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PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE HW BONUS — SRPEN 2018
(02 Czech Republic a.s.)

I. Akce

Spole¢nost 02 Czech Republic a.s., IC 60193336, se sidlem Za Brumlovkou 266/2, Praha 4 - Michle, PSC
14022, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2322 (dale jen
"02" ¢i "Poradatel") vyhlasuje pro své vybrané zakazniky marketingovou akci HW BONUS (dale jen "Akce").
Zakaznici, jimz je Akce urCena, ziskaji od Poradatele na svou zZadost moznost vyuzit slevu na nakup
vybranych elektronickych zafizeni od O2, pokud u mobilni hlasové sluzby poskytované Poradatelem,
provedou néktery z ukonl vymezenych dle téchto pravidel, které mohou uskutecnit prostfednictvim
soucCasnych distribu¢nich cest Poradatele v ramci jeho aktualni produktové nabidky a které podporu;ji
poskytovani sluzeb novym zakaznikim nebo stavajicim zakaznikim ve vétsi Sifi ¢i kvalité nebo posiluji
dlouhodoby vztah zakaznika k Pofadateli. Tato pravidla Akce stanovi vysi slevy, zpusob jejiho poskytovani
a Cerpani, jakoz i pfedpoklady trvani naroku na slevu a postup v pfipadé, Ze takové predpoklady nebudou
splnény nebo Ze dojde k jejich poruseni.

Il. Zakaznici

Akce je urena pro uc€astniky mobilni hlasové sluzby (dale jen "Sluzba"), ktefi maji uzavienu nebo uzavrou
v dobé trvani Akce s Poradatelem smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci o Sluzbé s
tarifem z verejné nabidky Pofadatele pro fyzické osoby (dale jen "Zakaznici"). Akce neni urena zejména
pro ucastniky, ktefi v dobé trvani Akce maiji s Pofadatelem sjednanu ramcovou dohodu, nebo se na né
vztahuje individualni cenova nabidka. Akce nemohou vyuzit Zakaznici u Sluzeb, které jsou vyuzivané pro
komunikaci mezi zafizenimi &i pro automatizovanou komunikaci (zejména Sluzby v ramci tarifni fady
Machine), ani u Sluzeb poskytovanych v ramci tarifni fady VIVA. Akce rovnéz nemohou vyuzit Zakaznici u
ukonu ke Sluzbé ani u nakupu zafizeni, u kterych uplatfiuji vyhodu plynouci z jiné marketingové akce.
Poradatel je rovnéz opravnén neposkytnout zakaznikovi moznost Cerpat slevu dle téchto pravidel, jestlize
mu u téze Sluzby (identifikované konkrétnim telefonnim Cislem) jiz poskytl moznost erpat slevu na nakup
zbozi v ramci jiné marketingové akce (zejm. Vanoce 2017 nebo dfivéjsi akce HW BONUS), a to dokud
Poradateli dle pravidel takové akce mulze vzniknout pravo pozadovat od zakaznika zaplaceni ¢astky
odpovidajici uplatnéné slevé nebo dokud takové pravo trva, a neni-li v pravidlech akce upraveno, dokud
mohou zakaznici v ramci akce nakupovat zbozi se slevou. Akce nemohou vyuzit ani Zakaznici u Sluzeb, u
kterych Zadaji nebo &erpaji vyvhodu z marketingové akce O2 DATA 2 GB + 2 GB, O2 DATA5GB + 5 GB
nebo O2 DATA 10 GB + 10 GB.

Doba trvani Akce
Akce dle téchto pravidel probiha od 1. srpna 2018 do 31. srpna 2018 (dale jen "Doba trvani Akce").

. Sleva

Neni-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, Zakaznik, ktery v Dobé trvani Akce vyslovné a prokazatelné

u€ini u Sluzby néktery z nize definovanych ukonu (kterykoli z nich dale jen "Transakce"), pokud je pro

Zakaznika dostupny v ramci aktualni produktové nabidky Pofadatele prostfednictvim jeho distribu€nich cest,

ziska od Poradatele k prvni Transakci, kterou provede u konkrétni Sluzby na kazdém jednom telefonnim

Cisle &i jiném jedine€ném identifikatoru SluZzby a u niZ o to sou€asné pozada, moznost pfi nakupu mobilniho

telefonu Huawei Y5 2018, Huawei Y6 Prime 2018, Huawei P20 lite, Huawei P20, Nokia 3.1, Nokia 5.1, Nokia

6.1, Nokia 7 Plus, Samsung Galaxy A6, Samsung Galaxy A8, Samsung Galaxy S9 64GB, Samsung Galaxy

S9 256GB, Samsung Galaxy S9+ 64GB ¢i Samsung Galaxy S9+ 256GB nebo datového zafizeni Huawei

E3372H, Huawei E5573s, TP-link M7200 &i Lenovo TAB 4 10 LTE nebo balicku zafizeni Lenovo IdeaPad

120 + Huawei E3372H, Lenovo IdeaPad 120 + TP-link M7200, Acer Aspirel + TP-link M7200 ¢i Lenovo

IdeaPad 120 + Huawei E5573s (kterykoli z uvedenych produktl ¢&i balickd dale jen "Zafizeni") u O2 Cerpat

nasledujici slevu (dale jen "Sleva") ze standardni ceny Zafizeni véetné DPH dle ceniku mobilnich telefonl a

dalSich zafizeni, vyhlaSeného Poradatelem a ucinného ke dni nakupu:

1. Sleva 2.500 K& k uzavfeni smlouvy o nové Sluzbé s pausalnim tarifem a) O2 DATA 2 GB, O2 DATA 5
GB ¢i O2 DATA 10 GB se zavazkem fadné uzivat Sluzbu a platit za ni v délce 24 mésicu nebo b) ve
vySi aspon 399 K& mésitné a se zavazkem fadné uzivat Sluzbu a platit za ni v délce 24 mésic(, ne
vSak v pfipadé pfeneseni Cisla nebo pfevedeni Sluzby mezi Pofadatelem a spole€nosti O2 Family,
s.r.o., IC 24215554 (dale jen "O2F"); tato zakladni vySe Slevy se dale upravuje za téchto podminek:

a) pokud ke dni nakupu Zafizeni Zakaznik fadné zaplatil alespori 3 posledni vyuctovani vystavena
Poradatelem ke stejné sluzbé a nema vuci nému dluhy po splatnosti, pak (i) v pfipadé nakupu
Zafizeni Lenovo ldeaPad 120 + Huawei E3372H, Lenovo ldeaPad 120 + TP-link M7200, Acer
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Aspirel + TP-link M7200 &i Lenovo IdeaPad 120 + Huawei E5573s se tato Sleva zvySuje o0 3.795 K&
a pfi sjednani tarifu O2 DATA 10 GB o dalSich 2.000 K&, zatimco (ii) v pfipadé nakupu Zafizeni
Lenovo TAB 4 10 LTE se tato Sleva zvySuje o 2.200 K¢&, zatimco

b) v pfipadé nakupu jinych Zafizeni nez v odst. 1 pism. a) se tato Sleva zvySuje o 1.500 K&, pokud
cenikova cena pausalniho tarifu Sluzby, sjednaného v uzaviené smlouvé o nové Sluzbé, véetné
DPH dosahuje ¢astky 500 KE mésicné,

2. Sleva 1.000 K¢ ke sjednani nového pausalniho tarifu ke stavajici Sluzbé, pokud jde a) o tarif 02 DATA
2 GB, O2 DATA 5 GB ¢i O2 DATA 10 GB s vyssi cenikovou cenou oproti dosavadnimu tarifu a s nové
sjednanym zavazkem fadné uzivat Sluzbu a platit za ni v délce 24 mésicl nebo b) o tarif ve vysi aspon
399 K& mésitné s vyssi cenikovou cenou oproti dosavadnimu tarifu a s nové sjednanym zavazkem
fadné uzivat Sluzbu a platit za ni v délce 24 mésicu; tato zakladni vySe Slevy se dale upravuje za téchto
podminek:

a) pokud ke dni nakupu Zafizeni Zakaznik fadné zaplatil alespori 3 posledni vyuétovani vystavena
Poradatelem ke stejné sluzbé a nema vici nému dluhy po splatnosti, pak (i) v pfipadé nakupu
Zafizeni Lenovo ldeaPad 120 + Huawei E3372H, Lenovo IdeaPad 120 + TP-link M7200 &i Lenovo
IdeaPad 120 + Huawei E5573s se tato Sleva zvySuje o 3.295 K¢, zatimco (ii) v pfipadé nakupu
Zarizeni Lenovo TAB 4 10 LTE se tato Sleva zvySuje o 1.700 K¢, zatimco

b) v pfipadé nakupu jinych Zafizeni nez v odst. 2 pism. a) se tato Sleva zvySuje o 1.000 K¢&, pokud
cenikova cena pausalniho tarifu, nové sjednaného ke stavajici Sluzbé, véetné DPH dosahuje ¢astky
500 K& mésicné.

Slevu dle tohoto bodu 2 nelze uplatnit na zafizeni Nokia 3310.

V. Poskytnuti Slevy

VI.

Poradatel poskytne Zakaznikovi moznost Cerpat Slevu pouze ve vztahu k prvni Transakci, kterou u téze
Sluzby (tj. u téhoz telefonniho Cisla) Zakaznik u€ini v Dobé trvani Akce a u niz o0 moznost Cerpat Slevu pfi
provadéni Transakce pozada; moznost Cerpat Slevu v§ak nendlezi k Transakcim, které Zakaznik ucini v
dobé, kdy je poskytovani jimi dotéené Sluzby omezeno &i preruSeno. Slevy za Transakce u rGznych Sluzeb
se poskytuji samostatné a nelze je scitat. Ke kazdé Slevé, kterou dle téchto pravidel Akce mlze Zakaznik
Cerpat, vystavi Pofadatel jeden voucher v podobé jedine€ného kédu s ur€enim data jeho vyprSeni. Voucher
je vazan na Zakaznikovu Transakci, k niz je Sleva poskytovana; Zakaznik musi takovy kéd pfi cerpani Slevy
sdélit na prodejné O2 pfi nakupu Zafizeni, ledaze kéd je poskytnut pfi uskuteé¢néni Transakce a Zakaznik
muze ihned objednat Zafizeni se Slevou (napf. k Transakci u¢inéné mezi pfitomnymi pfi téZze navstévée
prodejny O2).

U Transakce mezi pfitomnymi na prodejné O2 poskytne Pofadatel Zakaznikovi moznost Cerpat Slevu pouze
u Zafizeni nakoupeného soucasné s Transakci na téze prodejné. Neni-li Sleva na prodejné O2 vycerpana
pfi nakupu Zafizeni souCasné s Transakci, moznost jejiho Cerpani zanikne dokonéenim Transakce. U
Transakce uskute&néné mimo prodejnu O2 nebo prostfedky komunikace na dalku stanovenymi Pofadatelem
(napf. prostfednictvim telefonické komunikace &i internetu) je Pofadatel opravnén Zakaznikovi umoznit
Cerpani Slevy az poté, co obdrzZi ve svém sidle dohodu o souvisejici Transakci podepsanou Zakaznikem a
co uplyne Ihita stanovena zakonem pro odstoupeni od takové dohody z ddvodu jejiho uzavieni mimo
obchodni prostory &i prostfedky komunikace na dalku; nejpozdé&ji neprodlené poté Poradatel odeSle
Zakaznikovi voucher. Zakaznik musi mit v dobé odeslani voucheru u Pofadatele aktivni alespon jedno
mobilni telefonni Cislo, na némz neni omezeno ani pferuSeno poskytovani Sluzeb Pofadatele, nesmi mit vaci
Poradateli zavazky po splatnosti, nesmi byt evidovan kvili svému prodleni v nékterém z registrd dluznikd
(zejm. v registru SOLUS) ani proti nému nesmi byt vydano rozhodnuti o Upadku, jinak ztraci narok na
poskytnuti Slevy a na voucher. Totéz plati v pfipadé, ze se Zakaznikovi nepodafi voucher dorugit. Za voucher
ani moznost ¢erpat Slevu neni mozné pozadovat penézitou nahradu.

Cerpani Slevy

Zakaznik maze Slevu na zakladé své zadosti uplatnit a erpat b&€hem Doby trvani Akce a jednoho mésice
po jejim uplynuti. Slevu Ize Eerpat na prodejnach O2, a to jen pfi nakupu Zafizeni, ktera jsou na konkrétni
prodejné skladem; Pofadatel je v8ak opravnén dle svého uvazeni v konkrétnim pfipadé umoznit Zakaznikovi
objednat Zafizeni a uplatnit Slevu ihned pfi uskute€néni Transakce mimo prodejnu O2 nebo prostfedky
komunikace na dalku. Moznost uplatnit Slevu a vyuzit souvisejici voucher nelze pfevadét, nepfechazi na jiné
osoby. Slevu mlze Cerpat pouze osobné ten Zakaznik, ktery ucinil Transakci, k niz je Sleva poskytovana, a
to tak, ze kéd platného voucheru, ktery byl vydan jemu osobné a dosud nebyl uplatnén ani nevyprsel, sdéli
pfi nakupu Zafizeni na prodejné O2; pokud vSak je voucher poskytnut sou¢asné s uskute¢nénim Transakce
a pokud Zakaznik mlze ihned objednat Zafizeni se Slevou (ij. pfi uskute¢néni Transakce na prodejné 02 a
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dle uvazeni Poradatele k jeho pokynu i mimo prodejnu O2), staci k Cerpani Slevy, aby o ni Zakaznik pozadal
pfi uskutecnéni Transakce a objednani Zafizeni. Cerpanim Slevy zanika platnost souvisejiciho voucheru.

Pfi nakupu Zafizeni Ize Cerpat vzdy pouze jednu Slevu na jednom ucetnim dokladu. Kone¢na vyse kupni
ceny kazdého Zafizeni po Slevé ¢ini vzdy minimalné 1 K¢ véetné DPH. Slevu Ize Eerpat vyluéné jednorazové
(tj. pfi jediném nakupu na tomtéz ucetnim dokladu) a pouze v pIné vysi, ktera Zakaznikovi dle voucheru
nalezi k provedené Transakci (tj. jen na nakup Zafizeni s celkovou cenikovou cenou prevysujici Slevu).

K &erpani Slevy na prodejné O2 a k pfevzeti Zafizeni zakoupeného se Slevou je Zakaznik opravnén pouze
osobné a jen za podminky, Ze nejprve prokaze svou totoznost pfedloZenim ob&anského prikazu ¢i pasu a
jednoho dalSiho identifikatniho dokladu vydaného statem a opatfeného fotografii, dale Ze predem
jednorazové zaplati kone€nou kupni cenu Zafizeni po Slevé v penézich (tedy nikoliv splatkami ani s vyuzitim
02 hardwarové banky) a potvrdi pfevzeti Zafizeni i Eerpani Slevy pfi jeho nakupu podle t&chto pravidel Akce.
Dokud nejsou splnény vSechny tyto podminky, je O2 opravnéna odepfit vydani Zafizeni nebo Eerpani Slevy
na prodejné O2.

Poradatel je opravnén v konkrétnim pfipadé (zejména pokud je Zakaznik v prodleni s plnénim jakychkoli
svych zavazk( vac¢i Poradateli, pokud je Zakaznik evidovan kvuli svému prodleni v nékterém z registr(
dluznikd, zejm. v registru SOLUS, nebo pokud jde o nového Zakaznika, jemuz do uskute¢néni Transakce
Poradatel neposkytoval Sluzbu) podminit moznost Cerpat Slevu slozenim jim stanovené penézité jistoty (dale
jen "Jistota"), a to jesté pred Cerpanim Slevy. Slozena Jistota se neurodi a Poradatel je opravnén proti ni
jednostranné zapodcist jakékoli své pohledavky (a to i nesplatné) za Zakaznikem, zejména pak pohledavku
na zaplaceni ¢astky odpovidajici vysi poskytnuté Slevy dle téchto pravidel Akce. Pofadatel vrati zUstatek
Jistoty, snizeny o provedené zapocty dle prfedchozi véty, Zakaznikovi na zakladé jeho pisemné zadosti po
uplynuti ¢tyr (4) mésicl od zaplaceni Jistoty Pofadateli, a to pouzitim zUstatku Jistoty az do jeho umoreni ve
prospéch Zakaznika k uhradé jakychkoli jeho zavazk( vacéi Poradateli, ledaze se Zakaznik a Poradatel
dohodnou na jiném zpusobu vraceni.

VIl. Pfedpoklady trvani naroku na Slevu

Narok na Slevu z konkrétni Transakce je podminén tim, Ze Zakaznik ucinil Transakci platné a fadné ji
dokongil, zfizeni Sluzby s tarifem sjednanym pfi uskute¢néni Transakce je v den provedeni Transakce
technicky realizovatelné a Ze nejpozdéji do 45 (&tyficeti péti) dnli od uskuteénéni Transakce zaéne Zakaznik
realné vyuzivat Sluzbu s tarifem sjednanym pfi uskute¢néni Transakce, zejména Ze v této Ihté aktivuje v
siti O2 SIM se Sluzbou (doslo-li vramci Transakce ke sjednani nové mobilni hlasové sluzby, vCetné
pfipadného preneseni Cisla od opousténého poskytovatele, nebo nebyla-li v okamziku provedeni Transakce
SIM se Sluzbou aktivovana v siti 02).

Narok na Slevu z konkrétni Transakce je dale podminén tim, Ze u Sluzby, jiZ se Transakce tykda, po dobu 24
mésicu od provedeni Transakce nedojde na zakladé jednani Zakaznika, v disledku poruseni jeho pravni
povinnosti nebo z jiného divodu na strané Zakaznika k ukonc€eni € omezeni zavazku Zakaznika fadné
vyuzivat Sluzbu a platit za ni (zejména k ukonéeni smlouvy i jejimu pfevodu na jinou osobu), ke zméné
tarifu sjednaného pfi uskute€¢néni Transakce na tarif zpoplatnény niz8i cenikovou cenou ani k ukonéeni
smlouvy o poskytovani Sluzby.

Narok na vSechny Slevy v ramci Akce je podminén tim, ze kdykoli béhem doby prvnich 24 mésicd od

provedeni Transakce:

a) Zakaznik se nedostane do prodleni s plnénim jakychkoli svych zavazk( vici Pofadateli po souvislou dobu
del§i nez 30 dnu (zejména s uhradou vyuctovani vystaveného Poradatelem) a soucasné

b) Zakaznik nebude evidovan kvuli svému prodleni v nékterém z registri dluznikd (zejm. v registru SOLUS)
ani proti nému nebude vydano rozhodnuti o upadku a sou¢asné

c) Zakaznik neodvola ani jinak nezrusi svlj souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju pro ucely Akce dle
¢lanku VIII téchto pravidel Akce, a sou€asné

d) Zakaznik nebude Akci zneuZivat, aby za u€elem ziskani co nejvétS§iho mnozZstvi Slev provedl| Transakce
v nepfiméfeném rozsahu, ktery pfesahuje jeho redlné moznosti fadné vyuzivat Sluzby, jichZ se Transakce
tykaji, nebo za né platit. Za zneuziti Akce se bude povazovat zejména vyuziti vice nez péti (5) vouchert
nebo Cerpani vice nez péti (5) Slev tymz Zakaznikem.

Pokud dojde k poruSeni jakéhokoli pfedpokladu trvani naroku na Slevu uvedeného vyse v tomto ¢lanku nebo
k marnému uplynuti Ih{ity pro jeho spinéni, je Pofadatel opravnén pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici
skute¢né vycCerpané Slevé, o kterou byla snizena cena Zafizeni pfi nakupu dle ¢lanku VI oproti jeho
standardni cené dle ceniku mobilnich telefonl a dalSich zafizeni, vyhlaSeného Pofadatelem a ucinného ke
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dni nakupu, a to po zapocteni proti aktualnimu zlstatku Jistoty, byla-li vybrana. Toto pravo maze uplatnit
Pofadatel na jakémkoli vyudtovani za sluzby poskytované Zakaznikovi nebo samostatné vystavenym
dokladem odeslanym Zakaznikovi. Zakaznik se v tom pfipadé zavazuje dluznou ¢astku ve vySi skuteCné
vyCerpané Slevy zaplatit v souladu s dokladem vystavenym Pofadatelem a v tam uvedené Ih(ité splatnosti.
Pokud a dokud Poradatel vi¢i Zakaznikovi neuplatni své pravo pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici
skutecné vycCerpané Slevé dle téchto pravidel Akce, narok Zakaznika na Slevu trva. Z téhoz davodu je
Pofadatel opravnén zneplatnit voucher odeslany Zakaznikovi a odmitnout Zadost o Slevu, pokud nebyla
dosud vyc€erpana, jakoz i neposkytnout Zakaznikovi moznost Cerpani dalSich Slev v ramci této Akce &i
naslednych akci HW BONUS.

VIIl. Zpracovani osobnich tudaji Zakaznika

Ugasti na Akci Zakaznik poskytuje souhlas, aby Pofadatel zpracovaval jeho osobni idaje, které mu Zakaznik
poskytne pfi provedeni Transakce, k niz je Sleva poskytnuta, nebo pfi Cerpani Slevy (zejména jeho jméno a
pFijmeni, rodné Cislo, a nema-li jej, datum narozeni, bydli§té), jakoz i udaje potfebné pro kontrolu predpokladu
trvani naroku na Slevu ¢i moznosti jejiho Cerpani (zejména kéd voucheru, popis Transakce, ji dotéené Sluzby
a informace o trvani ¢i ukonéeni smlouvy o takové Sluzbé, tarifu i zavazku v ni sjednanych a pInéni zavazku
Z ni vyplyvajicich). Pofadatel bude takové Udaje shromazdovat, ukladat, tfidit, vyhledavat, upravovat a jinak
zpracovavat za ucelem umoznéni ¢erpani Slevy, kontroly pfedpokladu trvani naroku na Slevu a v pfipadé
jejich poruseni za ucelem vymahani ¢astky odpovidajici skuteéné vyéerpané Slevé, o kterou byla snizena
cena Zafizeni pfi jeho nakupu. Tento souhlas Zakaznik dava na dobu 24 mésicl od provedeni Transakce,
a pokud béhem této doby vznikne Pofadateli pravo na zaplaceni ¢astky odpovidajici skute¢né vycerpané
Slevé, o kterou byla sniZzena cena Zafizeni pfi jeho nakupu, az do pIného uspokojeni takového prava
Porfadatele.

. Dals$i ustanoveni

Poradatel je opravnén kdykoli v Dobé trvani Akce tuto Akci zrusit ¢i zménit tato pravidla Akce. Tyto zmény
oznami Zakaznikim zvefejnénim zmén na webovych strankach Pofadatele www.02.cz. Zmény téchto
pravidel Akce maji ucinky i na pfipady, kdy jiz byla Zakaznikovi poskytnuta moznost Slevu ¢erpat nebo kdy
Slevu vyCerpal. Jinak Ize upravovat vzajemna prava a povinnosti Pofadatele a Zakaznika, souvisejici s jeho
ucasti na Akci, vyluéné vzajemnou dohodou téchto stran ucinénou v prokazatelné a archivované podobé.
Nestanovi-li tato pravidla Akce vyslovné jinak, neuplatnéni prava vyplyvajiciho z téchto pravidel neni na Ujmu
jeho dalSimu trvani a moznosti jeho uplatnéni v budoucnu. O2 je opravnéna poskytnout Zakaznikovi nad
ramec Slevy definované vySe i dalSi nevratnou slevu pfi ndkupu Zafizeni, pokud s tim Zakaznik souhlasi.
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