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1.1. Formulář objednávky na zřízení / zrušení služby WLR 

 

 O2 Czech Republic a.s., 
        

 

 

 

Adresa:  Za Brumlovkou 266/2  Ev. číslo Společnost OLO 
  140 22 Praha 4 

 

     ZŘÍZENÍ  služby WLR  

    ZRUŠENÍ  služby WLR  

 

 

1. Objednavatel: 

       

   
 
 
 

DIČ:                 

 
IČ:                         

Ulice:       č.p.       

Město:       PSČ       

Bankovní spojení:       č.ú.       

Odpovědný 
pracovník: 

      tel.:       Fax:       

 

2. Název služby: 
 
 

3. Kontaktní osoba pro technické záležitosti zodpovědná za testování: 
 
 

4. Návrh způsobu vzájemného sledování: 
 
 

5. Datum požadovaného zprovoznění (změny, zrušení) služby: 
 
 

6. Doplňující údaje: 
 

 
 

Vyplněnou objednávku zašlete 
prosím doporučeně na níže 
uvedenou adresu: 
 
Obchodní kontakt služby WLR 
 

 
                      V                                      dne       
 
 
 
 
 
 

 Razítko a podpis zástupce(ců) 
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1.2. Vzor zákaznického autorizačního formuláře pro zřízení služby WLR 

 
ZÁKAZNICKÝ AUTORIZAČNÍ FORMULÁŘ PRO SLUŽBU WLR (WLR CAF) 

Účelem tohoto formuláře je získat souhlas účastníka s aktivací služby WLR.  

 

Název provozovatele:      
Identifikace provozovatele:      

 

Požadované 
datum 
aktivace 
služby:       

 

 1. Informace o zákazníkovi  
        Jméno účastníka v síti 
společnosti O2  : 

 Příjmení, jméno / Název firmy: 

        

 

 Referenční číslo:       
 IČO:   
              
 Ulice:   Č. domu: 
             /      

 Obec/ část obce  
Kraj 
      

 PSČ:  
               
  2. Adresa instalace 

 Přesná adresa instalace 
služby: 

 Ulice:   Číslo domu:   

(pokud se liší od údajů 
v bodu 1). 

 

             /          

 
Obec/ část obce 
      

 
Kraj: 
      

    

 PSČ:  
              

  3. Informace o telefonní stanici 

 

Stanice č. 1:       

 
Aktivovat službu u tohoto operátora: 
 

  Služba WLR 

 
 
 

 

   4. Podpisy 
Potvrzuji, že jsem účastník společnosti O2  pro uvedenou stanici a nebo zplnomocněn jednat jménem 
tohoto účastníka (kopie plné moci s ověřenými podpisy musí být přiložena). 
Potvrzuji, že všechny údaje uvedené v tomto formuláři jsou správné.  
Zplnomocňuji provozovatele WLR ke všem úkonům nutným k aktivaci nebo změnám služby WLR.  
 
 
Žadatel o službu WLR:  Podpis: 
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Datum: 
      

 
4. Další informace o telefonní stanici 

Stanice No 2:              Služba WLR  

Stanice No 3:              Služba WLR 

Stanice No 4:              Služba WLR 

Stanice No 5:              Služba WLR 

Stanice No N:              Služba WLR 
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1.3. Formulář pro případy Slammingu WLR 

 
FORMULÁŘ PRO PŘÍPADY SLAMMINGU  

Účelem tohoto formuláře je zdokumentovat všechny potvrzené případy slammingu.   

 Název provozovatele:      
Identifikace provozovatele:      

 

 1. Informace o stěžovateli  
        Příjmení, jméno :       

Číslo stanice:       

2. Informace o slammingu 

  
Číslo objednávky Slammingu:      Datum Slammingu (datum žádosti o WLR):       
Datum vyřešení případu slammingu:       
 
3. Přehled vzájemných akcí mezi provozovateli 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 4. Připomínky/Řešení 
 
 
 
 
 
 
  
  
5. Penále/Výše 
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1.4. Šablona pro předkládání předpovědí objemů objednávek služby WLR 

 
 
 
 

ID operátora:

Období 
Objednávky

WLR jednoduchá

WLR komplexní

WLRL změna

WLR ukončení

Celkem

V-17 VI-17I-17 II-17 III-17 IV-17IX-16 X-16 XI-16 XII-16V-16 VI-16 VII-16 VIII-16III-16 IV-16IX-15 X-15 XI-15 XII-15

Název operátora:

Datum zpracování:

VII-15 VIII-15 I-16 II-16

 
 
 


