Rychly pravodce Alerty a jejich nastavenim

Rychly pruvodce Alerty a jejich nastavenim

Tento prlQvodce vas provede modulem Alerty. K ¢emu funkce slouzi a jak ji rychle a snadno nastavit. Tato
funkce je urcena k upozornovani na néjaky stav nebo situaci, ktery nastal. Alert definujete vy, jako uzivatel
(s pfidélenymi potfebnymi pravy od Admina), v aplikaci. Pfinos alertl je v tom, Ze nemusite detailné
prochazet fadu dat. Na situaci, kterd vas zajima, vas aplikace pomoci alertu sama upozorni.

1. Admin - povoleni alertl uzivatelim

Pro moZnost vyuZzivat alerty musi byt firemnim administratorem pfifazena uzivateli aplikacni
role Alerty (1).

Admin - UZivatelé - zdloZka Identifikace
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2. Modul Alerty
Alerty
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Sklada se ze tfi submodult:

Pfehled alertt (1) — zde vidite vSechny alerty, které mate nastavené. Kdyz detail otevrete,
mUzZete je dale upravovat.

Nastaveni (2) - vtomto submodulu se provadi nastaveni nového alertu.

Zaznamenané alerty (3) — slouZi jako historie alertd.

3. Typy alertti

a)

b)

Detekce nehody
o Aktivace airbagu ve vozidle
Poplach vygeneruje alert, pokud bude aktivovan jakykoliv z airbagl ve vozidle.
o Nenadalé prudké brzdéni
Na Nenadalé prudké brzdéni budete upozornéni jen v pfipadé, pokud 3D senzory v jednotce
vozidla vyhodnoti nestandardni prudké brzdéni v zavislosti na rychlosti vozidla.
o Otoceni na stfechu
Poplach bude vygenerovan jen v pfipadé zavazné nehody, pfi niZ se vozidlo pretoci na stfechu.
o Prudky naraz vozidla
Poplach bude vygenerovan v momenté, kdy 3D senzory jednotky detekuji preddefinované
pretizeni v dlsledku prudkého narazu.

Alert zasle upozornéni v okamziku pfrijeti zpravy z jednotky, Ze nastala Vami zvolena situace.
Alert je mozZné nastavit pouze pro jednotky HW 816/817. Pro spravnou funkcnost alertu je nutné
takové nastaveni firmwaru jednotek, aby vyhodnoceni detekce nehody podporoval. Pro ovéreni
podpory jednotky pro dany alert doporucujeme kontaktovat Zakaznickou podporu. Alert je mozné
nastavit ve vazbé na uZivatelskou oblast(i) (mUZete vybrat nejvyse 1000 oblasti).

V pripadé zavazné nehody, poskozeni vozidla nebo jednotky nemusi dojit k vygenerovani alert(.

Externi ¢idla

UmoZnuje upozornit na zmény stavl externich digitalnich cidel, pfipojenych k jednotce. Tato cidla
se pouZivaji ke sledovani periferii ve vozidle, které mohou vykazovat stav napfiklad:
zapnuto/vypnuto, zavieno/otevieno (majik, dvefe nakladového prostoru a podobné). Po
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c)

d)

e)

f)

nainstalovani téchto ¢idel do vozidla je moZné vyuzit tento alert k upozornéni na vdmi poZzadovany
stav —napt. dvere otevieny. Navic je moZné vybrat uZivatelskou oblast a ¢asové obdobi, vUci
kterym bude alert vyhodnocovan (tato funkce je dostupnd pouze ve verzi Standard a Premium).
Jizda bez pfihlaseni Fidice

Upozoriiuje na jizdy, pti nichZz nedoslo k nacteni platného Cipu/karty fidice ¢teckou nainstalovanou
k jednotce. Navic je mozné vybrat uZivatelskou oblast a ¢asové obdobi, vici kterym bude alert
vyhodnocovan (tato funkce je dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).

Jizdy mimo definovanou dobu

Chcete-li sledovat, zda vozidlo nevyuzivd nékdo mimo uréenou dobu, mUzZete si nastavit tento
alert. Pro jeho nastaveni je nutné definovat, kdy ma vozidlo jizdy (at uz sluzebni nebo i soukromé)
»povolené”. Navic je mozné vybrat i uZivatelskou oblast, pro kterou bude alert fungovat (tato
funkce je dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).

Neplatné body trasy

Tento alert umozZiiuje upozorfiovat na prekroceni nastavené maximalni povolené doby, po kterou
jednotka komunikuje, ale zasild neplatné polohy (tj. nezasild platné udaje z GPS). Alert je
generovan tehdy, pokud je tato doba prekrocena. Alert Neplatné body trasy je mozné nastavit ve
vazbé na pracovni dobu jednotky.

Poplach

o Nehoda
Alert zasle upozornéni v okamziku pfijeti zpravy z jednotky. Alert je mozné nastavit pouze pro
jednotky s HW 814.2.

o Nizké napéti zaloZniho zdroje
Mate-li k jednotce pfipojenu zdloZni baterii a detekuje—li jednotka nizké napéti této zaloini
baterie, vygeneruje alert, ktery zasle do aplikace. Takto ziskate informaci, Ze je tfeba pfipojit
hlavni napajeni ve vozidle a idedIné za jizdy dobyt z hlavniho napajeni zaloZni baterii.

o Poplach od externiho vstupu
Jakakoliv aktivita ve vozidle, kterd vykazuje stav zapnuto/vypnuto (autoalarm, poplachové
tlacitko, dvefe, majak atd.), mGze mit k sobé pripojené Cidlo, které tyto stavy zaznamenava a
predava jednotce. Jakmile nastane vami definovana situace (napft. spusténi alarmu vozidla),
jednotka vygeneruje alert, ktery zasle do aplikace.

o Prekroceni hranice zony 1
Pokud vozidlo prekroci hranici nastavené zény 1, jednotka vygeneruje alert a odesle ho do
aplikace.

o Prekroceni hranice zony 2
Pokud vozidlo prekroci hranici nastavené zény 2, jednotka vygeneruje alert a odesle ho do
aplikace.

o Prekroceni limitu rychlosti osobni jednotky
Pokud osobni jednotka prekroci stanoveny limit rychlosti, vygeneruje se a odesle alert do
aplikace.

o Prekroceni povoleného pretizeni
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g)

h)

i)

Dojde-li k prekroéeni povoleného zatizeni vozidla, jednotka vygeneruje alert, ktery zasle do
aplikace.

o SOS tlacitko
Pro tento alert je nutné, aby jednotka méla jako pfislusenstvi doplnéné specidlni SOS tlacitko.
Dojde-li ke stisknuti SOS tlacitka osobou ve vozidle, jednotka vygeneruje alert, ktery zasle do
aplikace.

o Uiivatel se nepfrihlasil
Pokud uzivatel neni pfihlasen k vozidlu do nastavené doby, vygeneruje se alert a odesle do
aplikace.

o Vypadek hlavniho napajeni
Dojde-li k odpojeni hlavniho napajeni ve vozidle a je-li jednotka vybavena zdloinim zdrojem,
jednotka vygeneruje alert, ktery zasle do aplikace.

Nabidka téchto alertli je svazana stypem GPS jednotek a jejich pfrislusenstvi ve vozidlech vasi
firmy. Mate-li alespon jednu jednotku ve firmé, ktera dany alert podporuje, potom ho naleznete
v nabidce. Vozidla, pro ktera alert nastavit nelze, budou z vybéru pfed ulozenim vyrazena.

Navic je moZné ke vsem typUm alertu Poplach vybrat uZivatelské oblasti a pracovni dobu,
vici kterym bude alert vyhodnocovan.

Prekroceni doby Fizeni

Alert Pfekroceni doby Fizeni umoZnuje upozorfiovat na prekroceni nastavené maximalni povolené
doby fizeni vozidla od zacatku trasy. Alert je generovan tehdy, pokud je tato doba prekrocena.
Alert je moZné nastavit ve vazbé na uZivatelskou oblast(i) (mUZete vybrat nejvyse 1000 oblasti).

Piekroceni rychlosti

Tento alert vdm umoini sledovat pfekroceni nastavené rychlosti. Pro nastaveni limitu rychlosti se
bere bud hodnota uvedena jako maximalni rychlost na karté vozidla (v modulu Admin), nebo ji
vypiSete pfimo v alertu. Navic je mozné vybrat uzivatelskou oblast a ¢asové obdobi, vici kterym
bude alert vyhodnocovan (tato funkce je dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).

Sledovani nadrze
Alert umoZiuje upozorfiovat na prekrofeni nastaveného maximalniho ¢i minimalniho stavu
nadrze jednotky nebo prekroceni nastaveného poklesu ¢i narlistu stavu paliva v nadrzi za kratsi
neZ definovanou dobu. Alert je moZné nastavit ve vazbé na uZivatelskou oblast(i) (mUzete vybrat
nejvySe 1000 oblasti) a omezit na jizdy probihajici mimo definované obdobi nebo pracovni dobu
na karté jednotky.

Stav nadrze se vyhodnocuje pouze tehdy, kdyZ ma vozidlo zapnuty klicek a funkéni méreni.

Sledovani oblasti

Alert je spojeny s funkci UZivatelskych oblasti, které jsou dostupné pouze ve verzich Standard
a Premium. MuzZete sledovat vjeti nebo vyjeti (pfipadné oboje) do/z této uzivatelské oblasti.
Navic je moZné vybrat pracovni dobu, vici které bude alert vyhodnocovan (tato funkce je
dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).
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k) Sledovani soubéhu stavi externich ¢idel

Tento alert umoznuje aktivné sledovat soubéh stavll u digitalnich cidel pfipojenych k jednotce.
Soubéh stavl nastavda v okamiziku, kdy dojde ke zméné stavu vSech sledovanych cidel na
pozadovanou hodnotu. Zménou stavu je minéno sepnuti nebo vypnuti sledovaného zafizeni.
Prehled cidel zapojenych k jednotce se zobrazi po ptidani jednotky do alertu. Definici podminky
pro soubéh stavl je moZzné doplnit o interval rychlosti dle GPS jednotky. Alert je mozné nastavit
ve vazbé na uzivatelskou oblast(i) (mUZete vybrat nejvySe 5 oblasti). Pro navySeni limitu se obratte
na svého poskytovatele sluzby.

Stani jednotek na misté

Diky tomuto alertu muzZete ziskat prehled, zda vozidlo nékde nestoji nastartované na misté
»Zbyte€né”. PFi zadavani alertu nastavite, po jak dlouhé dobé stani na misté se alert vygeneruje.
Navic je mozné vybrat uZivatelské oblasti a pracovni dobu, vici kterym bude alert vyhodnocovan
(tato funkce je dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).

m) Teplota monitorovaného prostoru

n)

Alert slouzi ke kontrole monitorovaného prostoru, kde je zapojeno ¢idlo na snimani teploty. V
alertu nastavite rozmezi teplot, které je pozadované a dojde-li k vychyleni teploty z tohoto
rozmezi, tak se odesle alert. Jednotka standardné zaznamenava a odesild informace o naméfené
teploté pouze v pfipadé, Ze je vozidlo nastartované. Dojde-li k zaznamenani teploty, ktera je mimo
pozadovany interval, vygeneruje se alert. Vygeneruje se pouze jeden a to i v pfipadé, Ze teplota
dale poroste nebo bude stejna. Dlvodem je velké mnoiZstvi alertl, které by vam mohly pfichazet.
Je-li teplota zpét na pozadované hodnoté a dojde-li znovu k jejimu vyboceni z intervalu, opét
obdrzite alert.

Dale je moZné nastavit u alertu omezeni, Ze bude generovan pouze v ptipadé, Ze vozidlo dosahne
nastavené rychlosti, nebo ubéhne zvoleny cas od ,zapnuti" zapalovani vozidla. Pfipadné mohou
obé podminky platit soucasné.

Zamceni jednotky

U tohoto alertu nejde o fyzické zamceni vozidla, ale o sledovani pohybu jednotky v aplikaci.
Jestlize jednotka nékde stoji a vy si v aplikaci nastavite jeho zamceni, tak vdm pfrijde alert
v pripadé, Ze se vtomto zamcéeném stavu dd do pohybu. Kdyz vite, Ze se pohybovat ma, tak ho
musite pred jizdou v aplikaci odemknout. Odemknuti/zamknuti je mozné i z Mobilni aplikace.
Navic je mozné vybrat uZivatelské oblasti a pracovni dobu, vici kterym bude alert vyhodnocovan
(tato funkce je dostupna pouze ve verzi Standard a Premium).

4. Zobrazeni alertu

Nastavte si, jakym zplsobem si prejete byt o vzniklém alertu informovani.

v aplikaci — vSechny vygenerované alerty naleznete v submodulu Zaznamenané alerty nebo
v postrannim vysuvném panelu Vypis hldseni a chat, ktery naleznete v pravé ¢asti obrazovky a je
pfistupny z libovolného modulu aplikace.

v e-mailu — pfi nastaveni alertu si mlZete zvolit, zda informaci o vzniku alertu chcete z aplikace
preposlat na e-mail nékterého z uzivateld.
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e vSMS zpravé — pri nastaveni alertu si mlzZete zvolit, zda informaci o vzniku alertu chcete
z aplikace preposlat jako SMS zpravu na nékterého z uzivatel(.

5. Modul Nastaveni

V submodulu Nastaveni (1) mlZete vytvaret novy alert (2), stavajici alert otevrit a upravit nebo i
Uplné smazat.

Alerty - Nastaveni
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kroku definujete zakladni viastnosti

alertu. Wybérem typu alertu zahdjite wytvateni alertd. KaZdy alert ma specifické nastaveni, které neni moZné urdit bez znalosti typu alertu.

Vybér typu alertu

\yberte typ alertu

Detekce nehody
ni &idla
bez pfihlégeni fidide
mimo definovanou dobu

iz
Neplatné body trasy

Sténi jednotek na misté
Teplota monitorovaného prostaru
Zaméeni jednotky

Na zacatku vyberte typ alertu (1), ktery chcete nastavit. Popis funkce jednotlivych alertll je uveden
v bodu 3 Prlvodce. Chcete-li nastavit néktery z téchto alertl (poplach od externiho vstupu, nizké
napéti zdlozniho zdroje, SOS tlacitko nebo odpojeni od hlavniho napdjeni), vyberte v tomto kroku
alert Poplach. Pomoci tlacitka Dalsi (2) prejdéte k dalSimu kroku.

Blok Zakladni nastaveni

Alerty - Nastaveni - Zdkladni udaje
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Zuolte seznam jednotek, pro které je alert generovan. Cheete-li, aby alert fungoval na vdechny jednoty, které alert podporu, zadkrtnéte volbu "Automaticky
pridsvat nove zalozené jednotky” v sekcl “Zakladni nastaveni”

Oddslent

Zahrmout podiizens oddalent
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[Veechny typy ]

D ———
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generoiin
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na sms i emaily dohromady) V vsmcl
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Jen aktivni jednaticy

NezaFazené do alertu Zafazené do alertu

389 231)
3126666 (3H2 6666) 2

Vypliite Nazev (1), zaskrtnutim pole Aktivni se vytvareny alert po ulozeni aktivuje (2). V pfipadé, Ze jiz
vytvoreny alert chcete docasné prestat vyuZivat, nemusite ho mazat. Staci ho v poli Aktivni odznacit.
Zaskrtnuti pole Zobrazovat v aplikace (3) se alert zobrazi vidy i ve Vypisu hlaseni a chatu (pouze pro
verze Standard a Premium).

Chcete-li, aby alert fungoval na vSechna vozidla, ktera alert podporuji, zaskrtnéte volbu Automaticky
pridadvat i nové zaloZena vozidla (4).

Blok Vozidla (5)

Vyberte vozidla, pro kterd chcete alert nastavit.

Blok UZivatelé upozornovani pomoci SMS

V této Casti (6) mlzZete vybrat uZivatele, kterym dorazi informace o zaznamenaném alertu formou

SMS na mobilni telefon. V nabidce uZivatell pro SMS zpravy naleznete pouze ty uZivatele, u nichz
je v aplikaci vyplnéno telefonni Cislo.
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Blok UZivatelé upozorriovani pomoci e-mailu

Stejnym zplsobem jako vyse, vyberte uZivatele, kterym pfrijde informace o alertu na jejich e-mail (7).
Maximalni pocet upozoriiovanych uZivatelll u jednoho alertu je 50 na SMS i e-maily dohromady.
V pfipadé, Ze vam staci informace v aplikaci v submodulu Zaznamenané alerty, nemusite tyto dva
predchozi bloky viibec vyplnovat.

Blok Nastaveni alertu vuci uzivatelské oblasti

Zde vyberte uZivatelské oblasti, vici kterym si prejete alert vyhodnocovat. Pokud vyberete vice
uzivatelskych oblasti, bude vyhodnoceni alertu provadéno nezavisle vici kazdé z nich.

Blok Nastaveni pracovni doby

Pro vyhodnocovani alertu miZete nastavit i dobu, vici které se bude alert uvaZovat.

Blok Upozornéni v aplikaci pomoci zvukové signalizace

Zde si mUzZete zvolit typ zvukové signalizace, kterym budete v aplikaci upozornéni v pfipadé vzniku
alertu.

Blok Nastaveni zasilanych textd

Nastaveni zasilanych textl -

E=

B - poptach ujetnoty R v O- &

E =

B _ poplach u jesnotiy & v O A

E= =

B - popiach ujednotiy ® v O- B vmise © T

e

Texty zprdv pro vsechny typy alertl jsou prednastaveny v aplikaci tak, abyste i bez jejich Uprav ziskali
ve zpraveé potirebnou informaci. V pfipadé, Ze byste presto chtéli, aby obsah zpravy znél jinak, nez jak
je nastaveno, miZete ho zménit. Pro Upravu textu je podstatné, Ze ty hodnoty, které se dopliuji
podle aktudlniho alertu (SPZ, datum vzniku alertu, Nazev alertu a pripadné jeho popis) jsou v textu
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zastoupeny ikonami (8). Poradi téchto ikon lze mezi sebou ménit. Text mezi ikonami Ize libovolné
mazat a upravovat, dle vasich potreb. Timto zplsobem si mlZete vytvofit vlastni text zpravy alertu.

Pro pfipad, Ze byste si prednastaveny text vymazali a nevédéli, jak si ho sami nastavit, vyuZijte k jeho

obnoveni tla¢itko Nastav vychozi

Dalsi bloky se lisi podle typu alertu. Postupujte podle instrukci v aplikaci. Po nastaveni celého alertu
je tfeba alert ulozit kliknutim na tlacitko Ulozit (9).

Upozornéni!

Pro danou verzi aplikace je na jednu aktivni jednotku mozZno definovat nejvyse 30 aktivnich alert(.
Limit je souhrnny. To znamena, zZe napf. firma s 10-ti aktivnimi jednotkami bude schopna sledovat v
alertech celkem 300 jednotek, pficemZz mUzZe sledovat napf. jednotku "A" 10krat a jednotku "C"
vlbec. Nebo pripadné jen 300krat jednotku "A".

6. Submodul Prehled alertt
Alerty = Prehled alerti

Mapa | Trasy Poloha Reporty | Exporty | Admin Sledovani | Alerty = Dalsi funkce
Prehled alertd  Nastaveni Zaznamenané alerty UZivatelské oblasti

Prehled alertid

Stranka: 1 /2 Zaznamii: 57

Druh SPZ/Identifikitor 4 MNazev Nazev alertu Typ alertu [ /0 ) z/0 [2amki/ odemi

70 Poplach ch

ani oblasti - Hradec Krilové

V tomto modulu vidite prehled vsech nastavenych alert(. Jestlize jste v Nastaveni nového alertu
vybrali napf. tfi vozidla, pro kterd jste ho nastavili, tak v tomto pfehledu predstavuje alert pro kazdé
vozidlo jeden rfadek. VSechny sloupce vypisu je mozné fadit nebo filtrovat (1).

Sloupec A/N zobrazuje aktualni stav alertu (2) — zda je zrovna Aktivni = / Neaktivni =

Z Pfehledu alertd je moiné provést Zamdeni/Odemdéené vozidlo pro alert Zamceni vozidla.
A to oznacenim pozadovaného rfadku prehledu a kliknuti na nastroj v levém nastrojovém panelu (3).

Aktudlni stav zamceni/odemdeni vozidla je zobrazen ve sloupci Z/O ikonou zamceného i) /

odem&eného zamku & (4).

V poslednim sloupci je uvedeno, kdo a kdy zamceni/odemceni provedl (4).

7. Submodul Zaznamenané alerty

Alerty - Zaznamenané alerty
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Mapa || Trasy || Poloha || Reporty
Prehled alert  Nastaveni

Exporty || Ad Sledovani IAIerty‘ D

Zaznamenané alerty  UZivatelské oblasti A ® A D W !

£ Nastroje - < % Zaznamenané alerty

aa0>BEEBE

Nazev alertu

Strénka: 1/1  Zaznamii: 2

Datum vygenerovani alertur  Datum vzniku alertu Identifikdtor / SPZ Nazev vozidla Typ alertu
11.08.2017 05:01:52 11.08.2017 05:01:4% PEMAOOD3 iPhone & (HK) Poplach

10.08.2017 21:31:40 10.08.2017 21:31:31 PEMAOOD3 iPhone & (HK) Poplach

Strénka: /1 Zdznami:i 2

V této Cast naleznete vSechny aletry, které se vygenerovali. Pro snadnéjsi vyhledavani mizete vyuzZit
filtr (1).

Dalsi informace, jak pracovat s timto modulem, naleznete v UZivatelském manuadlu.
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