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OBECNA USTANOVENI

Cenik O, Hlasové sluzby a dalSich sluzeb elektronickych komunikaci (dale jen Cenik) obsahuje ceny za vefejné
dostupné telefonni sluzby ve vnitrostatnim i mezinarodnim provozu a sluzby s nimi souvisejicimi, které jsou
poskytovany prostfednictvim vefejné pevné telefonni sité spole¢nosti Telefénica Czech Republic, a.s, (dale jen sit
0y).

Cenik rovnéz obsahuje parametry pfikaz( k provedeni Platebnich transakci ve smyslu ¢l. 15 VSeobecnych
podminek.

Veskeré sluzby uvedené v tomto Ceniku podléhaji v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu, zdanéni ve vysi 20%. Ceny sluzeb jsou stanoveny bez dané z pfidané
hodnoty (dale jen DPH). V Ceniku jsou rovnéz uvedeny informativni ceny véetné DPH.

Podminky, za nichZz se sluzby elektronickych komunikaci poskytuji, vymezeni vefejné dostupnych sluzeb

elektronickych komunikaci a koncovych zafizeni jsou uvedeny:

e vzakonu & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu
v platném znéni;

e ve vyhlasce Ministerstva dopravy a spoju ¢. 195/2000 Sb., kterou se stanovi druhy a charakteristika
koncovych bodl a rozhrani vefejné telekomunikacni sité;

e ve vyhlaSce Ministerstva informatiky ¢. 162/2005 Sb., o stanoveni parametr(i kvality univerzalni sluzby a jejich
meznich hodnot;

¢ v Ugastnické smlouvé o poskytovani vefejné& dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci;

ve VSeobecnych podminkach pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych  komunikaci

spolecnosti Telefonica Czech Republic, a.s. (dale jen ,V$eobecné podminky*);

e v Provoznich podminkach pro poskytovani O, Hlasové sluzby;

e ve Specifikacich jednotlivych sluzeb;

e v Obchodnich podminkach pro poskytovani sluzby Najem koncového telekomunikaéniho zafizeni;

e v Provoznich podminkach, pfip. v Obchodnich podminkach vydanych O, pro jednotlivé sluzby;

e v Obchodnim zakoniku;

e v Obc&anském zakoniku;

a v tomto Ceniku.

Cenik obsahuje podminky a ceny v ¢lenéni:

Cast | — vnitrostatni sluzby

A. Vefejné dostupna telefonni sluzba

B. Hlasova schranka

C. Zakaznicka hlaska

D. Ugastnické stanice pro vefejné pouZiti

E. Sluzby poskytované na negeografickych &islech — Barevné linky
F. Platebni transakce — parametry a informace o uc¢tovani plateb
G. Dalsi sluzby elektronickych komunikaci

H. Ugelova telefonni sit

L. Koncova telekomunikaéni zafizeni — najem a udrzba

M. Koncova telekomunikaéni zafizeni — prodej

N. Najem zafizeni mistniho rozhlasu

T. Sluzba TEMNET EASY

U. Sluzba O, TEAM COMBI

V. Sluzba TEAMNET

Cast Il — mezinarodni sluzby
I1.1. Sluzby v mezinarodnim provozu
11.2. Vefejné dostupna telefonni sluzba

Uvadi-li se v tomto Ceniku cena jako "cena sjednana”, jedna se o cenu sjednanou mezi O, a U€astnikem nebo
uzZivatelem.

Pouzité pojmy:
,O2 Hlasova sluzba nebo jen Sluzba“ — soubor sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych v hovorovém
pasmu koncového bodu sité O, na Ug&astnickych stanicich typu Pfipojka, Digitalni linka ISDN2, Digitaini linka

ISDN 30, Digitalni linka 2MBL a VolIP linka;

Jarif* — jednoznacné definované ceny pro uréenou skupinu sluzeb ( automaticky uskuteénéna mistni, dalkova,
mezinarodni volani véetné volani uskuteénénych prostfednictvim sluzby O, Xcall, volani do mobilnich siti v CR,
ke sluzbam sit& Internet, pfip. daldi sluzby). Tarif je stanoven samostatné pro Ugastnické stanice bytové a
samostatné pro Ugastnické stanice podnikové;

,mezinarodni volani — volani uskute¢néné mezi U8astniky vefejné komunikaéni sit¢ vCR a sitémi
elektronickych komunikaci v zahranici;

,mistni volani“ — volani uskuteé¢néné mezi Gcastniky stejné &islovaci oblasti (CO) vefejné komunikaéni sité
zajitované Poskytovatelem nebo ostatnimi operatory v CR;

,dalkové volani“ — volani uskute&n&né mezi Gdastniky riznych &islovacich oblasti (CO) vefejné komunika&ni
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sit& zajistované Poskytovatelem nebo ostatnimi operatory v CR;

,U&astnicka stanice“— Ugastnické stanice typu PFipojka, Digitalni linka ISDN2, Digitalni linka ISDN30, Digitalni
linka 2MBL a VolIP linka. Pod pojmem Digitalni linka ISDN2 se rozumi digitalni linka ISDN2, ISDN2plus a
ISDN2U;

,Sluzby pro bytové ucely” — vyuzivani sluzeb fyzickou osobou pro tcely mimo ramec jeji podnikatelské innosti;
,Sluzby pro podnikatelské Ucely” — vyuzivani sluzeb pravnickou osobu nebo fyzickou osobu pro podnikatelské a
ostatni ucely;

,VoIP linka“ — pfipojka umoznujici hlasovou, faxovou a modemovou komunikaci prostfednictvim VolP
technologie, nabizena pod obchodnimi nazvy IP Centrex ve varianté O, Neomezena linka nebo O, Virtualni
ustfedna a IP telefonni pfipojka ve varianté O, Neomezen4 linka;

,volani do mobilnich siti v CR“ — volani ukon&ené v mobilnich telefonnich sitich, véetné virtualnich,
provozovanych na tzemi CR, tj. volani zaginajici &islem 60x, kde x = 1 az 8 a &isly 72, 73, 77, 79, 702, 93, 96x,
kde x=1az 7;

»volani do neverejné telefonni sité“ — volani ukonéené v nevefejné telefonni siti, tj. volani zacinajici Cislem 972,
973,974 a 95x, kde x=0az 9;

»volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi“ - volani z telefonnich pfipojek na €isla 91x (kde x = 0 az 9).

Zuctovacim obdobim je obdobi v maximalni délce 35 kalendafnich dni, které nemusi byt shodné s kalendainim
mésicem.

Volani, ktera budou identifikovana jako Ucelova ke zpusobeni §kody Poskytovateli a k majetkovému prospéchu
volajiciho nebo tfeti osoby (tedy podvodna volani) budou povazovana za poruseni smluvnich podminek.

Za pouzivani nové zfizené O Hlasové sluzby, za jeji tarif, za pouzivani doplfikovych sluzeb, nové zfizeného
pristupu ke sluzbam poskytovanym O, (napf. pfistupu ke sluzbam se sdilenymi naklady véetné zfizenych
nastavbovych sluzeb apod.), za pouzivani nové pronajatého &i Poskytovatelem udrzovaného koncového
zafizeni, pfip. za pouzivani nové zfizenych ostatnich sluzeb uctovanych pau$aini ¢astkou a uvedenych
v Ceniku se cena nebo jeji pomérna ¢ast plati ode dne zfizeni.

Pfi zruSeni ucastnictvi nebo zruseni poskytované sluzby se za pouzivani plati cena nebo jeji pomérna ¢ast do
dne predchazejicicho datu zru$eni sluzeb .

Za celé zuctovaci obdobi nesmi byt Uu¢tovana cena vy3Si, nez je stanovend cena za pouzivani za jedno
zuctovaci obdobi.

U sluzeb u¢tovanych pausalni ¢astkou za pouzivani se v pfipadé kratSiho zu¢tovaciho obdobi (napf. pfi zfizeni,
prelozeni, pfeméné, prevodu nebo zruSeni sluzby) nebo pfi pfechodu na jiny uUCetni cyklus stanoveny
Poskytovatelem, Uctuje za takovéto kratSi zactovaci obdobi pomérna ¢ast ceny za pouzivani.

Den zfizeni, pfelozeni, pfevodu, zmény, resp. pfemény se do pomérné ¢asti zahrnuje, ale den zruSeni se do
vypoc&tu pomérné ¢asti nezahrnuje.

Zméni-li se prelozenim nebo pfeménou napf. typ U&astnické stanice, plati odpovidajici cena nebo jeji pomérna
Cast za pouzivani ode dne provedeni pfislusné zmény.

Pfi do€asném pferuseni provozu na zakladé zadosti u€astnika o prelozeni O, Hlasové sluzby se za zuctovaci
obdobi, ve kterém byl provoz pferuSen cena za pouzivani sluzby nebo jeji pomérna ¢ast neuctuje. Neuctuje se
rovnéz cena nebo jeji pomérna ¢ast za pouzivani pfipadnych dalSich sluzeb, zfizenych k pfedmétné O, Hlasové
sluzbé (napf. za pouzivani doplfkovych sluzeb, sluzby najmu koncového zafizeni apod.).

Cena nebo jeji pomérna ¢ast za pouzivani se plati za obdobi do€asného preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby
na Zadost Géastnika, i po dobu omezeni nebo zastaveni provozu Ugastnické stanice z diivodu Géastnikem
porudenych smluvnich podminek.

VySe uvedena podminka se vztahuje i na placeni cen za pouzivani pfipadnych dalSich sluzeb zfizenych
k pfedmétné O, Hlasové sluzbé (napf. za pouzivani doplfikovych sluzeb, sluzby najmu koncového zafizeni
apod.), pokud takové pFipadné dalSi sluzby nebyly pro toto obdobi na Zadost u€astnika zruSeny.

Pfi pferuseni pouzivani O, Hlasové sluzby z dlivodu zavad vefejné telefonni sité provozované Poskytovatelem
snizi Poskytovatel v ramci reklamacniho fizeni ceny za pouzivani Oz Hlasové sluzby o pomérnou ¢ast ceny za
pouZzivani, odpovidajici dobé& pferuSeni provozu, pokud za zavadu majici za nasledek pferuSeni provozu
UCastnik neodpovida. Snizeni ceny za pouzivani o pomérnou €ast odpovidajici dobé preruSeni provozu
z dlvodu zavad uvedenych vySe se vztahuje i na ceny za pouzivani pfipadnych dalSich sluzeb zfizenych
k pfedmétné O, Hlasové sluzbé (napf. za pouzivani doplrikovych sluzeb, najem koncového zafizeni apod.).
Predpokladem je, zZe UCastnik bez zbyte¢ného odkladu uvédomi Poskytovateleo vzniku takovéto zavady nebo
ze se Poskytovatel dozvi o zavadé jinak a u€astnik poskytne nezbytnou soucinnost pfi jejim odstrafiovani.
Celkovy pocet dnu preruseni provozu se pocita ode dne, kdy Ucastnik oznamil Poskytovateli zavadu nebo se
Poskytovatel o zavadé dozvédél jinak.

Uhrady jiz zaplacené vrati Poskytovatel zpisobem a ve Ihitach stanovenych Reklamaé&nim fadem O».

Zavady, preruSeni provozu, zhorSena kvalita poskytovanych sluzeb, poruchy koncovych zafizeni apod. se
ohlasuji na bezplatné Lince technické podpory O, provozované na telefonnim &isle 800 184 084.

V pfipadé uzavfeni zvlastni smlouvy o vysSi urovni kvality poskytovanych sluzeb (SLA) jsou podminky pro
snizeni ceny za pouzivani a vySe snizeni ceny upraveny v prislusné ¢asti Ceniku nebo ve smlouvé.
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Pro vypoCet pomérné ¢€asti ceny za pouzivani sluzeb uctovanych pausalni ¢astkou se pocita, ze zuctovaci
obdobi ma 30 dnd.

Zvyhodnéné cenové podminky jsou poskytovany vybranym skupinam osob, které jsou ucastniky:

a) O Hlasové sluzby na typu pfipojeni Pfipojka pro bytové ugely a splfiuji podminky pro pfiznani naroku
stanovené v Oddilu X. Naroky UgastnikG plynouci z ,Univerzalni sluzby“ Provoznich podminek pro
poskytovani O, Hlasové sluzby, {j.:
= jsou drziteli prikazu ZTP/P, drziteli prikazu ZTP z divodu UpIné nebo praktické hluchoty nebo osobami

zavislymi na pomoci jiné fyzické osoby s pfiznanym stupném zavislosti Il az [V nebo osobami, které
pecuji o takovéto nezletilé osoby (kategorie IS, US);
b) O Hlasové sluzby na typu pfipojeni PFipojka pro bytové Gcely a spliuji podminky pro pfiznani naroku
stanovené v Oddilu X. Naroky Ugastnikd plynouci z ,Univerzalni sluzby“ Provoznich podminek pro
poskytovanl O, Hlasoveé sluzby, tj.:
jsou gastniky odboje nebo pozistalymi po nich (kategorie CSBS);

= jsou politicky perzekvovanymi osobami rehabilitovanymi dle § 29 odst. 1, 2 zakona €. 87/1991 Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich ve znéni pozdéjSich zmén a doplrikl — rehabilitované osoby (kategorie RO)
na zakladé doporuceni:
e Konfederace politickych véznu
e Svazu PTP — VTNP (vojenskeé tabory nucenych praci)
e SdruzZeni byvalych politickych véziit CR 1948-1989
e Sdruzeni byvalych pfislusnikll VBO (vojenské bariské oddily);

* jsou osobami zavislymi na pomoci jiné fyzické osoby s pfiznanym stupném zavislosti |. (kategorie IS,
us);

c) vefejné telefonni stanice (VTS).

Zvyhodnéné cenové podminky spo&ivaji ve slevé z celkového vyudtovani za sluzby (kategorie 1S,US, CSBS,
RO a VTS, viz ¢ast A.3 Ceniku) a ve zvyhodnéné cené najmu nebo prodeje specialniho telefonniho pfistroje
(kategorie US, viz ¢ast L a M Ceniku).

Vyuzivani zvyhodnénych cenovych podminek podle pism. b) nebo c) neni mozné kombinovat s pfistupem CS
(pfistup ke sluzbam jiného podnikatele poskytujiciho vefejné dostupnou telefonni sluzbu volbou kddu tohoto
podnikatele pfi jednotlivych volanich) nebo s pfistupem CPS (pfistup ke sluzbam jiného podnikatele
poskytujiciho vefejné dostupnou telefonni sluzbu formou trvalého nastaveni kédu tohoto podnikatele).

Ztrati-li u¢astnik nebo uzivatel zafizeni, které je majetkem O, za které odpovida, zaplati cenu ztraceného
zafizeni a pfipadné& montaz nového zafizeni ocenénou cenou sjednanou, pokud neni v cenovych podminkach u
konkrétni sluzby uvedeno jinak. Ceny se U¢tuji véetné DPH 20 %.

Poskodi-li U¢astnik nebo uzivatel zafizeni, které je majetkem O, zaplati cenu nahradnich dill spotfebovanych
pfi opravé a prace spojené s opravou ocenéné cenou sjednanou, véetné DPH 20 %. Neni-li poskozené zafizeni
opravitelné, postupuje se stejné jako pfi ztraté zafizeni (viz bod 18 téchto podminek).

Veskeré ceny za sluzby poskytované O; a vtomto Ceniku uvedené jsou Ucétovany ve vysi platné v dobé
poskytnuti sluzby, neni — li v akénich nabidkach Poskytovatele stanoveno jinak, vzdy po poskytnuti sluzby, tj.
zpétné.

Uhrady cen za sluzby je udastnik nebo uzivatel povinen zaplatit ve Ih(ité splatnosti uvedené na platebnim
dokladu, stejny postup plati i pro veSkeré uhrady praci ocefiovanych cenou sjednanou, souvisejicich s ostatnimi
realizovanymi ¢innostmi, pokud neni vyslovné stanoveno jinak.

PFi uhradé cen za sluzby muaze ucastnik vyuzit penézni poukazky vydané v ramci akénich nabidek apod.
V pfipadé pouziti penézni poukazky pfi hotovostni platbé musi byt hodnota ndkupu minimalné v nominaini
hodnoté penézni poukazky. PFi zapoc¢tu poukazky na uhradu Vyuctovani za sluzby Ize nevyCerpanou c&ast
hodnoty poukazky prfevést do nasledujiciho zuctovaciho obdobi. Poukazku Ize pouzit i k Easteéné uhradé ceny
za zbozi ¢i sluzby s doplatkem rozdilu mezi hodnotou poukazky a celkovou ¢astkou k uhradé.

V pfipadé nesouhlasu s Uctovanou ¢astkou ma ucastnik pravo na uplatnéni reklamace proti vysi vyuctovanych
cen za poskytnuté sluzby nebo neposkytnuti sluzby ¢i jiné souvisejici ¢innosti v dohodnutém mnozstvi, kvalité a
rozsahu, u mistné pfislusného kontaktniho mista Poskytovatele.

V pfipadé kladného vyfizeni reklamace Poskytovatel vrati rozdil zaplacené ceny postupem podle Reklamacniho
fadu O..

Dluzné uhrady je ucastnik nebo uzivatel povinen zaplatit ve |hité splatnosti uvedené na platebnim dokladu,
pokud nebyl Poskytovatelem povolen odklad této platby. Poskytovatel ma pravo zvySit dluznou ¢astku o urok
z prodleni, pocinaje prvnim dnem prodleni, a o naklady na pisemna upozornéni/upominky.

Za sluzby provadéné na zadost ucastnika zaplati u€astnik kromé cen za tyto sluzby i vydaje za poStovné.

Pfi prodeji telefonnich karet uréenych pro vefejné telefonni automaty (karty O,TRICK) plati pro vSechny
prodejce maximalni cena ve vysi ¢astky, uvedené Poskytovatelem na telefonni karté.
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Poskytovatel je opravnén pfi podani zadosti o zfizeni Sluzby i v pribéhu jejiho poskytovani poZzadovat sloZzeni
finanéni jistoty, a to zejména pfi akéni nabidce zfizeni sluzby za zvyhodnénych podminek.

Pred zfizenim sluzby a pfevodem sluzby mulze byt Gétovana jistota az do vySe 50 000,- K& u Pripojky,
100 000,- K¢ u Digitalni linky ISDN2U a 1 500 000,-K¢ u Digitalni linky ISDN30 a Digitalni linky 2MBL.

Jistota bude automaticky vracena, pokud uc¢astnik fadné a v€as uhradi vyuc¢tovani za poskytnuté sluzby ve 3 po
sobé jdoucich zuc&tovacich obdobich, ktera nasleduji po zaplaceni jistoty, nema zavazky po splatnosti a béhem
poslednich 12 mésicl nebylo ucastnikovi omezeno ¢&i preruseno poskytovani sluzeb z divodu nezaplaceni
vyuctovani.

V priibéhu zuétovaciho obdobi v pfipadé, kdy u€astnik odebere sluzby v hodnoté vyssi nez 500,- K&, mdze mu
byt vyuctovana mimoradna jistota az do vysSe pétinasobku souctu dluzné Castky a ceny za sluzby odebrané za
sledované obdobi. Opravnéni neplati, Cini-li ¢astka za sluzby poskytnuté v probihajicim zuétovacim obdobi
méné nez 500,- KE s DPH. Mimoradna jistota je vracena po spinéni podminek pro jeji vraceni stanovenych pfi
pozadavku na jeji slozeni.

Je-li divodné podezieni, ze UCastnik nebude plnit své povinnosti dle Smlouvy a V§eobecnych podminek (zejm.
je-li veden v registru SOLUS &i jiném obdobném registru anebo zneuzival sluzeb) je Poskytovatel opravnén pfi
podani Zadosti o zfizeni Sluzby pozadovat sloZeni pfiméFené jistoty, a to az do vySe 10.000,- K&. Jistota je
vracena na zakladé pisemné zadosti u€astnika nejdfive po 12 mésicich od zfizeni Sluzby, pokud uc&astnik
v poslednich 12 po sobé jdoucich zuétovacich obdobich uhradil fadné a v€as vyuctovani za poskytnuté sluzby,
nema zavazky po splatnosti a béhem poslednich 12 mésict nebylo uastnikovi omezeno ¢&i preruSeno
poskytovani sluzeb z divodu nezaplaceni vyuctovani.

V8echny finanéni jistoty jsou vraceny nejpozdéji po skonéeni smluvniho vztahu, nejsou-li pouzity na Uhradu
Gcastnikova dluhu viéi Poskytobvateli.

Prenositelnost telefonniho Cisla zajiStuje Poskytovatel podle Provoznich podminek pro poskytovani O, Hlasové

sluzby.

Na zakladé zadosti uCastnika je mozné zachovat jeho stavajici telefonni Cislo, resp. pfistupové Cislo sluzby,

v téchto pfipadech:

a) prechod ucastnika od jiného poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby k Oz, za podminky, Ze
nedochazi ke zméné adresy umisténi koncového bodu (umisténi telefonni pfipojky);

b) zména poskytovatele vefejné dostupné telefonni sluzby u sluzeb s negeografickymi €isly nebo pfistupu
k siti (napf. Zelena linka);

c) prelozeni telefonni pfipojky v ramci telefonniho obvodu;

d) prfemény Pfipojky na Digitalni linku ISDN2 a naopak;

e) premeény Pfipojky nebo Digitalni linky na VolP linku.

Prenositelnost telefonniho &isla neni zpoplatfiovana.

Dnem 31. prosince 2011 pozbyva ucinnosti Cenik O, Hlasovych sluzbe a dalSich sluzeb elektronickych
komunikaci platny od 1. ledna 2010 ve znéni pozdéjSich dodatkd ¢&. 1 az 19.
Tento Cenik pozbyva uginnosti okamzikem nabyti G€innosti Ceniku pozdéjsiho.



A.
AA1

A.11

CAST |- VNITROSTATNI SLUZBY
VEREJNE DOSTUPNA TELEFONNIi SLUZBA

ZRIZENI NEBO PRELOZENI O, HLASOVE SLUZBY

Podminky

O, Hlasova sluzba se poskytuje na Ugastnickych stanicich, které jsou zfizovany a prekladany v souladu
s prisludnymi ustanovenimi Provoznich podminek pro poskytovani O2 Hlasové sluzby .

Ugastnické stanice se zfizuji v téchto typech pfipojeni:

- Pripojka (Pevna linka) se samostatnym nebo podvojnym pfipojenim nebo jedno pfipojné vedeni
k pobockové telefonni ustfedné v analogovém pfipojeni (dale jen PFipojka), cena dle pol. A.12101. Do
8.5.2011 byla tato cenikova polozka U¢tovana samostatné. Od 9.5.2011 je cena zahrnuta v zakladni cené
tarifd O, Hlasové sluzby. Toto ustanoveni se nevztahuje na doCasnou Pfipojku (zfizenou max. na 6
mésicl), u které se cena za zfizeni dle pol. A.12101 Uétuje;

- Digitalni linka 2MBL, cena dle pol. A.12102;

- Digitalni linkalSDN2U, cena dle pol. A.12103;

- Digitaini linkalSDN30, cena dle pol. A.12104;

- VolP linka, cena dle pol. A.12108;

- Faxova pfipojka, cena dle pol. A.12110.

O, Hlasové sluzby jsou na typu pfipojeni Digitalni linka 2MBL, ISDN2U, ISDN30 a do 8.5.2011 i na typu
pfipojeni Pfipojka zfizovany a prekladany za zvyhodnénou cenu pouze v pfipadé, Ze se u€astnik zavaze
vyuzivat Oz Hlasové sluzby minimalné po dobu 12 mésic od data jejich zfizeni, resp. preloZzeni. Od 9.5.2011
nelze zfidit ani prelozit O, Hlasovou sluzbu na typu pfipojeni Pfipojka se zavazkem.

Za zfizeni Oy Hlasové sluzby se zavazkem jsou uctovany ceny dle pol. A.1501 az A.1504 a za prelozeni O,
Hlasové sluzby se zavazkem jsou uctovany ceny dle pol. A.1601 az A.1604. Na tyto ceny nelze uplatnit Zadné
dalsi slevy. Pokud dojde z jakéhokoliv diivodu ke zruseni O, Hlasové sluzby pfed uplynutim 12 mésicu
stanovenych pro jeji vyuzivani, je Ucastnik povinen zaplatit O, doplatek podle podminky 4 do vySe ceny za
zfizeni, sluzby za standardnich podminek. Zru$eni sluzby ze strany O, béhem doby zavazku se nedotyka
narokt Oz na zaplaceni dluznych ¢astek od U¢astnika a na doplaceni ceny za jeji zfizeni. V pfipadé zmény typu
pfipojeni Oz Hlasové sluzby zfizené, resp. pfelozené, se zavazkem (napf. pfemény Digitalni linky ISDN2U na
PFipojku) je zakaznik povinen zaplatit doplatek podle podminky 4. Toto neplati v pfipadé, Ze je takto zfizena O,
Hlasova sluzba pfevadéna na jiného uU&astnika. V takovém pfipadé pfechazi povinnost vyuzivat O, Hlasovou
sluzbu po minimalni dobu 12 mésicl resp. po dobu zbyvajici do 12 mésic, na nového U&astnika. Pokud
budouci uc€astnik odmitne prevzit smluvni zavazek, je dosavadni U€astnik povinen uhradit doplatek podle
podminky 4.

Doplatek za nedodrzeni zavazk( vztahujicich se k minimalni dobé pouzivani O, Hlasové sluzby zfizené, resp.
prelozené se zavazkem Cini rozdil mezi cenou za jeji zfizeni, resp. pfelozeni se zavazkem a cenou za jeji
zfizeni, resp. prelozeni dle pol. A.12101, resp. A.12102, resp. A.12103, resp. A.12104, resp. A.12301, resp.
A12302, resp. A.12303, resp. A.12305. VySe doplatku se stanovi pomérnou ¢asti pfipadajici na zlstatek doby
zavazku.

O2 Hlasovou sluzbu na Digitalni lince 2MBL Ize zfidit pfeménou typ( Digitalni linka ISDN30, Pfipojka se
samostatnym pfipojenim, Digitalni linka ISDN2, nebo kombinaci vyjmenovanych typu pfipojeni.

V pfipadé takovéto pfemeény se snizuje cena za zfizeni Oz Hlasové sluzby na Digitalni lince 2MBL dle dale
uvedenych podminek, maximalné v8ak do vySe ceny za jeji zfizeni dle pol. A.12102.

V pfipadé pfemény Digitalni linky ISDN30 na Digitalni linku 2MBL, se cena za zfizeni Digitalni linky 2MBL
snizuje o cenu dle pol. A.12104.

V pfipadé pfemény PFipojek na Digitalni linku 2MBL se cena za zfizeni Digitalni linky 2MBL snizuje o cenu
(soucet cen) za zfizeni Pfipojky dle pol. A.12101.

V pfipadé premény Digitalnich linek ISDN2 na Digitalni linku 2MBL se cena za zfizeni Digitalni linky 2MBL
shizuje o cenu (soucet cen) za zfizeni Digitalni linky ISDN2 uréené k pfeméné, dle pol. A12103.

Za zfizeni Oz Hlasové sluZzby na Digitélni lince ISDN2U pfeménou stévajici Pfipojky se samostatnym pfipojenim
se Uctuje cena dle pol. A.12105.

Za zfizeni Oy Hlasové sluzby na Digitalni lince ISDN2U preménou z typl ISDN2 nebo ISDN2plus (zménou
rozhrani) se Uctuje cena dle pol. A.12106.

Za zfizeni O, Hlasové sluzby na Pfipojce pfeménou stavajicich typu Digitalni linka ISDN2U, ISDN2 nebo
ISDN2plus se Uctuje cena dle pol. A.12107.

O, Hlasovou sluzbu na Digitalni linkce ISDN30 Ize zfidit i jako pfeménu z typud Digitalni linka 2MBL, Pfipojka se
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16.

17.

18.

19.

samostatnym pfipojenim, Digitalni linka ISDN2 nebo kombinaci vyjmenovanych typu pfipojeni.

V pfipadé takovéto pfemény se snizuje cena za zfizeni O, Hlasové sluzby na Digitalni lince ISDN30 dle dale
uvedenych podminek, maximalné vSak do vySe ceny za jeji zfizeni dle pol. A.12104.

V pfipadé pfemeény Digitalni linky 2MBL na Digitalni linku ISDN30, se cena za zfizeni Digitalni linky ISDN30
snizuje o cenu dle pol. A.12102.

V pfipadé pfemény Pfipojek na Digitalni linku ISDN30 se cena za zfizeni Digitalni linky ISDN30 sniZuje o cenu
(soucet cen) dle pol. A.12101.

V pfipadé premény Digitalni linky ISDN2 na Digitalni linku ISDN30 se cena za zfizeni Digitalni linky ISDN30
snizuje o cenu (soucet cen), dle pol.A.12103.

Ztizeni VolIP linky pfeménou jinych typud pfipojeni na kterykoliv z typt VolP linky neni zpoplatfiovano, viz pol.
A.12109.

Pfi zfizovani O, Hlasové sluzby pfeménou musi byt dodrzena podminka, ze nové zfizovany typ sluzby ma
stejnou adresu umisténi jako typy sluzby uréené pro pfeménu.

Na zékladé pozadavku ucastnika zfizuje O, podle technickych moznosti O, Hlasovou sluzbu na Pfipojce bez
pfipojného vedeni. Tyto PFipojky maji vzdy charakter podnikové pfipojky, jsou zfizovany pro zabezpeleni
zvlastnich obchodnich pfipadu a jejich zfizeni a pouzivani je vzdy spojeno s doplriikovou sluzbou automatickych
telefonnich Ustfeden, zejména s doplrikovou sluzbou Pfesmérovani hovoru.

Za zfizeni Oz Hlasové sluzby na PFipojce bez pfipojného vedeni se cena neuctuje (viz pol. A.12201).

Faxova pfipojka je zfizovana na typu pfipojeni PFipojka. Je uréena vyhradné k pfenosu faxovych zprav a nikoli
k hovorovému provozu. Faxovou pfipojku Ize zfidit pouze s tarifem O, Business nebo O,Trend na typu pfipojeni
PFipojka za podminky, Ze Ug&astnik v jedné lokalité (adresa umisténi sluzeb) uZiva alespofi jednu sluzbu O
Neomezena linka/ O Virtualni Ustfedna a sou€asné sluzbu O, Internetové pfipojeni. Faxovou pfipojku Ize zFidit
pouze v koncovém bodé&, kde ma Ugastnik zfizenu sluzbu Oslnternetové piipojeni. V ramci jedné lokality
Ugastnika je mozné zfidit pouze jednu Faxovou piipojku. Pokud Ué&astnik prestane splfiovat vy$e uvedené
podminky pro zfizeni Faxové pfipojky, zméni se Faxova pfipojka na standardni O, Hlasovou sluzbu na typu
pfipojeni Pfipojka.

Instalace VolP linky typu IP telefonni pfipojka ve varianté O, Neomezena linka (i v pfipadech zfizeni pfeménou
z jinych typQ pfipojeni) se provadi formou samoinstalaéniho bali¢ku. Zpoplatriuje se postovné a balné dle pol.
A12111.
Instalace sluzby technikem se provadi na zakladé pozadavku uUcastnika a je zpoplatfiovana cenou dle pol.
A12112.

Za prelozeni O, Hlasové sluzby na typu pfipojeni:

- Pripojka se Uctuje cena dle pol. A.12301. Do 8.5.2011 byla tato cenikova polozka Uuctovana samostatné.
Od 9.5.2011 je cena zahrnuta v zakladni cené tarifd O, Hlasové sluzby;

- Digitalni linka 2MBL se u¢tuje cena dle pol. A.12302;

- Digitalni linka ISDN2U se uctuje cena dle pol. A.12303;

- Digitalni linka ISDN2 a ISDN2plus se uctuje cena dle pol. A.12304;

- Digitalni linka ISDN30 se U¢tuje cena dle pol. A.12305;

- VolIP linka se uctuje cena dle pol. A.12306.

Za prelozeni O Hlasové sluzby na Pfipojce na niz se vztahuji cenové slevy stanovené pro ucastniky odboje a
pozlistalé po nich a rehabilitované osoby (kategorie CSBS a RO), se uétuje cena dle pol. A.12401. Do 8.5.2011
byla tato cenikova polozka Uc¢tovana samostatné. Od 9.5.2011 je cena zahrnuta v zakladni cené tarifi O,
Hlasoveé sluzby.

Za prelozeni Oz Hlasové sluzby se nepovaZzuje jeji pfemisténi.
Za premisténi Oz Hlasové sluzby se UcCtuje cena sjednana.

Odstoupi-li Zadatel o zfizeni nebo prelozeni O, Hlasové sluzby od svého pozadavku, resp. smlouvy, a O; jiz
zapocala prace spojené s realizaci plivodniho pozadavku na zfizeni nebo pfelozeni, je zadatel povinen nahradit
spole¢nosti O, Skodu ve vysi prokazatelné vynalozenych nakladu pfipadajicich na jiz provedené prace.

Prenositelnost telefonniho Cisla pfi pfeloZzeni O, Hlasové sluzby v ramci €islovaci oblasti je standardni soucasti
sluzby Pfelozeni O, Hlasové sluzby a neni zpoplatfiovana.

Pokud ucastnik pfi prelozeni O, Hlasové sluzby vramci Cislovaci oblasti nepoZaduje pfeneseni svého
puvodniho telefonniho Cisla (pozaduje zménu ¢isla), posuzuje se tento pfipad jako zména pFipojného cgisla O,
Hlasové sluzby, na niz se vztahuji podminky a ceny dle ¢asti A.7 Ceniku.



A.12 Ceny za zrizeni nebo prelozeni O, Hlasové sluzby
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K¢

A.121 ZFizeni Oz Hlasové sluzby na typu pfipojeni:
A.12101 | Pfipojka 825,00 990,00
A.12102 | Digitalni linka 2MBL 38 570,00 46 284,00
A.12103 | Digitalni linka ISDN2U 831,93 998,32
A.12104 | Digitalni linka ISDN30 38 570,00 46 284,00
A.12105 | Digitalni linka ISDN2U pfeménou z typu Pfipojka 831,93 998,32
A.12106 | Digitalni linka ISDN2U pfeménou z typu ISDN2 nebo ISDN2plus 100,00 120,00
A.12107 | PFipojka pfeménou z typl Digitalni linka ISDN2, ISDN2U nebo ISDN2plus 160,00 192,00
A.12108 | VolP linka 0,00 0,00
A.12109 | VolIP linka preménou 0,00 0,00
A.12110  PFipojka - Faxova pfipojka 0,00 0,00
A.12111 Samoinstalaéni bali¢ek — postovné a balné 99,00 118,80
A.12112 | Instalace technikem 660,00 792,00
A.122 ZFizeni Oz Hlasové sluzby s cenovou slevou:
A.12201  ZFizeni PFipojky bez pfipojného vedeni 0,00 0,00
A.123 Prelozeni O, Hlasové sluzby na typu pfipojeni:
A.12301 | Pfipojka 825,00 990,00
A.12302 | Digitalni linka 2MBL 28 090,00 33 708,00
A.12303 | Digitalni linka ISDN2U 831,93 998,32
A.12304 | Digitalni linka ISDN2, ISDN2plus 831,93 998,32
A.12305 | Digitalni linka ISDN30 28 090,00 33 708,00
A.12306 | VoIP linka 1500,00 1800,00
A.124 PFeloZeni O, Hlasové sluzby s cenovou slevou:
A.12401 | PreloZeni PFipojky s cenovou slevou (CSBS, RO)

408,33 490,00
A.150 ZFizeni Oz Hlasové sluzby se zavazkem na typu pfipojeni:
A.1501 | PFipojka 0,83 1,00
A.1502 | Digitalni linka 2MBL 999,00 1198,80
A.1503 | Digitalni linka ISDN2U 1,00 1,20
A.1504 | Digitalni linka ISDN30 999,00 1198,80
A.160 Prelozeni Oz Hlasové sluzby se zavazkem na typu pfipojeni:
A.1601 | PFipojka 0,83 1,00
A.1602 | Digitalni linka 2MBL 999,00 1198,80
A.1603 | Digitalni linka ISDN2U 1,00 1,20
A.1604 | Digitaini linka ISDN30 999,00 1198,80




A2 PREMENA A PREVOD O, HLASOVE SLUZBY

A.21 Podminky

1. Pfeména a pfevod O, Hlasové sluzby se provadi v souladu s ustanovenimi Provoznich podminek pro
poskytovani O, Hlasové sluzby .

2. Preména Pipojky s podvojnym pfipojenim na Pfipojku se samostatnym pfipojenim, do¢asné Ugastnické stanice
na trvalou U&astnickou stanici, pIné placené Uc¢astnické stanice na U&astnickou stanici pro vefejné pouziti nebo
na PFipojku, na niz se vztahuji cenové slevy stanovené Provoznimi podminkami pro poskytovani O, Hlasové
sluzby, je bezplatna. ) )

Bezplatna je rovnéz pfeména plné placené Ucastnické stanice, resp. UCastnické stanice pro vefejné pouziti
nebo PFipojky, na niz se vztahuji cenové slevy stanovené Provoznimi podminkami pro poskytovani O, Hlasové
sluzby , na Pfipojku bez pfipojného vedeni.

3. Za preménu Ugastnické stanice pro vefejné pouziti na piné placenou Ugastnickou stanici se pocita nejvyse
rozdil mezi cenou za zfizeni pIné placené UCastnické stanice a cenou zaplacenou za zfizeni UcCastnicke
stanice pro vefejné pouZiti. Tato cena se neuplatriuje, jde-li o zpétnou pfeménu Ucastnické stanice pro vefejné
pouziti na U¢astnickou stanici plné placenou.

4. Prevod O3 Hlasové sluzby neni zpoplatfiovan.

5. Zména ve jméné (nazvu, obchodni firmé) ucastnika neni zpoplatfiovana.

6. Za zménu v 0sobé platce na zadost ucastnika v ramci jednoho podani se Uctuje cena dle pol. A.221. Cena dle
pol. A.221 se uCtuje jedenkrat bez ohledu na pocet telefonnich Cisel, u kterych bude pfislusna zména
provedena.

A.22 Ceny za preménu a prevod O, Hlasové sluzby

Polozka | Sluzba Cena bez Cenas

DPH DPH
Ke
A.221 Zmeéna v osobé platce 161,00 193,20
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A3

A.31

10.

POUZIVANI O, HLASOVE SLUZBY

Podminky

Za pouzivani O, Hlasové sluzby trvalé nebo docasné je uctovana za kazdé zucétovaci obdobi cena v zavislosti
na typu Ug&astnické stanice, na G&elu pouZivani sluzeb (podnikatelské, bytové), na zvoleném tarifu a podle dale
uvedenych podminek.

Ceny za pouzivani O, Hlasové sluzby jsou zahrnuty do tarifi uvedenych v ¢asti A.5 Ceniku a jsou U¢tovany
podle téchto tarifu.

Za pouzivani O Hlasové sluzby na typu Ugastnické stanice:

- Pripojka v samostatném nebo podvojném pfipojeni je stanovena cena v pol. A.32101 az A.32103;
- Digitalni linka 2MBL je stanovena cena v pol. A.32104;

- Digitalni linka ISDN2U je stanovena cena v pol. A.32105;

- Digitalni linka ISDN2, resp. ISDN2plus je stanovena cena v pol. A.32106, resp.32107;

- Digitalni linka ISDN30 je stanovena cena v pol. A.32108;

- VolP linka se uctuji ceny dle pol. A.32401 az A.32414.

K cené za pouzivani O, Hlasové sluzby na Pfipojce s tarifem Oz Expres Mini, resp. Oz Mini je pfi pouzivani
sluzby Digitalni televize O,TV, nebo pfi pouzivani sluzeb ADSL poskytovanych jinymi poskytovateli, u¢tovan
priplatek dle pol. A.32109. P¥iplatek je uctovan jedenkrat bez ohledu na pocet dalSich pouzivanych sluzeb
provozovanych v nadhovorovém pasmu pfipojného vedeni.

K cené za pouzivani O, Hlasové sluzby na Pfipojce s tarifem O, Mini je u¢tovan pfiplatek, ktery se stanovuje
v zavislosti na druhu a poctu uskuteénénych volani. Za kazdé volani mistni, dalkové, mezinarodni do pevnych
i mobilnich siti (mimo sluzbu O, Xcall), do mobilnich siti v CR, ke sluzbam univerzainiho pfistupového &isla
(pfistupové Cisla 840-842, 847-849, napf. sluzba Bil4 linka), ke sluzbam se sdilenymi naklady (pfistupova Cisla
810-819, 830-834, 843-846, napf. sluzba Modra linka), vytaeny pfistup k Internetu, volani do nevefejnych
telefonnich siti, volani do Hlasové schranky z jiné telefonni pripojky (pfistupova €isla 960, 966, *98, *99), volani
v ramci sluzby TeamNet, na Cisla 91X — IP telefonie — ostatni operatofi a volani k zaznamnikovym sluzbam
(pFistupova Cisla 93, 960-969) je uctovan priplatek dle pol. A.32110. Pfiplatek se vztahuje na vyjmenované
druhy volani uskute¢néné prostfednictvim pfistupu CS nebo CPS a v ramci sluzby Vybrana Cisla se slevou.
PFiplatek se Uctuje i za kazdé jednotlivé volani na audiotexové linky s pfedcislim 900, 906, 908, 909) a za kazdé
spojeni ke sluzb& Datarif (pred&isli 976), jejichZ prostfednictvim Ugastnik uskute¢fuje prikazy k Platebnim
transakcim ve smyslu &l. 15 V8eobecnych podminek (zejména platby za sluzby a zboZi dodavané tretimi
stranami).

Pro obdobi do¢asného preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na Pfipojce na zadost ucastnika plati ceny a
podminky uvedené v ¢asti A.7 Ceniku. V pfipadech, kdy nejsou spinény podminky dle ¢asti A.7, uctuje se cena
za pouzivani Oz Hlasové sluzby na PFipojce v pIné vysi.

Za obdobi dogasného preruseni pouzivani Oz Hlasové sluzby na Digitélni lince ISDN2, resp. Digitalni lince
ISDN30, resp. Digitalni lince 2MBL, resp. VolIP lince na zadost u€astnika se za kazdé zuctovaci obdobi, ve
kterém bylo pouzivani pferuSeno, uctuje cena za pouzivani v pIné vysi.

Ugastnikiim, kterym nalezi slevy uréené pro Gdastniky odboje a poziistalé po nich a perzekvované osoby
(kategorie CSBS a RO ) je poskytovana sleva z celkového vyucétovani cen za vefejné dostupnou telefonni
sluzbu a datové sluzby dle pol. A.32201.

Ugastnikdm, kterym naleZi slevy uréené pro zdravotné postizené osoby a osoby zavislé na pomoci jiné fyzické
osoby s pfiznanym stupn&m zavislosti | az IV (kategorie IS, US), je poskytovana O; sleva pro ZTP z celkového
vyuctovani cen za vefejné dostupnou telefonni sluzbu a datové sluzby dle pol. A.32204. Za pfipadné kratsi
zUctovaci obdobi je pfiznana pomérna ¢ast slevy.

Ugastnikiim, kterym nalezi slevy uréené pro zdravotné postizené osoby a osoby zavislé na pomoci jiné fyzické
osoby s pfiznanym stupném zavislosti Il az IV (kategorie IS a US), je poskytovana sleva z celkového vyuctovani
cen za vefejné dostupnou telefonni sluzbu a datové sluzby formou statniho pfispévku dle pol. A.32205. Za
pfipadné kratSi zuCtovaci obdobi je pfiznana pomérna &ast statniho pfispévku.

Ugastnikam, ktefi zabezpeduji &innosti souvisejici s vefejnou telefonni stanici (VTS) je poskytovana sleva
z ceny za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32202.

Za pouzivani Oz Hlasové sluzby na Digitalni lince ISDN2U, resp. Digitalni lince ISDN30 zfizené na dobu urcitou,
max. tfi mésice, se Uctuje jednorazové cena dle pol. A.32301, resp. A.32302. V pfipadé, Ze byla sluzba zfizena
na dobu del$i nez tfi mésice ale max. Sest mésicu, UCtuje se za prvni tfi mésice cena za pouzivani dle pol.
A.32301, resp. A.32302 a za nésledujici obdobi se uctuje cena, resp. jeji pomérna &ast dle pol. A.32105, resp.
A.32108.
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A.32 Ceny za pouzivani O, Hlasové sluzby
PoloZka  Sluzba Cena bez Cenas
DPH DPH
K¢&/zuét. obdobi

A.321 Pouzivani Oz Hlasové sluzby na typu U&astnické stanice:
A.32101 | Pfipojka — tarif O, Mini a Oz Expres Mini 199,00 238,80
A.32102 | Pripojka — tarif O,Trend a O, Business 495,00 594,00
A.32103 | Prfipojka — ostatni tarify 339,00 406,80
A.32104 | Digitalni linka 2MBL 4999,00 5998,80
A.32105 | Digitalni linka ISDN2U 595,00 714,00
A.32106 | Digitalni linka ISDN2 695,00 834,00
A.32107 | Digitalni linka ISDN2plus 695,00 834,00
A.32108 | Digitalni linka ISDN30 5999,00 7198,80
A.32109 Priplatek pfi pouzivani sluzby Digitalni televize O,TV (k cené za pouzivani O 100,00 120,00

Hlasové sluzby na PFipojce s tarifem O, Mini a O, Expres Mini dle pol. A.32101)

K¢&/volani

A.32110 Priplatek k cené za pouzivani O, Hlasové sluzby na Pfipojce s tarifem O, Mini dle

pol. A.32101 5,00 6,00
A.322 Pouzivani O, Hlasové sluzby s cenovou slevou: K¢&/zuét. obdobi
A.32201 | Sleva pro Géastniky odboje a perzekvované osoby (pro kategorie CSBS, RO) 172,33 206,80
A.32202 | Sleva pro Ucastniky zajistujici provoz vefejné telefonni stanice 495,00 594,00
A.32203 Pouzivani O, Hlasové sluzby na PFipojce bez pfipojného vedeni 199,00 238,80
A.32204 | O;Sleva pro ZTP(pro kategorie IS a US) 172,33 206,80
A.32205 @ Statni pfispévék (pro kategorie IS a US) 166,67 200,00
A.323 Pouzivani O; Hlasové sluzby na Digitalnich linkach ISDN zfizenych na dobu K&

urcitou:
A.32301 Docasna Digitalni linka ISDN2U zfizena na dobu max. tfi mésice 1285,00 1542,00
A.32302 | Docasna Digitalni linka ISDN30 zfizena na dobu max. tfi mésice 18 571,00 22 285,20
A.324 Pouzivani Oz Hlasové sluzby na VolP linkach: K&/zuct. obdobi
A.32401 | PouZivani VolP pevné linky 50,00 60,00
A.32402 Pouzivani VolP pevné linky zapojené v sérii 50,00 60,00
A.32403 | Pouzivani VolIP linky ISDN2 typu A 100,00 120,00
A.32404 Pouzivani VolIP linky ISDN2 typu C 100,00 120,00
A.32405 Pouzivani VolP linky ISDN2 typu D 100,00 120,00
A.32406 Pouzivani VolIP linky ISDN30 1500,00 1800,00
A.32407 Pouzivani VolIP linky SIP single 50,00 60,00
A.32408 | Pouzivani VolIP linky SIP série 50,00 60,00
A.32409 Pouzivani VolIP linky SIP provolba 50,00 60,00
A.32410 Pouzivani VolIP linky IP Centrex -O, Virtualni ustfedna 50,00 60,00
A.32411  Pouzivani VolIP linky IP Centrex -Neomezena linka 180,00 216,00
A.32412 Pouzivani VolP linky IP Telefonni pfipojka-Neomezena linka 180,00 216,00
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A4

A.41

VEDLEJSiI UCASTNICKA STANICE

Podminky

Vedlejsi Ugastnicka stanice je Ugastnicka stanice, ktera je k mistni telefonni Ustfedné pfipojena za koncovym
bodem sité nepfimo, zejména prostfednictvim pfepojovaciho nebo spojovaciho zafizeni, a rovnéz i vedlejsi
telefonni zasuvka.

Vedlejsi Ugastnicka stanice je umist&na v téZe budové jako koncovy bod, resp. Ugastnicka stanice, k niZ je
pFipojena, nebo je umist&na mimo tuto budovu na souvislém pozemku téhoZ vlastnika, na kterém je Ugastnicka
stanice, za podminky, Ze jeji pfipojné vedeni nevybocuje z hranic téhoz pozemku. Za vyboceni se nepovazuje
pFipad, kdy je souvisly pozemek rozdélen jednou vefejnou komunikaci, pfipadné i vice vefejnymi komunikacemi
(jsou-li soubézné), a pfipojné vedeni prekracuje v celém svém prabéhu pouze jednou takovouto komunikaci
(komunikace). Vefejnou komunikaci se v daném pfipadé rozumi vefejna pozemni komunikace, vefejna draha a
vodni tok.

l:Jc“:astnické stanice ke které jsou vedlejsi Ugastnické stanice pfipojeny, je pfipojnou stanici t&chto vedlejsich
Ucastnickych stanic.

Zpusob stavby a prubéh pripojného vedeni uréuje Poskytovatel. Vnéjsi pfipojné vedeni je majetkem
Poskytovatele, i kdyz u€astnik zaplatil zfizovaci naklady, vnitini vedeni je majetkem ucastnika.

Za zFizeni nebo premisténi vedlejsi Ugastnické stanice se Uétuje cena sjednana.
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A5

A.51

10.

TARIFY, CENY ZA AUTOMATICKY USKUTECNENA VOLANI

Podminky

Vybrané sluzby elektronickych komunikaci, poskytované G¢astnikim O, Hlasové sluzby, jsou zpoplatfiovany na
zakladé tarifl. Tarify jsou rozdéleny do dvou zakladnich skupin, a to podle u¢elu vyuZivani sluzeb, na skupinu
tarifa pro bytové ucely a skupinu tarifG pro ucely podnikatelské. Zarazeni sluzeb do pfislusné zakladni skupiny
uréuje zakaznik pfi uplatnéni pozadavku na zfizeni, pfipadné prevod sluzby v ramci pfislusnych tiskopisl
vydanych Poskytovatelem.

Do jednotlivych tarifli jsou zahrnuty ceny za:

- pouzivani sluzeb;

- automaticky uskute&néna mistni volani;

- automaticky uskuteénéna dalkova volani;

- automaticky uskute€néna mezinarodni volani v€etné volani uskute¢nénych prostrednictvim sluzby O, Xcall;
- automaticky uskuteénéna volani do mobilnich siti v Ceské republice;

- automaticky uskutecnéna volani prostfednictvim sluzby Vybrana &isla se slevou Il (O, Pfatelé, Partnefi);

- automaticky uskute¢néna spojeni ke sluzbam sité Internet;

- automaticky uskute¢néna volani k zaznamnikovym sluzbam;

- automaticky uskute&n&na volani do nevefejnych telefonnich siti v CR;

- pouzivani sluzby Vybrana ¢isla se slevou Il (O;PFatelé, Partnefi);

- tarifni balicky.

Ceny a cenové podminky vztahujici se ke zméné tarifll provedené na zakladé pozadavku Uc&astnika jsou
uvedeny v ¢asti A.7 Ceniku.

V pfipadé, Ze pfi zfizeni O, Hlasové sluzby, pfevodu O, Hlasové sluzby &i pfeméné typl pfipojeni Digitalni linka
ISDN2 na Pfipojku, u€astnik neurci tarif, resp. urci tarif, ktery jiz neni poskytovan, bude takovéto O, Hlasové
sluzbé pfifazen tarif O, Standard, resp. O,Trend.

Tarify uvedené v této ¢asti Ceniku si mohou U€astnici podle svych komunikaénich potfeb doplnit volitelnymi
nadstavbovymi bali¢ky s volnymi minutami ¢i se zvyhodnénou cenou za minutu spojeni. Podminky a ceny
téchto volitelnych nadstavbovych bali€kt jsou uvedeny v ¢asti A.54 Ceniku.

Pro O, Hlasové sluzby na typu U&astnické stanice PFipojka pouzivané pro bytové udely jsou uréeny tarify O
Volani Nonstop, Oz Volani 800, O, Volani 300, O; Volani Zahrani¢i 100, O, Volani Mobil 60, O, Volani Mobil
120, O, Standard, O Mini, O, Start, O, Volno Plus, O2 Volno, O, Nonstop, O, Volam a O, Volam Basic. Tarify
O, Start a O, Volno Plus nejsou od 1.12.2007 nové poskytovany. Tarif O, Volno neni od 5.12.2008 noveé
poskytovan. Tarify O, Nonstop, O, Volam a O, Volam Basic nejsou od 8.5.2009 nové poskytovany.

Pro Pfipojky se zfizenou sluzbou O Internetové pfipojeni jsou uréeny tarify O, Expres Mini, O, Expres Standard,
O, Expres Start, O, Expres Volno, O, Expres Volno Plus a O, Expres Nonstop. Tyto tarify nejsou od 1.8.2006
nové poskytovany.

V pfipadé&, ze pfi zruSeni sluzby O; Internetové pfipojeni u€astnik sam nezvoli néktery z aktualné nabizenych
tarifd, bude mu jeho stavajici tarif preveden takto:

- Oz Expres Mini na Oz Mini,

- Oz Expres Standard na O, Standard,

- Oz Expres Volno na O, Standard,

- Oz Expres Nonstop na O,Volani Nonstop;

- Oz Expres VoIno Plus na O Volani 300

- O Expres Start na O, Standard.

Tarif O, Mini neni poskytovan pro O, Hlasové sluzby u kterych je Cerpana sleva uréena pro zdravotné
postizené osoby a osoby zavislé na pomoci jiné fyzické osoby (kategorie IS, US).

Pro Pripojky charakteru Vefejné telefonni stanice jsou uréeny tarify O,Trend a O, Business.

Tarify O,Trend a O, Business jsou ur€ené pro sluzby vyuzivané k podnikatelskym ucelim na vSech typech
Ucastnické stanice a pro sluzby vyuzivané k bytovym G€eldim na typu Digitalni linka ISDN2.

Pro VolP linky jsou ur€eny tarify VolP O.Trend a VolP O Business.

Pro Faxovou pfipojku jsou ur¢eny vyhradné tarify O2 Business a O,Trend. Za uskuteCnéna faxova spojeni se
Uctuje cena dle tarifu. K Faxové pfipojce nelze aktivovat nadstavbové balicky k tarifim dle ¢asti A.54 Ceniku.

Pro zakazniky s velkym po&tem Ugastnickych stanic jsou uréena hlasova fedeni.

Ceny, cenové podminky a nazvy pro tato hlasova feSeni jsou uvedeny v pfilohach Obchodnich podminek pro
poskytovani hlasovych feSeni a Obchodnich podminek pro poskytovani Hlasového feSeni BUSINESS EXTRA
2004 vydanych Poskytovatelem.

U Ugastnickych stanic zafazenych do hlasovych feeni Ize rovnéZ vyuZivat volitelné nadstavbové bali¢ky dle
podminek uvedenych v ¢asti A.54 Ceniku.

Pro Digitalni linku 2MBL a VolP linku neni poskytovana sluzba Vybrana €isla se slevou Il (O, Pratelé, Partnefi).
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Podnikovym Ugastnickym stanicim charakteru vefejné telefonni stanice neni umoznén pfistup CS a pFistup
CPS.

U Ugastnickych stanic se zfizenym pfistupem CPS jsou volani s pouZzitim pfistupoveho Cisla 1022 (volani je
smérovano do pevné sité O;) zpoplathovana dle tarifu pfifazeného UcCastnické stanici, ze které jsou volani
uskutecriovana.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani Nonstop a O, Nonstop je zahrnuta cena za zfizeni, resp.
pfeloZzeni Oz Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol.
A.32103 a dale mistni a dalkova volani ve $pigce i mimo $picku do pevnych siti v CR. Maximalni délka jednoho
neuctovaného volani je 30 minut, poté je volani zpoplatiiovano dle nastaveného tarifu. PoCet volani neni
omezen.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani 800 a O, Volam je zahrnuta cena za zfizeni, resp. prelozeni O,
Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32103 a dale
mistni a dalkova volani ve $piéce i mimo $picku do pevnych siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je
800 minut za jedno zuctovaci obdobi.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani 300 a O, Volam Basic je zahrnuta cena za zfizeni, resp.
prelozeni O, Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol.
A.32103 a dale mistni a dalkova volani ve $piéce i mimo $picku do pevnych siti v CR. Maximalni objem
bezplatného volani je 300 minut za jedno zuétovaci obdobi.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani Zahrani¢i 100 je zahrnuta cena za zfizeni, resp. prelozeni O;
Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O Hlasové sluzby dle pol. A.32103 a 100
volnych minut do vybranych mezinarodnich destinaci.

Volné minuty Ize vyuzit na mezinarodni volani ukon&ené v pevné siti pro tyto zemé: Andorra, Australie, Belgie,
Bulharsko, Cina, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Hongkong, Chorvatsko, Irsko, ltalie a Vatikan, Izrael,
Japonsko, Kanada (v€etné mobilnich siti), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko,
Malajsie, Malta, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Novy Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené staty americké (véetné mobilnich
siti), Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie.

Volné minuty jsou poskytovany bez ohledu na dobu provozu (Spi¢ka, mimo Spicku). Po vy€erpani limitu volnych
minut jsou volani zpoplatfiovana dle cen platnych pro mezinarodni volani — viz €ast 11.2.1 Ceniku.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O» Volani Mobil 60 je zahrnuta cena za zfizeni, resp. pfelozeni O, Hlasové
sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32103 a dale volani ve
piéce i mimo $picku do véech mobilnich siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je 60 minut za jedno
zuctovaci obdobi.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani Mobil 120 je zahrnuta cena za zfizeni, resp. prelozeni O;
Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32103 a dale
volani ve $piéce i mimo $picku do v&ech mobilnich siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je 120 minut
za jedno zuctovaci obdobi.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Standard je zahrnuta cena za zfizeni, resp. prelozeni O, Hlasové sluzby
dle pol. A. 12101, resp. A. 12301, cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32103.

V zakladni cené za pouzivani tarifu O, Mini je zahrnuta cena za zfizeni, resp. pfelozeni O; Hlasové sluzby dle
pol. A. 12101, resp. A. 12301 a cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol. A.32101.

V zékladni cené za pouzivani tarifi O;Trend a O Business je zahrnuta cena za pouzivani Oz Hlasové sluzby
odpovidajici typu U&astnické stanice dle cenikovych polozek A. 32102, A.32104, A.32105, A.32106, A.32107 a
A.32108.

V zakladni cené za pouzivani tarifd O,Trend a O, Business na typu pfipojeni Pfipojka je zahrnuta cena zfizeni,
resp. pfelozeni O; Hlasové sluzby dle pol. A. 12101, resp. A. 12301.

Pokud zakaznik pouziva spolu s O, Hlasovou sluzbou na stejném telefonnim &isle i sluzbu Oz Internetové
pfipojeni, uctuje se zvyhodnéna zakladni cena za pouzivani odpovidajici zvolenému tarifu.

V zakladni cené za pouzivani tarifu VolP O,Trend a VolP O, Business u VolIP linky IP Centrex -Neomezena
linka a IP Telefonni pfipojka-Neomezena linka je zahrnuta cena za pouzivani O, Hlasové sluzby dle pol.
A.32414, resp. A32415 a cena za vnitrostatni volani do pevnych siti v CR bez omezeni doby provozu. Ostatni
druhy volani jsou zpoplatfiované podle standardnich podminek, pfipadné podle podminek nadstavbovych
(volitelnych) bali¢kt - Bali€ek 1000 minut do mobilnich siti a Balicek 1000 minut do vybrané mobilni sité dle
Casti A. 544.

Tarifni balicek, ktery je soucasti tarifd O, Start a O» Expres Start obsahuje 60 volnych minut pro volani ve
Spi€ce nebo mimo Spicku do pevnych siti v CR.

Tarifni baliGek, ktery je soucasti tarifll O, Volno a O, Expres Volno obsahuje bezplatna volani v provozni dobé
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33.

mimo $picku do pevnych siti v CR. Maximalni délka neG&tovaného volani je 30 minut, poté je volani
zpoplatfiovano dle nastaveného tarifu. Pocet volani neni omezen.

Tarifni balicek, ktery je soucasti tarifd O,Volno Plus a O, Expres Volno Plus obsahuje 60 volnych minut pro
volani do pevnych siti vramci CR ve $piéce. Dale tento baliek obsahuje bezplatna volani mimo $picku do
pevnych siti v CR, kdy maximalni délka jednoho netétovaného volani je 30 minut, poté je volani zpoplatfiovano
dle nastaveného tarifu. Pocet volani neni omezen.

Tarifni baliek, ktery je soucasti tarifu O, Expres Nonstop obsahuje bezplatna mistni a dalkova volani ve Spicce
i mimo Spi¢ku do pevnych siti v CR. Maximalni délka jednoho neuctovaného volani je 30 minut, poté je volani
zpoplatfiovano dle nastaveného tarifu. Pocet volani neni omezen.

V pfipadé, kdy objem hovorové korespondence prekroéi vysi volnych minut obsazenych v jednotlivych tarifech,
resp. baliccich, jsou dal$i volani zpoplatfiovana cenami platnymi pro zvoleny tarif.

Nevyc€erpand &ast volnych minut se pfevadi do dalSiho zu&tovaciho obdobi a to maximalné ve vysi, ktera je
rovna poctu minut poskytovanych vramci tarifu, resp. balicku za jedno zuctovaci obdobi. Pfi vypoctu
prevadénych minut se vychazi ze zaokrouhleného poctu vyuzitych minut (zaokrouhluje se matematicky na cela
Cisla).

Volné minuty obsazené v jednotlivych bali¢cich jsou uréené na odbér automaticky uskute€nénych volani (volani

do pevnych siti v CR):

- mistnich,

- dalkovych,

- ke sluzbé Vybrana Cisla se slevou Il (O, Pfatelé, Partnefi),

- volani do nevetejnych telefonnich siti v CR,

- volani na Modrou linku 844, volani na Bilou linku, poskytované O,

- volani do Hlasové schranky prostfednictvim pFistupovych Cisel 960, 966, *98, *99 a vSechna odchozi volani
z Hlasové schranky s vyjimkou volani do mobilnich siti.

K prevodu volnych minut, resp. limitu bezplatnych volani do dal$iho zuc¢tovaciho obdobi nedochazi v téchto

pfipadech :

- pfi zméné tarifu,

- pfi zméné telefonniho &isla (pfecislovani),

- pfi pfevoduO, Hlasové sluzby se sou¢asnou zménou platce,

- pfizméné platce,

- u tarifu O, Volani 800, O, Volani 300, O, Volani Zahraniéi 100, O, Volani Mobil 60, O, Volani Mobil
120, O, Volam a O, Volam Basic.

Automaticky uskute¢néna volani se zpoplatriuji podle detailnich zaznamu o uskute¢nénych volanich v zavislosti
na druhu volani, délce jeho trvani a dobé, ve které je volani uskute€fiovano, a to prostfednictvim stanovenych
cen za minutu volani, €asovych intervall a minimalni délky volani podléhajici zpoplatnéni.

Cena za minutu volani je cena za jednu minutu volani jednoznacné stanovena pro kazdy druh volani (napf.
mistni, dalkové, mezinarodni, volani do jinych komunikacnich siti nebo ke sluzbam, napf. do mobilnich siti, ke
sluzbam se sdilenym tarifem apod.). Sou€asné je tato cena stanovena v zavislosti na dobé uskutec¢néni volani
(Spicka, mimo Spicku) a na tarifu.

Cenu za minutu volani doplfiuje minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni a €asovy interval.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je takova délka volani, ktera podléha zpoplatnéni vzdy, ftj.
i v pfipadé, Ze je uskutecnéné volani kratSi nez stanovena minimalni délka volani.

Casovy interval uréuje zptisob aplikace ceny za minutu volani. Napf. v pfipadé éasového intervalu 60 sekund se
Uctuje po uplynuti minimalni délky volani za kazdych zapoc€atych 60 sekund volani cena za jednu minutu volani.
V pfipadé Casoveého intervalu 30 sekund se Uctuje po uplynuti minimalni délky volani za kazdych zapo¢€atych 30
sekund jedna polovina ceny za minutu a v pfipadé €asového intervalu 1 sekunda se uctuje po uplynuti
minimalni délky volani za kazdou sekundu volani jedna Sedesatina ceny za minutu.

Ceny za minutu volani jsou pro vybrané druhy volani stanoveny v jednotlivych tarifech.

Pro stanoveni vySe ceny za uskuteCnéna volani jsou rozhodujici zaznamy o volanich vykazané pfisluSnym
zafizenim Og, pokud nebyla zji§téna zavada ovliviiujici spravnost a Uplnost téchto zaznamd.

Pod oznacenim volani jsou zahrnuty i dal$i druhy komunikace pouzivajici jako technické prostfedi telefonni sit
(napf. pfenos dat, faksimilni pfenos).

Za volani uskuteénéna na typech pfipojeni Digitalni linka ISDN2, resp. ISDN30, se cena Uctuje pro kazdy
pouzivany kanal B.

Cena za uskutednéné volani se Uétuje od okamziku pfihlageni volané Ué&astnické stanice, resp. volaného
koncového zafizeni (napf. fax, modem), do okamziku zruSeni spojeni volajici UCastnickou stanici nebo do
odmeéreni zavéru v pfipadé, Ze mikrotelefon zavési jen volana Uc¢astnické stanice.

Cena za automaticky uskutecnéné telefonni spojeni ke sluzbam sité Internet v ramci tarifu sluzby Internet
(vytaceny pfistup k siti Internet) se Uc¢tuje od okamziku, kdy dojde k sestaveni spojeni k zafizeni poskytovatele
pristupu ke sluzbam sité Internet (od okamziku, kdy za¢ne komunikace mezi modemem uzivatele a modemem
poskytovatele). Proces identifikace (ovéfovani uzivatelského jména a hesla) tedy jiz podléha zpoplatnéni.
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Doby provozu pro automaticky uskute¢néna volani se ¢leni do nasledujicich Easovych pasem:

- Spicka — od 07.00 hodin do 19.00 hodin v pracovnich dnech;

- mimo Spic¢ku — od 19.00 hodin do 07.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne a celych 24 hodin v sobotu,
nedéli a ve statem uznany svatek.

Doba provozu pro automaticky uskute¢néné telefonni spojeni k siti Internet prostfednictvim pFistupovych Cisel

sluzby INTERNET (vytaceny pfistup k Internetu) se ¢leni do nasledujicich ¢asovych pasem:

— SpiCka ......ocoiiiiiinee. 06.00 hodin — 18.00 hodin v pracovnich dnech,

—  mimo SpiCKU .............. 18.00 hodin — 06.00 hodin v pracovnich dnech a celych 24 hodin v sobotu, nedéli
a ve statem uznany svatek.

Pokud neni u konkrétniho druhu volani doba provozu specifikovana, Casova pasma se nerozliSuiji.

Mistni volani je volani uskuteénéné mezi uzivateli ve stejné &islovaci oblasti (CO) vefejné pevné telefonni sité.
V ramci konkrétni CO Ize mistni volani uskuteénit mezi uZivateli sité O, (mistni volani v siti Oy), pfip. mezi
uzivateli sité¢ O, a uZivateli siti ostatnich operatord, ktefi v této CO poskytuiji vefejné dostupnou telefonni sluzbu
(mistni volani do siti ostatnich operator().

Ceny za minutu mistniho volani platné pro jednotlivé tarify jsou uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.

Pro mistni volani je stanovena minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni 120 sekund a €asovy interval 60
sekund bez ohledu na dobu uskuteénéni volani.

Prehled CO vefejné pevné telefonni sité CR véetné rozdéleni volani na mistni a dalkové v ramci pfedmétnych
CO je uveden v tabulce na str. 19 Ceniku.

Dalkové volani je volani uskute€néné mezi uzivateli v riznych &islovacich oblasi vefejné pevné telefonni sité.
Dalkové volani Ize uskute¢nit mezi uzivateli sité O, (dalkové volani v siti O,), pfip. mezi uzivateli sité O,
a uZivateli siti ostatnich operatort, ktefi v riznych CO poskytuji vefejné dostupnou telefonni sluzbu (dalkové
volani do siti ostatnich operatora).

Ceny za minutu délkového volani platné pro jednotlivé tarify jsou uvedeny v &asti A.52 a A.53 Ceniku.

Pro dalkové volani je stanovena minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni 120 sekund a ¢asovy interval 60
sekund bez ohledu na dobu uskute&néni volani.Pfehled CO vefejné pevné telefonni sité CR véetné rozdéleni
volani na mistni a dalkové v ramci predmétnych CO je uveden v tabulce na str. 19 Ceniku.

Ceny za automaticky uskutedn&na volani z Ugastnickych stanic do mobilnich siti operatorti v CR jsou pro
jednotlivé tarify uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.

Pro automaticky uskutedné&na volani do mobilnich siti operatorti v CR je stanovena minimalni délka volani
podléhajici zpoplatnéni 60 sekund a ¢asovy interval 30 sekund bez ohledu na dobu uskute&néni volani.

Ceny za automaticky uskute¢néna telefonni spojeni ke sluzbam sité Internet v ramci tarifu sluzby Internet
(vytaceny pfistup k siti Internet) jsou pro jednotlivé tarify uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.

Cena je zavisla na pristupovém Cisle, prostfednictvim kterého je spojeni uskuteénéno:

Internet — ostatni poskytovatelé | — ceny platné pro pfistupova ¢&isla 971 100 112, 971 100 311, 971 100 811,
971 101 010, 971 101 200 - 202, 971 101 211, 971 102 030, 971 115 622, 971 115 644, 971 116 711, 971 200
111, 971 200 113 - 133, 971 200 555, 971 216 711, 971 221 111, 971 222 111, 971 222 211, 971 273 911.
Internet — ceny platné pro pfistupova Cisla vy$e neuvedena.

V ramci tarifd O, Trend a O, Business jsou tato spojeni v kazdém ¢asovém pasmu zpoplathiovana dvéma
rlznymi cenami za minutu spojeni v zavislosti na délce spojeni. Pro prvni ¢asové definovanou ¢ast spojeni je
pouzita prvni cena za minutu spojeni, pro dalSi ¢ast spojeni je pro vypocCet pouzita druha cena za minutu
spojeni. V ostatnich tarifech je pro kazdé ¢asové pasmo stanovena poze jedna cena za minutu spojeni.
Minimalni délka spojeni podléhajici zpoplatnéni je 120 sekund a ¢asovy interval 60 sekund.

Ceny za automaticky uskuteénéna volani k zaznamnikové sluzbé Hlasova schranka, k zaznamnikové sluzbé
v Mobilni siti Oy, resp. k zaznamnikoveé sluzbé GTS NOVERA, a.s. (dale jen GTS, pfip. spole€nost GTS) jsou
pro jednotlivé tarify uvedeny v €asti A.52 a A.53 Ceniku.

Pro volani k zaznamnikové sluzbé Hlasova schranka a k zaznamnikové sluzbé GTS je stanovena minimalni
délka volani podléhajici zpoplatnéni 120 sekund a €asovy interval 60 sekund.

Pro volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, je stanovena minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni
60 sekund a ¢asovy interval 30 sekund.

Ceny za automaticky uskute¢néna volani k pagingové sluzbé poskytované spole¢nosti MULTITONE CZ, spol.
s r.o. (dale jen MULTITONE CZ, pfip. spole€nost MULTITONE CZ), na pfistupovych ¢&islech 600 0 a 600 1 jsou
pro jednotlivé tarify uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je 60 sekund a ¢asovy interval 30 sekund.

Ceny za automaticky uskute¢néna volani k pagingové sluzbé poskytované spole¢nosti MULTITONE CZ na
pristupovych Cislech 600 2 az 9 jsou pro jednotlivé tarify uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.
Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je 15 sekund a €asovy interval 1 sekunda.

Ceny za automaticky uskute¢néna volani k operatorskym, informa&nim a komerénim sluzbam véetné& minimalni
délky volani podiéhajici zpoplatnéni a Easovych intervall jsou uvedeny v ¢asti A.55 Ceniku.
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45.

46.

47.

48.

49.

50.

Cena za poskytovani informaci o telefonnich ¢islech u¢astnik(i vefejné dostupné telefonni sluzby (1180, 1181)
je uctovana dle pol. A5510, resp. A.5511. Doba &ekani na operatora neni zpoplatfovana.

V ramci sluzby Informace o telefonnich &islech v Ceské republice — pfistupové &islo 1180 — je zakaznikovi po
vyhledani a sdéleni Cisla automaticky nabidnuta sluzba Kontaktni spojeni hovoru na vyhledané gislo, ktera
slouzi k rychlému a snadnému vyfizeni volani. Sluzba je poskytovana v ramci pevné i mobilni telefonni sité.

V ramci sluzby Informace o telefonnich Cislech v zahrani¢i — pfistupové Cislo 1181 — je zakaznikovi po
vyhledani a sdéleni &isla automaticky nabidnuta sluzba Kontaktni spojeni hovoru na vyhledané Cislo, ktera
slouzi k rychlému a snadnému vyfizeni volani. Sluzba je poskytovana v ramci pevné i mobilni telefonni sité,
v mezinarodni provozu pro volani do zemi skupiny 1 az 6.

VyuZiti sluzby Informace o telefonnich &islech v Ceské republice (1180), resp. Informace o telefonnich &islech
v zahranici (1181) a nasledné spojené volani je zpoplatfiovano jako jedno souvislé volani.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni pro pfistupové Cislo 1181 je 120 sekund, ¢asovy interval 60
sekund.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni pro pfistupové Cislo 1180 je 60 sekund, ¢asovy interval 60
sekund.

Ceny za automaticky uskute€néna volani do nevefejné telefonni sité jsou uvedeny v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.
Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je 120 sekund a ¢asovy interval 60 sekund.

Ceny za automaticky uskutecnéna volani na Cisla 91x — IP telefonie — ostatni operatofi jsou uvedeny v Casti
A.52 a A.53 Ceniku.
Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je 120 sekund a ¢asovy interval 60 sekund.

Ceny a podminky automaticky uskute¢nénych volani z vefejnych telefonnich automatd a z vefejnych
telefonnich hovoren jsou uvedeny v ¢asti D. Ceniku.

Cena se neuctuje za volani na €isla tisnovych volani 112, 150, 155, 156 a 158 (operacni pracovisté zakladnich
slozek integrovaného zachranného systému).

Cena se dale neuctuje za volani (uskuteénéna z pevné sité O,) na ohlaSovnu poruch pfislusné telefonni
ustfedny a ke hlaskam, které informuji o zménach v telefonni siti.

Sluzba Vybrana &isla se slevou Il (O, Pratelé, Partnefi) umozriuje u€astnikim Poskytovatele volat se slevou na
pét vybranych telefonnich &isel. Tato &isla mohou byt v siti Oy, v ostatnich pevnych sitich v CR, v mobilnich
sitich v CR nebo v mezinarodnich pevnych i mobilnich sitich (nelze volat prostfednictvim sluzby O, Xcall) a Ize
je libovolné kombinovat. Sleva se vztahuje na volani uskute¢néna v dobé Spicky i mimo Spic¢ku. Volani na
vybrana mezinarodni €isla uskutecnéna prostifednictvim sluzby Vybrana Cisla se slevou Il nebudou zahrnuta do
pfipadnych volnych minut na mezinarodni volani.

Sluzba Vybrana Cisla se slevou Il — Partnefi — je poskytovana v ramci tarifil O, Trend a O, Business pouze na
typech pfipojeni Pfipojka a Digitalni linka ISDN2 v pfipojeni typu A.

Sluzba Vybrana €isla se slevou Il — O, Pfatelé — je poskytovana u sluzeb vyuzivanych k bytovym acelim.

Cena za pouzivani sluzby a ceny za volani jsou soucasti tarifi uvedenych v ¢asti A.52 a A.53 Ceniku.

Ceny a cenové podminky tykajici se zmén (zfizeni, zména, zruSeni) v ramci sluzby Vybrana C&isla se slevou Il
jsou uvedeny v ¢asti A.7 Ceniku.

18



Prehled Eislovacich oblasti vefejné pevné telefonni sité a rozdéleni volani na mistni a dalkova

© T T
R >| T2
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22| > 5| = T | S| 2|73 w 16| = | =
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Cislovaci oblast (CO) El S |5 2| % |18 ¥|S g c| & 2z e
S| |3|2|8|g|2|2|3|E|2|Z|%|¢8
s 2| 5|8 |8|Z|5|8&|s|8|¢e|F|c]|s
T » X o S | D o 3 X 5 § X N o
TC
<
v
o o ~ 52
™ ® |« 0| o
— To) N~ o | « | © © ) < | 2| o ~ ©
AN (32) (32) ™ (32) < < < < wn g [Te) [To] v
2 Hlavni mésto Praha M D D D D D D D D D D D D D
31,32 Stfedocesky kraj D M |D D D D D D D D D D D D
35 Karlovarsky kraj D D M |D D D D D D D D D D D
37 Plzensky kraj D D D M |D D D D D D D D D D
38, 39 Jihocesky kraj D D D D M |D D D D D D D D D
41, 47 Ustecky kraj D D D D D M |D D D D D D D D
46 Pardubicky kraj D D D D D D M |D D D D D D D
48 Liberecky kraj D D D D D D D M |D D D D D D
49 Kralovéhradecky kraj D D D D D D D D M |D D D D D
51,563,54 | Jihomoravsky kraj D D D D D D D D D M |D D D D
55, 59 Moravskoslezsky kraj D D D D D D D D D D M D D D
56 Kraj Vysocina D D D D D D D D D D D M |D D
57 Zlinsky kraj D D D D D D D D D D D D M |D
58 Olomoucky kraj D D D D D D D D D D D D D M
Legenda:

M — mistni telefonni styk (mistni volani)

D — dalkovy telefonni styk (dalkové volani)

TC — kod cislovaci oblasti, ktery je nedilnou soucasti Cisla kazdé telefonni pfipojky — telefonniho Cisla. Napf. Cisla
telefonnich piipojek zapojenych v CO Hlavni mésto Praha maji vzdy podatedni &islici ,2, &isla telefonnich pfipojek
zapojenych v CO Stfedogesky kraj maji vzdy pogateéni dvojéisli ,31“ nebo ,32, apod.

Mistni volani — volani uskute¢né&né v ramci jedné CO. Napt. volani, kdy volajici telefonni pfipojka ma &islo zaginajici
dvojéislim 38 a volana telefonni pfipojka ma &islo zadinajici dvojéislim 38 nebo 39 (volani v ramci CO Jihogesky kraj).
Dalkové volani — volani uskutednéné mezi telefonnimi p¥ipojkami v rtiznych CO. Napft. volani, kdy volajici telefonni
pFipojka mé gislo zadinajici &islici 38 a volana telefonni pfipojka mé gislo zaginajici dvojéislim 55 nebo 59 (volani z CO
Jihogesky kraj do CO Moravskoslezsky kraj).
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A.52

Tarify pro bytové ucely

A.5201 Tarif O, Volani Nonstop
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520111 Vybrang Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520112 | Zakladni cena (zfizeni, resp. pfeloZeni sluzby, pouzivani sluzby, bezplatné 641,66 770,00
volani ve $pi¢ce a mimo Spicku)
A.520113 | Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim 308,33 370,00
Ké&/minuta
A.520140  Mistni volani — Spicka:
A.5201401 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201402 - kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.520141 Mistni volani — mimo 3picku:
A.5201411 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201412 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.520142 | Dalkové volani — $picka:
A.5201421 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201422 — kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.520143  Dalkové volani — mimo Spicku:
A.5201431 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201432 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.520144 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka:
A.5201441  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201442 | — kazda dal$i minuta spojeni 1,04 1,25
A.520145 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5201451  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201452 | — kazda dal$i zapoc¢ata minuta 0,52 0,62
A.520146  Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka:
A.5201461 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201462 - kazda dal8i minuta spojeni 1,04 1,25
A.520147  Dalkové volani na Vybrana €isla se slevou Il — mimo $picku:
A.5201471 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201472 | — kazda dalSi zapoc€ata minuta 0,52 0,62
A.520148 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 4,33 5,20
A.520149 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520150 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.520151 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.520152  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.520153  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520154  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.520155  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520156  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.520157  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520158  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.520159  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,89
A.520160 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520161 | Volani do neverejné telefonni sité — Spicka:
A.5201611 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201612 | — kazda dal$i minuta spojeni 1,16 1,40
A.520162 | Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5201621 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5201622 - kazda dal8i minuta spojeni 0,58 0,70
A.520163  Internet — Spicka 0,90 1,08
A.520164 Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.520165 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520166 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.520167  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.520168  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5202

Tarif O, Volani 800

Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520211 Vybrang Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520212 | Zakladni cena (zfizeni, resp. prelozeni sluzby, pouzivani sluzby, 800 minut 491,66 590,00
bezplatného volani ve $pi€ce a mimo Spicku)
A.520213 | Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim 158,33 190,00
Ké&/minuta
A.520240  Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.520241 Mistni volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520242 | Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.520243  Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520244 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.520245 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.520246  Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.520247 | Déalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.520248 | Volani do mobilnich siti v CR — $pi¢ka 4,33 5,20
A.520249 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.520250 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $pi¢ka 3,90 4,68
A.520251 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.520252 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.520253 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520254 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.520255 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $picku 3,91 4,69
A.520256 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.520257 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.520258 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.520259  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢&isla 600 0 a 600 1) — mimo Spi¢ku 5,71 6,89
A.520260  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520261 Internet — $picka 0,90 1,08
A.520262 Internet — mimo $picku 0,30 0,36
A.520263 | Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.520264  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520265 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520266 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.520267  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520268  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.5203 Tarif O, Volani 300
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520311  Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520312 | Zakladni cena (zfizeni, resp. prelozeni sluzby, pouzivani sluzby, 300 minut 433,33 520,00
bezplatného volani ve Spi€ce a mimo Spicku)
A.520313 | Zvyhodnéna zakladni cena s O;Internetovym pfipojenim 100,00 120,00
Ké&/minuta
A.520340 | Mistni volani — Spicka: 1,16 1,40
A.520341 Mistni volani — mimo $picku: 0,58 0,70
A.520342 | Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.520343 | Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520344 Mistni volani na Vybrang Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.520345 Mistni volani na Vybrané €isla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.520346 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.520347 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.520348  Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,33 5,20
A.520349  Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.520350  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $picka 3,90 4,68
A.520351 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.520352  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.520353  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520354  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — $picka 4,33 5,20
A.520355 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $pic¢ku 3,91 4,69
A.520356  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,16 1,40
A.520357 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.520358 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,89
A.520359  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spi¢ku 5,71 6,89
A.520360  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520361 Internet — Spicka 0,90 1,08
A.520362 | Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.520363  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.520364  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520365 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520366  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.520367  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520368 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.5204 Tarif O, Volani Zahranici 100
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520411 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouZivani 0,00 0,00
A.520412 Zakladni cena (zfizeni, resp. pfeloZeni sluzby, pouzivani sluzby, 100 volnych
minut na volani do zahranici) 500,00 600,00
A.520413 Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim 166,66 200,00
Ké&/minuta
A.520440 | Mistni volani — $picka 1,33 1,60
A.520441 | Mistni volani — mimo Spicku 0,66 0,80
A.520442 | Dalkové volani — $picka 1,33 1,60
A.520443 | Dalkové volani — mimo $picku 0,66 0,80
A.520444 | Mistni volani na Vybrana &isla se slevou Il — Spicka 1,20 1,44
A.520445 Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,59 0,71
A.520446 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,20 1,44
A.520447 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,59 0,71
A.520448 Volani do mobilnich siti v CR — $pitka 5,50 6,60
A.520449 Volani do mobilnich siti v CR — mimo $pi¢ku 3,91 4,69
A.520450 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $pi¢ka 4,95 5,94
A.520451  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $pi¢ku 3,52 4,22
A.520452 | Volani do Hlasové schranky — $picka 1,33 1,60
A.520453 | Volani do Hlasové schranky — mimo $picku 0,66 0,80
A.520454 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 5,50 6,60
A.520455 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $picku 3,91 4,69
A.520456 @ Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,33 1,60
A.520457 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $pi¢ku 0,66 0,80
A.520458 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.520459 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — mimo S$pic¢ku 5,71 6,89
A.520460 @ Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520461 | Volani do neverfejné telefonni sité — Spicka 1,33 1,60
A.520462 Volani do neverfejné telefonni sit€ — mimo Spicku 0,66 0,80
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Polozka | Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.520463 | Internet — Spicka 1,00 1,20
A.520464 | Internet — mimo Spicku 0,35 0,43
A.520465 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520466 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.520467 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520468 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.5205 Tarif O, Volani Mobil 60
PoloZka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520511  Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520512 | Zakladni cena (zfizeni, resp. prelozeni sluzby, pouzivani sluzby, 60 minut 458,33 550,00
bezplatného volani ve $pice a mimo $picku do vech mobilnich siti v CR)
A.520513  Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim 100,00 120,00
Ké&/minuta
A.520540  Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.520541 Mistni volani — mimo $picku: 0,58 0,70
A.520542 | Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.520543 | Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520544 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.520545 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.520546 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.520547 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.520548 | Volani do mobilnich siti v CR — §pi¢ka 4,33 5,20
A.520549  Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520550  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrang Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.520551 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spicku 3,52 4,22
A.520552  Volani do Hlasové schranky — $picka 1,16 1,40
A.520553 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520554  Volani k zdznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.520555 | Volani k zdznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520556  Volani k zdznamnikové sluzbé& GTS — Spicka 1,16 1,40
A.520557  Volani k zdznamnikové sluzbé& GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520558 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,89
A.520559  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — mimo Spiku 5,71 6,89
A.520560  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520561 | Internet — Spicka 0,90 1,08
A.520562  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.520563  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.520564  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520565 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520566 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo $picku 0,40 0,48
A.520567 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520568 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5206 Tarif O, Volani Mobil 120
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuct. obdobi
A.520611 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520612 | Zakladni cena (zfizeni, resp. prelozeni sluzby, pouzivani sluzby, 120 minut 541,67 650,00
bezplatného volani ve $piéce a mimo $picku do véech mobilnich siti v CR)
A.520613 | Zvyhodnéna zakladni cena s O;Internetovym pfipojenim 200,00 240,00
Ké&/minuta
A.520640  Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.520641 Mistni volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520642  Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.520643 Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520644 Mistni volani na Vybrang Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.520645 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.520646 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.520647 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.520648 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 4,33 5,20
A.520649 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520650 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.520651 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou |l — mimo $picku 3,52 4,22
A.520652  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.520653 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520654  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.520655 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520656 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,16 1,40
A.520657 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.520658 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 571 6,89
A.520659 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — mimo $piku 5,71 6,89
A.520660 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520661 Internet — $picka 0,90 1,08
A.520662 | Internet — mimo S$picku 0,30 0,36
A.520663 | Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.520664  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.520665 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520666 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.520667  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.520668  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.5207 Tarif O, Standard
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520711 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520712 | Zakladni cena (zfizeni, resp. prelozeni sluzby, pouzivani sluzby) 339,00 406,80
A.520713 | Zvyhodnéna zakladni cena s O;Internetovym pfipojenim 82,50 99,00
Ké&/minuta
A.520740 Mistni volani — Spicka 1,33 1,60
A.520741 | Mistni volani — mimo $picku 0,66 0,80
A.520742 | Dalkové volani — $picka 1,33 1,60
A.520743 | Dalkové volani — mimo $picku 0,66 0,80
A.520744 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,20 1,44
A.520745 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku 0,59 0,71
A.520746 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,20 1,44
A.520747 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku 0,59 0,71
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.520748 Volani do mobilnich siti v CR — $pitka 5,50 6,60
A.520749 Volani do mobilnich siti v CR — mimo $pi¢ku 3,91 4,69
A.520750 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $pi¢ka 4,95 5,94
A.520751  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku 3,52 4,22
A.520752 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,33 1,60
A.520753 | Volani do Hlasové schranky — mimo $picku 0,66 0,80
A.520754 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 5,50 6,60
A.520755 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $picku 3,91 4,69
A.520756 @ Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,33 1,60
A.520757 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,66 0,80
A.520758 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,89
A.520759 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — mimo Spic¢ku 5,71 6,89
A.520760 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520761 | Volani do neverfejné telefonni sité — Spicka 1,33 1,60
A.520762 Volani do neverfejné telefonni sit€ — mimo Spicku 0,66 0,80
A.520763 | Internet — $picka 1,00 1,20
A.520764 | Internet — mimo Spicku 0,35 0,43
A.520765 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520766 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.520767 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520768 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spi¢ku 0,63 0,76
A.5208 Tarif O, Mini
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520811 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520812 Zakladni cena (zfizeni, resp. pfelozeni sluzby, pouzivani sluzby) 199,00 238,80
A.520813 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O; Internetové pfipojeni 67,50 81,00
Ké&/minuta
A.520840 | Mistni volani — Spicka 1,33 1,60
A.520841 | Mistni volani — mimo $picku 0,66 0,80
A.520842 | Dalkové volani — Spicka 1,33 1,60
A.520843 | Dalkové volani — mimo $picku 0,66 0,80
A.520844 | Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — Spi¢ka 1,20 1,44
A.520845 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku 0,59 0,71
A.520846 | Dalkové volani na Vybrana Eisla se slevou Il — Spicka 1,20 1,44
A.520847 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,59 0,71
A.520848 | Volani do mobilnich siti v CR — §pi¢ka 5,50 6,60
A.520849 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520850 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka 4,95 5,94
A.520851 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.520852 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,33 1,60
A.520853 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,66 0,80
A.520854 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 5,50 6,60
A.520855 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520856 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,33 1,60
A.520857 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,66 0,80
A.520858 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 571 6,89
A.520859 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 571 6,89
A.520860 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.520861 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 1,33 1,60
A.520862 | Volani do nevefejné telefonni sit€ — mimo $picku 0,66 0,80
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.520863 | Internet — Spicka 1,00 1,20
A.520864  Internet — mimo Spicku 0,35 0,43
A.520865 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520866 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.520867 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.520868 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.5209 Tarif O, Nonstop (od 8.5.2009 neni nové zfizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.520911 Vybrang Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.520912 | Zakladni cena (pfelozeni sluzby, pouzivani sluzby, bezplatné volani ve Spic¢ce a 641,66 770,00
mimo Spicku)
Ké&/minuta
A.520940 | Mistni volani — Spicka:
A.5209401 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209402 - kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.520941 Mistni volani — mimo $picku:
A.5209411 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209412 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.520942 | Dalkové volani — Spi¢ka:
A.5209421 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209422 - kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.520943  Dalkové volani — mimo Spicku:
A.5209431 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209432 — kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.520944  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka:
A.5209441 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209442 | — kazda dal$i minuta spojeni 1,04 1,25
A.520945 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5209451  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209452 | — kazda dalSi zapoc¢ata minuta 0,52 0,62
A.520946 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka:
A.5209461 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209462 - kazda dal8i minuta spojeni 1,04 1,25
A.520947  Dalkové volani na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5209471 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209472 | — kazda dalSi zapoc€ata minuta 0,52 0,62
A.520948 | Volani do mobilnich siti v CR — §pi¢ka 4,33 5,20
A.520949  Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520950 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.520951 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.520952  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.520953  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520954  Volani k zdznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.520955  Volani k zdznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.520956  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.520957  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.520958  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.520959  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 571 6,89
A.520960  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
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Polozka Sluzba Cena Cena

bez DPH s DPH

Ké&/minuta

A.520961  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka:
A.5209611 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209612 - kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.520962 | Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5209621 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5209622 | — kazda dal$i minuta spojeni 0,58 0,70
A.520963 | Internet — Spicka 0,90 1,08
A.520964 | Internet — mimo S$picku 0,30 0,36
A.520965 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.520966 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo $picku 0,40 0,48
A.520967  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.520968  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.5210 Tarif O, Volam (od 8.5.2009 neni nové zrizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena

bez DPH s DPH

Ké&/zuét. obdobi
A.521011 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521012  Zakladni cena (pFeloZeni sluzby, pfistup ke sluzbam, 800 minut bezplatného 483,33 580,00
volani ve Spi¢ce a mimo 3$picku)
Ké&/minuta

A.521040  Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.521041 | Mistni volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.521042  Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.521043 | Déalkové volani — mimo $picku: 0,58 0,70
A.521044  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.521045 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.521046  Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.521047 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.521048  Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,33 5,20
A.521049  Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.521050  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $picka 3,90 4,68
A.521051 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521052 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.521053  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521054  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — $picka 4,33 5,20
A.521055  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $pic¢ku 3,91 4,69
A.521056  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,16 1,40
A.521057  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.521058 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521059  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spi¢ku 5,71 6,89
A.521060  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521061 Internet — Spicka 0,90 1,08
A.521062  Internet — mimo 3picku 0,30 0,36
A.521063  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.521064  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.521065 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521066  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spiku 0,40 0,48
A.521067  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521068  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5211

Tarif O, Volam Basic (od 8.5.2009 neni nové zfizovan)

Polozka Sluzba Cena Cena

bez DPH s DPH

Ké&/zuct. obdobi
A.521111 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521112 | Zakladni cena (pfelozeni sluzby, pfistup ke sluzbam, 300 minut bezplatného 433,33 520,00
volani ve Spi¢ce a mimo Spicku)
Ké&/minuta

A.521140  Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.521141 Mistni volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.521142  Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.521143 Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.521144 Mistni volani na Vybrang €isla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.521145 Mistni volani na Vybrand €isla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.521146 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.521147 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.521148 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 4,33 5,20
A.521149  Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521150  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 3,90 4,68
A.521151 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.521152  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.521153 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spic¢ku 0,58 0,70
A.521154  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521155  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521156  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.521157  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521158 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521159 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — mimo $piku 5,71 6,89
A.521160 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521161 Internet — $picka 0,90 1,08
A.521162 | Internet — mimo S$picku 0,30 0,36
A.521163 | Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.521164  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.521165 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521166 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.521167  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.521168  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.5212 Tarif O, Volno (od 4.12.2008 neni nové zrizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena

bez DPH s DPH

Ké&/zuét. obdobi
A.521211 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521212 | Tarifni bali¢ek (bezplatné volani mimo 3picku) 80,00 96,00
Ké&/minuta

A.521240 | Mistni volani — $picka 1,33 1,60
A.521241 Mistni volani — mimo Spicku:
A.5212411 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5212412 - kazda dalSi minuta spojeni 0,66 0,79
A.521242 | Dalkové volani — $picka 1,33 1,60
A.521243 | Dalkové volani — mimo Spicku:
A.5212431 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5212432 | — kazda dal$i minuta spojeni 0,66 0,79
A.521244 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — Spicka 1,20 1,44
A.521245 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5212451 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5212452 | — kazda dalSi zapoc€ata minuta 0,59 0,71
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.521246 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 1,20 1,44
A.521247 | Déalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5212471 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5212472 | — kazda dalsi zapoc€ata minuta 0,59 0,71
A.521248  Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,66 5,59
A.521249  Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.521250  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $picka 419 5,03
A.521251 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521252  Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,33 1,60
A.521253  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,66 0,79
A.521254  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — $pi¢ka 4,66 5,59
A.521255  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $pic¢ku 3,91 4,69
A.521256  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,33 1,60
A.521257  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,66 0,79
A.521258 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,89
A.521259 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo 3pic¢ku 5,71 6,89
A.521260  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521261 Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka 1,33 1,60
A.521262  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5212621 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5212622 | — kazda dalSi zapo€ata minuta 0,66 0,79
A.521263 | Internet — Spicka 0,90 1,08
A.521264  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521265 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521266  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spiku 0,40 0,48
A.521267  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521268 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.5213 Tarif O, Volno Plus (od 1.12.2007 neni nové zfizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.521311 Vybrana €isla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521312  Tarifni bali¢ek (60 volnych minut na vnitrostatni volani ve Spi¢ce, bezplatné
volani mimo 3Spicku) 140,00 168,00
Ké&/minuta
A.521340 | Mistni volani — $picka 1,25 1,50
A.521341 Mistni volani — mimo $picku:
A.5213411 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213412 — kazda dalSi minuta spojeni 0,66 0,79
A.521342 | Dalkové volani — $picka 1,25 1,50
A.521343 | Déalkové volani — mimo Spicku:
A.5213431 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213432 — kazda dalSi minuta spojeni 0,66 0,79
A.521344  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 1,13 1,36
A.521345 | Mistni volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5213451  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213452 | — kazda dalsi zapoc¢ata minuta 0,59 0,71
A.521346 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 1,13 1,36
A.521347 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5213471 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213472 | — kazda dalSi zapoc€ata minuta 0,59 0,71
A.521348 | Volani do mobilnich siti v CR — §pi¢ka 4,33 5,20
A.521349  Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521350  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrang Cisla se slevou Il — Spicka 3,90 4,68
A.521351 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.521352 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,25 1,50
A.521353 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,66 0,79
A.521354  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — $picka 4,33 5,20
A.521355  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $pic¢ku 3,91 4,69
A.521356  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,25 1,50
A.521357  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,66 0,79
A.521358 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521359 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,89
A.521360  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521361 Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka 1,25 1,50
A.521362  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5213621 — prvnich 30 minut spojeni
A.5213622 - kazda dalSi zapoCata minuta 0,66 0,79
A.521363 | Internet — $picka 0,90 1,08
A.521364  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521365 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521366  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spiku 0,40 0,48
A.521367  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521368  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.52142 Tarif O, Start (od 1.12.2007 neni nové zfizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.521411 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521412 | Tarifni bali¢ek (60 volnych minut na vnitrostatni volani — $picka i mimo $picku) 55,00 66,00
Ké&/minuta
A.521440 | Mistni volani — Spicka 1,33 1,60
A.521441 | Mistni volani — mimo $picku 0,66 0,79
A.521442 | Dalkové volani — Spicka 1,33 1,60
A.521443 | Dalkové volani — mimo $picku 0,66 0,79
A.521444 | Mistni volani na Vybrand €isla se slevou Il — Spi¢ka 1,20 1,44
A.521445 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku 0,59 0,71
A.521446 | Dalkové volani na Vybrana Eisla se slevou Il — Spicka 1,20 1,44
A.521447 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,59 0,71
A.521448 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 5,50 6,60
A.521449 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521450 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 4,95 6,15
A.521451 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spic¢ku 3,52 4,22
A.521452 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,33 1,60
A.521453 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,66 0,79
A.521454 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 5,50 6,60
A.521455 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521456 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,33 1,60
A.521457 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo 3Spicku 0,66 0,79
A.521458 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 571 6,89
A.521459 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 571 6,89
A.521460 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521461 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 1,33 1,60
A.521462 | Volani do nevefejné telefonni sit€ — mimo $picku 0,66 0,79
A.521463 | Internet — Spicka 0,90 1,07
A.521464 | Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521465 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521466 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.521467 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521468 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spic¢ku 0,63 0,76
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A.5213 Tarif O, Expres Volno Plus (od 1.8.2006 neni nové zrizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuéct. obdobi

A.521311 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521312 | Tarifni bali¢ek (60 volnych minut na vnitrostatni volani ve Spicce, bezplatné

volani mimo $picku) 140,00 168,00

Ké&/minuta

A.521340 | Mistni volani — Spicka 1,16 1,39
A.521341 Mistni volani — mimo Spicku:
A.5213411 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213412 - kazda dal8i minuta spojeni 0,58 0,70
A.521342 | Dalkové volani — Spic¢ka 1,16 1,39
A.521343 | Dalkové volani — mimo Spic¢ku:
A.5213431 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213432 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.521344 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — Spi¢ka 1,04 1,25
A.521345 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5213451 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213452 - kazda dalSi zapoCata minuta 0,52 0,62
A.521346 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,04 1,25
A.521347 | Déalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5213471 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213472 | — kazda dalSi zapo€ata minuta 0,52 0,62
A.521348 | Volani do mobilnich siti v CR — $pi¢ka 4,33 5,20
A.521349 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.521350 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $pi¢ka 3,90 4,68
A.521351 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521352 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,39
A.521353 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521354 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521355 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O,— mimo $picku 3,91 4,69
A.521356 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,39
A.521357  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.521358 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521359 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,89
A.521360  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521361 Volani do neverfejné telefonni sité — Spicka 1,16 1,39
A.521362 | Volani do nevefejné telefonni sité— mimo $picku:
A.5213621 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5213622 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.521363 | Internet — $picka 0,90 1,07
A.521364  Internet — mimo 3picku 0,30 0,36
A.521365 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521366 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo SpiCku 0,40 0,48
A.521367  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521368  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5214 Tarif O, Expres Volno (od 1.8.2006 neni nové zfizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K¢& zuct. obdobi
A.521411 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521412 | Tarifni bali¢ek (bezplatné volani mimo Spicku) 80,00 96,00
Ké&/minuta
A.521440 | Mistni volani — Spicka 1,16 1,39
A.521441 Mistni volani — mimo Spicku:
A.5214411 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5214412 - kazda dal8i minuta spojeni 0,58 0,70
A.521442  Dalkové volani — $picka 1,16 1,39
A.521443 | Dalkové volani — mimo Spicku:
A.5214431 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5214432 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.521444 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka 1,04 1,25
A.521445  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5214451 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5214452 | — kazda dalSi zapoCata minuta 0,52 0,62
A.521446 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,04 1,25
A.521447 | Déalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5214471 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5214472 | — kazda dalSi zapo€ata minuta 0,52 0,62
A.521448 | Volani do mobilnich siti v CR — $pi¢ka 4,33 5,20
A.521449 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.521450 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $pi¢ka 3,90 4,68
A.521451 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521452 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,39
A.521453 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521454 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521455 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $picku 3,91 4,69
A.521456 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,39
A.521457  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.521458 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521459 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spic¢ku 5,71 6,89
A.521460  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521461 Volani do neverfejné telefonni sité — Spicka 1,16 1,39
A.521462 | Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5214621 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5214622 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.521463 | Internet — $picka 0,90 1,07
A.521464  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521465 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521466 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.521467  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521468  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5215 Tarif O, Expres Nonstop (od 1.8.2006 neni nové zrizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K¢&/zuét. obdobi
A.521511  Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521512 | Tarifni bali¢ek (bezplatné volani ve Spi¢ce i mimo Spicku) 300,00 360,00
Ké&/minuta
A.521540 | Mistni volani — Spicka:
A.5215401 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215402 | — kazda dal$i minuta spojeni 1,16 1,39
A.521541 Mistni volani — mimo $picku:
A.5215411 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215412 | — kazda dal$i minuta spojeni 0,58 0,70
A.521542 | Dalkové volani — Spicka:
A.5215421 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215422 - kazda dal8i minuta spojeni 1,16 1,39
A.521543 | Dalkové volani — mimo Spicku:
A.5215431 - prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215432 - kazda dal8i minuta spojeni 0,58 0,70
A.521544  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka:
A.5215441 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215442 - kazda dalSi minuta spojeni 1,04 1,25
A.521545 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku:
A.5215451 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215452 | — kazda dalSi zapocata minuta 0,52 0,62
A.521546 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka:
A.5215461 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215462 - kazda dalSi minuta spojeni 1,04 1,25
A.521547 | Déalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.5215471 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215472 | — kazda dalSi zapo€ata minuta 0,52 0,62
A.521548 | Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,33 5,20
A.521549  Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.521550  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — $picka 3,90 4,68
A.521551 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521552 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,39
A.521553 | Volani do Hlasové schranky — mimo $picku 0,58 0,70
A.521554  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — $picka 4,33 5,20
A.521555  Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo $picku 3,91 4,69
A.521556  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,16 1,39
A.521557  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.521558 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521559 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,89
A.521560  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521561  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka:
A.5215611 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215612 - kazda dalSi zapocata minuta 1,16 1,39
A.521562 | Volani do nevefejné telefonni sité — mimo Spicku:
A.5215621 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.5215622 - kazda dalSi zapocata minuta 0,58 0,70
A.521563 | Internet — Spicka 0,90 1,07
A.521564  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521565 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521566  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spiku 0,40 0,48
A.521567  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521568 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.5216

Tarif O, Expres Start (od 1.8.2006 neni nové ziizovéan)

Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.521611 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.521612 | Tarifni bali¢ek (60 volnych minut na mistni volani — ve Spi¢ce i mimo Spicku) 55,00 66,00
Ké&/minuta

A.521640 Mistni volani — Spicka 1,16 1,39
A.521641  Mistni volani — mimo $picku 0,58 0,70
A.521642 ' Dalkové volani — Spicka 1,16 1,39
A.521643 Dalkové volani — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521644  Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $pi¢ka 1,04 1,25
A.521645 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku 0,52 0,62
A.521646 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 1,04 1,25
A.521647 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou || — mimo Spi¢ku 0,52 0,62
A.521648 | Volani do mobilnich siti v CR — &picka 4,33 5,20
A.521649 | Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521650 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrang Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.521651 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrang €isla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.521652 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,16 1,39
A.521653 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521654 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521655 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spic¢ku 3,91 4,69
A.521656 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spi¢ka 1,16 1,39
A.521657 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.521658 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521659 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — mimo $picku 571 6,89
A.521660 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521661 Volani do neverfejné telekomunikacni sité — Spicka 1,16 1,39
A.521662 Volani do neverejné telefonni sité€ — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521663 Internet — Spicka 0,90 1,07
A.521664 | Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521665 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521666  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo $picku 0,40 0,48
A.521667 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521668 @ Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
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A.5217 Tarif O, Expres Standard (od 1.8.2006 neni nové zfizovan)
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.521711 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
Ké&/minuta

A.521740 Mistni volani — Spicka 1,16 1,39
A.521741 | Mistni volani — mimo $picku 0,58 0,70
A.521742 | Dalkové volani — Spicka 1,16 1,39
A.521743 | Dalkové volani — mimo $picku 0,58 0,70
A.521744 | Mistni volani na Vybrana ¢isla se slevou Il — Spicka 1,04 1,25
A.521745 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $pic¢ku 0,52 0,62
A.521746 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,04 1,25
A.521747 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,52 0,62
A.521748 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 4,33 5,20
A.521749 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521750 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka 3,90 4,68
A.521751 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.521752 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,16 1,39
A.521753 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521754 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521755 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521756 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spitka 1,16 1,39
A.521757 | Volani k zaznamnikové sluzbé& GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521758 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521759 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 571 6,89
A.521760 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521761 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 1,16 1,39
A.521762 Volani do neverejné telefonni sité — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521763 | Internet — Spicka 0,90 1,07
A.521764  Internet — mimo SpiCku 0,30 0,36
A.521765 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521766 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.521767 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521768 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
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A.5218

Tarif O, Expres Mini (od 1.8.2006 neni nové ziizovén)

Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi
A.521811 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
Ké&/minuta

A.521840 Mistni volani — $picka 1,16 1,39
A.521841 | Mistni volani — mimo $picku 0,58 0,70
A.521842 | Dalkové volani — Spicka 1,16 1,39
A.521843 | Dalkové volani — mimo $picku 0,58 0,70
A.521844 | Mistni volani na Vybrana ¢isla se slevou Il — Spicka 1,04 1,25
A.521845 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku 0,52 0,62
A.521846 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka 1,04 1,25
A.521847 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,52 0,62
A.521848 | Volani do mobilnich siti v CR — &pi¢ka 4,33 5,20
A.521849 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521850 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka 3,90 4,68
A.521851 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.521852 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,16 1,39
A.521853 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521854 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.521855 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.521856 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spitka 1,16 1,39
A.521857 | Volani k zaznamnikové sluzbé& GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521858 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.521859 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — mimo $picku 571 6,89
A.521860 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.521861 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 1,16 1,39
A.521862 Volani do neverejné telefonni sité — mimo Spicku 0,58 0,70
A.521863 | Internet — Spicka 0,90 1,07
A.521864  Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.521865 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.521866 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.521867 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.521868 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
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A.53

Tarify pro podnikatelské ucely, VolP linky a Digitalni linky ISDN pro bytové ucely

A.531 Tarif O, Trend
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K¢&/zuct. obdobi
A.53111 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouZivani na typu pfipojeni Pfipojka 0,00 0,00
A.53112  Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani na typu pfipojeniDigitalni linka ISDN2 0,00 0,00
A.53113 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani na typu pfipojeniDdigitalni linka 2MBL neposkytuje se
A.53114 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani na typu pfipojeniDigitalni linka ISDN30 neposkytuje se
A.53115  Zakladni cena pro typ pfipojeni Pfipojka (zfizeni, resp. preloZeni sluzby,
pouzivani sluzby) 495,00 594,00
A.53116 | Zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka 2MBL (pouZivani sluzby) 4999,00 5998,80
A.53117  Zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka ISDN2U (pouZivani sluzby) 595,00 714,00
A.53118 | Zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka ISDN2 (pouZivani sluzby) 695,00 834,00
A.53119 | Zakladni cena pro typ pfipojeni Digitalni linka ISDN2plus (pouzivani sluzby) 695,00 834,00
A.53120 | Zakladni cena pro typ pfipojeni Digitalni linka ISDN30 (pouzivani sluzby) 5999,00 7198,80
A.53121 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O3 Internetové pfipojeni pro typ pfipojeni
Pripojka 264,00 316,80
A.53122 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O: Internetové pfipojeni pro Faxovou
pfipojku na typu pfipojeni Pfipojka 130,00 156,00
A.53123 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou Oy Internetové pfipojeni pro typ pfipojeni
Digitalni linka ISDN2A 364,00 436,80
K&/minuta
A.53140  Mistni volani — $picka 1,09 1,31
A.53141 Mistni volani — mimo $pi¢ku 0,63 0,76
A.53142 | Dalkové volani — $picka 1,09 1,31
A.53143 Dalkové volani — mimo $picku 0,63 0,76
A.53144 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 0,98 1,18
A.53145 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku 0,57 0,68
A.53146 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 0,98 1,18
A.53147  Dalkové volani na Vybrana Eisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,57 0,68
A.53148 | Volani do mobilnich siti v CR 4,29 5,15
A.53149 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il 3,86 4,63
A.53150 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,09 1,31
A.53151 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spi¢ku 0,63 0,76
A.53152 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, 4,29 5,15
A.53153 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,09 1,31
A.53154  Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,63 0,76
A.53155 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,85
A.53156 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢&isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,85
A.53157 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.53158 | Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 1,09 1,31
A.53159 | Volani do neverejné telefonni sité — mimo $picku 0,63 0,76
A.53160 | Internet — $pic¢ka — prvnich 10 minut spojeni 1,09 1,31
A.53161 Internet — $pic¢ka — kazda dalsi minuta spojeni 0,69 0,83
A.53162 | Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 0,58 0,70
A.53163 | Internet — mimo Spicku — kazda dal$i minuta spojeni 0,27 0,32
A.53164 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.53165 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spic¢ku 0,40 0,48
A.53166 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.53167 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spic¢ku 0,63 0,76
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A.532

Tarif O, Business

Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K¢&/zuct. obdobi

A.53211 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouZzivani u Pfipojky 0,00 0,00
A.53212  Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani u Digitalni linky ISDN2 0,00 0,00
A.53213 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani u Digitalni linky 2MBL neposkytuje se
A.53214 | Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani u Digitalni linky ISDN30 neposkytuje se
A.53215  Zzakladni cena pro typ pfipojeni Pfipojka (zfizeni, resp. preloZeni sluzby, 495,00

pouzivani sluzby) 594,00
A.53216 | Zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka 2MBL (pouZivani sluzby) 4999,00 5998,80
A.53217 | Zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka ISDN2U (pouZivani sluzby) 595,00 714,00
A.53218 | zakladni cena pro typ pFipojeni Digitalni linka ISDN2 (pouZivani sluzby) 695,00 834,00
A.53219 | Zakladni cena pro typ pfipojeni Digitalni linka ISDN2plus (pouzivani sluzby) 695,00 834,00
A.53220 | Zakladni cena pro typ pfipojeni Digitalni linka ISDN30 (pouzivani sluzby) 5999,00 7198,80
A.53221 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O3 Internetové pfipojeni pro typ pfipojeni

Pripojka 264,00 316,80
A.53222 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O Internetové pfipojeni pro Faxovou

pfipojku na typu pfipojeni Pfipojka 130,00 156,00
A.53223 | Zvyhodnéna zakladni cena se sluzbou O3 Internetové pfipojeni pro typ pfipojeni

Digitalni linka ISDN2A 364,00 436,80

K&/minuta

A.53240  Mistni volani — $picka 0,99 1,19
A.53241 Mistni volani — mimo $pi¢ku 0,99 1,19
A.53242 | Dalkové volani — $picka 0,99 1,19
A.53243 Dalkové volani — mimo $picku 0,99 1,19
A.53244 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 0,89 1,07
A.53245 | Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou I| — mimo $picku 0,89 1,07
A.53246 | Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 0,89 1,07
A.53247  Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spi¢ku 0,89 1,07
A.53248 | Volani do mobilnich siti v CR 3,99 4,79
A.53249 | Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il 3,59 4,31
A.53250 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 0,99 1,19
A.53251 | Volani do Hlasové schranky — mimo Spi¢ku 0,99 1,19
A.53252 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, 3,99 4,79
A.53253 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 0,99 1,19
A.53254 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,99 1,19
A.53255  Volani k Paging MULTITONE (pFistupova €isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,85
A.53256 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢&isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,85
A.53257 | Volani k Paging MULTITONE (pFistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.53258 | Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 0,99 1,19
A.53259 | Volani do neverejné telefonni sité — mimo $picku 0,99 1,19
A.53260 | Internet — Spic¢ka — prvnich 10 minut spojeni 0,85 1,02
A.53261 Internet — $pic¢ka — kazda dals$i minuta spojeni 0,85 1,02
A.53262 | Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 0,35 0,42
A.53263 | Internet — mimo Spicku — kazda dal$i minuta spojeni 0,35 0,42
A.53264 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.53265 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spic¢ku 0,40 0,48
A.53266 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.53267 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spic¢ku 0,63 0,76
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A.533 Tarif VolP O, Trend
Polozka | Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K&/zuct. obdobi
A.53311 IP Centrex - Neomezena linka - zakladni cena (pouzivani sluzby, bezplatné 180,00 216,00
volani ve $pi¢ce a mimo $pi¢ku do pevnych siti v CR)
A.53312  IP Telefonni pfipojka-Neomezena linka - zakladni cena (pouZivani sluzby, 180,00 216,00
bezplatné volani ve $pitce a mimo 3picku do pevnych siti v CR)
K&/minuta

A.53340 | Mistni volani — Spicka 0,95 1,14
A.53341 Mistni volani — mimo Spicku 0,54 0,65
A.53342 | Délkové volani — Spicka 0,95 1,14
A.53343 | Déalkové volani — mimo $picku 0,54 0,65
A.53344  Volani do mobilnich siti v CR 4,05 4,86
A.53345 | Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,09 1,31
A.53346  Volani do Hlasové schranky — mimo $pic¢ku 0,63 0,76
A.53347 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, 4,29 5,15
A.53348 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,09 1,31
A.53349 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,63 0,76
A.53350 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,85
A.53351 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,85
A.53352 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.53353 | Volani do neverejné telefonni sité — Spicka 0,95 1,14
A.53354  Volani do neverejné telefonni sité — mimo $picku 0,54 0,65
A.53355  Internet — Spi¢ka — prvnich 10 minut spojeni 1,09 1,31
A.53356 | Internet — Spi¢ka — kazda dal$i minuta spojeni 0,69 0,83
A.53357  Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 0,58 0,7
A.53358 | Internet — mimo $picku — kazda dal$i minuta spojeni 0,27 0,32
A.53359  Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.53360  Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spi¢ku 0,40 0,48
A.53361  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.53362  Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.534

Tarif VolP O; Business

Polozka | Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
K&/zuct. obdobi
A.53411 IP Centrex - Neomezena linka - zakladni cena (pouzivani sluzby, bezplatné 180,00 216,00
volani ve $pi¢ce a mimo $picku do pevnych siti v CR)
A.53412  IP Telefonni pfipojka -Neomezena linka - zakladni cena (pouzivani sluzby, 180,00 216,00
bezplatné volani ve $pitce a mimo $pictku do pevnych siti v CR)
K&/minuta

A.53440 | Mistni volani — Spicka 0,85 1,02
A.53441 Mistni volani — mimo Spicku 0,85 1,02
A.53442 | Dalkové volani — Spicka 0,85 1,02
A.53443 | Dalkové volani — mimo $picku 0,85 1,02
A.53444  Volani do mobilnich siti v CR 3,89 4,67
A.53445 | Volani do Hlasové schranky — $picka 0,99 1,19
A.53446  Volani do Hlasové schranky — mimo $pic¢ku 0,99 1,19
A.53447 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, 3,99 4,79
A.53448 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 0,99 1,19
A.53449 | Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,99 1,19
A.53450  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,85
A.53451  Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢&isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,85
A.53452 | Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.53453  Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka 0,85 1,02
A.53454  Volani do nevefejné telefonni sité — mimo 3picku 0,85 1,02
A.53455  Internet — Spi¢ka — prvnich 10 minut spojeni 0,85 1,02
A.53456 | Internet — Spi¢ka — kaZzda dal$i minuta spojeni 0,85 1,02
A.53457  Internet — mimo Spi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 0,35 0,42
A.53458 | Internet — mimo Spicku — kazda dal$i minuta spojeni 0,35 0,42
A.53459 | Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.53460 | Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0,48
A.53461 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.53462 | Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.54
A.541

10.

A.542

A.5421

Nadstavbové bali¢ky k Tarifam
Obecné podminky

Nadstavbové balicky poskytuji zvyhodnéné ceny za ur€ené druhy volani, resp. volné minuty na urCené druhy
volani.

Nadstavbové balicky jsou uréeny pro PFipojky a Digitalni linky ISDN2, v€etné VolP linek tohoto provedeni, neni-
li dale u konkrétniho balicku stanoveno jinak (dale v ¢asti A.54 jen Pfipojka a Digitalni linka ISDN2).

K jedné PFipojce, resp. Digitalni lince ISDN2, Ize pfifadit vice balickl za podminky, Ze do jejich kombinace bude
kazdy z nadstavbovych bali¢kd zahrnut pouze 1krat.

U Digitalnich linek ISDN2 se nadstavbovy bali¢ek aplikuje na typ pfipojeni. Poget zakoupenych bali¢kd musi
odpovidat poctu pfipojek zfizenych v daném typu pfipojeni.

U Digitalni linky ISDN2 v typu pfipojeni C, D musi byt stejna kombinace nadstavbovych bali¢k(l aplikovana na
kazdou jednotlivou pfipojku.

Volani do vySe volnych minut jsou soucasti pfisluSného baliCku a pfedmétna volani nebudou ucastniku
uctovana zvlast.

Nevyc&erpana &ast volnych minut se pfevadi do dalSiho zuctovaciho obdobi a to maximalné ve vysi, ktera je
rovna poctu minut poskytovanych v ramci nadstavbového balicku za jedno zuctovaci obdobi, neni-li dale u
konkrétniho bali¢ku stanoveno jinak. PFi vypoctu pfevadénych minut se vychazi ze zaokrouhleného poctu
vyuzitych minut (zaokrouhluje se matematicky na cela Cisla). K pfevodu volnych minut do dalSiho zuétovaciho
obdobi nedochazi v pfipadech dle podminky 28 ¢asti A.51 Ceniku.

V pfipadé, kdy objem hovorové korespondence prekroci vysi volnych minut, jsou dalSi volani zpoplatriovana dle
tarifu pfifazeného PFipojce, resp. Digitalni lince ISDN2, ze které je volani uskute¢fiovano.

Toto ustanoveni se nevztahuje na balicky Volno a Volno Plus, kdy volani nad limit dany balickem je
zpoplatiiovano dle tarifu O, Trend.

VolIné minuty na mistni a dalkova volani do pevnych siti v CR obsaZené v bali¢cich se vztahuji na volani
mistni, dalkova, ke sluzbé Vybrana ¢isla se slevou Il (O, Pratelé, Partnefi), volani do nevefejnych telefonnich
siti v CR, volani na Modrou linku 844, volani na Bilou linku" a do Hlasové schranky 2.

1)pouze volani na Modrou linku 844 a Bilou linku, poskytované O»
2 volani do Hlasové schranky prostrednictvim pfistupovych &isel 960, 966, *98 a *99 a vdechna odchozi
volani z Hlasové schranky s vyjimkou volani do mobilnich siti

PFi kombinaci tarifu a nadstavbovych bali¢kl je pofadi €erpani vyhod nasledujici:
1. Volné minuty plynouci z nadstavbového bali¢ku.

2. Volné minuty z tarifu.

3. Zvyhodnéna cena za volani plynouci z nadstavbového balicku.

Pfi kombinaci nadstavbovych bali¢ka s tarify O, Mini, resp. O, Expres Mini se za kazdé volani uskuteénéné
v ramci nadstavbového balic¢ku Uctuje priplatek k cené za pouzivani Pfipojky dle ¢asti A.3 Ceniku.

Podminky pro zmény (ij. zfizeni, zruSeni a zména) nadstavbového bali¢ku jsou uvedeny v ¢asti A.7 Ceniku.

Nadstavbové balicky pro mistni a dalkova volani
Podminky nadstavbovych bali¢kii pro mistni a dalkova volani

Ke v§em tarifim s vyjimkou tarifl O, Volani 350, O, Volani 900, O, Volani Nonstop Extra, VolP O, Trend a VolP
O, Business je mozné vyuzit nadstavbové balicky O, Pevna 50, O, Pevna 100 a O, Pevna 250 pro mistni a
dalkova volani. Ke vSem tarifam s vyjimkou tarifii O, Volani 900, O, Volani Nonstop Extra, VolP O, Trend a
VolP O, Business je mozné vyuzit nadstavbovy bali¢ek O, Pevna 500 pro mistni a dalkova volani.
Nadstavboveé balicky O, Pevna 100, O, Pevna 250 a O, Pevna 500 nejsou od 1.10.2010 nové zfizovany.

K tarifu O2Trend a Oz Business je mozné vyuzit nadstavbové bali¢ky Volno a Volno Plus.

K tarifu O,Trend a O, Business je u Pfipojek a Digitalnich linek ISDN2 mozné vyuzit nadstavbové balicky
Nonstop a Nonstop Start.

Nadstavbové bali¢ky Volno a Volno Plus nelze kombinovat s nadstavbovymi bali¢ky Nonstop a Nonstop Start a
opacné.

K tarifdm O Mini a Oz Expres Mini je mozné vyuzit nadstavbové balicky Nonstop Mini, Volno Mini a Volno Plus
Mini.

Nadstavbovy baligek O, Pevna 50 obsahuje 50 volnych minut na mistni a dalkova volani do pevnych siti v CR
bez omezeni doby provozu. Za pouzivani bali¢ku je u¢tovana cena dle pol. A.52126.
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Nadstavbovy bali¢ek O, Pevna 100 obsahuje 100 volnych minut na mistni a dalkova volani do pevnych siti
v CR bez omezeni doby provozu. Za pouzivani bali¢ku je u¢tovana cena dle pol. A.52121.

Nadstavbovy balicek O, Pevna 250 obsahuje 250 volnych minut na mistni a dalkova volani do pevnych siti
v CR bez omezeni doby provozu. Za pouzivani bali¢ku je u¢tovana cena dle pol. A.54222.

Nadstavbovy baligek O,Pevna 500 obsahuje 500 volnych minut na mistni a dalkova volani do pevnych siti v CR
bez omezeni doby provozu. Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54223.

Nadstavbovy bali¢ek Volno poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich a dalkovych volani uskute¢nénych v dobé
provozu mimo Spic¢ku. Prvnich 30 minut volani neni zpoplatriovano, kazda dal$i minuta volani a volani ve Spi¢ce
je zpoplatfiovana dle tarifu O,Trend.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni a dalkova volani, v€etné volani do nevefejnych
telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do sité Internet, mezinarodni volani a
ostatni volani) jsou zpoplatriovana dle pfifazeného tarifu .

Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54224.

Nadstavbovy bali¢ek Volno Plus poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich a dalkovych volani uskute¢nénych v
dobé& provozu mimo Spi¢ku. Prvnich 30 minut volani neni zpoplatfiovano, kazda dal$i minuta volani a volani ve
Spicce je zpoplathovana dle tarifu O,Trend.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni a dalkova volani, v€etné volani do nevefejnych
telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do sité Internet, mezinarodni volani a
ostatni volani) jsou zpoplatriovana dle pfifazeného tarifu .

V rédmci bali¢ku Volno Plus je v kazdém zuc&tovacim obdobi poskytovano 60 volnych minut, do jejichZ vySe jsou
uskute¢néna volani souc¢asti bali¢ku a pfedmétna volani nebudou G&astnikim Gétovana zvlast.

Volné minuty jsou ur€eny na odbér automaticky uskute¢nénych mistnich a dalkovych volani do pevnych siti
v CR ve $picce.

Za pouzivani bali¢ku je u¢tovana cena dle pol. A.54225.

Mistni a dalkova volani uskute€néna prostfednictvim sluzby Vybrana &isla se slevou Il (OPratelé, Partnefi) se
zahrnuji do volnych minut vyplyvajicich z nadstavbového balicku.

Nadstavbovy bali¢ek O,Nonstop Mini poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich volani bez omezeni doby provozu.
Prvnich 30 minut volani neni zpoplatriovano (s vyjimkou pfiplatku za volani dle ¢asti A.3 Ceniku), kazda dalSi
minuta volani je zpoplatiiovana dle tarifu O,Mini.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni volani, v€etné sluzby Vybrana Cisla se slevou Il, a na
volani do nevefejnych telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do sité Internet,
mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatiiovana dle tarifu O,Mini, resp. O2Expres Mini.

Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.5227.

Od 8.5.2009 neni tento bali¢ek nové zfizovan.

Nadstavbovy bali¢ek OzVolno Mini poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich a dalkovych volani uskuteénénych v
dobé provozu mimo $picku. Prvnich 30 minut volani neni zpoplathovano (s vyjimkou pfiplatku za volani dle ¢asti
A.3 Ceniku), kazda dalSi minuta volani je zpoplatfiovana dle tarifu O,Mini, resp. O2Expres Mini.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni a dalkova volani, véetné sluzby Vybrana ¢isla se
slevou Il, a na volani do nevefejnych telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do
sité Internet, mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatfiovana dle tarifu O,Mini, resp. O-Expres Mini.

Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54228.

Od 8.5.2009 neni tento bali¢ek nové zfizovan.

Nadstavbovy bali€ek OVolno Plus Mini poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich a dalkovych volani
uskutecnénych v dobé& provozu mimo Spicku. Prvnich 30 minut volani neni zpoplatfiovano (s vyjimkou pfiplatku
za volani dle ¢asti A.3 Ceniku), kazda dal$i minuta volani je zpoplatiiovana dle tarifu Oz Mini, resp. O, Expres
Mini.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni a dalkova volani, v€etné sluzby Vybrana Cisla se
slevou Il, a na volani do nevefejnych telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do
sité Internet, mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatfiovana dle tarifu O, Mini, resp. O, Expres Mini.

V rdmci bali¢ku O2Volno Plus Mini je v kazdém zuctovacim obdobi poskytovano 60 volnych minut, do jejichz
vySe jsou uskutec¢néna volani soucasti balicku a pfedmétna volani nebudou ucastnikdm Uétovana zvlast (s
vyjimkou pfiplatku za volani dle ¢asti A.3 Ceniku).

Volné minuty jsou uréeny na odbér automaticky uskute¢nénych mistnich a dalkovych volani do pevnych siti
v CR ve $picce.

Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54229.

Od 8.5.2009 neni tento bali¢ek nové zfizovan.

Nadstavbovy bali¢ek Nonstop poskytuje zvyhodnénou cenu mistnich a dalkovych volani. Prvnich 30 minut
volani neni zpoplatfiovano, kazda dal$i minuta volani je zpoplatfiovana dle tarifu O,Trend.

Zvyhodnéna cena za volani se vztahuje pouze na mistni a dalkova volani, v€etné sluzby Vybrana Cisla se
slevou I, a na volani do nevefejnych telefonnich siti. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti, spojeni do
sité Internet, mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatfiovana dle pfislusného tarifu.
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Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.542210 nebo pol. A.542211.

15. Nadstavbovy baliCek Nonstop Start obsahuje u Pfipojky 1000 volnych minut na mistni a dalkova volani do
pevnych siti v CR bez omezeni doby provozu. U Digitalni linky ISDN2 obsahuje 2000 volnych minut na mistni a
dalkova volani do pevnych siti v CR bez omezeni doby provozu. Ostatni druhy volani (volani do mobilnich siti,
spojeni do sité Internet, mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatiovany dle pfisluSného tarifu.
Nevyc&erpana €ast volnych minut se nepfevadi do dalSiho zuétovaciho obdobi.

Za pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.542212 nebo pol. A.542213.
A.5422 Ceny nadstavbovych balickt pro mistni a dalkova volani
Polozka Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ké&/zuét. obdobi

A.54221 Pouzivani nadstavbového balicku O, Pevna 100 - od 1.10.2010 neni 89,00 106,80

tento bali¢ek nové zfizovan

A.54222 Pouzivani nadstavbového balicku O, Pevna 250 - od 1.10.2010 neni 209,00 250,80

tento bali¢ek nové zfizovan

A.54223 Pouzivani nadstavbového balicku O, Pevna 500 - od 1.10.2010 neni 399,00 478,80

tento bali¢ek nové zfizovan

A.54224 Pouzivani nadstavbového bali¢ku Volno 80,00 96,00

A.54225 Pouzivani nadstavbového bali¢ku Volno Plus 140,00 168,00

A.54226 Pouzivani nadstavbového bali¢ku O, Pevna 50 46,00 55,20

A.54227 Pouzivani nadstavbového balicku O» Nonstop Mini - od 8.5.2009 neni

tento baliek nové zfizovan 300,00 360,00

A.54228 Pouzivani nadstavbového balicku O, Volno Mini - od 8.5.2009 neni

tento baliek nové zfizovan 80,00 96,00
A.54229 Pouzivani nadstavbového bali¢ku Oz Volno Plus Mini - od 8.5.2009 neni
tento bali¢ek nové zfizovan 140,00 168,00

A.542210  Pouzivani nadstavbového bali¢ku Nonstop u Pfipojky 799,00 958,80

A.542211 Pouzivani nadstavbového bali¢ku Nonstop u Digitalni linky ISDN2 1399,00 1678,80

A.542212 | Pouzivani nadstavbového bali¢ku Nonstop Start u Pripojky 499,00 598,80

A.542213 | Pouzivani nadstavbového bali¢ku Nonstop Start u Digitalni linky ISDN2 899,00 1078,80

A.543 Nadstavbové balicky na mezinarodni volani

A.5431 Podminky nadstavbovych balickil na mezinarodni volani

1. Ke v8em tarifim je mozné vyuZit nadstavbové balicky O, Volani Zahrani¢i 20 a O, Volani Zahrani¢i 50 pro
mezinarodni volani.

Ke v8em tarifdm s vyjimkou tarif O, Standard a O, Mini je mozné vyuzit nadstavbovy bali¢ek O, Volani
Zahranici 100 pro mezinarodni volani.

U nadstavbovych bali€kd pro mezinarodni volani nedochazi k pfevodu volnych minut do dalSiho zuc¢tovaciho
obdobi.

2. Nadstavbovy bali¢ek O, Volani Zahrani¢i 20 poskytuje 20 volnych minut na mezinarodni volani. Za pouzivani
bali¢ku je u¢tovana cena dle pol. A.54321.

3. Nadstavbovy bali¢ek O. Volani Zahrani¢i 50 poskytuje 50 volnych minut na mezinarodni volani. Za pouzivani
bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54322.

4, Nadstavbovy balicek O, Volani Zahrani¢i 100 poskytuje 100 volnych minut na mezinarodni volani.
Nadstavbovy bali¢ek O2 Volani Zahrani¢i 100 nelze kombinovat s tarifem O2 Standard a O2 Mini. Za pouzivani
balicku je uctovana cena dle pol. A.54323.

5. VoIné minuty poskytnuté v ramci balicku na mezinarodni volani Ize vyuZit na mezinarodni volani ukoncené
v pevné siti pro prvni dvé pasma, tj. tyto zemé: Andorra, Australie, Belgie, Bulharsko, Cina, Dansko, Estonsko,
Finsko, Francie, Hongkong, Chorvatsko, Irsko, Italie a Vatikan, Izrael, Japonsko, Kanada (v€etné mobilnich siti),
Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malajsie, ; Malta, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Novy Zéland, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Singapur,
§Iovenskov, Slovinsko, Spojené staty americké (v€etné mobilnich siti), Thajsko, Tchaj-wan, Turecko, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie.

Volné minuty jsou poskytovany bez ohledu na dobu provozu (Spic¢ka, mimo Spicku).
6. Volani na vybrana mezinarodni cCisla uskutecnéné prostfednictvim sluzby Vybrana &isla se slevou Il se

nezahrnuji do volnych minut vyplyvajicich z nadstavbovych bali¢kd.
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A.5432 Ceny nadstavbovych balickii na mezinarodni volani
PoloZzka | SluZzba Cena bez DPH Cena s DPH
K&/zugt. obdobi

A.54321 | Pouzivani nadstavbového balicku O, Volani Zahranici 20 41,66 50,00

A.54322 Pouzivani nadstavbového balicku O, Volani Zahranici 50 100,00 120,00

A.54323 | Pouzivani nadstavbového balicku O, Volani Zahranici 100 166,66 200,00

A.544 Nadstavbové bali¢ky na volani do mobilnich siti v CR

A.5441 Podminky nadstavbovych bali¢kd na volani do mobilnich siti v CR

1. Ke vSem tarifim s vyjimkou tarifi VolP O.Trend a VolP O, Business je mozné vyuzit nadstavbové balicky O
Mobil 20, O2 Mobil 50 a O» Mobil 100 pro volani do mobilnich siti v CR. Tyto bali¢ky nejsou od 15.12.2010 nové
zfizovany.

2. Ke vSem tarifim s vyjimkou tarifd O, Expres Mini, O, Mini, O, Expres Standard na O, Standard je mozné vyuzit
nadstavbové balicky O Volani Mobil 60, O, Volani Mobil 120. U nadstavbovych bali€ki pro volani do mobilnich
siti v CR nedochazi k pfevodu volnych minut do dalSiho zuétovaciho obdobi.

3. K tarifu O2Trend a O, Business je mozné vyuZit nadstavbovy bali¢ek Nonstop Start Mobil. Tento bali¢ek nelze
kombinovat s nadstavbovymi balicky Volno a Volno Plus.

4. Nadstavbovy bali¢ek O, Mobil 20 poskytuje 20 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Za pouzivani
balicku je u¢tovana cena dle pol. A.54421.

5. Nadstavbovy bali¢ek O, Mobil 50 poskytuje 50 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Za pouZivani
balicku je u¢tovana cena dle pol. A.54422.

6. Nadstavbovy baliek O, Mobil 100 poskytuje 100 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Za pouzivani
bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54423.

7. Nadstavbovy bali¢ek Nonstop Start Mobil obsahuje u Pfipojky 1000 volnych minut na volani do mobilnich siti
v CR bez omezeni doby provozu. U Digitalni linky ISDN2 obsahuje 2000 volnych minut na volani do mobilnich
siti v CR bez omezeni doby provozu. Ostatni druhy volani (mistni a dalkové volani, spojeni do sité Internet,
mezinarodni volani a ostatni volani) jsou zpoplatfiovana dle pfisluSného tarifu. Nevy€erpana ¢ast volnych minut
se neprevadi do dalSiho zuctovaciho obdobi.

Za pouZzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54425 nebo pol. A.54426.

8. Pro VolP linku IP Centrex -Neomezena linka a IP Telefonni pfipojka-Neomezena linka je uréen nadstavbovy
bali¢ek Balicek 1000 minut do mobilnich siti, ktery umoziiuje bezplatna volani do mobilnich siti v CR v rozsahu
1000 minut za zuctovaci obdobi, bez omezeni doby provozu, poc¢tu volani a délky jednotlivych volani.
Nevyc&erpana ¢ast volnych minut se nepfevadi do dal$iho zuétovaciho obdobi.

Za pouzivani bali¢ku se Uctuje cena dle pol. A.54424.

9. Pro VolIP linku IP Centrex -Neomezena linka a IP Telefonni pfipojka-Neomezend linka je ur€en nadstavbovy
balicek Balicek 1000 minut do vybrané mobilni sité, ktery umozriuje bezplatna volani do jedné vybrané mobilni
sit¢ v CR vrozsahu 1000 minut za zuctovaci obdobi, bez omezeni doby provozu, poétu volani a délky
jednotlivych volani. NevyCerpana €ast volnych minut se nepfevadi do dalSiho zué&tovaciho obdobi. Ke kazdé
VolIP lince Neomezena linka si zakaznik mize objednat pouze jeden Balic¢ek 1000 minut do vybrané mobilni
sité. U jedné VoIP linky Neomezena linka nelze soubézné vyuzivat Balic¢ek 1000 minut do vybrané mobilni sité
a Bali¢ek 1000 minut do mobilnich siti.

Za pouzivani bali¢ku se Uctuje cena dle pol. A.54427.

10. Nadstavbovy bali¢ek Oz Volani Mobil 60 poskytuje 60 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Za
pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54428.

11. Nadstavbovy baliéek O, Volani Mobil 120 poskytuje 120 volnych minut na volani do mobilnich siti v CR. Za
pouzivani bali¢ku je uctovana cena dle pol. A.54429.

12. Volné minuty jsou poskytovany bez ohledu na dobu provozu ($pic¢ka, mimo $picku).

13. Volani na vybrana g&isla do mobilnich siti v CR uskute&n&na prostfednictvim sluzby Vybrana &isla se slevou I

se zahrnuji do volnych minut vyplyvajicich z nadstavbového balicku.
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A.5442

Ceny nadstavbovych bali¢kt na volani do mobilnich siti v CR

Polozka @ Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
K¢&/zuét. Obdobi

A.54421 Pouzivani nadstavbového balicku O, Mobil 20 78,00 93,60

A.54422 Pouzivani nadstavbového balicku O, Mobil 50 189,00 226,80

A.54423 Pouzivani nadstavbového balicku O, Mobil 100 369,00 442,80

A.54424  Pouzivani nadstavbového bali¢ku Bali¢ek 1000 minut do mobilnich siti 500,00 600,00

A.54425 Pouzivani nadstavbového balicku Nonstop Start Mobil u Pfipojky 1499,00 1798,80

A.54426 Pouzivani nadstavbového balicku Nonstop Start Mobil u Digitalni linky 2999,00 3598,80
ISDN2

A.54427 Pouzivani nadstavbového balicku Bali¢ek 1000 minut do vybrané
mobilni sité 300,00 360,00

A.54428 Pouzivani nadstavbového balicku O, Volani Mobil 60 100,00 120,00

A.54429 | Pouzivani nadstavbového balicku O2 Volani Mobil 120 200,00 240,00

A.545 Nadstavbové balicky na vytaceny pristup k siti Internet

A.5451 Podminky nadstavbovych balickt na vytaceny pristup k siti Internet

1. Ke v8em tarifdm s vyjimkou tarifd VolP O,Trend a VolP O; Business Ize vyuzit internetové nadstavbové balicky

O; Internet NaDoma 180 a O Internet NaDoma 420 pro spojeni ke sluzbam sité Internet prostfednictvim
pristupovych Cisel sluzby INTERNET, tj. vytaceny pfistup k siti Internet.
Dale je mozné vyuzit ke vS8em tarifim nadstavbové balicky umozriujici neomezeny pfistup kinternetu
v definovaném ¢asovém intervalu a uétované mési¢ni pausalni cenou. Pro PFipojky jsou uréeny nadstavbové
balicky O Internet Basic Den, O; Internet Basic Volno, O, Internet Basic Nonstop a pro Digitalni linky ISDN2 O-
Internet Digi Den, O Internet Digi Volno a O Internet Digi Nonstop.

2. Nadstavbovy bali¢ek O, Internet NaDoma 180 obsahuje 180 volnych minut spojeni se siti Internet v provozni
dobé& mimo Spicku. Za pouzivani balicku se uctuje cena dle pol. A.54521.

3. Nadstavbovy balicek O Internet NaDoma 420 obsahuje 420 volnych minut spojeni se siti Internet v provozni
dobé mimo $picku. Za pouzivani bali¢ku se Uc¢tuje cena dle pol. A.54522.

4. RozloZeni provozni doby pro vyta€eny pfistup k siti Internet je nasledujici:

—8picka ......coeeeiiinen. 06.00 hodin — 18.00 hodin v pracovnich dnech,
— mimo $picku .............. 18.00 hodin — 06.00 hodin v pracovnich dnech a celych 24 hodin v sobotu, nedéli a
ve stdtem uznany svatek.

5. VolIné minuty jsou poskytovany pro vSechna pfistupova &isla k siti Internet.

6. Nadstavbové bali¢ky O- Internet Basic Den, O; Internet Basic Volno, Oz Internet Basic Nonstop, O Internet Digi
Den, O Internet Digi Volno a O; Internet Digi Nonstop jsou poskytovany pouze u pfistupu k Internetu
prostfednictvim pfistupového ¢&isla 971 50 33 22, resp. 1022 971 50 33 22.

Tyto nadstavbové baliCky maji nastaveno automatické vypojeni sluzby po 30 minutach necinnosti a po 3
hodinach ¢innosti. Pocet pfipojeni za jeden den neni omezen. U Digitalni linky ISDN2 Ize pro pfipojeni
k internetu pouzit oba hlasové kanaly.

Vzajemné kombinace jednotlivych variant téchto bali¢k(l nejsou povoleny (napf. kombinace Den a Volno,
apod.). Sluzbu ve variantach Nonstop a Volno nelze poskytnout v kombinaci s nadstavbovym balickem O
Internet NaDoma 180, resp. 420.

Nadstavboveé balicky jsou zakaznikovi zprovoznény 14. den po objednani sluzby.

7. V cené za pouzivani bali¢ku Oy Internet Basic Den, O, Internet Basic Volno, O Internet Basic Nonstop, O»
Internet Digi Den, O Internet Digi Volno a O; Internet Digi Nonstop jsou zahrnuta pfipojeni k internetu
v Easovych pasmech dle zvoleného nadstavbového balicku.

Pfipojeni mimo €asové pasmo definované ve zvoleném nadstavbovém balic¢ku je zpoplatfiovano cenou za
minutu pfipojeni v zavislosti na délce pfipojeni a dobé& provozu dle pol. A.54529. Minimalni délka zpoplatnéni je
120 sekund, Casovy interval podléhajici zpoplatnéni je 60 sekund.

8. Nadstavbovy bali¢ek O, Internet Basic Den umoznuje neomezené pfipojeni k internetu ve Spi¢ce. Za pouzivani
bali¢ku se Uctuje cena dle pol. 54523.

9. Nadstavbovy bali¢ek O, Internet Basic Volno umoziiuje neomezené pfipojeni k internetu mimo Spicku. Za

pouzivani bali¢ku se uctuje cena dle pol. 54524.
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10.

1.

12.

13.

A.5452

Polozka

A.54521
A.54522
A.54523
A.54524
A.54525
A.54526
A.54527
A.54528
A.54529
A.545291
A.545292

A.546
A.5461

A.5462
Polozka
A.54621

A.54622
A.54623

Nadstavbovy bali¢ek Oy Internet Basic Nonstop umoznuje pfipojeni k internetu bez ¢asového omezeni. Za
pouzivani bali¢ku se Uc¢tuje cena dle pol. 54525.

Nadstavbovy baliek O Internet Digi Den umozrfiuje neomezené pfipojeni k internetu ve Spi¢ce. Je uréen pro
Digitalni linky ISDN2. Za pouzivani bali¢ku se uctuje cena dle pol. 54526.

Nadstavbovy bali¢ek O Internet Digi Volno umozfiuje neomezené pfipojeni kinternetu mimo $pi¢ku. Za
pouzivani balicku se uctuje cena dle pol. 54527.

Nadstavbovy bali¢ek O Internet Digi Nonstop umoziiuje pfipojeni k internetu bez €asového omezeni. Za
pouzivani bali¢ku se uctuje cena dle pol. 54528.

Ceny nadstavbovych balickil na vytaceny pristup k siti Internet

Sluzba CenabezDPH = CenasDPH
K¢&/zuét. obdobi

Pouzivani nadstavbového bali¢ku O; Internet NaDoma 180 49,00 58,80
Pouzivani nadstavbového balicku O; Internet NaDoma 420 99,00 118,80
Pouzivani nadstavbového balicku O; Internet Basic Den 449,00 538,80
Pouzivani nadstavbového balicku O; Internet Basic Volno 399,00 478,80
Pouzivani nadstavbového bali¢ku O; Internet Basic Nonstop 499,00 598,80
Pouzivani nadstavbového bali¢ku O; Internet Digi Den 649,00 778,80
Pouzivani nadstavbového bali¢ku Oz Internet Digi Volno 599,00 718,80
Pouzivani nadstavbového bali¢ku O; Internet Digi Nonstop 699,00 838,80
Pfipojeni k internetu — mimo ¢asové pasmo definované v balic¢ku Ké/minuta

- §picka 0,90 1,08
- mimo Spicku 0,30 0,36

Nadstavbové balicky na SMS
Podminky nadstavbovych balickii na SMS

Ke v&em tarifim lze vyuzit nadstavbové balicky O, SMS 50 a O, SMS 100 pro odeslani SMS za zvyhodnénou
cenu. Nadstavbovy bali¢ek O, SMS 20 Ize vyuzit ke vSem tarifim s vyjimkou tarifu O, Volani Nonstop Extra.

Nadstavbovy balicek O, SMS 20 obsahuje 20 volnych SMS odeslanych do pevné sité O2 nebo mobilnich siti v
CR. Za pouzivani bali¢ku se Uctuje cena dle pol. A.54621.

Nadstavbovy balicek O, SMS 50 obsahuje 50 volnych SMS odeslanych do pevné sité O2 nebo mobilnich siti v
CR. Za pouzivani bali¢ku se uctuje cena dle pol. A.54622.

Nadstavbovy balicek O» SMS 100 obsahuje 100 volnych SMS odeslanych do pevné sit¢ O2 nebo mobilnich siti
v CR. Za pouzivani bali¢ku se Uctuje cena dle pol. A.54623.

Premium SMS (SMS jimiz se zadavaji pfikazy k Platebnim transakcim), hromadné SMS a SMS zaslané do siti
zahrani¢nich operatort nejsou zahrnuty do poctu volnych SMS v ramci bali¢ku a jsou zpoplatnény cenou dle
¢asti H, resp. |. Ceniku.

Nadstavbové bali¢ky O, SMS 20, O, SMS 50 a O, SMS 100 nelze od 1.6.2010 nové aktivovat.

Ceny nadstavbovych balickti na SMS
Sluzba ~ Cena bez DPH Cena s DPH
| K&/za&t. obdobi
Pouzivani nadstavbového balicku O, SMS 20 \ 30,00 36,00
Pouzivani nadstavbového balicku O, SMS 50 \ 73,00 87,60
Pouzivani nadstavbového balicku O, SMS 100 \ 140,00 168,00
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A.55

Ceny za automaticky uskuteénéna volani z Uéastnickych stanic k operatorskym, informaénim

a komercnim sluzbam

Polozka  Druh volani (spojeni) Pfistupové = Min. délka Interval K&/minuta Ké&/minuta
Cislo (sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
A.55 Informacni a operatorské sluzby
A.5510 Informace o telefonnich &islech v Ceské K¢&/volani Ké&/volani
republice (s moznosti nasledného bez DPH s DPH
spojeni volani):

A.55101 | - pfistup ke sluzbé 1180 - - 8,00 9,60
K&/minuta K&/minuta
bez DPH s DPH

A.55102 | - uskute¢néné volani 1180 60 60 8,00 9,60

A.5511 Informace o telefonnich &islech v zahranici Ké&/volani Ké/volani

(s moznosti nasledného spojeni volani): bez DPH s DPH

A.55111 | - pfistup ke sluzbé 1181 -—-- - 9,00 10,80
K&/minuta K&/minuta
bez DPH s DPH

A.55112 - uskuteé¢néné volani 1181 120 60 18,00 21,60

A.5512 Informacni sluzba (Jidelni¢ek — recepty) 14113 120 60 5,00 6,00

A.5512 Informacéni  sluzba (Sportka, Sazka, 5,00 6,00

Stastnych 10, 5 ze 40) 14114 120 60

A.5512 Informacni sluzba (Pfedpovéd pocasi) 14116 120 60 5,00 6,00

A.5512 Informacni sluzba (Vtipy a horoskopy) 14129 120 60 5,00 6,00

A.5514 Informacni sluzba (Pfesny ¢as) 14112 120 60 5,00 6,00

A.5518 Ohlasovna poruch GTS Ké/volani Ké/volani
bez DPH s DPH

A.55181 | - pFistup ke sluzbé 13 100 -—- 2,48 2,98
K&/minuta Ké&/minuta
bez DPH s DPH

A.55182 | - uskute¢néné volani 13 100 60 60 2,48 2,98

A.5519 Ohlagovna poruch spoleénosti Ceské K¢&/volani Ké&/volani

Radiokomunikace a.s. bez DPH s DPH

A.55191 - pristup ke sluzbé 13125 - 2,48 2,98
K&/minuta K&/minuta
bez DPH s DPH

A.55192 - uskuteé¢néné volani 13125 60 60 2,48 2,98

A.5521 Linka bezpedi pro déti a mladez 116 111 0 0 0,00 0,00

A.5530 Sluzba T-Mobile Asistent Ké/volani Ké/volani
bez DPH s DPH

A.55301 | - pfistup ke sluzbé 1183 - - 9,00 10,80
K&/minuta Ké&/minuta
bez DPH s DPH

A.55302 | - uskute¢néné volani 1183 120 60 18,00 21,60

A.5531 Informacni a asistencni sluzba 1188 (s K¢&/volani Ké&/volani

moznosti nasledného spojeni volani): bez DPH s DPH

A.55311 - pfistup ke sluzbé 1188 -—-- --- 12,50 15,00
K&/minuta K&/minuta
bez DPH s DPH

A.55312 - uskuteé¢néné volani 1188 120 60 12,50 15,00

A.5539 Protikorupéni linka 199

A.55391 — Spicka 199 0 0 0,00 0,00

A.55392 — mimo $picku 199 0 0 0,00 0,00

A.5540 Komeréni sluzby 142XX

A.55401 — $picka 142XX 120 60 1,38 1,66

A.55402 — mimo $picku 142XX 120 60 0,76 0,91
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Polozka  Druh volani (spojeni) PFistupové = Min. délka Interval K&/minuta K&/minuta
Cislo (sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
A.5545 Komer¢éni sluzby 143XX
A.55451 — $picka 143XX 120 60 1,38 1,66
A.55452 — mimo $picku 143XX 120 60 0,76 0,91
A.5546 Komer¢ni sluzby 144XX
A.55461 — $picka 144XX 120 60 1,38 1,66
A.55462 — mimo $picku 144 XX 120 60 0,76 0,91
A.5547 Komeréni sluzby 145XX
A.55471 — $picka 145XX 120 60 1,38 1,66
A.55472 — mimo $picku 145XX 120 60 0,76 0,91
A.5548 Komeréni sluzby 146XX
A.55481 — Spicka 146XX 120 60 1,38 1,66
A.55482 — mimo $picku 146 XX 120 60 0,76 0,91
A.5549 Komeréni sluzby 147XX
A.55491 — $picka 147XX 120 60 1,38 1,66
A.55492 — mimo $picku 147XX 120 60 0,76 0,91
A.5550 Komeréni sluzby 148XX
A.55501 — $picka 148XX 120 60 1,38 1,66
A.55502 — mimo $picku 148XX 120 60 0,76 0,91
A.5551 Komer¢éni sluzby 149XX
A.55511 — $picka 149XX 120 60 1,38 1,66
A.55512 — mimo $picku 149XX 120 60 0,76 0,91
A.5552 Komeréni sluzby — Spicka 120X 120 60 1,38 1,66
A.5553 Komeréni sluzby — mimo Spi¢ku 120X 120 60 0,76 0,91
A.5554 Komeréni sluzby — Spicka 121X 120 60 1,38 1,66
A.5555 Komer¢ni sluzby — mimo Spicku 121X 120 60 0,76 0,91
A.5556 Komeréni sluzby — $picka 122X 120 60 1,38 1,66
A.5557 Komer¢ni sluzby — mimo Spicku 122X 120 60 0,76 0,91
A.5558 Komeréni sluzby — $picka 123X 120 60 1,38 1,66
A.5559 Komeréni sluzby — mimo $picku 123X 120 60 0,76 0,91
A.5560 Komeréni sluzby — Spicka 1240 120 60 1,38 1,66
A.5561 Komeréni sluzby — mimo $picku 1240 120 60 0,76 0,91
A.5562 Komeréni sluzby — Spicka 140XX 120 60 1,38 1,66
A.5563 Komeréni sluzby — mimo $picku 140XX 120 60 0,76 0,91
A.5564 Komeréni sluzby — Spicka 1241X 120 60 1,38 1,66
A.5565 Komeréni sluzby — mimo Spicku 1241X 120 60 0,76 0,91
A.5566 Komeréni sluzby — Spicka 1242X 120 60 1,38 1,66
A.5567 Komeréni sluzby — mimo Spicku 1242X 120 60 0,76 0,91
A.5568 Komeréni sluzby — Spicka 1243X 120 60 1,38 1,66
A.5569 Komeréni sluzby — mimo Spi¢ku 1243X 120 60 0,76 0,91
A.5570 Komeréni sluzby — Spicka 1244X 120 60 1,38 1,66
A.5571 Komeréni sluzby — mimo Spi¢ku 1244X 120 60 0,76 0,91
A.5572 Komeréni sluzby — Spicka 1245X 120 60 1,38 1,66
A.5573 Komeréni sluzby — mimo Spicku 1245X 120 60 0,76 0,91
A.5574 Komeréni sluzby — Spicka 1246X 120 60 1,38 1,66
A.5575 Komeréni sluzby — mimo Spicku 1246X 120 60 0,76 0,91
A.5576 Komeréni sluzby — Spicka 1247X 120 60 1,38 1,66
A.5577 Komeréni sluzby — mimo Spicku 1247X 120 60 0,76 0,91
A.5578 Komer¢ni sluzby — Spicka 1248X 120 60 1,38 1,66
A.5579 Komer¢ni sluzby — mimo Spicku 1248X 120 60 0,76 0,91
A.5580 Komeréni sluzby — $picka 1249X 120 60 1,38 1,66
A.5581 Komer¢ni sluzby — mimo Spicku 1249X 120 60 0,76 0,91
A.5582 Komer¢ni sluzby — Spicka 125XX 120 60 1,38 1,66
A.5583 Komeréni sluzby — mimo $picku 125XX 120 60 0,76 0,91
A.5584 Komeréni sluzby — Spicka 126 XX 120 60 1,38 1,66
A.5585 Komeréni sluzby — mimo Spicku 126 XX 120 60 0,76 0,91
A.5586 Komeréni sluzby — Spicka 127XX 120 60 1,38 1,66
A.5587 Komeréni sluzby — mimo Spicku 127XX 120 60 0,76 0,91
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Polozka

A.5588
A.5589
A.5590
A.5591
A.5592

A.5593

Druh volani (spojeni)

Komeréni sluzby — Spicka
Komeréni sluzby — mimo Spicku
Komeréni sluzby — Spicka
Komeréni sluzby — mimo $picku
Pristup ke sluzbé OLO

Pristup ke sluzbé OLO

Pristupoveé
Cislo
128XX
128XX
129XX
129XX
81X, 83X,
843, 844
845, 846
840, 841,
842,847,
848, 849
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Min. délka

(sekunda)
120
120
120
120
120

120

Interval
(sekunda)
60
60
60
60
60

60

Ké&/minuta
bez DPH
1,38
0,76
1,38
0,76
0,99

1,33

Ké&/minuta
s DPH
1,66
0,91
1,66
0,91
1,19

1,60



A.59

A.591

10.

11.

12.

Prechodna ustanoveni

Zména tarifa od 8.5.2009

Zakaznikam, ktefi do 7.5.2009 vyuzivali nékterou ze sluzeb O, DUO, O, DUO Mobil, O, TRIO, Internet Komplet
nebo samostatné sluzby ADSL nebo O, TV, budou v ramci pfechodu na nové podminky poskytovani sluzeb O,
Internetové pfipojeni a Digitalni televize O, TV pfifazené tarify O, Hlasové sluzby v zavislosti na kombinaci
dosud vyuzivanych sluzeb ADSL, O, TV a cenovych tarif(i telefonnich sluzeb. Kombinace dosud vyuZivanych
sluzeb a jim odpovidajici tarify jsou popsané v Ceniku sluzby O, DUO, Ceniku sluzby O, DUO Mobil, Ceniku
sluzby O, TRIO, Ceniku sluzby O, Internet Komplet, Ceniku sluzby O, Internetové pfipojeni, a Ceniku Digitalni
televize O, TV platnych od 8.5.2009.

Od 8.5.2009 bude stavajicim zakaznikim v pfipadech podle podminky 1 aktivovan néktery z tarifi O, Volani
Nonstop, O, Volani 800, O, Volani 300, O, Volani Zahrani¢i 100, O, Mini nebo O, Standard popsanych v ¢asti
A.5 Ceniku, pfipadné néktery z migarénich tarifd O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350 nebo
02 Volani 30.

Stavajicim zakaznikim bude zahajeno Gcétovani cen podle cenikl platnych od 8.5.2009 postupné, vzdy
k za¢atku zuctovaciho obdobi, podle technickych moznosti Poskytovatele. V tomto pfechodném obdobi mohou
byt ceny uc¢tovany podle podminek platnych do 7.5.2009.

Ve zvyhodnéné zakladni cené za pouzivani tarifu O, Volani Nonstop Extra je zahrnuta cena za mistni a dalkova
volani ve Spi¢ce i mimo Spi¢ku do pevnych siti v CR bez omezeni po¢tu volani a cena za 50 SMS do pevnych i
mobilnich siti v CR.

Ve zvyhodnéné zakladni cené za pouZzivani tarifu O, Volani 900 je zahrnuta cena za mistni a dalkova volani ve
Spi€ce i mimo $picku do pevnych siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je 900 minut za jedno
zuctovaci obdobi.

Ve zvyhodnéné zakladni cené za pouzivani tarifu Oz Volani 350 je zahrnuta cena za mistni a dalkova volani ve
Spi€ce i mimo Spicku do pevnych siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je 350 minut za jedno
zuctovaci obdobi.

Ve zvyhodnéné zakladni cené za pouzivani tarifu Oz Volani 30 je zahrnuta cena za mistni a dalkova volani ve
$pi¢ce i mimo $pi¢ku do pevnych siti v CR. Maximalni objem bezplatného volani je 30 minut za jedno zucétovaci
obdobi.

Pro zpoplatfiovani sluzeb zahrnutych do tarifi O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350 a O
Volani 30 plati pfiméfené podmiky uvedené v ¢asti A.51 Ceniku.

Pro volani v mezinarodnim provozu plati ceny a podminky uvedené v €asti 11.2.1 Ceniku, s vyjimkou cen
za mezinarodni volani pro tarify O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350 a O, Volani 30, které
jsou pro tyto tarify uvedeny v ¢asti A.596.

Tarify O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350 a O, Volani 30 nejsou uréené pro novou nabidku.
Pokud zakaznik zrusi sluzby O, Internetové pfipojeni a Digitalni televize O, TV, tzn. bude vyuzivat pouze O
Hlasové sluzby, Gétuje se za pouzivani tarifd O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350 a O,
Volani 30 zakladni cena.

Na zakladé pozadavku zakaznika mu bude tarif zménén na aktualné nabizeny tarif dle ¢asti A.5 Ceniku.
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A.592 Tarif O, Volani Nonstop Extra
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi

A.59211 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.59212 Zakladni cena (neomezené mistni a dalkové volani, 50 SMS do véech siti v CR) 691,66 830,00
A.59213 Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim nebo Digitalni televizi

O, TV 358,33 430,00

K&/minuta

A.59240 Mistni volani — Spicka:
A.592401 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592402 | — kazda dal$i minuta spojeni 1,16 1,40
A.59241 Mistni volani — mimo Spicku:
A.592411 | — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592412 - kazda dal8i minuta spojeni 0,58 0,70
A.59242 Dalkové volani — Spicka:
A.592421 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592422 - kazda dal8i minuta spojeni 1,16 1,40
A.59243 Dalkové volani — mimo Spicku:
A.592431 — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592432 - kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.59244 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — Spicka:
A.592441  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592442  — kazda dalSi minuta spojeni 1,04 1,25
A.59245 Mistni volani na Vybrana &isla se slevou Il — mimo Spi¢ku:
A.592451  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592452 | — kazda dalSi zapocata minuta 0,52 0,62
A.59246 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka:
A.592461  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592462 - kazda dalSi minuta spojeni 1,04 1,25
A.59247 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku:
A.592471  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592472 | — kazda dalSi zapoc€ata minuta 0,52 0,62
A.59248 Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,33 5,20
A.59249 Volani do mobilnich siti v CR — mimo $picku 3,91 4,69
A.59250 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana gisla se slevou Il — $picka 3,90 4,68
A.59251 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $picku 3,52 4,22
A.59252 Volani do Hlasové schranky — $picka 1,16 1,40
A.59253 Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.59254 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.59255 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O — mimo $picku 3,91 4,69
A.59256 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — $picka 1,16 1,40
A.59257 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.59258 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 5,71 6,89
A.59259 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — mimo 3picku 5,71 6,89
A.59260 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.59261 Volani do neverfejné telefonni sité — Spicka:
A.592611  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592612 - kazda dalSi minuta spojeni 1,16 1,40
A.59262 Volani do neverejné telefonni sité€ — mimo Spicku:
A.592621  — prvnich 30 minut spojeni 0,00 0,00
A.592622 | — kazda dalSi minuta spojeni 0,58 0,70
A.59263 Internet — Spicka 0,90 1,08
A.59264 Internet — mimo Spicku 0,30 0,36
A.59265 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.59266 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spicku 0,40 0.48
A.59267 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.59268 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
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A.593

Tarif O, Volani 900

Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuct. obdobi

A.59311 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.59312 Zakladni cena (900 minut bezplatného volani ve Spi¢ce a mimo $pi¢ku do

pevnych siti v CR) 554,16 665,00
A.59313 Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim nebo Digitalni televizi

O,TV 220,83 265,00

Ké&/minuta
A.59340 Mistni volani — $picka: 1,16 1,40
A.59341 Mistni volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.59342 Dalkové volani — $picka: 1,16 1,40
A.59343 Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.59344 Mistni volani na Vybrang Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.59345 Mistni volani na Vybrana €isla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.59346 Dalkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka: 1,04 1,25
A.59347 Délkové volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo Spicku: 0,52 0,62
A.59348 Volani do mobilnich siti v CR — $pi¢ka 4,33 5,20
A.59349 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.59350 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.59351 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $pi¢ku 3,52 4,22
A.59352 Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.59353 Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.59354 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.59355 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.59356 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.59357 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,58 0,70
A.59358 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 571 6,89
A.59359 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova &isla 600 0 a 600 1) — mimo $picku 5,71 6,89
A.59360 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.59361 Internet — $picka 0,90 1,08
A.59362 Internet — mimo $picku 0,30 0,36
A.59363 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.59364 Volani do neverfejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.59365 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.59366 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo Spic¢ku 0,40 0,48
A.59367 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — $picka 1,33 1,60
A.59368 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo $picku 0,63 0,76
A.594 Tarif O, Volani 350
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuét. obdobi

A.59411 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.59412 Z3akladni cena (350 minut bezplatného volani ve 3picce a mimo 3Spi¢ku do

pevnych siti v CR) 450,00 540,00
A.59413 Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim nebo Digitalni televizi

0, TV 116,66 140,00

Ké&/minuta

A.59440 Mistni volani — Spicka: 1,16 1,40
A.59441 Mistni volani — mimo $picku: 0,58 0,70
A.59442 Dalkoveé volani — Spicka: 1,16 1,40
A.59443 Dalkové volani — mimo Spicku: 0,58 0,70
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Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.59444 Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.59445 Mistni volani na Vybrana Cisla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.59446 Dalkové volani na Vybrana &isla se slevou Il — $picka: 1,04 1,25
A.59447 Dalkové volani na Vybrana cisla se slevou Il — mimo $picku: 0,52 0,62
A.59448 Volani do mobilnich siti v CR — $picka 4,33 5,20
A.59449 Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.59450 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrang Cisla se slevou Il — Spi¢ka 3,90 4,68
A.59451 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.59452 Volani do Hlasové schranky — Spicka 1,16 1,40
A.59453 Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,58 0,70
A.59454 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 4,33 5,20
A.59455 Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69
A.59456 Volani k zdznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,16 1,40
A.59457 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo Spicku 0,58 0,70
A.59458 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 0 a 600 1) — $picka 5,71 6,89
A.59459 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 5,71 6,89
A.59460 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova cisla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.59461 Internet — Spicka 0,90 1,08
A.59462 Internet — mimo 3Spicku 0,30 0,36
A.59463 Volani do nevefejné telefonni sité — Spicka: 1,16 1,40
A.59464 Volani do neverejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,58 0,70
A.59465 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.59466 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo $picku 0,40 0,48
A.59467 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.59468 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.595 Tarif O, Volani 30
Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/zuct. obdobi

A.59511 Vybrana Cisla se slevou Il — pouzivani 0,00 0,00
A.59512 | Zakladni cena (30 minut bezplatného volani ve Spi¢ce a mimo $picku do

pevnych siti v CR) 400,83 481,00
A.59513 | Zvyhodnéna zakladni cena s O Internetovym pfipojenim nebo Digitalni televizi

0, TV 67,50 81,00

Ké&/minuta

A.59540 | Mistni volani — Spicka: 1,33 1,60
A.59541 Mistni volani — mimo Spicku: 0,66 0,79
A.59542 | Dalkové volani — Spicka: 1,33 1,60
A.59543 | Dalkové volani — mimo 3picku: 0,66 0,79
A.59544 | Mistni volani na Vybrana gisla se slevou Il — §picka: 1,20 1,44
A.59545 | Mistni volani na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $picku: 0,59 0,71
A.59546 | Dalkové volani na Vybrana &isla se slevou Il — $picka: 1,20 1,44
A.59547 | Dalkové volani na Vybrana &isla se slevou Il — mimo $pi¢ku: 0,59 0,71
A.59548  Volani do mobilnich siti v CR — Spicka 5,50 6,60
A.59549  Volani do mobilnich siti v CR — mimo Spicku 3,91 4,69
A.59550  Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana Cisla se slevou Il — Spicka 4,95 5,94
A.59551 Volani do mobilnich siti v CR na Vybrana €isla se slevou Il — mimo Spi¢ku 3,52 4,22
A.59552 | Volani do Hlasové schranky — Spi¢ka 1,33 1,60
A.59553  Volani do Hlasové schranky — mimo Spicku 0,66 0,79
A.59554 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — Spicka 5,50 6,60
A.59555 | Volani k zaznamnikové sluzbé v Mobilni siti O, — mimo Spicku 3,91 4,69

53




Polozka Sluzba Cena Cena
bez DPH s DPH
Ké&/minuta
A.59556 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — Spicka 1,33 1,60
A.59557 Volani k zaznamnikové sluzbé GTS — mimo $picku 0,66 0,79
A.59558 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova Cisla 600 0 a 600 1) — Spicka 571 6,89
A.59559 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova €isla 600 0 a 600 1) — mimo Spicku 571 6,89
A.59560 Volani k Paging MULTITONE (pfistupova ¢isla 600 2 az 600 9) 9,52 11,42
A.59561 Volani do neverejné telefonni sité — Spicka: 1,33 1,60
A.59562 Volani do neverejné telefonni sité — mimo Spicku: 0,66 0,79
A.59563 Internet — Spicka 1,00 1,20
A.59564 Internet — mimo $picku 0,35 0,42
A.59565 Internet — ostatni poskytovatelé | — Spicka 1,10 1,32
A.59566 Internet — ostatni poskytovatelé | — mimo picku 0,40 0,48
A.59567 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — Spicka 1,33 1,60
A.59568 Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi — mimo Spicku 0,63 0,76
A.596  Ceny za mezinarodni volani
Tarif
Skupina 02 Volani 30 0O, Volani Nonstop Extra, O, Volani 900, O, Volani 350,
zemi Cena bez Cena s DPH Cena bez DPH Cena s DPH
DPH Ké/min Ké/min Ké/min Ké/min

1 4,40 5,28 3,30 3,96

2 4,80 5,76 3,70 4,44

3 9,50 11,40 8,60 10,32

4 9,50 11,40 8,60 10,32

5 11,50 13,80 10,50 12,60

6 15,00 18,00 13,50 16,20

7 23,00 27,60 21,00 25,20

8 50,00 60,00 48,00 57,60
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A.6

A.61

OPERATORSKE SLUZBY

Podminky

Operatorské sluzby jsou zabezpeCovany prostiednictvim operatorskych pracovist informacénich sluzeb
(pfistupova Cisla 1180, 1181 nebo 1188). kde se na zakladé pozadavkl ucastnik(, pfip. uzivatell zprostredku;ji
poZadovana spojeni jako nasledné spojena volani po vyhledani a sdéleni Cisla.

V poloautomatickém telefonnim styku neni poskytovana sluzba CS a CPS.

Na poloautomaticky uskuteénéna volani se nevztahuiji tarifni vyhody provozni doby mimo Spicku.

Za poloautomaticky uskute¢néna volani bez dalSich sluzeb se Uc¢tuje cena dle pol.A. 5510, A.5511 nebo
A.5531, v zavislosti na zvoleném pfistupovém cisle informacni sluzby, minimalni délce volani podléhajici
zpoplaténi, ¢asovém intervalu a skuteéné délce volani. Tato cena se uctuje bez rozliSeni, zda bylo volani
uskute&néno v mistnim nebo dalkovém styku. Doba ¢ekani na spojeni s operatorem neni zpoplatfiovana.
Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni pro pfistupové Cislo 1180 je 60 sekund, Casovy interval 60
sekund.

Minimalini délka volani podléhajici zpoplatnéni pro pfistupova Cisla 1181 a 1188 je 120 sekund, ¢asovy interval
60 sekund.

Zprostfedkovavaji se vSechny druhy volani, s vyjimou Zelené linky 800, Bilé linky 840,841,848, Linky 842,
Modré linky 844 a spojeni na pfistupova Cisla Platebnich transakci.

Hovor pro neslySici

Sluzba, ktera zprostfedkovava volani neslySicim ucastnikim. Volajici se prostfednictvim jednoho ze tfi
pristupovych Cisel sluzby spoji s operatorkou, ktera tlumoc€i hovor mezi u€astniky. Sluzba je poskytovana 24
hodin denné. Sluchové postizeny u€astnik musi byt vybaven specialnim koncovym telekomunika&nim zafizenim
— psacim telefonem POLYTEL.

Pristupova Cisla ke sluzbé (bezplatna):

800 142 142 - pro slysici volajici smérem ke sluchové postizenému

800 143 143 - pro neslysici volajici

800 147 147 - pro fax

722 147 147 — SMS (SMS je zpoplatnéna dle tarifu klienta)

neslysici@o2.com - email

Sluzba je poskytovana bezplatné.
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A7

A.71

9.1.

OSTATNI SLUZBY A CINNOSTI V TELEFONNIM PROVOZU

Podminky

Za kazdé pouziti vefejné telefonni stanice (VTS) vybere spravce VTS od uzivatele VTS cenu za uskute¢néné
volani a pfipadné ceny za sluzby spojené s volanim podle tohoto Ceniku. Za obsluhu VTS vybere jesté cenu dle
pol. A.721, ktera mu nalezi.

Za zménu telefonniho &isla U&astnické stanice na zadost Gi¢astnika se Gétuje cena dle pol. A.722.

Za zménu telefonniho &isla Ugastnické stanice na Zadost G&astnika s umoZnénim vybéru telefonniho &isla (dle
technickych podminek Poskytovatele) se Uctuje kromé ceny dle pol. A.722 jesté pfiplatek dle pol. A.7221.

Za zménu telefonniho &isla Ugastnické stanice na Zadost G&astnika bez moZnosti vyb&ru telefonniho g&isla se
pFiplatek neuctuje — viz pol. A.7222.

Docasné preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na zadost Uc¢astnika.

Sluzba Doc¢asné preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby se zfizuje na dobu maximalné Sesti mésict ode dne
zfizeni sluzby.

Za obdobi do¢asného preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby se U¢tuji pfislusné ceny za pouzivani O, Hlasové
sluzby dle ¢asti A.3, resp. A.5 Ceniku, platné pro jednotlivé typy pfipojeni, pfipadné za dalSi sjednané sluzby,
pokud nebyly takovéto dalsi sluzby u€astnikem zruseny.

Neda-li ugastnik dispozice pro obnoveni provozu Ugastnické stanice, bude provoz u této stanice po uplynuti
vySe uvedeného obdobi nadale preruSen za stejnych cenovych podminek.

Obnoveni provozu Ugastnické stanice se provadi nasledné po uplatnéni pozadavku ze strany Géastnika dle
technickych moznosti Poskytovatele. Za obnoveni provozu Ugastnické stanice se Gétuje cena dle pol. A.7232.

Docasné preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na typu pfipojeni PFipojka na zadost u¢astnika.

Sluzba Do¢asné preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na typu pfipojeni Pfipojka na zadost uc€astnika je za
nize popsanych podminek poskytovana pouze na typu pfipojeni Pfipojka, ktera nema sjednan zavazek na
vyuzivani Pfipojky po smluvné stanovenou dobu nebo soucasné s O, Hlasovou sluzbou neni vyuzivan i pfistup
k Sirokopasmovym sluzbam sité Internet (napf. sluzba O, Internetové pfipojeni, ADSL sluzby jinych
poskytovatelt) nebo Digitalni televize O,TV.

Sluzba se zfizuje na dobu minimalné 30 dnd a maximalné Sesti mésicl ode dne jejiho zfizeni.

Za obdobi do¢asného preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na Pfipojcese za kazdé zuctovaci obdobi, ve
kterém bylo pouzivani pferuseno, resp. jeho ¢ast, uctuje pouze cena, resp. pomérna ¢ast ceny za pouzivani dle
pol. A.7231. Tato cena se neuctuje u vefejné telefonni stanice, viz téz ¢ast A.3 Ceniku.

Po uplynuti této doby, pfipadné po uplynuti kratSi doby, na kterou bylo s u€astnikem sjednano preruSeni
provozu, se UCtuje pfisluSna cena za pouzivani O, Hlasové sluzby ve vys$i dle ¢asti A.3, resp. A.5 Ceniku,
pripadné ceny za dalSi sjednané sluzby.

Neda-li uCastnik dispozice pro obnoveni provozu Pfipojky, bude O, Hlasova sluzba u této PFipojky po uplynuti
vySe uvedeného obdobi nadale preruSena a bude zahdjeno Uc¢tovani cen za vSechny sluzby, které byly
puvodné k Pfipojce sjednany.

Obnoveni provozu PFipojky se provadi nasledné po uplatnéni pozadavku ze strany U€astnika dle technickych
moznosti Poskytovatele. Za obnoveni provozu Pfipojky se uctuje cena dle pol. A.7232.

Ugastnik miZe o sluzbu Do&asné preruseni pouzivani O, Hlasové sluZby na typu pfipojeni PFipojka na Zadost
uCastnika pozadat nejdiive 2 mésice od data, kdy byla naposledy ukoncena sluzba za cenu dle pol. A.7231.
Datem ukonceni sluzby se rozumi uéastnikem definované datum znovuzapojeni nebo datum, kdy uplynula
maximalni doba 6 mésicl vyuzivani sluzby za cenu dle pol. A.7231.

Za obnoveni provozu Ugastnické stanice, u niz byl omezen nebo zcela zastaven provoz z divodu nedodrzeni
podminek Ucastnictvi (zejména z divodu neplaceni cen za poskytnuté sluzby), se Gctuje cena dle pol. A.7241,
resp. A.7242. Uhradu této ceny Ize pozadovat i pfed obnovenim provozu U¢&astnické stanice.

Provede-li Poskytovatel na zakladé poZadavku Ucastnika zvlastni upravy nebo doplriky nékterého zafizeni
souvisejiciho s provozem Ucastnické stanice (napf. dalSi zasuvky, vedlejSi zvonek, dodani prodluzovaciho
kabelu pro sitové napajeni koncového zafizeni), zaplati u€astnik za provedené ukony cenu sjednanou.

Za pisemné upozornéni / upominku na nezaplaceni vyucétovanych cen za sluzby elektronickych komunikaci,
véetné jeho vyhodnoceni a postovného, se Uctuje cena dle pol. A.726.

Za poskytovani synchroniza¢niho signalu se Uctuje za kazdé zuctovaci obdobi cena, pfipadné pomérna &ast
ceny, dle pol. A.731. Tato cena se UCtuje za kazdé k synchronizaci vyuzivané pfipojeni. Pokud pro pfenos
synchronizagniho signalu bude pouZit samostatny okruh umoZzhujici pfenos rychlosti 2048 kbit/s, plati uzivatel
jesté cenu za pronajem uvedeného okruhu dle pfislusného ceniku sluzeb pronajmu okruhd.

Cena za poskytovani synchroniza¢niho signalu dle pol. A.731 se neuctuje, pokud je synchroniza¢ni signal
poskytovan prostfednictvim Digitalni linky 2MBL.

Jednotné Cislo

Podle technickych mozZnosti a v souladu s platnym ¢&islovacim planem telefonni sit€¢ muize byt na zadost
usastnika pFipojena jeho Ugastnické stanice ke spojovaci technologii pfipojnym &islem ve tvaru 1xxxx a vybrana
gisla ve tvaru 1xxx - sluzba Jednotné &islo, dale jen sluzba JC - s vyjimkou pFipojnych &isel ukon&enych na
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pracovistich pro pFijem tisiiovych volani (112, 150, 155, 158 a 156). ;

Za zfizeni sluzby JC ke kazdé Uc&astnické stanici pfifazené ke sluzbé& JC se UCtuje jednorazové cena dle pol.
A.732.

V pFipadé, Ze je pro zabezpe&eni sluzby JC nutno zFidit novou U&astnickou stanici, Uétuje se kromé pol. A.732
jesté cena za zfizeni pfifazené pripojky dle ¢asti A.1 Ceniku, odpovidajici zfizovanému typu pfipojeni.

Za pouzivani sluzby JC se Gétuje za kazdé jednotlivé pfipojeni k Pfipojce nebo Digitalni lince ISDN2 cena dle
pol. A.7341 za kazdé zuctovaci obdobi. Soué,asné se u kazdé pfifazené Ucastnické stanice se zfizenou sluzbou
JC uctuje jesté cena za pouzivani pfifazené UCastnické stanice dle ¢asti A.3, resp. A.5 Ceniku.

Za pouzivani sluzby JC se uétuje za kazdé jednotlivé pipojeni k Digitalni lince ISDN30 ¢i Digitalni lince 2MBL
cena dle pol. A.7342 za kazdé zuctovaci obdobi. SouCasné se u kazdé piifazené UCastnické stanice se
zfizenou sluzbou JC UCtuje jeSté cena za pouzivani pfifazené UcZastnické stanice dle Casti A.3, resp. A5
Ceniku.

Cena za pouzivani sluzby JC dle pol. A.734 se neudtuje pfi pouZivani PFipojky bez pFipojného vedeni
s doplfikovou sluZbou Presmérovani hovord v ramci sluzby JC. V tomto pfipadé se uétuje cena za pouZivani
PFipojky bez pfipojného vedeni dle &asti A.3 Ceniku. Pouzivani doplrikové sluzby Pfesmérovani volani dle
podminky €. 20.4. a pol. A.833 v ¢asti A.8 Ceniku je bezplatné.

P¥i preloZeni pfifazené Ugastnické stanice a pfi zachovani sluzby JC na Zadost Géastnika se Gétuje za kazdou
takto preloZenou pfifazenou Ugastnickou stanici cena za preloZeni dle &asti A.1 Ceniku a dale cena dle pol.
A.732 za zFizeni sluzby JC.

PFi pfeméné prifazené Ugastnické stanice se sluzbou JC bez preloZeni (napf. preména PFipojky na Digitalni
linku ISDN2) se uUctuje pouze cena za konkrétni druh pfemény dle ¢asti A.1 Ceniku. Cena dle pol. A.732 za
ztizeni sluzby JC se nelétuje.

Za pronajem jednotkové kapacity automatické hlasky sluzby JC max. v rozsahu 3 minut pro umisténi hlasové
informace se UCtuje za kazdé zuctovaci obdobi cena dle pol. A.735. Pronajem jednotkové kapacity pro umisténi
hlasové informace je mozny nejméné na dobu jednoho zuétovaciho obdobi.

Individualni hlaska.

Individualni hlaska umozniuje poskytnuti informace volajicimu dle dispozic uUCastnika, napf. upfesnujici
informace k pfecislovani telefonni pfipojky, pfip. informace o jinych zménach souvisejicich s provozem telefonni
pFipojky. Za pronajem hlasky se uctuje za kazdé zuctovaci obdobi cena dle pol. A.736. Sluzba je poskytovana
na zakladé pozadavku ucastnika a dle technickych moznosti Poskytovatele. Obecné informace o zménach
v telefonni siti provedenych z podnétu Poskytovatele jsou bezplatné (napf. obecny odkaz na informacni sluzbu
v pfipadé hromadnych precislovani).

Za vyhotoveni nahradniho platebniho dokladu Vyuctovani za sluzby na Zadost uc€astnika se uctuje cena dle pol.
A727.

Ugastnik miZe pozadat o zménu tarifu (s vyjimkou hlasovych feseni), resp. nadstavbového baligku, pFi dodrzeni
stanovené minimalni doby vyuzivani tarifu, resp. nadstavbového balicku.

Minimalni doba vyuzivani tarifu je stanovena v délce trvani dvou (2) meésicu, resp. zuctovacich obdobi. Tato
minimalni doba neplati v pfipadé prvni zmény tarifu u nové zfizené O, Hlasové sluzby, resp. prvni zmény tarifu
u O, Hlasové sluzby po provedeni prevodu uc¢astnictvi.

Minimalni doba vyuzivani nadstavbového bali¢ku je stanovena v délce trvani jednoho (1) mésice, resp.
zuctovacich obdobi.

Zména tarifu, resp. nadstavbového bali¢ku, je vzdy uplatiiovana na dobu neurcitou. Pokud je pozadavek na
zménu uplatnén minimalné deset (10) kalendafnich dnG pfed koncem zuétovaciho obdobi, zabezpedi
Poskytovatel tuto zménu od prvniho dne zuctovaciho obdobi nasledujiciho po zuétovacim obdobi, ve kterém byl
pozadavek uplatnén. Pfi uplatnéni poZzadavku na zménu po vySe uvedené Ihaté, prodluZuje se termin realizace
zmeény ze strany Poskytovatele o jedno zuctovaci obdobi.

Provedeni zmény tarifu, resp. nadstavbového bali¢ku, neni zpoplatiovano (pol. A.728).

Zru$eni nadstavbového bali¢ku se provadi ve stejnych IhGtach jako jeho zména a je bezplatné.

Sluzbu Vybrana &isla se slevou Il (O2 Pratelé, Partnefi) zfizuje Poskytovatel na zakladé pozadavku ucastnika.
Zfizeni sluzby neni zpoplatiiovano. PoZzadavek na zfizeni sluzby Ize uplatnit kdykoliv v pribéhu zuétovaciho
obdobi. Sluzba bude realizovana nasledné dle technickych moznosti Poskytovatele.

Ugastnik miize provadét zmény telefonnich &isel zahrnutych do sluzby Vybrana &isla se slevou Il (O Pratelé,
Partnefi) jedenkrat za zuctovaci obdobi. Za jednu zménu se povazuje zména jednoho az péti telefonnich Cisel
zahrnutych do sluzby Vybrana &isla se slevou Il. PoZadavek bude realizovana néasledné dle technickych
moznosti Poskytovatele.

Za provedeni zmény se Uctuje cena dle pol. A.737.

Sluzba Vybrana Cisla se slevou |l se pfevadi pfi pfeméné Prfipojky na Digitalni linku SDN2U a naopak
s pfenesenim Cisla.

Sluzbu e-ucet poskytuje O, v souladu s Obchodnimi podminkami pro poskytovani doplfikové sluzby
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e-ucet pro firemni zakazniky a Navodem pro vyuziti aplikace O, e-Ucet.
Sluzba e-ucet je poskytovana ve tfech variantach:

a) Oge-uclet;

b) e-ucCet business, e-ucet business holding;

c) e-ucet business TOP, e-ucet business TOP holding.

Ve vSech variantach e-Uctu je sluzba poskytovana bud bez moznosti zasilani papirové podoby Vyuctovani za
sluzby, nebo se zasildnim papirové podoby Vyuc&tovani za sluzby, nebo se zasilanim Vyuctovani za sluzby ve
formé souhrnného platebniho dokladu.

V zavislosti na zvolené formé zasilani Vyuctovani za sluzby je sluzba zpoplatiiovana dle pol. A.742, A.743
aA.744.

Zasilani Vyuctovani za sluzby v elektronické podobé u sluzby O, e-Gcet neni zpoplatfhiovano.

Za opétovné zaslani ochrannych a identifikacnich prvkud pristupu ke sluzbé e-ucet se Uétuje cena dle pol. A.740.

Soucasti ceny za pouzivani sluzby e-u€et neni pfipojeni ke sluzbam sité Internet. Toto pfipojeni si musi
ucastnik zajistit prostfednictvim libovolného poskytovatele.

Podrobny rozpis hovor.
SluZba je poskytovana v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani O, Hlasové sluzby.
Pro sluzbu Podrobny rozpis hovort plati:

a) Sluzba Podrobny rozpis je poskytovana zpravidla opakované v terminech stanovenych pro pravidelné
Vyuctovani za sluzby, nebo jako Zpétny rozpis za uplynula zu¢tovaci obdobi.

b) Vramci Podrobného rozpisu hovorl jsou uvedeny vSechny druhy zpoplatfiovanych automaticky
uskute¢nénych volani (aktivni hovorova korespondence).

c) Podrobny rozpis hovoru se vztahuje vzdy k jednomu ziétovacimu obdobi, resp. jeho €asti a ke konkrétni
PFipojce, pfipadné dle technickych moznosti i k vedlejsi telefonni pfipojce takovéto Pfipojky, resp.
k telefonnimu ¢&islu Digitalni linky ISDN, dle pozadavku u¢astnika.

d) Pokud je objednana sluzba Podrobny rozpis hovort pro v§echna volani nebo pro dva a vice druht volani
a v urcitém zuctovacim obdobi se zadné takové volani neuskuteéni, rozpis za pfislusné zuc¢tovaci obdobi
nebude vystaven a cena dle pol. A.7451 se neuctuje.

e) Pokud je objednana sluzba Podrobny rozpis hovor(i pro jeden druh volani a v ur€itém zucétovacim obdobi
se zadné takové volani neuskutecni, rozpis za pfisluSné zuctovaci obdobi nebude vystaven a cena dle
pol. A.7452 se neuctuje.

f) Pokud je objednana sluzba Podrobny rozpis hovord pro v§echna volani nebo pro dva a vice druh( volani
a v urcitém zuétovacim obdobi se uskuteéni pouze volani spadajici do jednoho z uréenych druhu volani,
vystavi se rozpis pro jeden druh volani a uctuje se cena dle pol. A. 7452, nikoli dle pol. A. 7451.

g) Na zadost zakaznika sluzby Zelena linka ze zahrani¢i poskytuje O, podrobny rozpis pasivni hovorové
korespondence k této sluzbé. Pfedmétna volani se uvadi v kategorii mezinarodnich volani do pevnych siti
zahrani¢nich operator(i. Informace o volani obsahuje telefonni &islo, na které je volani smérovano, zemi
plvodu volani a standardni Udaje o dobé uskute¢néni, délce a cené volani.

h) Cena za poskytnuti sluzby Podrobny rozpis hovord je u Ugastnickych stanic  pouZivanych
k podnikatelskym ucelim Uctovana zvlast za kazdé zuctovaci obdobi a pro kazdé telefonni €islo, pro které
byla sluzba poskytnuta, a to jako samostatna cenova polozka ve Vyuc&tovani za sluzby.

i) Sluzba Podrobny rozpis hovor( je pro Ugastnické stanice pouZivané pro bytové Ggely poskytovana na
dobu urcitou, nejdéle na dvé zuc&tovaci obdobi.

j) Sluzba Podrobny rozpis hovorineni u U&astnickych stanic pouzivanych pro bytové Géely zpoplatiovana.

V ramci Podrobného rozpisu hovort Ize zabezpecit podrobny rozpis automaticky uskute¢nénych volani (aktivni
hovorova korespondence) pro vSechna volani nebo pouze pro néktery (nékteré) z nasledujicich druhl volani ¢i
jejich kombinaci:

- rozpis mistnich volani (v8ech volani uskute¢nénych v ramci téhoz telefonniho obvodu) v pevné siti Oy;

- rozpis mistnich volani do pevnych siti ostatnich operatord;

- rozpis dalkovych volani v siti Oy;

- rozpis dalkovych volani do pevnych siti ostatnich operator(;

- rozpis mezinarodnich volani do pevnych siti zahrani¢nich operator (vSech volani zacinajicich ¢islem 00,
kromé volani do mobilnich siti zahrani¢nich operator( zacinajicich &isly uvedenymi v ¢asti Il. Mezinarodni
sluzby Ceniku);

- rozpis mezinarodnich volani do mobilnich siti zahrani¢nich operatorli (vSech volani zacinajicich Cisly
uvedenymi v ¢asti ll. Mezinarodni sluzby Ceniku);

- rozpis mezinarodnich spojeni ISDN-DATA (do pevnych i mobilnich siti);

- rozpis mezinarodnich volani do vybranych destinaci (vSech volani do omezeného poctu destinaci dle
vybéru zakaznika, které spadaji do seznamu zemi se slevou stanovenych u vybranych tarif(i, hlasovych
feSeni, hlasovych bali¢ku, apod.);

- rozpis volani do mobilnich siti v Ceské republice (v8ech volani zaginajicich &islem 60x, kde x = 1 aZ 8 a
Cisly 72,73, 77,79, 702, 93, 96x, kde x=1 az 7.

- rozpis spojeni ke sluzbam sité Internet (vSech spojeni zacinajicich islem 971);

- rozpis mezinarodnich volani prostfednictvim sluzby O, Xcall do pevnych i mobilnich siti zahrani€nich
operator(l (vSech volani zac¢inajicich ¢islem 970 00);

- rozpis volani ke sluzbé Bila linka 840/841/848 (vSech volani zacinajicich Cisly 840, 841, 848);
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- rozpis volani ke sluzbé Linka 842 (v8ech volani zaginajicich Cislem 842);

- rozpis volani ke sluzb& Modra linka 844 (aktivni hovorova korespondence);

- rozpis hovorové korespondence ke sluzbé Zluta linka 900;

- rozpis hovorové korespondence ke sluzbé Duhova linka 906;

- rozpis hovorové korespondence ke sluzbé Linka 909;

- rozpis spojeni ke sluzbé Datarif (vSech volani zacinajicich islem 976);

- rozpis volani ke sluzbé Hlasova schranka;

- rozpis volani v ramci sluzby Vybrana ¢isla se slevou Il — O, Pratelé, Partnefi;

- rozpis volani do neverfejnych telefonnich siti (vSech volani zacinajicich Cisly 972, 973, 974 a 95x, kde x = 0
az 9);

- rozpis volani prostfednictvim pfistupoveého €isla 1022.

Cena dle pol. A.745.
- rozpis volani ke sluzbé TeamNet, resp. TeamNet Easy (volani On-Net Call, mistni, dalkové, na Internet a
do mobilnich siti; volani mistni, dalkové, na Internet a do mobilnich siti uskuteénéné jako vzdaleny pfistup);

Cena dle pol. V.247, resp. T.243

Zména rozsahu Podrobného rozpisu hovor( provedena na Zadost u¢astnika.
Cena dle pol. A.746.

Zakryti ¢asti volaného Cisla.

Na Zadost Ucastnika poskytuje Oz v ramci Podrobného rozpisu hovorli sluzbu Zakryti ¢asti volaného ¢isla.
Sluzba spociva v nezobrazeni &tvrté, paté a Sesté Cislice od konce volaného telefonniho Cisla.

Po objednani se sluzba poskytuje od prvniho dne nasledujiciho zu¢tovaciho obdobi. Sluzba je zpoplatnéna dle
pol. A.747 nad ramec ceny za Podrobny rozpis hovor(i. Pokud je sluzba objednana, avSak zadné volani se
v daném zuc¢tovacim obdobi neuskuteéni, nebude cena uc¢tovana. Sluzbu nelze pozadovat zpétné (ani pro
zpétny rozpis hovor().

Sluzba v tomto provedeni se neaplikuje (v€etné ceny) v ramci e-uctu, kde zakaznik ma moznost zakryvani
provést sam.

Za Podrobny rozpis hovora ke sluzbé Zelena linka (pasivni hovorova korespondence) se Uétuje cena dle pol.
E.1210, resp. E.1407 ¢&asti E.1 Ceniku.

Za Podrobny rozpis hovorll ke sluzbé Modra linka 844 (pasivni hovorova korespondence) se Uctuje cena dle
pol. E.4210, resp. E.4407 &asti E.4 Ceniku.

Sluzba Audit pfichozich hovord poskytuje statistiky pfiCin ukonceni pfichozich volani na telefonni Cisla
Ucastnickych stanic. Statistiky jsou k dispozici na webovych strankach Poskytovatele. Sluzba obsahuje
Auditorskou zpravu, ktera popisuje zjiStény stav a obsahuje navrhy feseni. V pfipadé, Ze je sluzba sjednana na
vice nez dvé zuctovaci obdobi, jsou soucasti sluzby dvé Auditorské zpravy.

Za pouzivani sluzby Audit pfichozich hovor( je U¢tovana cena dle pol. A.7481 za kazdé telefonni €islo.

Za zfizeni sluzby je u¢tovana cena dle pol. A.7483, bez ohledu na pocet auditovanych telefonnich &isel.
Za pouzivani sluzby Audit pfichozich hovor( je U¢tovana cena dle pol. A.7481 za kazdé telefonni Gislo.

Auditorské zpravy pozadované zakaznikem nad ramec zakladni nabidky jsou zpoplatriovany dle pol. A.7482.

Audit pfichozich hovord nelze poskytnout na pfipojné Cislo sluzby Jednotné Cislo a na zakaznické Cislo sluzby
Barevné linky nebo Audiotexové sluzby, sluzbu Ize poskytnout na telefonni Cislo/a pfifazené/a.

V zavislosti na poctu telefonnich &isel zahrnutych do sluzby Audit pfichozich hovord je poskytovana sleva
Z ceny za pouzivani sluzby takto:

Mnozstevni sleva z ceny za pouzivani v
zavislosti na poctu telefonnich Cisel
1-5 telefonnich Cisel 0,00 %
6—-15 telefonnich cisel 5,00 %
16 — 20 telefonnich Cisel 10,00 %
26 — 30 telefonnich Cisel 30,00 %
31 avice telefonnich Cisel 50,00 %
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A.72 Ceny za ostatni sluzby a €innosti v telefonnim provozu
PoloZka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ké
A.721 Kazdé pouziti vefejné telefonni stanice 6,67 8,00
A.722 Zmeéna telefonniho Cisla na zadost ucastnika: 100,00 120,00
A.7221 - pfiplatek za umoznénim vybéru telefonniho Cisla 152,00 182,40
A.7222 - priplatek bez moznosti vybéru telefonniho Cisla 0,00 0,00
A.723 Docasné preruseni pouzivani O, Hlasové sluzby na Zadost u€astnika: K¢&/zuct. obdobi
A.7231 - pouzivani Oz Hlasové sluzby na Pfipojce 104,76 125,71
A.7232 - obnoveni provozu U&astnické stanice 0,00 0,00
A.724 Obnoveni provozu U&astnické stanice u které byl omezen nebo zcela
zastaven provoz z divodu poruseni podminek uc¢astnictvi: K&
A.7241 - u Ugastnické stanice u které byl omezen provoz 277,00 332,40
A.7242 - u Ugastnické stanice u které byl zcela zastaven provoz 800,00 960,00
A.726 Pisemné upozornéni / upominka na nezaplaceni vyuc¢tovanych cen
véetné vyhodnoceni a postovného 150,00 180,00
A.727 Vyhotoveni nahradniho platebniho dokladu Vyucétovani za sluzby na
zadost Ucastnika 39,00 46,80
A.728 Zmeéna tarifu, resp. nadstavbového balic¢ku 0,00 0,00
K¢&/zuét. obdobi
A.731 Synchronizaéni signal — kazdé k synchronizaci vyuzivané pfipojeni 16 667,00 20 000,40
Ké
A.732 Zfizeni sluzby JC k jedné pfifazené Ugastnické stanici 1800,00 2160,00
A.734 Pouzivani sluzby JC: K¢&/zuét. obdobi
A.7341 - za kazdou Pfipojku nebo Digitalni linku ISDN2 1600,00 1920,00
A.7342 - za kazdou Digitalni linku ISDN30 nebo Diditalni linku 2MBL 3200,00 3840,00
A.735 Pronajem jednotkové kapacity automatické hlasky pro umisténi hlasové
informace 600,00 720,00
A.736 Individualni hlaska
(informace o provozu telefonni pfipojky dle dispozic u€astnika) 226,00 271,20
Ké
A.737 Zména telefonnich &isel zahrnutych do sluzby Vybrana &isla se slevou
Il (O, Pratelé, Partnefi) 50,00 60,00
A.740 Opétovné zaslani ochrannych a identifikacnich prvk{ pfistupu ke sluzbé
e-ucet 50,00 60,00
A.741 Neobsazeno
A.742 e-UcCet bez zasilani Vyuctovani za sluzby: K¢&/zuct. obdobi
A.7421 - Oz e-Ucet 0,00 0,00
A.7422 - e-UCet business, e-uUcet business holding 0,00 0,00
A.7423 - e-Ucet business TOP, e-ucet business TOP holding 3500,00 4200,00
A.743 e-Ucet se zasilanim Vyuctovani za sluzby:
A.7431 - Oz e-Ucet 16,67 20,00
A.7432 - e-UCet business, e-Ucet business holding 199,00 238,80
A.7433 - e-Ucet business TOP, e-ucet business TOP holding 3900,00 4680,00
A.744 e-UCet se zasilanim Vyuctovani za sluzby ve formé souhrnného
platebniho dokladu:
A.7441 - Oz e-Ucet 16,67 20,00
A.7442 - e-UCet business, e-Uc¢et business holding 29,00 34,80
A.7443 - e-Ucet business TOP, e-ucet business TOP holding 3700,00 4440,00
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Polozka Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH

A.745 Podrobny rozpis hovor(: K&
A.7451 - pro vSechna automaticky uskute¢néna volani, nebo pro dva a vice

druhd volani 66,66 80,00
A.7452 - pro jeden druh volani 52,00 62,40
A.7453 - podle podminky 16.1.j) 0,00 0,00
A.746 Zmeéna rozsahu Podrobného rozpisu hovort 40,00 48,00
A.747 Zakryti ¢asti volaného Cisla (za jeden podrobny rozpis) 100,00 120,00
A.748 Audit pfichozich hovoru Ké&/zuct. obdobi
A.7481 Pouzivani sluzby Audit pfichozich hovord — za kazdé telefonni islo 300,00 360,00

Kclks
A.7482 | Auditorska zprava 2000,00 2400,00
Ké

A.7483 ZFizeni sluzby Audit pfichozich hovord 2000,00 2400,00
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A.8

A.81

A.81.20

20.1

20.2

20.3.

DOPLNKOVE SLUZBY AUTOMATICKYCH TELEFONNICH USTREDEN

Podminky

Poskytovatel zfizuje v automatickém telefonnim styku podle technickych moZnosti mistnich telefonnich
Ustfeden na zadost Ucastnikd doplrikové sluzby k Uc&astnickym stanicim.

Doplrikové sluzby se zfizuji na dobu neurcitou, pfipadné na dobu urcitou. Doba ur€itd nesmi prfesahnout
3 mésice.

Ugastnik mize pozadat o zrudeni dopliikové sluzby. Zrudeni sluzby se provadi zpravidla dohodou. PFi rugeni
doplrikové sluzby formou vypovédi plati obecné zasady dle VSeobecnych podminek.

Zpoplathovani dopliikovych sluzeb je provadéno prostfednictvim ceny za zfizeni sluzby (vybrané doplhkové
sluzby nejsou zpoplatriovany), ceny za pouzivani sluzby, pfipadné ceny za provedeni zmény hesla k ovladani
sluzby.

Cena za zfizeni sluzby a cena za provedeni zmény hesla se UCtuje jednorazové. Cena za pouzivani je
stanovena bud pausalni ¢astkou za zuctovaci obdobi nebo v zavislosti na rozsahu vyuZiti pfislusné sluzby.
Postupy pro ué¢tovani téchto cen jsou uvedeny v ¢asti Obecna ustanoveni Ceniku.

U vybranych doplfikovych sluzeb mdze byt G¢tovani ceny za pouZivani sluzby o x zuétovacich obdobi odloZzeno
(prvnich x zu&tovacich obdobi je pouzivani sluzby bezplatné).

Pfi aktivované doplfikové sluzb& omezeni automaticky uskute¢nénych odchozich volani piné fizené a vybirané
ucastnikem ¢i plné Fizené provozovatelem nelze s pfihlédnutim ke druhu zamezenych volani vyuzivat sluzbu
CS nebo CPS.

Doplrikové sluzby ur€ené pro Pfipojky a Digitalni linky 2MBL jsou uvedeny v ¢&asti A.81.20 Ceniku, s vyjimkou
PFipojky pfipojené k telefonni ustfedné prostfednictvim bezdratové technologie, pokud neni u konkrétni sluzby
uvedeno jinak.

Doplrikové sluzby uréené pro Digitalni linky ISDN jsou uvedeny v ¢asti A.81.21.

Doplrikové sluzby ur¢ené pouze pro PFipojky pfipojené k telefonni Ustfedné prostfednictvim bezdratové
technologie (napf. Fix-GSM, DECT, apod.) jsou uvedeny v ¢asti A.81.22.

Doplrikové sluzby uréené pro VolP linky jsou uvedeny v ¢asti A.81.23.

Doplitkové sluzby pro Pripojky a Digitalni linky 2MBL

Pevné smérovani volani fizené u¢astnikem s ¢asovym dohledem (hot line, pevné smérované volani).
Cena dle pol. A.821 a A.823.
Sluzba je ur€ena pouze pro Pfipojky.

Omezeni automaticky uskuteénénych odchozich volani piné Ffizené a vybirané ucastnikem ovladané pomoci
pfidéleného hesla. Vramci této sluzby si ucastnik libovolné a Casové nezavisle sam aktivuje omezeni
odchozich volani v rozsahu:

e Zamezeni veSkerych odchozich volani. UmozZnéna jsou pouze tisfiova volani na Cislo 112 a &isla ve tvaru
15x, zejména na Cisla 150, 155, 156 a 158 a volani na ohlaSovnu poruch 800 184 084 a na z&kaznickou
linku 800 123 456. Kod omezeni 0.

e Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (véetné sluzby O, Xcall), dalkovych volani, spojeni na linky
DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani zacinajici Cislem 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9),
volani do mobilnich siti (zamezena volani zac¢inajici Cislem 60x, kde x = 1 az 8 a &isly 72, 73, 77, 79, 702,
93, 96x, kde x=1 az 7) a spojeni ke sluzbam sité Internet. VeSkera ostatni volani jsou umoznéna. Kod
omezeni 1.

e Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (v€etné sluzby O» Xcall), spojeni na linky DATARIF 976 a na
Audiotexové linky (zamezena volani za€inajici &islem 00, 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9). VeSkera ostatni
volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 2.

e Zamezeni spojeni na linky DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani zacinajici ¢islem 976 a
90x, kde x = 0, 6, 8, 9). VesSkera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 3.

e Zamezeni volani na Audiotexovou linku 909 - erotika (zamezena volani zacinajici Cislem 909). Veskera
ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 4.

e Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti (zamezena volani zacinajici Cislem 60x, kde x = 1 az 8 a Cisly
72,73,77,79, 702, 93, 96x, kde x=1 az 7). VeSkera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 5.

Sluzba neumoznuje omezeni odchozich volani uskute¢nénych v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).

Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplathovano.

Omezeni automaticky uskutecnénych odchozich volani piné fizené provozovatelem (Oz). V ramci této sluzby
zabezpedi Poskytovatel na zakladé pozadavku u€astnika omezeni provozu jeho U&astnické stanice v rozsahu
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20.3.1.

20.3.2.

20.3.3.

20.34.

20.3.5.

20.3.6.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

uvedeném v podminkach 20.3.1 az 20.3.6. Sluzba neumoZfiuje omezeni odchozich volani uskute¢nénych
v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).

Zamezeni veSkerych odchozich volani. Umoznéna jsou pouze tisfiova volani na Cislo 112 a &isla ve tvaru 15x,
zejména na cisla 150, 155, 156 a 158 a volani na ohlasovnu poruch 800 184 084 a na zakaznickou linku
800 123 456. Kod omezeni 0.
Cena dle pol. A.821 a A.828.

Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (v€etné sluzby O, Xcall), dalkovych volani, spojeni na linky
DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani zacinajici Cislem 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9), volani
do mobilnich siti (zamezena volani zacinajici Cislem 60x, kde x = 1 az 8 a €Cisly 72, 73, 77, 79, 702, 93, 96x, kde
x=1 az 7) a spojeni ke sluzbam sité Internet. Veskera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 1.

Cena dle pol. A.821 a A.826.

Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (véetné sluzby O, Xcall), spojeni na linky DATARIF 976 a na
Audiotexové linky (zamezena volani zacinajici ¢islem 00, 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9). VeSkera ostatni volani
jsou umoznéna. Kod omezeni 2.

Cena dle pol. A.821 a A.825.

Zamezeni spojeni na linky DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani zacinajici Cislem 976 a 90x,
kde x = 0, 6, 8, 9). Veskera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 3.
Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano — viz pol. A.821 a A.827.

Zamezeni volani na Audiotexovou linku 909 — erotika (zamezena volani zacinajici ¢islem 909). VeSkera ostatni
volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 4.
ZFizeni a pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano — viz pol. A.821 a A.831.

Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti (zamezena volani zaCinajici Cislem 60x, kde x = 1 az 8 a Cisly 72,
73,77,79, 702, 93, 96x, kde x=1 az 7). Veskera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 5.
Cena dle pol. A.821 a A.830.

Pfesmérovani volani (sluzba pro nepfitomné, okamzité pfesmérovani volani k libovolné telefonni pfipojce).
ZFizeni a pouzivani sluZzby neni zpoplatfiovano — viz pol. A.821 a A.833.

Volany uc€astnik hradi cenu, dle ¢asti A.5 Ceniku, za kazdé pfesmérované volani od pfipojné mistni telefonni
ustfedny UcCastnika, ktery proved| pfesmérovani, ke zvolené telefonni pfipojce, na kterou je volani pfesmérovano.

Cekajici volani (upozornéni na piichozi volani). Aktivace volanym uéastnikem, pfijeti volani bez zavéru.
Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano — viz pol. A.821 a A.834.

PFenos tarifnich impulzl z telefonni Ustfedny k U¢astnikovi. V ramci této sluzby jsou pfenaseny tarifni impulzy
v Gasovych intervalech platnych pro zpoplatfiovani volani z vefejnych telefonnich automatd, resp. z vefejnych
telefonnich hovoren.

Cena dle pol. A.821 a A.835.

Provolba. Cena se uctuje dle sjednané velikosti provolbového bloku. V ramci této sluzby jsou poskytovany
bezplatné doplikové sluzby Sériova linka, Pfenos tarifnich impulzt k u€astnikovi a Pfenos ¢asové informace o
délce volani.

Za zfizeni sluzby je u¢tovana cena dle poloZzky A.847. Za pouZivani sluzby je uétovana cena dle pol. A.836.
Zména plvodniho nastaveni sluzby je zpoplatnéna cenou dle pol. A.848. Cena je uctovana bez ohledu na pocet
pozadovanych zmén v ramci jedné objednavky.

Sériova linka (se sekvencnim vybérem, se sekvenénim vybérem s moznosti redukce poctu linek ucastnikem,
s nahodnym vybérem, s nahodnym vybé&rem s moznosti redukce poctu linek u€astnikem, s cyklickym vybérem
a s cyklickym vybérem s moznosti redukce poctu linek ucastnikem). Cena se Uctuje za kazdé vedeni zapojené
v sérii. Cenova polozka se neuplatfiuje v pfipadé pfipojeni pobockové ustfedny prostfednictvim velkosérie
s provolbou.

Cena dle pol. A.821 a A.837.

Paralelni pfipojeni telefonnich pfistroju s impulzni a frekvenéni €iselnici na jednom Géastnickém vedeni.
Sluzba se nezpoplatriuje (pol. A.821).

Automatické buzeni. Za kazdou aktivaci sluzby, tj. za kazdé zadani ¢asu, se uctuje cena dle pol. A.838. ZruSeni
alarmniho volani neni povazovano za zruseni sluzby.
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20.11.

20.12.

20.13.

20.14.

20.15.

20.16.

20.17.

20.18.

A.81.21.

21.1.

21.2.

21.3.

214.

Identifikace zlomysinych volani.

Identifikace zlomyslnych volani je poskytovana jednorazové, maximalné za dva mésice pfed uplatnénim
pozadavku a je zpoplatfiovana v zavislosti na poctu pIné identifikovanych telefonnich Cisel. Za kazdych
zapocCatych pét telefonnich Cisel je uctovana cena dle pol. A.841.

CLIP —Zobrazeni volajiciho Cisla.
Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplathovano — viz pol. A.821 a A.843.

Velka konference.

ZFizeni a pouzivani sluzby je bezplatné — viz pol. A.821 a A. 840.

Ugastnikovi, pouzivajicimu tuto sluzbu, je sougasné Uétovana cena za véechna volani uskuteénéné mezi nim a
jim volanymi U€astniky konference.

Pfenos Casové informace o délce volani. V ramci této sluzby jsou pfenaseny impulzy 16 kHz s ¢asovym
intervalem 1 sekunda.
Cena dle pol. A.821 a A.842.

Mala konference.

Konference pro tfi U€astniky. Zfizeni a pouzivani sluzby se poskytuje bezplatné& — pol. A.821 a pol. A.839.
Ugastnikovi, pouzivajicimu tuto sluzbu, je sougasné Uétovana cena za vSechna volani uskutednéna mezi nim a
jim volanymi U€astniky konference.

Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR). Sluzba se neposkytuje u volani na linky
tisfiovych volani.
Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplathovano — viz pol. A.821 a A.844.

Nezobrazeni volaného ¢&isla (COLR).
Sluzba se zfizuje u volaného Ucastnika pro vSechna pfichozi volani.
ZFizeni a pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano — viz pol. A.821 a A.845.

Odmitnuti pfichozich pfesmérovanych volani (IIFC).
Sluzba neni poskytovana pro PFipojky sdruzené doplfikovou sluzbou Sériova linka.
Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplathovano — viz pol. A.821 a A.846.

Doplnikové sluzby pro Digitalni linky ISDN

Pro Digitalni linky ISDN2 a ISDN30 jsou doplfikové sluzby poskytovany ve tfech skupinach: standardni,
komfortni a specialni.

Standardni skupina doplfikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby:

— zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP)

— nezobrazeni identifikace volajiciho (CLIR) (pro jednotliva volani nebo trvale pro vSéechna volani). Sluzba se
neposkytuje u volani na linky tisfiovych volani.

—  prepojitelnost terminall (TP)

—  Cekajici volani (CW)

—  pfidrzeni volani (HOLD)

—  pfesmérovani volani (CFU)

—  pfesmérovani volani pfi obsazeni (CFB)

—  pfesmérovani volani pfi nepfihlaseni (CFNR)

—  zobrazeni identifikace volaného (COLP)

— nezobrazeni volaného ¢&isla (COLR)

— informace o poplatku (Nahrazuje dfive pouzivanou sluzbu ,AOC“ podle CSN ETS. Pfi vyuziti ¢asové
tarifikace nesplfiuje naroky na presnost, ktera je dosazitelna u tarifikace impulsové)

— informace o Case

— mala konference (CONF3)

ZFizeni, pouzivani a zmény v nastaveni sluzeb neni zpoplatfiovano (pol. A.8701, A.8702 a A.8703).

Komfortni skupina doplfikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby:

— omezeni odchozich volani fizené siti (OCB-NC)

— vicenasobné telefonni Cislo (MSN)

— velka konference (CONF)

— omezeni odchozich volani fizené u¢astnikem (OCB-SC)

— odmitnuti pfichozich pfesmérovanych volani (IIFC)

ZFizeni a zmény v nastaveni sluZzeb neni zpoplatfiovano (pol. A.8711 a A.8712).

Specialni skupina doplfikovych sluzeb zahrnuje nasledujici sluzby:
—  sériova linka (MA/LH)

— provolba (DDI)

— identifikace zlomysIného volani (MCID)

— subadresovani (SUB)
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21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

21.13.

21.14.

21.15.

21.16.

Doplrikové sluzby TP, CW, HOLD, CFU, CFB, CFNR, CONF3 a OCB-SC je mozno zfidit pouze pro Digitalni
linky ISDN2 v typu pfipojeni A. Pro Digitalni linky ISDN30 nejsou poskytovany. Na MSN C¢islech nelze sou¢asné
zfidit doplrikové sluzby informace o poplatku a informace o Case, Ize zfidit pouze jednu z uvedenych sluzeb.

Doplrikové sluzby ze standardni a komfortni skupiny a doplfikovou sluzbu subadresovani (SUB) Ize aplikovat
pro jednotliva telefonni &isla (véetné MSN). V pfipadé pfipojeni typu C, D a E se tyto sluzby aplikuji jednou na
typ pfipojeni.

Omezeni odchozich volani fizené siti (OCBN-NC).

V ramci této sluzby zajisti Poskytovatel na zakladé pozadavku u€astnika omezeni odchozich volani v rozsahu:

—  Zamezeni vesSkerych odchozich volani. Umoznéna jsou pouze tisfova volani na Cislo 112 a na isla ve
tvaru 15x, zejména na Cisla 150, 155, 156 a 158 a volani na ohlaSovnu poruch 800 184 084 a na
zakaznickou linku 800 123 456. Koéd omezeni 0.

— Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (v€etné sluzby O, Xcall), dalkovych volani, spojeni na linky
DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani do sméru 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9), volani do
mobilnich siti (zamezena volani za&inajici ¢islem 60x, kde x = 1 az 8 a €isly 72, 73, 77, 79, 702, 93, 96X,
kde x=1 az 7) a spojeni ke sluzbam sité Internet. Veskera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 1.

— Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (vCetné sluzby O, Xcall), spojeni na linky DATARIF 976 a na
Audiotexoveé linky (zamezena volani do sméru 00, 976 a 90x, kde x = 0, 6, 8, 9). Veskera ostatni volani jsou
umoznéna. Kéd omezeni 2.

—  Zamezeni spojeni na linky DATARIF 976 a na Audiotexové linky (zamezena volani do smeéru 976 a 90x, kde
x =0, 6, 8, 9). Veskera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 3.

— Zamezeni volani na Audiotexovou linku 909 - erotika (zamezena volani do sméru 909). VeSkera ostatni
volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 4.

— Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti (zamezen volani zacinajici Cislem 60x, kde x = 1 az 8 a Cisly
72,73,77,79, 702, 93, 96X, kde x=1 az 7). VeSkera ostatni volani jsou umoznéna. Kéd omezeni 5.

Pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano (pol. A.8713).

Sluzba neumozniuje omezeni odchozich volani uskuteénénych v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).

Omezeni odchozich volani fizené u¢astnikem (OCB-SC).

Tato sluzba je ovladadna pomoci hesla pfidéleného Poskytovatelem.

Ugastnik si libovoln& a Gasové nezavisle sam aktivuje omezeni odchozich volani v rozsahu dle podm. 21.7.
Tato sluzba neni poskytovana na konfiguraci typu pfipojky C,D,E.

Za pouzivani sluzby je uctovana cena dle polozky A.8715 na kazdé jednotlivé vicenasobné telefonni Cislo
(MSN).

Vicenasobné telefonni Cislo.

Doplrikovou sluzbu vicenasobné telefonni ¢islo (MSN) je mozno zfidit pouze pro pfipojku v pfipojeni typu A. Pro
Digitalni linky ISDN30 neni poskytovana. V ramci doplrikové sluzby vicenasobné telefonni ¢islo (MSN) muze byt
k hlavnimu telefonnimu &islu pfipojky pfidéleno dalSich az 7 telefonnich Cisel.

Za pouzivani vicenasobného telefonniho €isla (MSN) je u¢tovana cena dle pol. A.87141, resp. A.87142.

Velka konference.
Sluzba je poskytovana dle podm. 20.13. €asti A.81.20 Ceniku.

Sériova linka.

Za zfizeni sluzby je u€tovana cena dle polozky A.8724. PouZivani sluzby neni zpoplatiovano. Zména
puvodniho nastaveni sluzby je zpoplatnéna cenou dle pol. A.8725. Cena je Uctovana bez ohledu na pocet
pozadovanych zmén v ramci jedné objednavky.

Provolba.
Sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. ¢asti A.81.20 Ceniku.

Identifikace zlomysInych volani.
Sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku.

Subadresovani.

Za zfizeni nebo zménu v nastaveni sluzby je uctovana cena dle pol. A.8722.

Za pouzivani sluzby je uctovana cena dle pol. A.8723 na kazdé jednotlivé vicenasobné telefonni Cislo nebo na
jednotlivou konfiguraci typu pfipojky (C, D, E).

Automatické buzeni.
Sluzba je poskytovana dle podm. 20.10 &asti A.81.20 Ceniku.

Odmitnuti pfichozich pfesmérovanych volani.

SluZba neni poskytovana pro Digitalni linky ISDN2 v typu pfipojeni C (pfipojky s doplfikovou sluZzbou Sériova
linka).

Pouzivani sluzby neni zpoplatriovano (pol.A.8716).
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A.81.22,

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

225.

A.81.23.

23.1.

23.2.

Doplnkové sluzby pro Pripojky pripojené na telefonni Ustredny prostrednictvim bezdratové technologie

Omezeni automaticky uskuteénénych odchozich volani, piné fizené a vybirané ucastnikem, ovladané pomoci
pridéleného hesla. Vramci této sluzby si uc€astnik libovolné a Casové nezavisle sam aktivuje omezeni
odchozich volani v rozsahu:

— zamezeni veSkerych odchozich volani. Umoznéna jsou pouze tisnova volani na Cislo 112 a Cisla ve tvaru
15x, zejména na Cisla 150, 155, 156 a 158 a volani na ohlaSovnu poruch 800 184 084 a na zakaznickou
linku 800 123 456,

— zamezeni odchozich mezinarodnich volani (zamezena volani do sméru 00). VeSkera ostatni volani jsou
umoznéna.

SluZba neumozZiiuje omezeni odchozich volani uskute€nénych v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).

Zfizeni a pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano.

Pfesmérovani volani (sluzba pro nepfitomné, okamzité pfesmérovani volani k libovolné telefonni pfipojce).
Zfizeni a pouzivani sluzby je bezplatné — viz pol. A.821 a A.833.
Volany ucastnik hradi cenu, dle ¢asti A. 5 Ceniku, za kazdé pfesmérované volani.

Zamezeni veSkerych automaticky uskutec¢nénych odchozich volani Fizené provozovatelem. UmozZnéna jsou
pouze tisfiova volani na Cislo 112 a gisla ve tvaru 15x, zejména na cisla 150, 155, 156 a 158 a volani na
ohlasovnu poruch 800 184 084 a na zakaznickou linku 800 123 456.

Cena dle pol. A.821 a A.828.

Zamezeni automaticky uskuteénénych odchozich mezinarodnich volani fizené provozovatelem (zamezena
volani do sméru 00). Veskera ostatni volani jsou umoznéna.

Sluzba neumozniuje omezeni odchozich volani uskuteénénych v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).
Cena dle pol. A.821 a A.829.

Zamezeni volani na Audiotexovou linku 909 — erotika fizené provozovatelem (zamezena volani do sméru
909). Veskera ostatni volani jsou umoznéna.

Sluzba neumozriuje omezeni odchozich volani uskute€nénych v poloautomatickém styku (Operatorské sluzby).
Cena dle pol. A.821 a A.827.

Doplrikové sluzby pro VolP linky

VolP linky jsou nabizeny v nasledujicich typech:

— VolIP pevna linka jako jedna samostatna telefonni pfipojka;

— VolIP pevna linka zapojena v sérii jako dvé a vice telefonnich pfipojek sdruzenych doplfikovou sluzbou
sériova linka;

— VolIP linka ISDN2 typu A jako jedna Digitalni linka ISDN2 s pasivni sbérnici s doplfikovou sluzbou
vicenasobné telefonni ¢islo (VolP ISDN2 A);

— VolIP linka ISDN2 typu C jako dvé nebo vice Digitalnich linek ISDN2 sdruzenych doplfikovou sluzbou
sériova linka (VolP ISDN2 C);

— VolIP linka ISDN2 typu D jako jedna nebo vice Digitalnich linek ISDN2 sdruzenych doplrikovou sluzbou
provolba (VolP ISDN2 D);

— VolIP linka ISDN30 typu E poskytuje Zakaznikovi tficet nezavislych hovorovych kanalu a je zfizovana jako
jedna nebo vice pfipojek sdruzenych doplfikovou sluzbou sériova linka nebo sdruzenych doplfiikovou
sluzbu provolba;

— VolIP linka SIP single jako samostatna pfipojka s protokolem SIP;

— VolIP linka SIP série jako dvé nebo vice pfipojek s protokolem SIP sdruZzenych dopliikovou sluzbou sériova
linka;

— VolP linka SIP provolba jako jedna nebo vice pfipojek s protokolem SIP sdruzenych doplfikovou sluzbou
provolba;

— VolIP Linka IP Centrex -O, Virtualni ustfedna;

— VolIP Linka IP Centrex -Neomezena linka;

—  VolIP Linka IP Telefonni pfipojka-Neomezena linka.

VolP linky jsou zfizovany véetné dopliikovych sluzeb ve standardni konfiguraci. Doplfikové sluzby nad ramec
standardni konfigurace jsou poskytovany na zakladé poZzadavku zakaznika adle technickych mozZnosti
jednotlivych typl VolP linek.

Doplnkove sluzby pro typ VolP pevna linka:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplathovano (pol. A. 843)
- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)
- Cekajici volani (CW) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.5 &asti A. 81.20 Ceniku
- Presmérovani volani nepodminéné (CFU) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.4 ¢asti A. 81.20 ceniku
- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)
- Mala konference (CONF 3) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.15 ¢asti A. 81.20 Ceniku
- Zkracena volba — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8802)
- Vybérové pfesmérovani volani (black/white list) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8803)
- Vyzvanéni na vice pfipojkach soucasné — cena dle pol. A.8804
- Webovy portal — cena dle pol. A.8805
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23.3.

234.

23.5.

23.6.

- ldentifikace zlomysInych volani (MCID) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. &asti A.81.20 Ceniku
- Omezeni odchozich volani fizené provozovatelem — sluzba je poskytovana dle podm. 20.3. &asti A.81.20
Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:

Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Cekajici volani (CW), Presmérovani volani nepodminéné (CFU), Odmitnuti skrytych volani (ACR), Mala
konference (CONF 3), Zkracena volba, Vybérové pfesmérovani volani (black/white list)

Doplrikové sluzby pro typ VolP pevna linka série:

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)
- Cekajici volani (CW) — sluzba je poskytovana dle podm. A.20.5 &asti A. 81.20 Ceniku

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplathovano (pol. A. 8801)

- Mala konference (CONF 3) — sluzba je poskytovana dle podm. A.20.15 ¢asti A. 81.20 Ceniku

- Zkracena volba— neni zpoplatfiovano (pol. A. 8802)

- Sériova linka — sluZba je poskytovana dle podm. 20.8. ¢asti A.81.20 Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Cekajici volani (CW), Odmitnuti skrytych volani (ACR), Mala konference (CONF 3), Zkracena volba

Doplrikové sluzby pro typ VolIP linka ISDN2 typu A:

- MSN - sluzba je poskytovana dle podm. 21.9. ¢asti A.81.21 Ceniku

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)
- Cekajici volani (CW) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.5 &asti A. 81.20 Ceniku

- Pfidrzeni volani (HOLD) — neni zpoplatriovano (pol. A.8701- 03)

- Presmérovani volani nepodminéné (CFU) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.4 ¢asti A. 81.20 Ceniku
- Presmérovani volani pfi obsazeni (CFB) — neni zpoplatfiovano (pol. A.8701- 03)

- Presmérovani volani pfi nepfihlaseni (CFNR) — neni zpoplatfiovano (pol. A.8701- 03)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)

- Mala konference (CONF 3) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.15 &asti A. 81.20 Ceniku

- Zkracena volba— neni zpoplatfiovano (pol. A. 8802)

- Vybérové pfesmérovani volani (black/white list) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8803)

- Vyzvanéni na vice pfipojkach sou¢asné- cena dle pol. A.8804

- Webovy portal — cena dle pol. A.8805

- ldentifikace zlomyslnych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku
- Omezeni odchozich volani fizené siti — sluzba je poskytovana dle pod. 21.7 ¢asti A.81.21 Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:

MSN 1-4, Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani
(CLIR-PC), Cekajici volani (CW), Pfidrzeni volani (HOLD), Pfesmérovani volani nepodminéné (CFU),
Pfesmérovani volani pfi obsazeni (CFB), Pfesmérovani volani pfi nepfihlaSeni (CFNR), Odmitnuti skrytych
volani (ACR), Mala konference (CONF 3), Zkracena volba, Vybérové pfesmérovani volani (black/white list)

Doplnkove sluzby pro typ VolP linka ISDN2 typu C:

Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)
- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano
- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)
- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)
- Identifikace zlomysinych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku
- Omezeni odchozich volani fizené siti — sluzba je poskytovana dle pod. 21.7 ¢asti A.81.21 Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Odmitnuti skrytych volani (ACR)

Doplrikové sluzby pro typ VolIP linka ISDN2 typu D:

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)

- Identifikace zlomysinych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Omezeni odchozich volani fizené siti — sluzba je poskytovana dle pod. 21.7 &asti A.81.21 Ceniku

- Provolba - sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. ¢asti A.81.20 Ceniku, zpoplatfiuje se pouze pouzivani
sluzby cenou dle pol. A.836

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
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23.7.

23.38.

23.9.

23.10.

Odmitnuti skrytych volani (ACR)

Doplnkove sluzby pro typ VolP linka ISDN30:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplathovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)

- Identifikace zlomysinych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Omezeni odchozich volani fizené siti — sluzba je poskytovana dle pod. 21.7 &asti A.81.21 Ceniku

- Sériova linka — sluzba je poskytovana dle podm. 21.11. &asti A. 81.21 Ceniku

- Provolba - sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. ¢asti A.81.20 Ceniku, zpoplatriuje se pouze pouzivani
sluzby cenou dle pol. A.836

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Odmitnuti skrytych volani (ACR)

Doplrikové sluzby pro typ VolIP linka SIP single:

- MSN - sluzba je poskytovana dle podm. 21.9. ¢asti A.81.21 Ceniku

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)

- Cekajici volani (CW) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.5 &asti A. 81.20 Ceniku

- Pridrzeni volani (HOLD) — neni zpoplatfiovano (pol. A.8701- 03)

- Pfesmérovani volani nepodminéné (CFU) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.4 ¢asti A. 81.20 Ceniku

- Pfesmérovani volani pfi obsazeni (CFB) — neni zpoplatfiovano (pol. A.8701- 03)

- Presmérovani volani pfi nepfihlaseni (CFNR) — neni zpoplatfiovano (pol. A.8701- 03)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)

- Mala konference (CONF 3) — sluzba je poskytovana dle podm A.20.15 ¢asti A. 81.20 Ceniku

- Zkracena volba — neni zpoplatiiovano (pol. A. 8802)

- Vybérové pfesmérovani volani (black/white list) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8803)

- Vyzvanéni na vice pfipojkach sou¢asné — cena dle pol. A.8804

- Webovy portal — cena dle pol. A.8805

- ldentifikace zlomyslnych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Omezeni odchozich volani fizené provozovatelem — sluzba je poskytovana dle podm. 20.3. ¢asti A.81.20
Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:

MSN 1-4, Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani
(CLIR-PC), Cekajici volani (CW), Pfidrzeni volani (HOLD), Ptesmérovani volani nepodmin&né (CFU),
Pfesmérovani volani pfi obsazeni (CFB), Pfesmérovani volani pfi nepfihlaSeni (CFNR), Odmitnuti skrytych
volani (ACR), Mala konference (CONF 3), Zkracena volba, Vybérové pfesmérovani volani (black/white list)

Doplrikové sluzby pro typ VolIP linka SIP série:

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplatfiovano (pol. A. 8801)

- Identifikace zlomysinych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Omezeni odchozich volani fizené provozovatelem — sluzba je poskytovana dle podm. 20.3. &asti A.81.20
Ceniku

- Sériova linka — sluzba je poskytovana dle podm 21.11. ¢asti A. 81.21 Ceniku

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Odmitnuti skrytych volani (ACR)

Doplrikové sluzby pro typ VolIP linka SIP provolba:

- Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) — neni zpoplatfiovano (pol. A.843)

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - trvalé (CLIR) — neni zpoplatfiovano

- Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC) — neni zpoplathovano (pol. A. 851)

- Odmitnuti skrytych volani (ACR) — neni zpoplathovano (pol. A. 8801)

- ldentifikace zlomysInych volani (MCID) - sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Omezeni odchozich volani fizené provozovatelem — sluzba je poskytovana dle podm. 20.3. ¢asti A.81.20
Ceniku

- Provolba - Sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. ¢asti A.81.20 Ceniku, zpoplatiiuje se pouze pouZzivani
sluzby cenou dle pol. A.836

Standardni konfigurace sluzeb:
Zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP), Nezobrazeni identifikace volajiciho - pro jednotliva volani (CLIR-PC),
Odmitnuti skrytych volani (ACR)
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23.1

23.12.

23.13.

23.14.

Popis doplnikovych sluzeb:

Odmitnuti skrytych volani (ACR)

- Moznost odmitnout pfichozi volani v pfipadé, Ze neni zobrazeno Eislo volajiciho

Zkracena volba

- Moznost ulozZeni telefonnich ¢isel do paméti pod zkracenou volbu

Vybérové pfesmérovani volani (black/white list)

- Moznost pfesmérovavat volani podle nastavenych kritérii

Vyzvanéni na vice pfipojkach sou¢asné

- Moznost nastaveni vyzvanéni na vice pfipojkach sou¢asné

Webovy portal

- Pristup ke konfiguraci sluzeb pomoci webového rozhrani

Nezobrazeni identifikace volajiciho

- (CLIR) pro jednotliva volani nebo trvale pro vSechna volani. Sluzba se neposkytuje u volani na linky
tisnovych volani.

Doplrikové sluzby pro VolP Linku IP Centrex - O, Virtualni Ustfedna:

- ldentifikace zlomysinych volani (MCID) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. &asti A.81.20 Ceniku

- Provolba - sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. &asti A.81.20 Ceniku, zpoplatfiuje se pouze pouzivani
sluzby cenou dle pol. A.836

- Sluzby uvedené ve standardni konfiguraci

Standardni konfigurace sluzeb:

Automatické zpétné volani, Blokace skupiny, Blokace uZivatele, Cekajici volani, Hlasovy portal , Hudba pfi
¢ekani, Konference 3 stran (Mala konference), Manazer hovorud, Nerusit, Nezobrazeni identifikace volajiciho,
Nezobrazeni identifikace volajiciho pro jednotliva volani, Notifikace o hovoru, Odchozi volaci plan, Odmitnuti
anonymnich volani, Odmitnuti vybranych pfichozich volani, Podskupina (Hunt Group), Povoleni vybranych
prichozich volani, Pfelozeni volani, Pfesmérovani volani - vzdaleny pfistup pfes Hlasovy portal, Pfesmérovani
volani pfi nepfihlaSeni, Pfesmérovani volani pfi obsazeni, Pfesmérovani vSech volani s upozornénim,
Pfesmérovani vybranych volani, Pfevzeti volani, Pfevzeti volani ve skuping, Pfidrzeni volani, Pfidrzeni volani s
konzultaci, Pfichozi volaci plan, Pfimé pfevzeti volani se vstoupenim do volani, Rychla volba 8, 100, Sekvenc¢ni
vyzvanéni, Soubézné vyzvanéni — osobni, Volaci plan pro pfedané a pfesmérované volani, Web portal,
Zakazané pfesmérovani volani, Zobrazeni identifikace skupiny, Zobrazeni identifikace volajiciho, Zobrazeni
identifikace volajiciho pro jednotliva volani, ZruSeni €ekajiciho volani, Zruseni &ekajiciho volani pro jednotliva
volani, Zvonéni prioritnich volani. Aktualni nastaveni sluzeb voli zakaznik sam prostfednictvim Web portalu.
Nastaveni a zmény v nastaveni sluzeb ve standardni konfiguraci neni zpoplatfiovano.

Doplrikové sluzby pro VolP Linku IP Centrex — Neomezena linka:

- ldentifikace zlomysInych volani (MCID) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. ¢asti A.81.20 Ceniku

- Provolba - sluzba je poskytovana dle podm. 20.7. ¢asti A.81.20 Ceniku, zpoplatfiuje se pouze pouzivani
sluzby cenou dle pol. A.836.

- Sluzby uvedené ve standardni konfiguraci

Standardni konfigurace sluzeb:

Automatické zpé&tné volani, Blokace skupiny, Blokace uzivatele, Cekaijici volani, Hlasovy portal , Hudba pi
¢ekani, Konference 3 stran (Mala konference), Manazer hovorud, Nerusit, Nezobrazeni identifikace volajiciho,
Nezobrazeni identifikace volajiciho pro jednotliva volani, Notifikace o hovoru, Odchozi volaci plan, Odmitnuti
anonymnich volani, Odmitnuti vybranych pfichozich volani, Podskupina (Hunt Group), Povoleni vybranych
prichozich volani, PfeloZeni volani, Pfesmérovani volani - vzdaleny pfistup pfes Hlasovy portal, Pfesmérovani
volani pfi nepfihlaseni, Pfesmérovani volani pfi obsazeni, Pfesmérovani vSech volani s upozornénim,
Pfesmérovani vybranych volani, Pfevzeti volani, Pfevzeti volani ve skuping, Pfidrzeni volani, Pfidrzeni volani s
konzultaci, Pfichozi volaci plan, Pfimé pfevzeti volani se vstoupenim do volani, Rychla volba 8, 100, Sekvenéni
vyzvanéni, Soubézné vyzvanéni — osobni, Volaci plan pro pfedané a pfesmérované volani, Web portal,
Zakazané presmérovani volani, Zobrazeni identifikace skupiny, Zobrazeni identifikace volajiciho, Zobrazeni
identifikace volajiciho pro jednotliva volani, Zruseni ¢ekajiciho volani, Zruseni ¢ekajiciho volani pro jednotliva
volani, Zvonéni prioritnich volani. Aktualni nastaveni sluzeb voli zakaznik sam prostfednictvim Web portalu.
Nastaveni a zmény v nastaveni sluzeb ve standardni konfiguraci neni zpoplatfiovano.

Doplrikové sluzby pro VolP Linku — IP Telefonni pfipojka -Neomezena linka:
- ldentifikace zlomysinych volani (MCID) — sluzba je poskytovana dle podm. 20.11. &asti A.81.20 Ceniku
- Sluzby uvedené ve standardni konfiguraci

Standardni konfigurace sluzeb:

Cekajici volani, Konference 3 stran (Mala konference), Nerusit, Nezobrazeni identifikace volajiciho,
Nezobrazeni identifikace volajiciho pro jednotliva volani, Omezeni odchoziho volani, Odmitnuti anonymnich
volani, Pfesmérovani volani pfi nepfihlaseni, Pfesmérovani volani pfi obsazeni, Pfesmérovani vSech volani,
Pridrzeni volani, Rychlad volba 8, Zobrazeni identifikace volajiciho, Zobrazeni identifikace volajiciho pro
jednotliva volani, ZruSeni ¢ekajiciho volani.

Nastaveni a zmény v nastaveni sluzeb ve standardni konfiguraci neni zpoplatfiovano.
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23.15. Individualni konfigurace.
Na zakladé pozadavku zakaznika provede Poskytovatel nastaveni vlastnosti jednotlivych dopliikovych sluzeb

zfizenych ve standardni konfiguraci pro VolIP Linku Oz Virtualni Ustfedna a pro VolP Linku O, Neomezena linka.

Za individualni konfiguraci je u¢tovana cena dle pol. A.8806 za kazdé telefonni Cislo, u kterého je provedena.

A.82 Ceny
Polozka Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ke
A.821 Zfizeni doplnkoveé sluzby 0,00 0,00
A.822 Zména hesla pro ovladani doplfikovych sluzeb:
A.8221 | Obnoveni pavodni hodnoty hesla nebo jeho vynulovani (G¢astnik heslo
zapomnél) 100,00 120,00
A.8222 | Nastaveni nového hesla (U¢astnik heslo zna, ale pozaduije jiné) 0,00 0,00
K¢&/zuét. obdobi
A.823 Pevné smérovani volani fizené ucastnikem s €asovym dohledem 20,00 24,00
A.825 Zamezeni odchozich mezinarodnich volani, spojeni na linky DATARIF
976 a na Audiotexové linky (fizené provozovatelem) 40,00 48,00
A.826 Zamezeni odchozich mezinarodnich a dalkovych volani, spojeni na
linky DATARIF 976 a na Audiotexoveé linky a volani do mobilnich siti 60,00 72,00
(Fizené provozovatelem)
A.827 Zamezeni spojeni na linky DATARIF 976 a na Audiotexové linky
(pfistupova cisla 900, 906, 909 a 976 - fizené provozovatelem) 0,00 0,00
A.828 Zamezeni veskerych odchozich volani, umozZznéna jsou pouze tisfiova
volani (fizené provozovatelem) 70,00 84,00
A.829 Zamezeni odchozich mezinarodnich volani (pouze dle podm. 22.4.,
fizené provozovatelem) 38,09 45,71
A.830 Zamezeni odchozich volani do mobilnich siti (fizené provozovatelem) 51,43 61,72
A.831 Zamezeni spojeni na linky DATARIF 976 a na Audiotexové linky
(pfistupova Cisla 906, 909 a 976 - Fizené provozovatelem) 0,00 0,00
A.833 Pfesmérovani volani k libovolné u€astnicke telefonni pfipojce 0,00 0,00
A.834 Cekaijici volani (upozornéni na pFichozi volani). 0,00 0,00
A.835 Pfenos tarifnich impulzd k G¢astnikovi 19,00 22,80
A.836 Provolba pro bloky:
A.8361 10 Cisel 89,00 106,80
A.8362 | 100 cisel 399,00 478,80
A.8363 1000 cisel 899,00 1078,80
A.8364 10 000 cisel 1499,00 1798,80
A.8365 100 000 ¢cisel 9999,00 11 998,80
A.837 Sériova linka. Za kazdé vedeni zapojené v sérii 10,00 12,00
Ke
A.838 Automatické buzeni. Za kazdé zapojeni sluzby. 4,95 5,94
K¢&/zuét. obdobi
A.839 Mala konference 0,00 0,00
A.840 Velka konference 0,00 0,00
Ke
A.841 Identifikace zlomysInych volani — zpétna
Za kazdych zapocatych pét pIné identifikovanych Cisel 208,33 250,00
K¢&/zuét. obdobi
A.842 Prenos ¢asové informace o délce volani. 19,00 22,80
A.843 CLIP — Zobrazeni volajiciho Cisla 0,00 0,00
A.844 Pouzivani sluzby Nezobrazeni identifikace volajiciho pro jednotliva 0,00 0,00
volani
A.845 PouZzivani sluzby Nezobrazeni volaného Cisla 0,00 0,00
A.846 Pouzivani sluzby Odmitnuti pfichozich pfesmérovanych volani 0,00 0,00
Ke
A.847 Zfizeni doplrikové sluzby Provolba 215,00 258,00
A.848 Zména plvodniho nastaveni doplrikové sluzby Provolba 215,00 258,00
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Polozka
A.870
A.8701
A.8702

A.8703

A.871
A.8711
A.8712

A.8713
A.8714
A.87141
A.87142
A.8715
A.8716

A.872
A.8721

A.8722

A.8723

A.8724
A.8725

A.88

A.8801
A.8802
A.8803
A.8804
A.8805

A.8806

Sluzba

Skupina Standard (pro Digitalni linku ISDN):

Zfizeni doplfikovych sluzeb standardni skupiny

Zména plvodniho nastaveni jedné nebo vice sluzeb skupiny

Pouzivani dopliikovych sluzeb standardni skupiny

Skupina Komfort (pro Digitalni linku ISDN):
Zfizeni doplnikovych sluzeb komfortni skupiny
Zména puvodniho nastaveni jedné nebo vice sluzeb skupiny

Pouzivani sluzby Omezeni odchozich volani Fizené siti
Vicenasobné telefonni Cislo:

- za kazdé dalsi telefonni &islo (1, 2, 3, 4)

- za kazdé dalsi telefonni ¢&islo (5, 6, 7, 8)

Omezeni odchozich volani fizené ucastnikem (OSB-SC)
Pouzivani sluzby Odmitnuti pfichozich pfesmérovanych volani

Skupina Special (pro Digitalni linku ISDN):
Pouzivani sluzby Sériova linka
Zfizeni nebo zména nastaveni sluzby subadresovani

Pouzivani sluzby subadresovani

Zfizeni dopliikové sluzby Sériova linka
Zména plvodniho nastaveni doplfikové sluzby Sériova linka

Doplrikové sluzby pro VolP linky:

Odmitnuti skrytych volani (ACR)

Zkracena volba

Vybérové pfesmérovani volani (black/white list)
Vyzvanéni na vice pfipojkach sou¢asné
Webovy portal

Individualni konfigurace
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Cena bez DPH Cena s DPH
0,00 0,00
0,00 0,00

K¢&/zuct. obdobi
0,00 0,00
Ké
0,00 0,00
0,00 0,00
Ké&/zuct. obdobi
0,00 0,00
0,00 0,00
18,00 21,60
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
Ke
141,00 169,20
Ké&/zuét. obdobi
265,00 318,00
Ke
215,00 258,00
215,00 258,00
Ké&/zuét. obdobi
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
10,00 12,00
10,00 12,00
K¢é
99,00 118,80



B.11

1.

10.

1.

12.

13.

HLASOVA SCHRANKA

Podminky sluzby Hlasova schranka

Podle technickych moznosti zfizuje Poskytovatel sluzbu Hlasova schranka. Sluzba Hlasova schranka spociva
ve vytvofeni pamétového prostoru (schranky) pro zaznam a digitalni uloZeni zprav. Pfichozi volani jsou
pfesmérovana do této schranky v pfipad&, Ze se volany nehlasi, volana Ugastnicka stanice je obsazena nebo si
volany sam tato volani do schranky pfimo pfesméroval.

Sluzba Hlasova schranka mlze byt zfizena v nasledujicich typech:

a) Hlasova schranka Komfort — umoznuje pfijimani hlasovych zprav.

b) Hlasova schranka Profi — umoznuje pfijimani hlasovych ifaxovych zprav. Faxové zpravy lze tisknout
a zasilat jinym ucastnik(m.

Ztizeni Hlasové schranky neni zpoplatiiovano (viz pol. B.121). Zfizenim sluzby se rozumi administrativni
a technicky postup, kterym se umozni zpfistupnéni sluzby zékaznikovi.

Pouzivani Hlasové schranky neni zpoplatfiovano s vyjimkou Hlasové schranty typu Virtual, viz po. B.1221,
B.1222 a B.1223.

Zmeéna typu Hlasové schranky neni zpoplatfiovana (viz pol. B.1252).

Volajicimu, ktery vola telefonni pfipojku zakaznika Hlasové schranky Komfort nebo Profi, a jehoz volani je
presmérovano do schranky volaného, pfipadné vola pfimo Hlasovou schranku Virtual, je uctovana cena za
volani podle tarifu telefonni pfipojky, ze které je volani uskute¢fiovano, resp. podle druhu volani.

Sluzby presmérovani pfichozich volani do Hlasové schranky jsou pro zdkazniky sluzby Hlasova schranka
bezplatné.

Pro ptimy pfistup k Hlasové schrance Komfort a Profi z U8astnické stanice, ke které je hlasova schranka
pfifazena, za U¢elem vyzvednuti zprav nebo modifikace schranky je vyélenéno pfistupové &islo Zelené linky 800
12 13 14 a pfistupové Cislo *99 . Tato volani nejsou zpoplatriovana.

Pro pfimy pfistup k Hlasové schrance Virtual z telefonnich pfipojek za uc€elem vyzvednuti zprav nebo
modifikace schranky je vyc¢lenéno pfistupové Ccislo Zelené linky 800 11 12 13. Tato volani nejsou
zpoplatfiovana.

Pro ptimy pfistup k Hlasové schrance Virtual a Hlasovym schrankam Komfort a Profi z jiné U&astnické stanice,

nez ke které je hlasova schranka zfizena, za ucelem:

a) pouze pfimého zanechani zpravy je mozné pouzit pfistupové cCislo 960. Pfi volani do schranky pres
pristupové Cislo se za uskuteénéna spojeni Uctuji volajicimu ceny dle tarifu telefonni pfipojky, ze které je
volani uskuteé¢néno;

b) vyzvednuti zprav, modifikace parametrli, pfimého zanechani zpravy, nebo za tGcelem tisku faxd je mozné
pouzit pfistupoveé Cislo 966 nebo *98 (pfistupovy kod sluzby Hlasova schranka). Pfi volani do schranky pres
pristupovy kod se za uskute€néna spojeni vzdy uétuji volajicimu ceny dle tarifu telefonni pfipojky, ze které
je volani uskute¢néno.

Ke kazdému typu schranky Ize aktivovat sluzbu ,Hlasova schranka e-mail“. Tato sluzba oznadmi zakaznikovi
schranky uloZeni nové zpravy ve schrance zaslanim e-mailové zpravy. V pfiloze e-mailového oznameni mohou
byt zpravy ze schranky pfipojeny jako pfiloha.

Aktivace/deaktivace sluzby neni zpoplatfiovana (viz pol. D.1261). Zaslani oznameni e-mailem neni zpoplatnéno
(viz pol. D.1262 a D.1263).

U v8ech typt schranek pfifazenych k Ugastnické stanici ma zakaznik moznost pouZit sluzbu ,Zpétné volani“.
Hlasova schranka spoji b&hem poslechu zpravy zakaznika s UCastnikem, ktery zpravu ve schrance zanechal.
Po skonceni volani je zakaznik vracen zpét do poslechu zprav. Takto uskute€néné volani je zakaznikovi
Gcétovano dle tarifu pfifazeného Ugastnickeé stanici, ke které je Hlasova schranka zfizena.

U vSech typ( schranek pfifazenych k telefonni pfipojce ma zakaznik moznost pouzit sluzbu ,Doruceni zpravy
na telefon“. Schranka zavola v pozadovany den a ¢as na libovolné telefonni Cislo (pevné i mobilni sité) zadané
zakaznikem a pfehraje adresatovi zpravu pfipravenou zakaznikem. Tato sluzba je uctovana zakaznikovi jako
uskute&néné volani dle tarifu pfitazeného Ugastnické stanici, ke které je Hlasova schranka zfizena.

Poskytovatel mize zablokovat pouzivani schranky z divodu neplaceni cen za sluzby elektronickych komunikaci

nebo nedodrzeni podminek pro poskytovani sluzby. Pominou-li diivody, pro které byla schranka zablokovana,
provede Poskytovatel odblokovani schranky. Za tuto sluzbu se U¢tuje zadkaznikovi cena dle pol. B.1251.
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B.12 Ceny sluzby Hlasova schranka

Polozka @ Sluzba CenabezDPH | Cenas DPH
Ke
B.121 Zfizeni sluzby Hlasova schranka (bez ohledu na typ) 0,00 \ 0,00
K&/zuct. obdobi
B.122 Pouzivani sluzby Hlasova schranka:
B.1221 Hlasova schranka Komfort 0,00 0,00
B.1222 Hlasova schranka Profi 0,00 0,00
B.1223 Hlasova schranka Virtual 47,60 57,12
B.125 Zména parametru sluzby Hlasova schranka
Polozka  Sluzba CenabezDPH = Cenas DPH
Ke
B.1251 Odblokovani schranky po odstranéni zavad, pro které byla schranka ze
strany Poskytovatele zablokovana 94,00 112,80
B.1252  Zména sluzby — zména typu schranky 0,00 \ 0,00
B.126 Ostatni sluzby Hlasové schranky
Polozka Sluzba CenabezDPH = CenasDPH
Ke
B.1261 Aktivace /deaktivace sluzby Hlasova schranka e-mail 0,00 0,00
B.1262 Odeslani standardniho e-mailového oznameni o ulozeni nové zpravy v
Hlasové schrance (bez pfilohy) 0,00 0,00
B.1263 Odeslani e-mailového oznameni o ulozeni nové zpravy v Hlasové
schrance s pfilohou (hlasova nebo faxova zprava je pfilohou e-
mailového oznameni) 0,00 0,00
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C. ZAKAZNICKA HLASKA

c.1 Podminky sluzby Zakaznicka hlaska

1. Podle technickych moznosti zfizuje Poskytovatel pro fyzické osoby, pravnické osoby a podnikatele (dale jen
zakaznik) sluzbu Zakaznicka hlaska. Sluzba spociva ve vytvoreni individualnich hlasek dle prani zakaznika,
které mohou byt pouzity jako cil ve sluzbach Inteligentnich siti, pfi vyuziti technologie verejné telefonni sité
s moznosti vyuzivat dalSi volitelné sluzby. Standardni délka Zakaznické hlasky je 30 sekund.

2. Zfizenim sluzby Zé&kaznicka hlaska se rozumi administrativni a technicky postup, kterym se umozni
zpfistupnéni této sluzby zakaznikovi. Cena za zfizeni sluzby Zakaznicka hlaska se uctuje jednorazové dle pol.
C.1211.

3. Nahranim — vytvofenim sluzby Zakaznicka hlaska se rozumi technicky postup, kterym se vytvofi sluzba dle
pozadavku zakaznika. Cena za nahrani — vytvoreni Zakaznické hlasky se uctuje jednorazoveé dle pol. C.1212.
Pfi prekroCeni standardni doby trvani Zakaznické hlasky se za kazdych dalSich zapo&atych 30 sekund
pfipocitava k zakladni cené vzdy poplatek dle pol. C.1212.

4. PFi dodani nahrané Zakaznické hlasky zakaznikem se cena dle pol. C.1212 neuctuje.

5. Za pouzivani sluzby Zakaznicka hlaska se uUctuje za kazdou samostatné zfizenou Zakaznickou hlasku cena za
zUctovaci obdobi dle pol. C.1221. Pfi prekroCeni standardni doby trvani Zakaznické hlasky se za kazdych
dalSich zapocatych 30 sekund pfipocitava k zakladni cené za pouzivani Zakaznické hlasky vzdy cena dle pol.
C.1221.

6. Za volani na cil, kde je pouzita sluzba Zakaznicka hlaska, se uctuje cena ve vysi cen platnych pro automaticky
uskute&néna volani v narodnim, pfip. mezinarodnim provozu.

Pfedmétné ceny jsou uvedeny v Casti A., resp. ¢asti Il. — Mezinarodni sluzby Ceniku.

7. Za zménu konfigurace sluzby Zakaznicka hlaska spocivajici ve zméné stavajicich parametru se Uctuje cena za
zfizeni sluzby dle pol. C.1211 a pfi zméné textu hlasky se UCtuje i cena za nahrani — vytvofeni Zakaznické
hlasky dle pol. C.1212. Pfi dodani nahrané Zakaznické hlasky zakaznikem se cena dle pol. C.1212 neuctuje.

8. ZruSeni konfigurace sluzby Zakaznicka hlaska spocivajici ve zruSeni parametrti nebo celé sluzby je bezplatné.

C.12 Ceny sluzby Zakaznicka hlaska
Polozka Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
Ke

C.121 Ceny za zfizeni sluzby Zakaznicka hlaska \

C.1211 Zfizeni jedné sluzby Zakaznicka hlaska 171,00 \ 205,20

C.1212 Nahrani — vytvofeni jedné sluzby Zakaznicka hlaska 1428,00 \ 1713,60

C.122 Ceny za pouzivani sluzby Zakaznicka hlaska K¢&/zuét. obdobi

C.1221 Za kazdou Zakaznickou hlasku zfizenou v platformé inteligentnich siti

Poskytovatele 76,00 91,20

74



D.
D.1

D.11

10.
11.

12.

TELEFONNI PRIPOJKY PRO VEREJNE POUZITI

VEREJNY TELEFONNI AUTOMAT, VEREJNA TELEFONNI HOVORNA

Podminky

Z vefejnych telefonnich automat( (VTA) provozovanych v telefonni siti O, je mozné uskutecnit:
- mistni volani

- dalkova volani

- mezinarodni volani

- tisfiova volani

- volani k vybranym sluzbam se zvlastnim tarifem a ke sluzbé Hlasova schranka

Z vybranych VTA je dale umoznéno:

- zasilani kratkych textovych zprav — SMS

- zasilani zprav elektronickou postou — e-mail

Za automaticky uskute¢néna volani z vefejnych telefonnich automatt a vefejnych telefonnich hovoren se cena
stanovi podle poctu tarifnich impulzi vykadzanych pfisluSnym registraénim telekomunikaénim zafizenim O..
Cena tarifniho impulzu pro automaticky uskuteénéna volani z vefejnych telefonnich automatl je uvedena
v pol. D.121, pro automaticky uskutecnéna volani z vefejnych telefonnich hovoren v pol. D.122.

Tarifni impulzy jsou zapocitavany za kazdy zapoc€aty ¢asovy interval stanoveny pro jednotlivé druhy volani od
okamziku pfihlaseni volané telefonni pfipojky, resp. volaného koncového zafizeni, do okamziku zru$eni spojeni
volajici telefonni pfipojkou, nebo do odméreni zavéru v pfipadé, ze mikrotelefon zavési jen volana telefonni
pfipojka.

Z verejnych telefonnich automatt a vefejnych telefonnich hovoren neni umoznén pfistup CS a pfistup CPS.

U vefejnych telefonnich hovoren, které jsou vybaveny zafizenim pro registraci tarifnich impulzl, se za
automaticky uskute¢néna volani stanovi cena podle poctu tarifnich impulzd vykazanych registraénim
telekomunikaénim zafizenim ve verejné telefonni hovorné.

Za mistni volani uskute¢néné automaticky z vefejnych telefonnich automatd a z vefejnych telefonnich hovoren
se cena stanovi v zavislosti na cené tarifniho impulzu (pol. D.121, resp. D.122) a délce volani. Casovy interval
tarifnich impulzl je 180 sekund.

Za dalkové volani uskute¢néné automaticky z vefejnych telefonnich automatli a z vefejnych telefonnich
hovoren se cena stanovi v zavislosti na cené tarifniho impulzu (pol. D.121, resp. D.122) a délce volani. Casovy
interval tarifnich impulzd je 180 sekund.

Za automaticky uskute¢néna volani z vefejnych telefonnich automatt a z vefejnych telefonnich hovoren do siti
jinych poskytovatell sluzeb elektronickych komunikaci, ke sluzbam informaéniho a komeréniho charakteru,
pfip. k jinym sluzbam, jsou ceny stanoveny v zavislosti na cené tarifniho impulzu (pol. D.121, D.122), jeho
Casovém intervalu a délce volani dle poloZek v ¢asti D.13 a D.15 Ceniku.

Za automaticky uskuteénéna volani z verejnych telefonnich automati a z vefejnych telefonnich hovoren do
nevefejné telefonni sité a volani na 91x — IP telefonie - ostani operatofi, jsou ceny stanoveny v zavislosti na
cené tarifniho impulzu (pol. D.121, D.122), jeho ¢asovém intervalu a délce volani dle polozek v ¢asti D.14
Ceniku.

Ceny a cenové podminky pro mezinarodni volani jsou uvedeny v ¢asti Il. Ceniku.

Ceny a cenové podminky pro volani k vybranym sluzbam se zvlastnim tarifovanim jsou uvedeny v &asti E
Ceniku.F

Za odeslani jedné SMS zpravy v rozsahu 150 znaku je uc¢tovana cena dle pol. D.161, resp. D.162.
Za odeslani jednoho e-mailu v rozsahu 150 znak je uc¢tovana cena dle pol. D.163.

Platebnim nastrojem je telefonni karta O, TRICK nebo mince ¢€eské narodni mény. Mince lze vyuzit u
mincovnich nebo kombinovanych VTA. VSechny mincovni a kombinované VTA jsou schopné pfijmout souc¢asné
alespori 4 mince, nékteré i vice. VSechny mincovni a kombinované VTA akceptuji mince v hodnoté 20, 10 a 5
KE&. Nékteré VTA akceptuji navic mince v nominalni hodnoté 2 K¢, 1 K&, pfipadné i 50 K¢.

Nékteré mincovni automaty navic umozriuji i pouziti nékterych minci jednotné evropské meény (euro), které jsou
v okamziku vhozeni telefonnim automatem ohodnoceny ve formé kreditu v KE. Tento kredit je uzivateli
pribézné zobrazovan na displeji a je mozno jej doplfiovat i mincemi ¢eské narodni mény.

Kartu O, TRICK Ize vyuzit u kartovych nebo kombinovanych VTA. Na karté je vyznacena jeji nominalni hodnota
v K& a doba platnosti. Po uplynuti doby platnosti nelze kartu dale pouzivat a jeji pfipadny neprovolany kredit
propada.

Tisflova volani (volani na &isla112, 150, 155, 156 a 158), volani na ohlasovnu poruch (800 184 084) a volani na
bezplatné linky (napf. Zelena linka 800) Ize uskutecnit bez platebniho nastroje.
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13.

D.12

Polozka

D.121

D.122

D.13

V pfipadé pouziti telefonni karty O, TRICK je cena za uskute¢néné volani, resp. odeslani zpravy odecitana
z nominalni hodnoty telefonni karty.

Skute¢na hodnota telefonni karty je stanovena tak, aby bylo z karty umoznéno vzdy vycCerpat celou jeji
nominalni hodnotu.

Ceny za automaticky uskute¢néna mistni a dalkova volani z verejnych telefonnich automatti
a z veiejnych telefonnich hovoren

Tarifni impulz \ K¢ bez DPH K¢ s DPH
Tarifni impulz zapoCitany za automaticky uskute¢néna volani

z verejnych telefonnich automatud 12,50 15,00
Tarifni impulz zapocitany za automaticky uskuteénéna volani z vefejné

telefonni hovorny 12,50 15,00

Ceny za automaticky uskute¢néna volani z verejnych telefonnich automatu a z verejnych
telefonnich hovoren do ostatnich siti

Volani z VTA a z VTH jsou U¢tovana prostfednictvim tarifnich impulz(, jejichZ cena je uvedena v pol. D.121 a D.122. Za
kazdy zapocaty Casovy interval uvedeny pro jednotlivé druhy volani (pol. D.131 az D.138) se uctuje jeden tarifni impulz.

Polozka Druh volani (spojeni) Interval (sekunda)
D.131 Mobilni sité v CR 60
D.132 Zaznamnikova sluzba v mobilni siti O, (pFistupova Cisla 961, 962, 966) 60
D.133 Zaznamnikova sluzba GTS (pfistupové &islo 969) 60
D.134 Paging MULTITONE (pFistupové &islo 6001) 60
D.135 Paging MULTITONE (pfistupové ¢islo 6002) 60
D.136 PFistup ke sluzb& OLO (pFistupové €islo 855) 180
D.137 PFistup ke sluzb& OLO (pFistupové €islo 810) 180
D.138 Z&znamnikova sluzba Vodafone (pfistupové €islo 967) 60
D.14 Ceny za automaticky uskutecnéna volani z verejnych telefonnich automatu a z verejnych

telefonnich hovoren do neverejnych telefonnich siti

Volani z VTA a z VTH jsou U¢tovana prostfednictvim tarifnich impulz(, jejichZ cena je uvedena v pol. D.121 a D.122. Za
kazdy zapocaty Casovy interval se Uctuje jeden tarifni impulz.

Polozka
D.141
D.142

D.15

Druh volani (spojeni) Interval (sekunda)
Volani do nevefejné telefonni sité 180
Volani na 91x - IP telefonie ostatni operatofi 180

Ceny za automaticky uskute¢néna volani z verejnych telefonnich automatti a z verejnych
telefonnich hovoren k operatorskym, informaénim a komerénim sluzbam

Volani z VTA a z VTH jsou uctovana prostfednictvim tarifnich impulz(, jejichZ cena je uvedena v pol. D.121 a D.122. Za
kazdy zapocCaty ¢asovy interval uvedeny pro jednotlivé sluzby (polozky D.1510 az D.1559) se Uctuje jeden tarifni impulz.

Polozka @ Sluzba Pfistupové Cislo Interval (sekunda)
D.1510 | Informace o telefonnich &islech v Ceské republice 1180 45
D.1511 | Informace o telefonnich Cislech v zahranici 1181 45
D.1512 | Informace o pfecislovani a provozovateli telefonni stanice 14111 90
D.1513 | Informacni sluzba (Pfesny ¢as) 14112 90
D.1514 | Informaéni sluzba (JidelniCek — recepty) 14113 90
D.1515 | Informaéni sluzba (Sportka, Sazka, Stastnych 10, 5 ze 40) 14114 90
D.1516 | Informacni sluzba (Pfedpovéd pocasi) 14116 90
D.1518 | Informaéni sluzba (Vtipy a horoskopy) 14129 90
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Polozka Sluzba Pristupové cislo Interval (sekunda)
D.1521 | Asisten¢ni sluzby mobilnich operator( 1183, 1188 30
D.1522 | O, Placena podpora 14141 180
D.1523  Ohlasovna poruch GTS 13100 90
D.1524 | Ohlasovna poruch spole&nosti Ceské Radiokomunikace a.s. 13 125 90
D.1525 | Linka bezpeci pro déti a mladez 116 111 bezplatné
D.1529 | Protikorupéni linka 199 bezplatné
D.1530 | Komeréni sluzby 142XX 180
D.1535 | Komeréni sluzby 143XX 180
D.1536 | Komeréni sluzby 144XX 180
D.1537 | Komeréni sluzby 145XX 180
D.1538 | Komeréni sluzby 146XX 180
D.1539 | Komeréni sluzby 147XX 180
D.1540 | Komeréni sluzby 148XX 180
D.1541 | Komeréni sluzby 149XX 180
D.1542 | Komeréni sluzby 120X 180
D.1543 | Komeréni sluzby 121X 180
D.1544 | Komeréni sluzby 122X 180
D.1545 | Komeréni sluzby 123X 180
D.1546 | Komeréni sluzby 1240 180
D.1547 | Komeréni sluzby 140XX 180
D.1548 | Komeréni sluzby 1241X 180
D.1549 | Komeréni sluzby 1242X 180
D.1550 | Komeréni sluzby 1243X 180
D.1551 | Komeréni sluzby 1244X 180
D.1552 | Komeréni sluzby 1245X 180
D.1553 | Komeréni sluzby 1246X 180
D.1554 | Komeréni sluzby 1247X 180
D.1555 | Komer¢ni sluzby 1248X 180
D.1556 | Komeréni sluzby 1249X 180
D.1557 | Komeréni sluzby 125XX 180
D.1558 | Komeréni sluzby 126XX 180
D.1559 | Komeréni sluzby 127XX 180
D.1560 | Komeréni sluzby 128XX 180
D.1561 | Komeréni sluzby 129XX 180
D.16 Ceny SMS a e-mail
Polozka  Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
K¢e

D.161 Odeslani SMS do pevnych telefonnich siti v CR a mobilnich siti v CR:

- platba mincemi 417 5,00

- platba telefonni kartou 417 5,00
D.162 Odeslani SMS do siti zahrani¢nich operator(:

- platba mincemi 8,33 10,00

- platba telefonni kartou 8,33 10,00
D.163 Odeslani e-mailu do sité Internet:

- platba mincemi 417 5,00

- platba telefonni kartou 417 5,00
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E.

E.1

E.11

10.

SLUZBY POSKYTOVANE NA NEGEOGRAFICKYCH CISLECH -
BAREVNE LINKY

SLUZBA ZELENA LINKA

Podminky sluzby Zelena linka

Sluzba Zelena linka je zfizovana v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb se zvlastnim
tarifem Barevné linky. Sluzba Zelena linka umozfiuje v automatickém telefonnim provozu realizovat
prostfednictvim zvlastniho pfistupového kédu 800 (pfistupovy koéd sluzby Zelena linka) a nasledné ciselné
Sestimistné kombinace (zakaznické Cislo sluzby Zelena linka v€etné zvlastniho pfistupového kédu, napf. 800
122 222) volani z kterékoli telefonni pfipojky provozované O, pfip. z telefonnich pFipojek jinych poskytovatell
telefonni sluzby, na zakaznikem pfedem vybranou telefonni pfipojku, pfip. pfipojky (pfifazena pripojka).

Pfi standardni konfiguraci sluzby Zelena linka jsou veskera volani realizovana prostfednictvim zakaznického
Cisla sluzby Zelena linka smérovana na jednu pfifazenou telefonni pfipojku — cil smérovani. Na zakladé
poZadavku zakaznika mohou byt v ramci této sluzby smérovana volani postupné& na dalsi pfifazené pfipojky
podle zakaznikem nadefinovanych podminek (Podminény preklad).

V daném okamziku je prostfednictvim zakaznického Cisla sluzby Zelena linka dostupna pouze jedna pfifazena
pfipojka (napf. v dopolednich hodinach jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, v odpolednich
hodinach na pfifazenou pfipojku €. Y a v no¢nich hodinach na pfifazenou pfipojku €. Z, nebo napf. prvni dva
dny v tydnu jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, druhé dva dny v tydnu na pfifazenou pfipojku €.
Y a ve zbytku tydne na pfifazenou pfipojku &. Z).

Pro volajiciho jsou volani uskute¢néna vramci sluzby Zelena linka (prostfednictvim zakaznického C¢isla)
bezplatné. Cena za volani je u¢tovana zakaznikovi.

V poloautomatickém provozu (prostfednictvim operatora) neni sluzba Zelena linka povolena.

Z vefejné telefonni hovorny (VTH) je mozné uskuteCnit volani ke sluzbé Zelena linka pouze v ramci
automatického styku, ktery zabezpecuje obsluha VTH.

Volani ke sluzbé Zelena linka je umoznéno i z vefejnych telefonnich automatd.

Za zfizeni sluzby Zelena linka se UcCtuje jednorazové cena dle pol. E.121. Zfizenim sluzby Zelena linka se
rozumi administrativni a technicky postup, kterym se umozni zpfistupnéni sluzby uzivateli.

Za vybér zakaznického Cisla sluzby Zelena linka se uctuje zakaznikovi:
a) v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli cena dle pol. E.14011;
b) v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel ve spravé CTU cena dle pol. E.14012.

Za pouzivani sluzby Zelena linka zfizené do 10.5.2006 se uctuji ceny dle pol. E.12021, resp. E.12022. V
pfipadé, Ze zakaznické Cislo sluzby Zelena linka bylo vybrano zakaznikem, uUctuje se cena dle pol. E.12021.
Bylo-li zdkaznickeé Cislo sluzby Zelena linka pfidéleno Poskytovatelem, Uc&tuje se cena dle pol. E.12022.

Sluzba Zelena linka zfizena od 11.5.2006 je nabizena ve tfech zakladnich konfiguracich:

a) EKONOM - obsahuje nepodminény pfeklad Zelené linky na jednu pfifazenou pfipojku — cil — jehoz soucasti
je moznost pfesmérovani na jiny cil pfi obsazeni, resp. pfi neodpovidani plvodni pfifazené pfipojky. Za
pouzivani sluzby Zelena linka v konfiguraci EKONOM se Uctuje cena dle pol. E.12023.

b) EFEKTIV — obsahuje Podminény preklad Zelené linky na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Zelena linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Zelena linka a
pouzivani Profilu Barevné linky bez modulu Statistika pfichozich volani. Za pouzivani sluzby Zelena linka
v konfiguraci EFEKTIV se U¢tuje cena dle pol. E.12024.

c) ELITE — obsahuje Podminény pfeklad Zelené linky na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Zelena linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Zelena linka,
pouzivani Profilu Barevné linky v€etné modulu Statistika pfichozich volani, vybér zakaznického Cisla sluzby
Zelena linka ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli, pouzivani Black/White list (standardni seznam o max.
délce 70 polozek), pouzivani PIN kédu, pouzivani Limitace volani a pouzivani Limitace cile (pro vSechny
definované cile). Za pouzivani sluzby Zelena linka v konfiguraci ELITE se Uctuje cena dle pol. E.12025.

Zfizeni a pouzivani doplfiikovych sluzeb definovanych v jednotlivych konfiguracich neni dale zpoplatfiovano,
ceny jsou zahrnuty v cené za pouzivani Zelené linky.

Doplrikové sluzby neobsazené v jednotlivych konfiguracich jsou poskytovany za dale uvedenych podminek a
cen.

V pfipadé, ze zakaznické Cislo sluzby Zelena linka je symetrické nebo lehce zapamatovatelné, uctuje se k cené
za pouzivani sluzby dle pol. E.12021 az E.12025 jesté cena dle pol E.12026.

Je-li na zakladé poZadavku zdkaznika pouzivana u sluzby Zelenda linka dopliikova sluzba Zakaznické oblasti,
UCtuje se za zfizeni kazdé zakaznické oblasti jednorazové cena dle pol. E.1205. Za pouzivani zakaznickych
oblasti se ultuje za kazdé zuctovaci obdobi kromé& ceny dle pol. E.1202, pfip. i E.1203 jesté cena za kazdou
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12.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

jednotlivou zakaznickou oblast dle pol. E.1206.
Je-li dopliikova sluzba Zakaznické oblasti poskytovana ke sluzbé& Zelena linka v konfiguraci EKONOM, ucétuje se
za pouzivani kazdé zakaznické oblasti cena dle pol. E.1403 za kazdé zuc¢tovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika vyuzivana doplrikova sluzba Podminény preklad, uctuje se za kazdé
zUctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E.1202 je$té za kazdy cil podminéného smérovani cena dle pol. E.1203.
Pokud je Podminény preklad poskytovan ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM, uétuje se za kazdy cil
podminéného smérovani cena dle pol E.1404 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozZadavku zakaznika pouzivana u sluzby Zelena linka doplfikova dluzba Black list (seznam
nepovolenych zdroji volani), Gétuje se za kazdou poloZzku seznamu cena dle pol. E.1207 za kazdé zuctovaci
obdobi.

Je-li Black list poskytovan ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, Uctuje se za
pouzivani seznamu cena dle pol. E.1405 za kazdé zuc&tovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich
zapocatych 70 polozZek je u€tovana cena dle pol. E.1405.

Je-li na zakladé poZadavku zakaznika pouzivana u sluzby Zelend linka dopliikova dluzba White list (seznam
povolenych zdroju volani), uétuje se za cely seznam cena dle pol. E.1208 za kazdé zuétovaci obdobi.

Je-li White list poskytovan ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uétuje se za
pouzivani seznamu cena dle pol. E.1405 za kazdé zuc&tovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich
zapoc€atych 70 polozZek je uctovana cena dle pol. E.1405.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizen a pouzivan u sluzby Zelena linka PIN (ochrana zakaznického
Cisla), uctuje se za jeho pouzivani cena dle pol. E.1209 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li PIN poskytovan ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uétuje se za jeho pouzivani
cena dle pol. E.1406 za kazdé zuctovaci obdobi.

Podrobny rozpis hovorll ke sluzbé& Zelena linka se poskytuje v souladu s Provoznimi podminkami pro
poskytovani Verejné dostupné telefonni sluzby a Univerzalni sluzby. Podrobny rozpis mize byt vyhotoven za
uplynula zuctovaci obdobi, nejvySe Sest, nebo za aktualni zudtovaci obdobi.

Za vyhotoveni Podrobného rozpisu hovort (pasivni hovorové korespondence) ke sluzbé Zelena linka se za
jedno zuctovaci obdobi ucétuje zakaznikovi cena dle pol. E.1210.

Je-li Podrobny rozpis poskytovan ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV nebo ELITE, Gctuje
se za kazdy Podrobny rozpis cena dle pol. E.1407.

Doplrikova sluzba Profil Barevné linky umoznuje zménu vybranych parametr sluzby Zelena linka. Za zfizeni
doplrikové sluzby se UcCtuje jednorazové cena dle pol. E.1211. Pokud zakaznik pozaduje zfizeni sluzby Profil
Barevné linky k vice zakaznickym ¢&islim pod jednim pfistupovym jménem, je mu Uctovana cena dle pol.
E.1212.

Profil barevné linky nelze zfidit u sluzby Zelena linka v konfiguraci EKONOM.

Za pouzivani doplfikové sluzby Profil Barevné linky se Uctuje cena dle pol. E.1213. Za pouzivani této doplrikové
sluzby k vice zakaznickym &islim pod jednim pFistupovym jménem se Uctuje cena dle polE.1214.

Modul doplfikové sluzby Profil Barevné linky - Statistika pfichozich volani Ize bezplatné zfidit pro sluzbu Zelena
linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE.

Za pouzivani modulu Statistika pfichozich volani u sluzby Zelena linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV
se UcCtuje za kazdé zuctovaci obdobi cena dle pol. E.1408.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizena doplfikova sluzba Limitace volani, U¢tuje se za pouzivani sluzby
Limitace volani cena dle pol. E.1215.

Je-li Limitace volani zfizena ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM a EFEKTIV, uétuje se za jeji
pouzivani cena dle pol. E.1409 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozZadavku zakaznika zfizena dopliikova sluzba Limitace cile, ultuje se za jeji pouzivani
u sluzby Zelena linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV cena dle pol. E.1410 za kazdé zuétovaci obdobi.

Za zménu parametr( sluzby Zelena linka (zmény v pfifazeni telefonnich pfipojek ke sluzbé Zelena linka, zména
v poctu pfifazenych pfipojek, zména v jakémkoli smérovani volani a dalS$i zmény) se uctuje jednorazové cena
dle pol. E.1204. Vyjimkou je zména disla telefonni pfipojky, zplsobena precislovanim ze strany Poskytovatele,
kdy se cena dle pol. E.1204 neuctuje.

Zakaznikim pouzivajicim sluzbu Zelena linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE se za zménu
parametr( sluzby Zelena linka uctuje cena dle pol. E.1402.

Zmeény realizované prostfednictvim Profilu Barevné linky nejsou zpoplatfiovany.

Za zménu platce se Gctuje jednorazové cena dle pol. A.221.

Zmeény kontaktni osoby, adresy a dal$ich zakladnich Gdaji o zakaznikovi nejsou z hlediska sluzby Zelena linka
zpoplatiiovany.

Zménu zakaznika Ci platce sluzby Zelena linka Ize provést pouze k prvnimu dni nasledujiciho zuctovaciho
obdobi po uplatnéni pozadavku na zménu.
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23.

24.

25.

26.

27.

V pfipadé pisemného pozZzadavku zakaznika o doCasné preruSeni poskytovani sluzby Zelena linka plati
zakaznik po dobu pferuSeni cenu za pouzivani sluzby Zelena linka a ceny za pouzivani sjednanych
doplrikovych sluzeb dle uzaviené Specifikace.

Zména zakaznického ¢&isla sluzby Zelena linka je posuzovana jako novy obchodni pfipad, tzn. dojde ke zruseni
a nasledné ke zfizeni sluzby Zelend linka. V tomto pfipadé se Ultuje cena za zfizeni sluzby Zelend linka dle pol.
E.1201.

Za volani uskute¢néna z telefonnich pfipojek prostfednictvim zakaznického Cisla sluzby Zelena linka se uctuje
zakaznikovi cena dle pol. E.1301. V pfipadé, Zze se jedna o volani uskutecnéné z telefonni pFipojky
provozovatele pevné telefonni sité, ucCtuje se cena dle pol. E.13011. Jedna-li se o volani uskutec¢néné
z telefonni stanice mobilni sité, Uctuje se cena dle pol. E.13012.

V pfipadé, Ze je volani uskutecnéné prostiednictvim zakaznického Cisla Zelené linky ukonCeno na telefonni
stanici provozovatele mobilni telefonni sité v CR, U¢tuje se zakaznikovi pfedmétné Zelené linky (volanému)
k cené za volani dle pol. E.13011, resp. E.13012 pfiplatek za volani dle polozky E.1302.

V pfipadé, Ze je volani uskute¢néné prostfednictvim zakaznického Cisla Zelené linky ukon&eno na telefonni
stanici provozovatele telefonni sité v zahranici UCtuje se zakaznikovi pfedmétné Zelené linky (volanému) k cené
za volani dle pol.E.13011, resp. E.13012 pfiplatek dle pol. E.13031 az E.13038. Rozdéleni zemi do skupin 1az
8 je uvedeno v ¢asti 11.2.1.2 (Mezinarodni volani — Ceny za automaticky uskuteénéna volani z ucastnickych
telefonnich pfipojek), resp. v ¢asti 11.2.7 (Abecedni seznam zemi, &isla zemi, druhy sluzeb a druhy volani)
Ceniku.

Zakaznik mulze v zavislosti na objemu provolanych minut ziskat slevu z ceny za volani. Sleva mize byt
uplatnéna vyhradné na cenu za volani na Zelenou linku (polozky E.13011, resp. E.13012), netyka se pfiplatki
za volani ukon&ené na telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sité v CR, resp. na telefonni stanici
provozovatele telefonni sité v zahrani¢i (polozky E.1302 a E.13031az E.13038). Objem pfichozi hovorové
korespondence je vyhodnocovan za zuc¢tovaci obdobi, sleva se poskytuje na vyhodnocované obdobi. Cena za
volani a vySe slevy v zavislosti na objemu hovorové korespondence pro smluvni vztahy uzaviené od 1.8.2005 je
nasledujici:

Rozpéti minut Sleva z ceny za |Cena za volani Sleva z ceny za |Cena za volani
volani z pevnych | z pevnych siti po | volani z mobilnich | z mobilnich siti po
siti v % slevé siti v % slevé
(po zaokrouhleni) | K&/minuta (po zaokrouhleni) | K&/minuta

0- 999 0% 2,25 0% 5,24

1000 — 29 999 9% 2,05 8% 4,80
30 000 - 99 999 20% 1,80 18% 4,30
100 000 — 199 999 24% 1,70 18% 4,30
200 000 — 499 999 36% 1,45 18% 4,30
500 000 — 999 999 47% 1,20 25% 3,90
1000 000 a vice 60% 0,90 32% 3,55

Pro smluvni vztahy uzaviené do 31.7.2005 je sleva z hovorného poskytovana z celkové ceny za pfichozi volani.
Za volani z pevnych siti je u¢tovana cena 3,33 K&/minuta bez DPH, za volani z mobilnich siti je u¢tovana cena
5,24 K&/minuta bez DPH. VysSe slevy je zavisla na celkovém objemu hovorové korespondence a je nasledujici:

Rozpéti minut Sleva

0 - 9999 0 %
10000 - 19999 2%
20000 - 49999 4%
50000 - 99999 6%
100 000 — 199 999 8%
200 000 —499 999 10%
500 000 —999 999 15%
1 000 000 a vice 25%
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28. Zakaznik mlze v zavislosti na objemu provolanych minut ziskat slevu na cené za volani Green.
Sleva Green je poskytovana v zavislosti na objemu pfichozi hovorové korespondence v daném zuctovacim
obdobi a to v nasledujicim rozsahu:

Rozpéti minut Sleva z ceny za | Cena za volani Sleva z ceny za | Cena za volani
volani z pevnych | z pevnych siti po | volani z mobilnich | z mobilnich siti po
siti v % slevé siti v % slevé
(po zaokrouhleni) | K&/minuta (po zaokrouhleni) | K&/minuta

0- 999 0% 3,33 0% 5,24

1000 — 1999 6% 3,13 2% 5,13
2000 - 2 999 8% 3,06 3% 5,10
3000 — 4999 10% 3,00 5% 5,07
5000 — 9999 15% 2,83 6% 4,97

10 000 — 29 999 20% 2,66 10% 4,71
30 000 - 99 999 25% 2,5 15% 4,55
100 000 — 199 999 30% 2,33 16% 4,45
200 000 — 499 999 32% 2,28 17% 4,30
500 000 — 800 000 37% 2,10 20% 4,20
800 000 — 1000 000 41% 1,90 20% 4,20
1000 000 — 1500 000 56% 1,50 20% 4,20
1500 000 — 10 000 000 58% 1,30 20% 4,20

Tato sleva neni poskytovana u smluvnich vztaht nové uzavfenych od 1.8.2005.

29. Pro zakazniky s velkym poctem telefonnich pfipojek jsou uréena hlasova feseni.
Ceny, cenové podminky a nazvy pro tato hlasova feSeni jsou uvedeny v pfilohach Obchodnich podminek pro
poskytovani hlasovych feSeni a Obchodnich podminek pro poskytovani Hlasového FeSeni BUSINESS EXTRA
2004 vydanych Poskytovatelem.

E.12 Ceny sluzby Zelena linka
Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
K&
E.1201 ZFizeni sluzby Zelena linka 2999,00 3598,80
K¢&/zugct. obdobi
E.1202 Pouzivani sluzby Zelena linka:
E.12021 |- v pfipadé vybéru zakaznického Cisla zakaznikem 1429,00 1714,80
E.12022 - v pfipadé vybéru zakaznického Cisla Poskytovatelem 476,00 571,20
E.12023 - v konfiguraci EKONOM 290,00 348,00
E.12024 | — v konfiguraci EFEKTIV 790,00 948,00
E.12025 |- v konfiguraci ELITE 1590,00 1908,00
E.12026 |— pfiplatek za symetrické nebo lehce zapamatovatelné &islo 100,00 120,00
E.1203 Kazdy cil podminéného smérovani ke sluzbé Zelena linka 48,00 57,60
K¢e
E.1204 Zmeéna parametra sluzby Zelena linka 285,00 342,00
E.1205 Zfizeni jedné zdkaznické oblasti ke sluzbé Zelena linka 95,00 114,00
K¢&/zuét. obdobi
E.1206 Pouzivani jedné zakaznické oblasti ke sluzbé Zelena linka — za kazdou
jednotlivou U€astnickou oblast 48,00 57,60
E.1207 Pouzivani Black list ke sluzbé Zelena linka — za kazdou jednotlivou
polozku 95,00 114,00
E.1208 Pouzivani White list ke sluzbé Zelena linka — za cely seznam 952,00 1142,40
E.1209 Pouzivani PIN ke sluzbé Zelena linka 857,00 1028,40
E.1210 Podrobny rozpis hovor( ke sluzbé Zelena linka 761,00 913,20
K&
E.1211 Zfizeni sluzby Profil Barevné linky 952,00 1142,40
E.1212 Zfizeni sluzby Profil Barevné linky pro vice sluzeb Zelena linka pod
jednim pfistupovym jménem 1428,00 1713,60
Ké&/zuét. obdobi
E.1213 Pouzivani sluzby Profil Barevné linky 752,00 902,40
E.1214 Pouzivani sluzby Profil Barevné linky pro vice sluzeb Zelena linka pod
jednim pfistupovym jménem 952,00 1142,40
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E.1215 \ Pouzivani sluzby Limitace volani 459,00 550,80
E.13 Ceny volani ke sluzbé Zelena linka
PoloZzka  Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ké&/minuta
E.1301 Volani uskute€néna prostfednictvim zakaznického Cisla sluzby Zelena
linka:
E.13011 |- volani z telefonni pfipojky provozovatele pevné telefonni sité 2,25 2,70
E.13012 |- volani z telefonni stanice provozovatele mobilni telefonni sité 5,24 6,29
Polozka Druh volani (spojeni) Min. délka Interval K&/minuta = Ké&/minuta
(sekunda) @ (sekunda) bez DPH s DPH
E.1302 Pfiplatek za volani ukoncené na telefonni stanici
provozovatele mobilni telefonni sité v CR 60 30 3,20 3,81
E.1303 Pfiplatek za volani ukoncené na telefonni stanici
provozovatele pevné telefonni sité v zahranici:
E.13031 —  skupina zemi 1 60 30 1,50 1,80
E.13032 —  skupina zemi 2 60 30 1,90 2,28
E.13033 - skupina zemi 3 60 30 7,00 8,40
E.13034 —  skupina zemi 4 60 30 5,00 6,00
E.13035 —  skupina zemi 5 60 30 7,00 8,40
E.13036 —  skupina zemi 6 60 30 9,00 10,80
E.13037 —  skupina zemi 7 60 30 16,00 19,20
E.13038 —  skupina zemi 8 60 30 30,00 36,00
E.14 Ceny doplnkovych sluzeb ke sluzbé Zelena linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE
Polozka  Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
E.1401 Vybér zakaznického C&isla sluzby Zelena linka: K&
E.14011 - ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli 3990,00 4798,80
E.14012 - ze seznamu &isel spravovanych CTU 6990,00 8398,80
E.1402 Zména parametrl sluzby Zelena linka 390,00 468,00
K¢&/zuét. obdobi
E.1403 Zakaznické oblasti ke sluzbé Zelena linka — za kazdou jednotlivou
zakaznickou oblast 90,00 108,00
E.1404 Podminény preklad ke sluzbé Zelena linka — za kazdy cil 90,00 108,00
E.1405 Black/White list ke sluzbé Zelena linka
—  za cely seznam (max. 70 polozek) 390,00 468,00
E.1406 PIN ke sluzbé Zelena linka 390,00 468,00
Ké
E.1407 Podrobny rozpis hovorl ke sluzbé Zelena linka 590,00 708,00
E.1408 Statistika pfichozich volani v Profilu Barevné linky 490,00 588,00
K¢&/zuét. obdobi
E.1409 Limitace volani 390,00 468,00
E.1410 Limitace cile 390,00 468,00
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E.2

E.21

10.

11.

12.

SLUZBA BILA LINKA

Podminky sluzby Bila linka

Sluzba Bila linka je zfizovana v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb se zvlastnim tarifem
Barevné linky. Sluzba Bila linka umozruje v automatickém telefonnim provozu realizovat prostfednictvim
zvlastniho pristupového kédu 840, 841, 848 (pfistupovy kdd sluzby Bila linka) a nasledné c&iselné Sestimistné
kombinace (zakaznické Cislo sluzby Bila linka v€etné zvlastniho pfistupového kodu, napf. 840 122 222, 841 122
222, 848 122 222) volani z kterékoli telefonni pfipojky provozované O, pfip. z telefonnich pfipojek jinych
poskytovatell telefonni sluzby, na zakaznikem prfedem vybranou telefonni pfipojku, pfip. pFipojky (pfifazena
pFipojka).

Pfi standardni konfiguraci sluzby Bila linka jsou veSkera volani realizovana prostfednictvim zakaznického Cisla
sluzby Bila linka smérovana na jednu pfifazenou telefonni pfipojku — cil smérovani. Na zakladé pozadavku
zdkaznika mohou byt vramci této sluzby smérovana volani postupné& na dalSi pfifazené pfipojky podle
zakaznikem nadefinovanych podminek (Podminény preklad).

V daném okamziku je prostfednictvim zakaznického &isla sluzby Bila linka dostupna pouze jedna pfifazena
pfipojka (napf. v dopolednich hodinach jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, v odpolednich
hodinach na pfifazenou pfipojku €. Y a v no¢nich hodinach na pfifazenou pfipojku €. Z, nebo napf. prvni dva
dny v tydnu jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, druhé dva dny v tydnu na pfifazenou pfipojku
€. Y a ve zbytku tydne na pfifazenou pfipojku €. Z).

Pro volajiciho uzivatele se cena za volani uskute¢néna v ramci sluzby Bila linka (prostfednictvim zakaznického
Cisla) uctuje dle polozek E.23011 a E.23012.

V poloautomatickém styku (prostfednictvim operatora) neni sluzba Bila linka povolena.

Z vefejné telefonni hovorny (VTH) je mozné uskutecnit volani ke sluzbé Bila linka pouze v ramci automatického
styku, ktery zabezpecuje obsluha VTH.

V ramci automatického styku Ize volani téz uskute¢nit z vefejného telefonniho automatu (VTA). Ceny pro
volajiciho uzivatele jsou uvedeny v pol. E.2304.

Za zfizeni sluzby Bila linka se uctuje jednorazové cena dle pol. E.2201. Zfizenim sluzby Bila linka se rozumi
administrativni a technicky postup, kterym se umozni zpfistupnéni sluzby uzivateli.

Za vybér zakaznického Cisla sluzby Bila linka se uctuje zakaznikovi:
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli cena dle pol. E.24011;
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel ve spravé CTU cena dle pol. E.24012.

Za pouzivani sluzby Bila linka zfizené do 10.5.2006 se uétuji ceny dle pol. E.22021, resp. E.22022.V pfipadé,
Ze zékaznické Cislo sluzby Bila linka bylo vybrano z&kaznikem, uctuje se cena dle pol. E.22021. Bylo-li
zékaznické C&islo sluzby Bila linka pfidéleno Poskytovatelem, uctuje se cena dle pol. E.22022.

Sluzba Bila linka zfizena od 11.5.2006 je nabizena ve dvou konfiguracich:

a) EFEKTIV — obsahuje Podminény pfeklad na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile podminéného
smérovani ke sluzbé Bila linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Bila linka a pouzivani Profilu Barevné
linky bez modulu Statistika pfichozich volani. Za pouzivani sluzby Bila linka v konfiguraci EFEKTIV se Uctuje
cena dle pol. E.22023.

b) ELITE — obsahuje Podminény pfeklad Bilé linky na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile podminéného
smérovani ke sluzbé Bila linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Bila linka, pouzivani Profilu Barevné
linky v€etné modulu Statistika pfichozich volani, vybér zdkaznického &isla sluzby Bila linka ze seznamu Cisel
pfidélenych Poskytovateli, pouzivani Black/White list (standardni seznam o max. délce 70 polozek), pouzivani
PIN kodu, pouzivani Limitace volani a pouzivani Limitace cile (pro vS8echny definované cile). Za pouzivani
sluzby Bila linka v konfiguraci ELITE se uctuje cena dle polE.22024.

Zfizeni a pouzivani doplikovych sluzeb definovanych v jednotlivych konfiguracich neni dale zpoplatfiovano,
ceny jsou zahrnuty v cené za pouzivani Bilé linky.

Doplrikové sluzby neobsazené v jednotlivych konfiguracich jsou poskytovany za dale uvedenych podminek a cen.

V pfipadé, ze zakaznické Cislo sluzby Bila linka je symetrické nebo lehce zapamatovatelné, uctuje se k cené za
pouzivani sluzby dle pol. E.22021 az E.22024 jesté cena dle pol E.22025.

Je-li na zakladé pozadavku zé&kaznika vyuzivana doplrikova sluzba Podminény pfeklad, uctuje se za kazdé
zUctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E.2202 je$té za kazdy cil podminéného smérovani cena dle pol. E.2203.

Je-li na zakladé poZadavku zakaznika pouzZivana u sluzby Bila linka doplfikova sluzba Zakaznické oblasti,
UCtuje se za zfizeni kazdé zakaznické oblasti jednorazové cena dle pol. E.2205. Za pouzivani zakaznickych
oblasti se Uctuje za kazdé zuctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E2202, pfip. i E.2203 jesté cena za kazdou
jednotlivou zakaznickou oblast dle pol. E.2206.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Bila linka doplfikova dluzba Black list (seznam
nepovolenych zdroji volani), uctuje se za kazdou polozku seznamu cena dle pol. E.2207 za kazdé zuctovaci

83



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

obdobi.

Je-li Black list poskytovan ke sluzbé Bila linka v konfiguraci EFEKTIV, Gctuje se za pouzivani seznamu cena dle
pol. E.2403 za kazdé zuctovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich zapocatych
70 polozek je uctovana cena dle pol. E.2403.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Bila linka doplfikova dluzba White list (seznam
povolenych zdroju volani), uc¢tuje se za cely seznam cena dle pol. E.2208 za kazdé zu¢étovaci obdobi.

Je-li White list poskytovan ke sluzbé Bila linka v konfiguraci EFEKTIV, uctuje se za pouzivani seznamu cena dle
pol. E.2403 za kazdé zuctovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich zapocatych
70 polozek je uctovana cena dle pol. E.2403.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizen a pouzivan u sluzby Bila linka PIN (ochrana zakaznického &isla),
uctuje se za zuctovaci obdobi cena dle pol. E.2209.

Je-li PIN poskytovan ke sluzbé Bila linka v konfiguraci EFEKTIV, Uctuje se za jeho pouzivani cena dle pol.
E.2404 za kazdé zuctovaci obdobi.

Doplrikova sluzba Profil Barevné linky umoziuje zménu vybranych parametrd sluzby Bila linka v konfiguraci
EFEKTIV nebo ELITE.

Za pouzivani modulu Statistika pfichozich volani u sluzby Bila linka v konfiguraci EFEKTIV se Uctuje za kazdé
zuctovaci obdobi cena dle pol. E.2405.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizena doplfikova sluzba Limitace volani, U¢tuje se za pouzivani sluzby
Limitace volani cena dle pol. E.2210.

Je-li Limitace volani zfizena ke sluzbé Bila linka v konfiguraci EFEKTIV, Uctuje se za jeji pouzivani cena dle pol.
E.2406 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizena doplfikova sluzba Limitace cile, uctuje se za jeji pouzivani
u sluzby Bila linka v konfiguraci EFEKTIV cena dle pol. E.2407 za kazdé zuctovaci obdobi.

V pfipadé pisemného poZadavku zdkaznika o do€asné preruSeni poskytovani sluzby Bila linka plati zakaznik
po dobu pferuseni cenu za pouzivani sluzby Bila linka a ceny za pouzivani sjednanych doplfikovych sluzeb
dle uzaviené Specifikace.

Za zménu parametr( sluzby Bila linka (zmény v pfifazeni telefonnich pfipojek ke sluzbé Bila linka, zména
v poCtu pfifazenych pfipojek, zména v jakémkoli smérovani volani a dalsi zmény) se uctuje jednorazoveé cena
dle pol. E.2204. Vyjimkou je zména Cisla telefonni pfipojky, zplsobena precislovanim ze strany Poskytovatele,
kdy se cena dle pol. E.2204 neuctuje.

Zakaznikdm pouzivajicim sluzbu Bila linka v konfiguraci EFEKTIV a ELITE se za zménu parametr( sluzby Bila
linka uctuje cena dle pol. E.2402.

Zmény realizované prostfednictvim Profilu Barevné linky nejsou zpoplatfiovany.

Za zménu platce se Uctuje jednorazoveé cena dle pol. A.221.

Zmény kontaktni osoby, adresy a dalSich zakladnich Gdajli o zakaznikovi nejsou z hlediska sluzby Bila linka
zpoplatiiovany.

Zménu zakaznika Ci platce sluzby Bila linka Ize provést pouze k prvnimu dni nasledujiciho zuc¢tovaciho obdobi
po uplatnéni pozadavku na zménu.

Zména zékaznického C&isla sluzby Bila linka je posuzovana jako novy obchodni pfipad, tzn. dojde ke zruSeni
a nasledné ke zfizeni sluzby Bila linka. V tomto pfipadé se Uctuje cena za zfizeni sluzby Bila linka dle pol.
E.2201.

V pfipadé, ze je volani uskute¢néné prostiednictvim zakaznického Cisla Bilé linky ukon¢eno na telefonni stanici
provozovatele mobilni telefonni sité v CR, Uctuje se zakaznikovi pfedmétné Bilé linky (volanému) pfiplatek za
volani dle pol. E.2302.

V pfipadé, Ze je volani uskute¢néné prostfednictvim zakaznického Cisla BL ukonéeno na telefonni stanici
provozovatele telefonni sité v zahranici uctuje se zakaznikovi pfedmétné BL (volanému) pfiplatek za volani dle
pol. E.23031 az E.23038. Rozdéleni zemi do skupin 1-8 je uvedeno v &asti I1.2.1.2 (Mezinarodni volani — Ceny
za automaticky uskute€néna volani z u€astnickych telefonnich pfipojek), resp. v €asti 11.2.7 (Abecedni seznam
zemi, Cisla zemi, druhy sluzeb a druhy volani) Ceniku.

Pro zakazniky s velkym poctem telefonnich pfipojek jsou uréena hlasova feseni.

Ceny, cenové podminky a nazvy pro tato hlasova feSeni jsou uvedeny v pfilohach Obchodnich podminek pro
poskytovani hlasovych feSeni a Obchodnich podminek pro poskytovani Hlasového FeSeni BUSINESS EXTRA
2004 vydanych Poskytovatelem.
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E.22 Ceny sluzby Bila linka
PoloZka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ke
E.2201 Zfizeni sluzby Bila linka 2999,00 3598,80
E.2202 Pouzivani sluzby Bila linka: Ké&/zuét. obdobi
E.22021 - v pfipadé vybéru zakaznického Cisla zakaznikem 1429,00 1714,80
E.22022 - v pfipadé vybéru zdkaznického Cisla Poskytovatelem 476,00 571,20
E.22023 - v konfiguraci EFEKTIV 790,00 948,00
E.22024 |- v konfiguraci ELITE 1590,00 1908,00
E.22025 - pfiplatek za symetrické nebo lehce zapamatovatelné Cislo 100,00 120,00
E.2203 Kazdy cil podminéného smérovani ke sluzbé Bila linka 48,00 57,60
Ke
E.2204 Zména parametrl sluzby Bila linka 285,00 342,00
E.2205 | Zfizeni jedné zakaznické oblasti ke sluzbé Bila linka 95,00 114,00
K&/zugt. obdobi
E.2206 Pouzivani jedné zakaznické oblasti ke sluzbé Bila linka
— za kazdou jednotlivou zakaznickou oblast 48,00 57,60
E.2207 Pouzivani Black list ke sluzbé Bila linka
— za kazdou jednotlivou polozku 95,00 114,00
E.2208 Pouzivani White list ke sluzbé Bila linka — za cely seznam 952,00 1142,40
E.2209 Pouzivani PIN ke sluzbé Bila linka 857,00 1028,40
E.2210 Pouzivani sluzby Limitace volani 459,00 550,80
E.23 Ceny za volani ke sluzbé Bila linka
Polozka  Druh volani (spojeni) Min. délka Interval Ké&/minuta K&/minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
E.2301 Volani uskutec¢néné prostrednictvim zakaznického
Cisla sluzby Bila linka:
E.23011 - volani uc¢tované volajicimu — Spicka 120 60 1,33 1,60
E.23012 - volani u¢tované volajicimu — mimo $picku 120 60 1,33 1,60
Polozka @ Druh volani (spojeni) Min. délka Interval K&/minuta = Ké&/minuta
(sekunda) @ (sekunda) bez DPH s DPH
E.2302  Priplatek za volani uskute€néné prostfednictvim
zdkaznického Cdisla sluzby BL pro volani ukonené na
telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sité v CR 60 30 3,20 3,84
E.2303  Priplatek za volani uskuteénéné prostfednictvim
zakaznického C¢isla sluzby BL ukoncené na telefonni
stanici provozovatele pevné telefonni sité v zahranici:
E.23031 | skupina zemi 1 60 30 1,50 1,80
E.23032  skupina zemi 2 60 30 1,90 2,28
E.23033 | skupina zemi 3 60 30 7,00 8,40
E.23034 skupina zemi 4 60 30 5,00 6,00
E.23035 | skupina zemi 5 60 30 7,00 8,40
E.23036 @ skupina zemi 6 60 30 9,00 10,80
E.23037  skupina zemi 7 60 30 16,00 19,20
E.23038  skupina zemi 8 60 30 30,00 36,00
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Automaticky uskute¢néna volani z VTA a z VTH ke sluzbé Bila linka jsou uétovana prostfednictvim tarifnich impulz(,
jejichz cena je pro VTA uvedena v pol. D.121 a pro VTH v pol. D.122. Za kazdy zapocCaty ¢asovy interval (pol. E.2304) se
Uctuje jeden tarifni impulz.

Polozka Sluzba Pristupové Cislo Interval (sekunda)

E.2304 Bila linka 840, 841, 848 180

E.24 Ceny doplnkovych sluzeb ke sluzbé Bila linka v konfiguraci EFEKTIV a ELITE

Polozka  Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
E.2401 Vybér zakaznického C&isla sluzby Bila linka: K&

E.24011 | - ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli 3990,00 4798,80
E.24012 - ze seznamu &isel spravovanych CTU 6990,00 8398,80
E.2402 Zména parametrl sluzby Bila linka 390,00 468,00

K&/zuct. obdobi

E.2403 Black/White list ke sluzbé Bila linka

— za cely seznam (max. 70 poloZek) 390,00 468,00
E.2404 PIN ke sluzbé Bila linka 390,00 468,00
E.2405 Statistika pfichozich volani v Profilu Barevné linky 490,00 588,00
E.2406 Limitace volani 390,00 468,00
E.2407 Limitace cile 390,00 468,00
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E.3

E.31

10.

SLUZBA LINKA 842

Podminky sluzby Linka 842

Sluzba Linka 842 je zfizovana v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb se zvlastnim tarifem
Barevné linky. Sluzba Linka 842 umoznuje v automatickém telefonnim provozu realizovat prostfednictvim
zvlastniho pfistupového kédu 842 (pFistupovy kéd sluzby Linka 842) a nasledné Ciselné Sestimistné kombinace
(zékaznické &islo sluzby Linka 842 v&etné zvlaStniho pfistupového kodu, napf. 842 122 222) volani z kterékoli
telefonni pfipojky provozované O, pfip. ztelefonnich pfipojek jinych poskytovatelt telefonni sluzby, na
zakaznikem pfedem vybranou telefonni pfipojku, pfip. pfipojky (pfifazena pfipojka).

Pfi standardni konfiguraci sluzby Linka 842 jsou veSkera volani realizovana prostfednictvim zakaznického Cisla
sluzby Linka 842 smérovana na jednu pfifazenou telefonni pfipojku — cil smérovani. Na zakladé pozadavku
zakaznika mohou byt vramci této sluzby smeérovana volani postupné na dal$i pfifazené pfipojky podle
zakaznikem nadefinovanych podminek (Podminény preklad).

V daném okamziku je prostfednictvim zakaznického Cisla sluzby Linka 842 dostupna pouze jedna pfifazena
pfipojka (napf. v dopolednich hodinach jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, v odpolednich
hodinach na pfifazenou pfipojku €. Y a v no€nich hodinach na pfifazenou pfipojku €. Z, nebo napf. prvni dva
dny v tydnu jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, druhé dva dny v tydnu na pfifazenou pfipojku
€. Y a ve zbytku tydne na pfifazenou pfipojku €. Z).

V poloautomatickém styku (prostfednictvim operatora) a z vefejnych telefonnich automatt (VTA) neni sluzba
Linka 842 povolena.

Z vefejné telefonni hovorny (VTH) je mozné uskutecnit volani ke sluzbé Linka 842 pouze v ramci automatického
styku, ktery zabezpecluje obsluha VTH.

Za zfizeni sluzby Linka 842 se uctuje jednorazové cena dle pol. E.3201. Zfizenim sluzby Linka 842 se rozumi
administrativni a technicky postup, kterym se umozni zpfistupnéni sluzby uzivateli.

Za vybér zakaznického Cisla sluzby Linka 842 se uctuje zakaznikovi:
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel pridélenych Poskytovateli cena dle pol. E.34011;
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel ve spravé CTU cena dle pol. E.31012.

Za pouzivani sluzby Linka 842 zfizené do 10.5.2006 se uctuji ceny dle pol. E.32021, resp. E.32022.V pfipadé,
Ze zakaznické Cislo sluzby Linka 842 bylo vybrano zakaznikem, uctuje se cena dle pol. E.32021. Bylo-li
zakaznické gislo sluzby Linka 842 pridéleno Poskytovatelem, uctuje se cena dle pol. E.32022.

Sluzba Linka 842 zfizena od 11.5.2006 je nabizena ve tfech zakladnich konfiguracich:

a) EKONOM - obsahuje nepodminény preklad Linky 842 na jednu pfifazenou pfipojku — cil — jehoz soucasti je
moznost pfesmérovani na jiny cil pfi obsazeni, resp. pfi neodpovidani puvodni pfifazené pfipojky. Za pouzivani
sluzby Linka 842 v konfiguraci EKONOM se uctuje cena dle pol. E.32023.

b) EFEKTIV — obsahuje Podminény pFeklad Linky 842 na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Linka 842), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Linka 842 a pouzivani
Profilu Barevné linky bez modulu Statistiky pfichozich volani. Za pouzivani sluzby Linka 842 v konfiguraci
EFEKTIV se uctuje cena dle pol. E.32024.

c) ELITE - obsahuje Podminény preklad Linky 842 na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Linka 842), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé Linka 842, pouzivani
Profilu Barevné linky v&etné modulu Statistiky pfichozich volani, vybér zakaznického ¢&isla sluzby Linka 842 ze
seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli, pouzivani Black/White list (standardni seznam o max. délce 70
polozek), pouzivani PIN kédu a pouzivani Limitace cile (pro vS8echny definované cile). Za pouzivani sluzby
Linka 842 v konfiguraci ELITE se uctuje cena dle pol. E.32025.

ZFizeni a pouzivani doplrikovych sluzeb definovanych v jednotlivych konfiguracich neni dale zpoplatfiovano,
ceny jsou zahrnuty v cené za pouzivani sluzby Linka 842.

Doplrikové sluzby neobsazené v jednotlivych konfiguracich jsou poskytovany za dale uvedenych podminek a cen.

V pfipadé, Ze zakaznické Cislo sluzby Linka 842 je symetrické nebo lehce zapamatovatelné, Gctuje se k cené za
pouZzivani sluzby dle pol. E.32021 az E.32025 jesté cena dle pol E.32026.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Linka 842 doplfikovéa sluzba Zakaznické oblasti,
UCtuje se za zfizeni kazdé zakaznické oblasti jednorazové cena dle pol. E.3205. Za pouzivani zakaznickych
oblasti se Uctuje za kazdé zuctovaci obdobi cena za kazdou jednotlivou zakaznickou oblast dle pol. E.3206.
Je-li doplnikova sluzba Zakaznické oblasti poskytovana ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM, uctuje se
za pouzivani kazdé zakaznické oblasti cena dle pol. E.3403 za kazdé zucétovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozadavku zdkaznika vyuzZivana doplikova sluzba Podminény pfeklad, uétuje se za kazdé
zuctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E.3202 jeté za kazdy cil podminéného smérovani cena dle pol. E.3203.
Pokud je Podminény preklad poskytovan ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM, uctuje se za kazdy cil
podminéného smérovani cena dle pol E.3404 za kazdé zuc¢tovaci obdobi.
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12.
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15.

16.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

Je-li na zakladé pozadavku zé&kaznika pouzivana u sluzby Linka 842 doplfikova dluzba Black list (seznam
nepovolenych zdroji volani), Uétuje se za kazdou polozku seznamu cena dle pol. E.3207 za kazdé zuétovaci
obdobi.

Je-li Black list poskytovan ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uétuje se za pouzivani
seznamu cena dle pol. E.3405 za kazdé zuctovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich
zapocCatych 70 poloZek je uctovana cena dle pol. E.3405

Je-li na zékladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Linka 842 dopliikova dluzba White list (seznam
povolenych zdroja volani), G¢tuje se za cely seznam cena dle pol. E.3208 za kazdé zuc¢tovaci obdobi.

Je-li White list poskytovan ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uUctuje se za pouzivani
seznamu cena dle pol. E.3405 za kazdé zuctovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich
zapoc€atych 70 polozek je U¢tovana cena dle pol. E.3405.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizen a pouzivan u sluzby Linka 842 PIN (ochrana zakaznického &isla),
uctuje se za zuctovaci obdobi cena dle pol. E.3209.

Je-li PIN poskytovan ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uétuje se za jeho pouzivani
cena dle pol. E.3406 za kazdé zuctovaci obdobi.

Doplrikova sluzba Profil Barevné linky umozruje zménu vybranych parametrd sluzby Linka 842 v konfiguraci
EFEKTIV a ELITE.
Profil barevné linky nelze zfidit u sluzby Linka 842 v konfiguraci EKONOM.

Modul doplfikové sluzby Profil Barevné linky - Statistika pfichozich volani Ize bezplatné zfidit pro sluzbu Linka
842 v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE.

Za pouzivani modulu Statistika pFichozich volani u sluzby Linka 842 v konfiguraci EKONOM nebo ELITE se
Uctuje za kazdé zuctovaci obdobi cena dle pol. E.3407.

Neobsazeno

Je-li na zakladé pozadavku zdkaznika zfizena dopliikové sluzba Limitace cile, uctuje se za jeji pouzivani
u sluzby Linka 842 v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV cena dle pol. E.3409 za kazdé zuc¢tovaci obdobi.

V pfipadé pisemného pozadavku zakaznika o doCasné preruseni poskytovani sluzby Linka 842 plati zakaznik
po dobu pferuSeni cenu za pouzivani sluzby Linka 842 a ceny za pouzivani sjednanych dopliikovych sluzeb
dle uzaviené Specifikace.

Za zménu parametrl sluzby Linka 842 (zmény v pfifazeni telefonnich pfipojek ke sluzbé Linka 842, zména
v poctu pfifazenych pfipojek, zména v jakémkoli smérovani volani a dal$i zmény) se Uc&tuje jednorazové cena
dle pol. E.3204. Vyjimkou je zména Cisla telefonni pfipojky, zplisobena precislovanim ze strany Poskytovatele,
kdy se cena dle pol. E.3204 neuctuje.

Zakaznikim pouzivajicim sluzbu Linka 842 v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE se za zménu
parametrl sluzby Linka 842 uctuje cena dle pol. E.3402.

Zmény realizované prostifednictvim Profilu Barevné linky nejsou zpoplatiiovany.

Za zménu platce se Uctuje jednorazové cena dle pol. A.221.

Zmeény kontaktni osoby, adresy a dalSich zakladnich Udaji o zakaznikovi nejsou z hlediska sluzby Linka 842
zpoplatfiovany.

Zménu zékaznika Ci platce sluzby Linka 842 Ize provést pouze k prvnimu dni nasledujiciho zuétovaciho obdobi
po uplatnéni pozadavku na zménu.

Zména zakaznického Cisla sluzby Linka 842 je posuzovana jako novy obchodni pfipad, tzn. dojde ke zruSeni
a nasledné ke zfizeni sluzby Linka 842. V tomto pfipadé se uUCtuje cena za zfizeni sluzby Linka 842 dle pol.
E.3201.

Za volani uskute¢néna z telefonnich pfipojek prostfednictvim zakaznického Cisla sluzby Linka 842 se uctuje
volajicimu cena dle pol. E.33031 az A.E.33034.

V pfipadé, Ze je volani uskutecnéné prostfednictvim zakaznického Cisla Linky 842 ukonceno na telefonni stanici
provozovatele mobilni telefonni sité v CR, uctuje se zakaznikovi pfedmétné Linky 842 (volanému) pfiplatek za
volani dle polozky E.3304.

V pfipadé, ze je volani uskutecnéné prostfednictvim zakaznického Cisla Linky 842 ukonéeno na telefonni stanici
provozovatele telefonni sité v zahranici uctuje se zakaznikovi pfedmétné Linky 842 (volanému) pfiplatek za
volani dle pol. E.33051 az E.33058. Rozdéleni zemi do skupin 1-8 je uvedeno v &asti 11.2.1.2 (Mezinarodni
volani — Ceny za automaticky uskuteénéna volani z U€astnickych telefonnich pfipojek), resp. v ¢asti 11.2.7
(Abecedni seznam zemi, Cisla zemi, druhy sluzeb a druhy volani) Ceniku.
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E.32

Ceny sluzby Linka 842

Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ké
E.3201 ZFizeni sluzby Linka 842 2999,00 3598,80
E.3202 Pouzivani sluzby Linka 842: K¢&/zuét. obdobi
E.32021 - v pfipadé vybéru zdkaznického Cisla zakaznikem 1429,00 1714,80
E.32022 - v pfipadé vybéru zakaznického Cisla Poskytovatelem 476,00 571,20
E,32023 |- v konfiguraci EKONOM 290,00 348,00
E.32024 - v konfiguraci EFEKTIV 790,00 948,00
E.32025 |- v konfiguraci ELITE 1590,00 1908,00
E.32026 - priplatek za symetrické nebo lehce zapamatovatelné gislo 100,00 120,00
E.3203 Kazdy cil podminéného smérovani ke sluzbé Linka 842 48,00 57,60
K¢
E.3204 Zména parametrd sluzby Linka 842 285,00 342,00
E.3205 Zfizeni jedné zakaznické oblasti 95,00 114,00
K¢&/zuét. obdobi
E.3206 Pouzivani zakaznické oblasti- za kazdou jednotlivou zakaznickou
oblast 48,00 57,60
E.3207 Pouzivani Black list ke sluzbé Linka 842 — za kazdou jednotlivou
polozku 95,00 114,00
E.3208 Pouzivani White list ke sluzbé Linka 842 — za cely seznam 952,00 1142,40
E.3209 Pouzivani PIN ke sluzbé Linka 842 857,00 1028,40
E.33 Ceny volani ke sluzbé Linka 842
Polozka Druh volani (spojeni) Min. délka Interval K&/minuta Ké&/minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
E.3303 Volani uskute€néné prostfednictvim zakaznického
Cisla sluzby Linka 842:
E.33031 — volani uctované volajicimu pfi celkovém objemu do
90 minut — Spicka 60 60 2,10 2,52
E.33032 - volani uctované volajicimu pfi celkovém objemu do
90 minut — mimo $picku 60 60 1,05 1,26
E.33033 - volani uctované volajicimu pfi celkovém objemu
nad 90 minut — $pic¢ka 60 60 1,86 2,23
E.33034 - volani uctované volajicimu pfi celkovém objemu
nad 90 minut — mimo $picku 60 60 0,95 1,14
Pfiplatky za volani uctované volanému:
E.3304 Pfiplatek za volani uskutecnéné prostfednictvim
zakaznického Cisla sluzby pro volani ukonéené na
telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sité
v CR 60 30 3,20 3,84
E.3305 Pfiplatek za volani uskutecnéné prostfednictvim
zakaznického C¢isla sluzby ukonéené na telefonni
stanici  provozovatele pevné telefonni  sité
v zahranici:
E.33051 skupina zemi 1 60 30 1,50 1,80
E.33052 skupina zemi 2 60 30 1,90 2,28
E.33053 | skupina zemi 3 60 30 7,00 8,40
E.33054 skupina zemi 4 60 30 5,00 6,00
E.33055 | skupina zemi 5 60 30 7,00 8,40
E.33056 skupina zemi 6 60 30 9,00 10,80
E.33057 skupina zemi 7 60 30 16,00 19,20
E.33058 skupina zemi 8 60 30 30,00 36,00
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E.34 Ceny doplnkovych sluzeb ke sluzbé Linka 842 v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE
PoloZka Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
E.3401 Vybér zakaznického C&isla sluzby Linka 842: K&
E.34011 - ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli 3990,00 4798,80
E.34012 |- ze seznamu gisel spravovanych CTU 6990,00 8398,80
E.3402 Zména parametru sluzby Linka 842 390,00 468,00
K&/zuét. obdobi

E.3403 Zakaznické oblasti ke sluzbé Linka 842

— za kazdou jednotlivou zakaznickou oblast 90,00 108,00
E.3404 Podminény preklad ke sluzbé Linka 842 — za kazdy cil 90,00 108,00
E.3405 Black/White list ke sluzbé Linka 842

— za cely seznam (max. 70 polozek) 390,00 468,00
E.3406 PIN ke sluzbé Linka 842 390,00 468,00
E.3407 Statistika pfichozich volani v Profilu Barevné linky 490,00 588,00
E.3408 Neobsazeno
E.3409 Limitace cile 390,00 468,00
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E.4

E.41

10.

SLUZBA MODRA LINKA 844

Podminky

Sluzba Modra linka je zfizovana v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb se zvlastnim
tarifem Barevné linky. Sluzba Modra linka umozruje v automatickém telefonnim provozu realizovat
prostfednictvim zvlastniho pfistupového kodu 844 (pfistupovy kod sluzby Modra linka) a nasledné Ciselné
Sestimistné kombinace (zakaznické Cislo sluzby Modra linka v€etné zvlastniho pfistupového kodu, napf. 844
122 222) volani z kterékoli telefonni pfipojky provozované O, pfip. z telefonnich pfipojek jinych poskytovatel(
telefonni sluzby, na zéakaznikem pfedem vybranou telefonni pfipojku, pfip. pfipojky (pfifazena pripojka).

Pfi standardni konfiguraci sluzby Modra linka jsou veskera volani realizovana prostfednictvim zakaznického
Cisla sluzby Modra linka smérovana na jednu pfifazenou telefonni pfipojku — cil smérovani. Na zakladé
pozadavku zakaznika mohou byt v ramci této sluzby smérovana volani postupné na dalsi pfifazené pfipojky
podle zakaznikem nadefinovanych podminek (Podminény pfeklad).

V daném okamziku je prostfednictvim zakaznického &isla sluzby Modra linka dostupna pouze jedna pfifazena
pripojka (napf. v dopolednich hodinach jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, v odpolednich
hodinach na pfifazenou pfipojku €. Y a v no¢nich hodinach na pfifazenou pfipojku €. Z, nebo napf. prvni dva
dny v tydnu jsou volani smérovana na pfifazenou pfipojku €. X, druhé dva dny v tydnu na pfifazenou pfipojku €.
Y a ve zbytku tydne na pfifazenou pfipojku &. Z).

Pro volajiciho je volani uskute¢néna vramci sluzby Modra linka (prostfednictvim zakaznického ¢&isla)
zpoplatnéno zvlastnim tarifem. PfisluSna ¢ast ceny za volani je uctovana téz zakaznikovi zvlastnim tarifem.

V poloautomatickém styku (prostfednictvim operatora) neni sluzba Modra linka povolena.

Z vefejné telefonni hovorny (VTH) je mozné uskute¢nit volani ke sluzbé Modra linka pouze v ramci
automatického styku, ktery zabezpecuje obsluha VTH.

Volani ke sluzbé Modra linka je umoznéno i z vefejnych telefonnich automatl. Ceny pro volajiciho uzivatele za
automaticky uskuteénéna volani z VTA a VTH ke sluzb& ML jsou uvedeny v pol. E.4307.

Za zfizeni sluzby Modra linka se uétuje jednorazové cena dle pol. E.4201. Zfizenim sluzby Modra linka se
rozumi administrativni a technicky postup, kterym se umozni zpfistupnéni sluzby uzivateli.

Za vybér zakaznického Cisla sluzby Modra linka se uctuje zakaznikovi:
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli cena dle pol. E.44011;
v pfipadé vybéru ze seznamu Cisel ve spravé CTU cena dle pol. E.44012.

Za pouzivani sluzby Modra linka zfizené do 10.5.2006 se uctuji ceny dle pol. E.42021, resp. E.42022. V
pfipadé, Zze zakaznické Cislo sluzby Modra linka bylo vybrano zakaznikem, uUc&tuje se cena dle pol. E.42021.
Bylo-li z&kaznické Cislo sluzby Modra linka pfidéleno Poskytovatelem, Uctuje se cena dle pol. E.42022.

Sluzba Modra linka zfizena od 11.5.2006 je nabizena ve tfech zakladnich konfiguracich:

a) EKONOM - obsahuje nepodminény preklad Modré linky na jednu pfifazenou pfipojku — cil — jehoz soucasti
je moznost pfesmeérovani na jiny cil pfi obsazeni, resp. pfi neodpovidani plvodni pfifazené pfipojky. Za
pouzivani sluzby Modra linka v konfiguraci EKONOM se G¢tuje cena dle pol. E.42023.

b) EFEKTIV — obsahuje Podminény preklad Modré linky na pfifazené pfipojky (vSechny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Modra linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzbé& Modra linka
a pouzivani Profilu Barevné linky bez modulu Statistika pfichozich volani. Za pouzivani sluzby Modra linka
v konfiguraci EFEKTIV se uctuje cena dle pol. E.42024.

c) ELITE - obsahuje Podminény pfeklad Modré linky na pfifazené pFipojky (vS8echny definované cile
podminéného smérovani ke sluzbé Modra linka), pouzivani zakaznickych oblasti ke sluzb& Modra linka,
pouzivani Profilu Barevné linky véetné modulu Statistika pfichozich volani, vybér zakaznického &isla sluzby
Modra linka ze seznamu cisel pfidélenych Poskytovateli, pouzivani Black/White list (standardni seznam o max.
délce 70 polozek), pouzivani PIN kdédu, pouzivani Limitace volani a pouzivani Limitace cile (pro vSechny
definované cile). Za pouzivani sluzby Modra linka v konfiguraci ELITE se U¢tuje cena dle polE.42025.

Zfizeni a pouzivani doplfikovych sluzeb definovanych v jednotlivych konfiguracich neni dale zpoplatfiovano,
ceny jsou zahrnuty v cené za pouzivani Modré linky.

Doplrikové sluzby neobsazené v jednotlivych konfiguracich jsou poskytovany za dale uvedenych podminek
a cen.

V pfipadé, ze zakaznické Cislo sluzby Modra linka je symetrické nebo lehce zapamatovatelné, uctuje se k cené
za pouzivani sluzby dle polE.42021 aZz E.42025 jesté cena dle pol E.42026.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Modra linka doplfikova sluzba Zakaznické oblasti,
UCtuje se za zfizeni kazdé zakaznické oblasti jednorazové cena dle pol. E.4205. Za pouzivani zakaznickych
oblasti se UCtuje za kazdé zuctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E.4202, pFip. i E.4203 jesté cena za kazdou
jednotlivou zakaznickou oblast dle pol. E.4206.

Je-li dopliikova sluzba Zakaznické oblasti poskytovana ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM, uctuje
se za pouzivani kazdé zakaznické oblasti cena dle pol. E.4403 za kazdé zuctovaci obdobi.
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Je-li na zakladé pozadavku zdkaznika vyuzivana doplfikova sluzba Podminény pFeklad, uctuje se za kazdé
zuctovaci obdobi kromé ceny dle pol. E.4202 jeSté za kazdy cil podminéného smérovani cena dle pol. E.4203.
Pokud je Podminény preklad poskytovan ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM, ucétuje se za kazdy cil
podminéného smérovani cena dle pol E.4404 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Modra linka doplfikova dluzba Black list (seznam
nepovolenych zdroji volani), U¢tuje se za kazdou polozku seznamu cena dle pol. E.4207 za kazdé zuctovaci
obdobi.

Je-li Black list poskytovan ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, U&tuje se za pouzivani
seznamu cena dle pol. E.4405 za kazdé zuctovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dalSich
zapoc€atych 70 polozek je uctovana cena dle pol. E.4405.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika pouzivana u sluzby Modra linka doplfkova dluzba White list (seznam
povolenych zdroju volani), uctuje se za cely seznam cena dle pol. E.4208 za kazdé zuétovaci obdobi.

Je-li White list poskytovan ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, uétuje se za
pouzivani seznamu cena dle pol. E.4405 za kazdé zuc&tovaci obdobi.

Standardni velikost seznamu v konfiguracich EKONOM, EFEKTIV a ELITE je 70 polozek. Za kazdych dal$ich
zapoc€atych 70 polozek je u€tovana cena dle pol. E.4405.

Je-li na zakladé pozadavku zakaznika zfizen a pouzivan u sluzby Modra linka PIN (ochrana zakaznického
Cisla), uctuje se za zuctovaci obdobi cena dle pol. E.4209.

Je-li PIN poskytovan ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, Gétuje se za jeho pouzivani
cena dle pol. E.4406 za kazdé zuctovaci obdobi.

Podrobny rozpis hovorl ke sluzbé& Modra linka se poskytuje v souladu s Provoznimi podminkami pro
poskytovani Vefejné dostupné telefonni sluzby a Univerzalni sluzby. Podrobny rozpis mize byt vyhotoven za
uplynula zuztovaci obdobi, nejvySe Sest, nebo za aktualni zuctovaci obdobi.

Za vyhotoveni Podrobného rozpisu hovorl (pasivni hovorové korespondence) ke sluzbé Modra linka se za
jedno zuctovaci obdobi Uctuje zakaznikovi cena dle pol. E.4210.

Je-li Podrobny rozpis poskytovan ke sluzbé Modra linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV nebo ELITE, uctuje
se za kazdy Podrobny rozpis cena dle pol. E.4407.

Doplrikova sluzba Profil Barevné linky umoZiuje zménu vybranych parametrt sluzby Modra linka v konfiguraci
EFEKTIV nebo ELITE.
Profil barevné linky nelze zfidit u sluzby Modra linka v konfiguraci EKONOM.

Modul doplfikové sluzby Profil Barevné linky - Statistika pFichozich volani Ize bezplatné zfidit pro sluzbu Modra
linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE.

Za pouzivani modulu Statistika pfichozich volani u sluzby Modra linka v konfiguraci EKONOM a EFEKTIV se
uctuje za kazdé zuctovaci obdobi cena dle pol. E.4408.

Je-li na zakladé pozadavku zékaznika zfizena doplrikovéa sluzba Limitace volani, uctuje se za pouzivani sluzby
Limitace volani cena dle pol. E.4211.

Je-li Limitace volani zfizena ke sluzbé& Modra linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV, Gctuje se za jeji
pouzivani cena dle pol. E.4409 za kazdé zuctovaci obdobi.

Je-li na zakladé pozadavku zdkaznika zfizena doplikové sluzba Limitace cile, utuje se za jeji pouzivani
u sluzby Modra linka v konfiguraci EKONOM nebo EFEKTIV cena dle pol. E.4410 za kazdé zuctovaci obdobi.

Za zménu parametr( sluzby Modra linka (zmény v pfifazeni telefonnich pfipojek ke sluzbé Modra linka, zména
v poctu pfifazenych pfipojek, zména v jakémkoli smérovani volani a dalSi zmény) se uctuje jednorazové cena
dle pol. E.4204. Vyjimkou je zména cisla telefonni pfipojky, zplsobena precislovanim ze strany Poskytovatele,
kdy se cena dle pol. E.4204 neuctuje.

Zakaznikim pouzivajicim sluzbu Modra linka v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE se za zménu
parametr( sluzby Modra linka Uétuje cena dle pol. E.4402.

Zmény realizované prostfednictvim Profilu Barevné linky nejsou zpoplatfiovany.

Za zménu platce se Uctuje jednorazové cena dle pol. A.221.

Zmény kontaktni osoby, adresy a dalSich zakladnich Udaju o zakaznikovi nejsou z hlediska sluzby Modra linka
zpoplatfiovany.

Zménu zadkaznika ¢&i platce sluzby Modra linka Ize provést pouze k prvnimu dni nasledujiciho zucétovaciho
obdobi po uplatnéni pozadavku na zménu.

V pfipadé pisemného poZadavku zdkaznika o do€asné pferuseni poskytovani sluzby Modra linka plati zdkaznik
po dobu pferuseni cenu za pouZzivani sluzby Modra linka a ceny za pouzivani sjednanych doplfikovych sluzeb
dle uzaviené Specifikace.

Zména zakaznického cisla sluzby Modra linka je posuzovana jako novy obchodni pfipad, tzn. dojde ke zruSeni

a nasledné ke zfizeni sluzby Modra linka. V tomto pfipadé se uctuje cena za zfizeni sluzby Modra linka dle pol.
E.4201.
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Za volani uskute€néna z telefonnich pfipojek prostfednictvim zakaznického ¢&isla sluzby Modra linka se uctuje
volajicimu cena dle pol. E.4302 a E.4303.

Za volani uskute¢néna z telefonnich pfipojek prostrednictvim zakaznického Cisla sluzby Modra linka se Uctuje
zakaznikovi (volanému) cena dle pol. E.4301.

V pfipadé, Ze je volani uskutecnéné prostrednictvim zakaznického Cisla Modré linky ukonceno na telefonni
stanici provozovatele mobilni telefonni sité v CR, U¢tuje se zakaznikovi pfedmétné Modré linky (volanému)
k cené za volani pfiplatek dle pol. E.4304.

V pfipadé, ze je volani uskute€néné prostfednictvim zakaznického Cisla Modré linky ukonéeno na telefonni
stanici provozovatele telefonni sité v zahranici uCtuje se zakaznikovi pfedmétné Modré linky (volanému) k cené
za volani pfiplatek dle pol. E.43051 az E.43058. Rozdéleni zemi do skupin 1-8 je uvedeno v ¢asti 11.2.1.2
(Mezinarodni volani — Ceny za automaticky uskute¢néna volani z ucastnickych telefonnich pfipojek), resp.
v Casti 1.2.7 (Abecedni seznam zemi, Cisla zemi, druhy sluzeb a druhy volani) Ceniku.

Zakaznik mUZze v zavislosti na objemu provolanych minut ziskat slevu na hovorném Blue.

Sleva Blue mize byt uplatnéna vyhradné z ceny za volani na Modrou linku (polozka E.4301), netyka se
pFiplatk(i za ukond&eni volani na telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sité v CR, resp. na telefonni
stanici provozovatele telefonni sité v zahrani¢i (polozky E.4304, E.43051 az E.43058). Sleva je poskytovana v
zavislosti na objemu pfichozi hovorové korespondence v daném zuétovacim obdobi v nasledujicim rozsahu:

Rozpéti minut Sleva na cené za volani | Cena za volani po slevé
% (po zaokrouhleni) Ké&/minuta

0- 49 999 0% 2,38
50000—| 199999 3% 2,30
200000 —| 499999 16% 2,00
500000 -, 799999 22% 1,85
800000 -, 999999 25% 1,79
1000 000 — | a vice 37% 1,50

Tato sleva je poskytovana pro smluvni vztahy uzaviené do 31.7.2005.

Zakaznik mGze v zavislosti na objemu provolanych minut ziskat slevu na hovorném. Sleva muze byt uplatnéna
vyhradné z ceny za volani na Modrou linku (polozka E.4301), netyka se pfiplatkl za ukonéeni volani na
telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sit& v CR, resp. na telefonni stanici provozovatele telefonni sité
v zahranici (polozky E.4304, E.43051 az E.43058).

Sleva je poskytovana v zavislosti na objemu pfichozi hovorové korespondence v daném zuctovacim obdobi
v nasledujicim rozsahu:

Rozpéti minut Sleva na cené za volani | Cena za volani po slevé
%(po zaokrouhleni) K&/minuta

0- 999 0% 1,33
1000 — 29 999 6% 1,25
30 000 - 99 999 10% 1,20
100 000 —| 199 999 17% 1,10
200000 —| 499 999 32% 0,90
500 000 —| 999 999 55% 0,60
1000 000 — a vice 59% 0,55

Tato sleva je poskytovana pro smluvni vztahy uzaviené, resp. zmeénéné od 1.8.2005.

Pokud objem pfichozi hovorové korespondence za zuc¢tovaci obdobi pfesahne 800 000 minut, miize zakaznik
uplatnit pozadavek na zpoplatnéni volani na Modrou linku formou pausalni ceny (pol. E.4306). Pausalni cena
muze byt uplatnéna vyhradné pro zpoplatnéni volani na Modrou linku (polozka E.4301), netyka se pfiplatkd za
ukongeni volani na telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sit¢ v CR, resp. na telefonni stanici
provozovatele telefonni sité v zahrani€i (pol E.4304, E.43051 aZ E.43058).

Pro zakazniky s velkym poctem telefonnich pfipojek jsou uréena hlasova feseni.

Ceny, cenové podminky a nazvy pro tato hlasova feSeni jsou uvedeny v pfilohach Obchodnich podminek pro
poskytovani hlasovych feSeni a Obchodnich podminek pro poskytovani Hlasového feSeni BUSINESS EXTRA
2004 vydanych Poskytovatelem.
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E.42 Ceny sluzby Modra linka 844
Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
Ké
E.4201 | ZFizeni sluzby Modra linka 844 2999,00 3598,80
E.4202 | PouZivani sluzby Modr4 linka 844: K&/zuét. obdobi
E.42021 | - v pfipadé vybéru zakaznického Cisla zakaznikem 1905,00 2286,00
E.42022 | - v pfipadé vybéru zakaznického Cisla Poskytovatelem 1429,00 1714,80
E.42023 | - v konfiguraci EKONOM 290,00 348,00
E.42024 @ - v konfiguraci EFEKTIV 790,00 948,00
E.42025 | - v konfiguraci ELITE 1590,00 1908,00
E.42026 - pfiplatek za symetrické nebo lehce zapamatovatelné Cislo 100,00 120,00
E.4203 | Kazdy cil podminéného smérovani ke sluzbé Modra linka 844 48,00 57,60
Ké
E.4204 | Zména parametrl sluzby Modra linka 844 285,00 342,00
E.4205 | Zfizeni jedné zakaznické oblasti ke sluzbé Modra linka 844 95,00 114,00
Ké&/zuét. obdobi
E.4206 | Pouzivani jedné zakaznické oblasti ke sluzbé& Modra linka 844
— za kazdou jednotlivou zakaznickou oblast 48,00 57,60
E.4207  Pouzivani Black list ke sluzb& Modra linka 844
— za kazdou jednotlivou polozku 95,00 114,00
E.4208 | Pouzivani White list ke sluzb& Modra linka 844 — za cely seznam 952,00 1142,40
E.4209 | Pouzivani PIN ke sluzbé Modra linka 844 857,00 1028,40
E.4210 | Podrobny rozpis hovorl ke sluzbé Modra linka 844 (pasivni hovorové 761,00 913,20
korespondence)
E.4211 PouZzivani sluzby Limitace volani 459,00 550,80
E.43 Ceny volani ke sluzbé Modra linka 844
Polozka Druh volani (spojeni) Min. délka Interval K&/minuta K&/minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
Volani uskute¢néné prostrednictvim zakaznického cisla
sluzby Modra linka 844:
E.4301 volani udétované zakaznikovi 1 1 1,33 1,60
E.4302 | volani uc¢tované volajicimu — Spicka 120 60 0,99 1,19
E.4303 | volani u¢tované volajicimu — mimo Spicku 120 60 0,99 1,19
Polozka Druh volani (spojeni) Min. délka | Interval K&/minuta Ké&/minuta
(sekunda) (sekunda) | bez DPH s DPH
E.4304 Priplatek za volani uskuteénéné prostfednictvim
zakaznického Cisla sluzby ML pro volani ukonené na
telefonni stanici provozovatele mobilni telefonni sité v
CR 60 30 3,20 3,84
E.4305 Priplatek za volani uskuteénéné prostfednictvim
zakaznického Cisla sluzby ML ukonéené na telefonni
stanici provozovatele pevné telefonni sité v zahranici:
E.43051 skupina zemi 1 60 30 1,50 1,80
E.43052 skupina zemi 2 60 30 1,90 2,28
E.43053 skupina zemi 3 60 30 7,00 8,40
E.43054 skupina zemi 4 60 30 5,00 6,00
E.43055 skupina zemi 5 60 30 7,00 8,40
E.43056 skupina zemi 6 60 30 9,00 10,80
E.43057 skupina zemi 7 60 30 16,00 19,20
E.43058 skupina zemi 8 60 30 30,00 36,00
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Polozka

E.4306

Sluzba

Pausalni cena za pfichozi volani na Modrou linku

Cena bez DPH

Cena s DPH

K&/zuct. obdobi

599 000,00

718 800,00

Automaticky uskuteénéna volani zVTA a zVTH ke sluzbé Modra linka 844 jsou uctovana prostfednictvim tarifnich
impulzd, jejichz cena je pro VTA uvedena v pol. D.121 a pro VTH v pol. D.122. Za kazdy zapocaty ¢asovy interval (pol.
E.4307) se uctuje jeden tarifni impulz.

Polozka Sluzba Pristupové Cislo Interval (sekunda)
E.4307 Modra linka 844 844 180
E.44 Ceny doplnkovych sluzeb ke sluzbé Modra linka 844 v konfiguraci EKONOM, EFEKTIV a ELITE
Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
E.4401 Vybér zakaznického Cisla sluzby Modra linka: K&
E.44011 - ze seznamu Cisel pfidélenych Poskytovateli 3990,00 4798,80
E.44012 | - ze seznamu &isel spravovanych CTU 6990,00 8398,80
E.4402 Zména parametru sluzby Modra linka 390,00 468,00
K&/zugt. obdobi

E.4403 Zakaznické oblasti ke sluzbé Modra linka

— za kazdou jednotlivou zakaznickou oblast 90,00 108,00
E.4404 Podminény preklad ke sluzbé Modra linka — za kazdy cil 90,00 108,00
E.4405 Black/White list ke sluzbé Modra linka

— za cely seznam (max. 70 polozek) 390,00 468,00
E.4406 PIN ke sluzbé Modra linka 390,00 468,00

K¢
E.4407 Podrobny rozpis hovoru ke sluzbé Modra linka 590,00 708,00
K¢&/zuct. obdobi

E.4408 Statistika pfichozich volani v Profilu Barevné linky 490,00 588,00
E.4409 Limitace volani 390,00 468,00
E.4410 Limitace cile 390,00 468,00
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F.1

F.11

F.2

F.21

PLATEBNi TRANSAKCE -
PARAMETRY A INFORMACE O UCTOVANI PLATEB

PLATEBNI TRANSAKCE REALIZOVANE VOLANIM NA AUDIOTEXOVE LINKY

Prikazy k provedeni Platebnich transakci volanim na Audiotexové linky

O, umoznuje zadavat pfikazy k provedeni Platebnich transakci podle ¢l. 15 VSeoebcnych podminek formou
volani na ¢isla s pfedgislim 900, 906, 908 a 909 (Audiotexové linky) pfidélena tfetim osobam (Partnefi).

Prehled o pfidélenych ¢islech pro Audiotexové linky je k dispozici na strankach Asociace provozovatelu
mobilnich siti na www.platmobilem.cz v sekci ,vyhledavaci databaze®.

O zaji$tuje prevod penéznich prostfedkt mezi Ugastnikem v siti O, a Partnerem. Volanim na &islo s piedgislim
pfidélenym pro Audiotexové linky dava U&astnik prostfednictvim svého technicky zp(isobilého koncového zafizeni
(elektronického komunikagniho zafizeni) pfikaz k zaplaceni urcité castky Partnerovi ve smyslu odst. 15.2.
VSeobecnych podminek. O zajiStuje pouze Platebni tranaskci a neodpovida za zbozi nebo sluzby poskytované
prostfednictvim Audiotexové linky. PFikazy k provedni Platebnich transakci formou volani na Audiotexové linky
nelze zadavat prostfednictvim vefejnych telefonnich automatu.

Cisla Auditextovych linek jsou jednoznaéné definovana platnym Cislovacim planem v devitimistném tvaru 90X
AB CD ZZ, kde:

X uréuje charakter Audiotexové linky a zplGsob uréeni vySe provadéné platby (mize nabyvat hodnot 0, 6, 8
nebo 9);
AB ur€uje Castku, ktera bude v ramci Platebni transakce pfevedena, a to za kazdou minutu trvani hovoru,
jimz je transakce uskute¢riovana anebo za jedno spojeni. Celkova vySe pfevadéné ¢astky se urci podle
podminky 4.

CD ZZ ur€uje Partnera.

Celkova Castka prevadéna v ramci Platebni transakce je pro pfed€isli 900, 906 a 909 uréena v zavislosti na
délce volani, ceny za minutu volani, minimalni zpoplatfiované délce volani a ¢asovém intervalu, v jakém je
volani zapocitavano. Cena za minutu volani muze v zavislosti na Cisle Audiotexové linky nabyvat hodnot 6, 8,
10, 11, 14, 16, 17, 18, 20, 23, 26, 30, 34, 38, 42, 46, 50, 55, 60, 65, 70, 80, 90 nebo 95 K¢&. Minimalni
zpoplatiiovana délka volani pro Ucely Platebni transakce je 60 sekund, ¢asovy interval pro navySeni pfevadéné
Castky je kazdych zapocatych 60 sekund. Priklad: Volanim na Audiotexovou linku 906 30 1111 v trvani 1 minuty
a 20 sekund tedy dava Ugastnik piikaz k zaplaceni ¢astky 60,- K&.

Celkova c¢astka prevadéna vramci Platebni transakce je pro prfedcisli 908 uréena pevnou sazbou za
uskute€néné volani bez ohledu na jeho délku; sazba za volani mdze v zavislosti na ¢&isle Audiotexové linky
nabyvat hodnot 6, 8, 9, 10, 16, 20, 30, 40, 50, 55, 60, 70, 79 a 95 Ké&/hovor. Pfiklad: Volanim na Audiotexovou
linku 908 30 1111 v trvani 1 minuty a 20 sekund tedy dava Ugastnik pfikaz k zaplaceni astky 30,- K&

O, zadani a provedeni pfikazu nezpoplatnuje.

O provedenych Platebnich transakcich bude O, Ugastnika informovat v samostatné Casti vyuctovani. Ugastnik
je povinen ¢astku, kterou O, pfevede na ucet Partnera na zakladé UcCastnikova pfikazu k provedeni Platebni
transakce, uhradit O, spole¢né s cenou za Sluzby v dobé splatnosti vyuctovani

PLATEBNIi TRANSAKCE REALIZOVANE VYTACENYM DATOVYM SPOJENIM
NA LINKY DATARIF 976

Prikazy k provedeni Platebnich transakci prostrednictvim vytaéeného spojeni na linky
DATARIF 976

O, umozhuje zadavat pfikazy k provedeni Platebnich transakci podle €l. 15 V8eoebcnych podminek formou
vytad€eného spojeni na linky s pfedCislim 976 (DATARIF) pfidélené tretim osobam (Partnefi).

Prehled o pfid&lenych gislech pro linky DATARIF 976 je k dispozici na strankach CTU na www.ctu.cz v sekci
~vyhledavaci databaze* a ,pfidélena Cisla a kody“.

O, zajistuje prevod penéznich prostredkil mezi Ugastnikem v siti O, a Partnerem. Vytaéenym datovym
spojenim na &islo s pred&islim 976 dava Ugastnik prostfednictvim svého technicky zplisobilého koncového
zafizeni (elektronického komunikaéniho zatizeni) pfikaz k zaplaceni urcité ¢astky Partnerovi ve smyslu odst.
15.2. VSeobecnych podminek. O, zajistuje pouze Platebni tranaskci a neodpovida za zbozi nebo sluzby
poskytované prostiednictvim linky DATARIF 976.

Cisla linek DATARIF 976 jsou jednoznaéné definovana platnym Cislovacim planem v devitimistném tvaru 976
AB CD ZZ, kde:

AB  urcuje Castku, ktera bude v ramci Platebni transakce pfevedena za kazdou zapo€atou minutu spojeni;
CD ZZ urcuje Partnera.
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4. Celkova Castka prevadéna v ramci Platebni transakce je uréena v zavislosti na délce volani, cené za minutu
volani, minimalni zpoplatfiované délce volani a ¢asovém intervalu, v jakém je volani zapocitavano. Cena za
minutu spojeni mlzZe v zavislosti na ¢&isle linky DATARIF 976 nabyvat hodnot 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 16, 20, 30,
42, 50, 55, 60, 65, 70, 80, 90 nebo 95 K¢&. Minimalni zpoplatiiovana délka volani pro ucely Platebni transakce je
15 sekund, ¢asovy interval pro navyseni pfevadéné ¢astky je kazdych zapocatych 15 sekund.
O, zadani a provedeni pfikazu nezpoplatriuje.

5. O provedenych Platebnich transakcich bude O, Ugastnika informovat v samostatné Casti vylctovani. Ugastnik
je povinen &astku, kterou O» pfevede na UCet Partnera na zakladé UcZastnikova pfikazu k provedeni Platebni
transakce, uhradit O, spole¢né s cenou za Sluzby v dobé splatnosti vyuctovani

F.3 PLATEBNI TRANSAKCE REALIZOVANE ODESLANIM PREMIUM SMS

Spoleénost Telefénica ukongila od 1.11.2010 mozZnost zadavat prikazy k provedeni Platebnich transakci formou zaslani
SMS na zvlastni Cislo ve své pevné siti.
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G.

DALSI SLUZBY ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

G.1 SLUZBA SMS

G.11 Podminky sluzby SMS

1. Sluzba SMS je poskytovana dle Provoznich podminek pro poskytovani O, Hlasové sluzby, neni tfeba ji
objednavat ani aktivovat. U€astnik ma pravo Sluzbu vyuzivat dle svého rozhodnuti a v souladu s témito
Podminkami, pfi¢emz parametry sluzby nelze u€astnikem ménit.

2. Sluzba je urCena pro Uc€astniky pevné telefonni sité O, ktefi maji k Pfipojce nebo Digitalni lince ISDN2
pfipojeno SMS koncové zafizeni podporujici psani, odesilani a pfijem SMS a maji aktivovanou (funkéni) sluzbu
CLIP nebo vyuzivaji softwarovou aplikaci ,eSMSkator“ pro odesilani SMS z osobniho pocitace. Bez funkéni
sluzby CLIP Ize SMS v textové podobé odesilat, pfijem SMS je vS8ak mozny pouze v hlasové podobé.

3. Pouzivani sluzby neni zpoplatfiovano (pol. G.1202).

4. Zpoplatiiuje se kazda SMS odeslana ze SMS koncového zafizeni, ktera byla technologickou platformou sluzby
SMS piijata a pfedana k dalSimu doru€eni do jinych komunikacnich siti nebo k doru€eni zpét do pevné sité O..
Maximalni délka jedné SMS je 160 znakd.

5. Cena za SMS odeslanou prostfednictvim SMS centra na telefonni Cislo v pevné nebo mobilni telefonni siti je
Uctovana dle pol. G.1211 - G. 1213.

6. Cena za SMS odeslanou na €islo 6245 jako e-mail prostfednictvim SMS centra je Gétovana dle pol. G.1214.

7. Servisni SMS odesland na €islo 1234 a obsahujici kli¢ové slovo TEXT, TXT nebo HLAS se nezpoplatiiuje.
Servisni SMS odeslana na €islo 1212 je zpoplatnéna dle pol. G.1215.

8. Softwarova aplikace ,eSMSkator* je ur€ena pro odesilani SMS z osobniho pocitace telefonickym pfipojenim k
siti prostfednictvim pfFistupového ¢Cisla 971120 511. Toto pfipojeni je bezplatné. Uzivatel souhlasi s
Podminkami pro pouzivani aplikace ,eSMSkator" instalaci této aplikace a odeslanim prvni SMS. Instala¢ni
program aplikace je poskytovan zdarma na internetovych strankach Poskytovatele. Aplikace umoZriuje také
hromadné rozesilani SMS s mnozZstevni slevou z ceny SMS.

SMS odeslané prostfednictvim aplikace ,eSMSkétor* jsou zpoplatfiovany dle standardnich podminek sluzby
SMS, hromadné SMS jsou zpoplatfiovany dle pol. G.1221 az G.1224.
G.12 Ceny sluzby SMS
Polozka  Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
K¢&/zuét. obdobi
G.1201 | Pouzivani sluzby SMS 0,00 0,00
Ké&/kus

G.1211 | SMS do pevné sité O, 0,84 1,00

G.1212  SMS do mobilnich siti CR 1,60 1,92

G.1213 | SMS do zahrani¢i 2,52 3,02

G.1214 | SMS e-mail 0,84 1,00

G.1215 | Servisni SMS odeslana na &islo 1212 2,52 3,02

G.122 Hromadna SMS:

G.1221 2 a7 5SMS 1,43 1,72

G.1222 6 az 30 SMS 1,30 1,56

G.1223 | 31 az 200 SMS 1,22 1,46

G.1224 201 a vice SMS 1,18 1,42
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H. UCELOVA TELEFONNI SIT

H.1 ZRIZENI NEBO PRELOZENiI UCASTNICKYCH STANIC UTS

H.11 Podminky

1. ZFizovani Ugastnickych stanic v ramci UTS se fidi Provoznimi podminkami pro poskytovani Oz Hlasové sluzby a
VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzby UcCelova telefonni sit. Vramci UTS se zfizuji pouze
Ucastnické stanice typu PFipojka.

2. Sit UTS tvofi jednoznaéné vymezeny technologicky celek vefejné telefonni sité, jehoz zakladem je hlasova
virtualni privatni sit.

3. Sluzba UTS je uréena vyhradné pro organy statni spravy pasobici na tzemi CR. Ostatnim pravnickym osobam,
pfipadné jinym pravnim subjektim, se sluzba UTS neposkytuje. Sluzba UTS se rovnéz neposkytuje fyzickym
osobam.

4. Volani ze sit¢é UTS do mistni a dalkové vefejné telefonni sité se uskute&hiuji automaticky. Volani do
mezinarodni sité a ke sluzbam s pfidanou hodnotou (napf. ke sluzbé se zvlastnim tarifovanim Modra linka 844)
se uskuteCriuji pouze poloautomaticky prostfednictvim operatorského pracovisté UTS.

5. Odstoupi-li Zadatel o zfizeni nebo preloZeni PFipojky UTS od svého pozadavku a O jiz zapo&ala prace spojené
se zfizenim, resp. pfeloZenim pfipojky, je Zadatel povinen uhradit O, prokazatelné naklady s tim spojené, pokud
02 nem0ze vysledek téchto praci jinak vyuzit.

6. Za zFizeni, resp. preloZeni trvalé PFipojky v UTS se Gétuje cena dle pol. H.121, resp. H.122.

7. Za premisténi PFipojky v UTS se Uétuje cena sjednana.

8. PFipojné vedeni vCetné koncového bodu, zfizené Poskytovatelem, je majetkem Poskytovatele, i kdyz ucastnik
zaplatil pfi zfizeni, resp. pfelozeni Pfipojky v UTS stanovené ceny.

9. Za zfizeni nebo premisténi vnitfni vedlejsi Pripojky v UTS se Gétuje cena dle pol. H.123. Prevysi-li naklady na
zfizeni vnitfni vedlejsi PFipojky ¢astku uvedenou v pol.H.123, zaplati u¢astnik cenu sjednanou.

H.12 Ceny za ziizeni a prelozeni Pfipojky UTS

Polozka | SluZzba | Cenabez DPH Cena s DPH

\ Ké

H.121 Zfizeni Pripojky v UTS \ 0,00 0,00

H.122 PreloZeni Pripojky v UTS \ 0,00 0,00

H.123 Zfizeni nebo pfemisténi vnitfni vedlejSi Pfipojky \ 200,00 240,00

H.2 DOCASNA PRIPOJKA UTS

H.21 Podminky

1. Dogasnou Pripojku UTS zfizuje Poskytovatel na predem dohodnutou dobu, ktera nesmi pfesahnout Sest
mésicd ode dne zfizeni Pfipojky UTS. Po uplynuti dohodnuté doby se do¢asna PFipojka UTS zrusi.

2. Zadatel o zfizeni doéasné Ptipojky UTS zaplati za zfizeni dogasné ptipojky cenu dle pol. H.221. Na thradu cen
za zfizeni doCasné Pfipojky UTS a za jeji pouzivani maze Poskytovatel vybirat zalohu.

H.22 Ceny za ziizeni doéasnych telefonnich pfipojek UTS

Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH

K¢
H.221 Ztizeni dogasné telefonni pripojky v UTS 825,00 990,00

99



H.3 POUZIVANI PRIPOJEK V UTS

H.31 Podminky

1. Za pouzivani PFipojky (trvalé nebo dogasné) UTS se uétuje za kazdé zustovaci obdobi cena za pouzivani dle
pol. H.321 a hovorovy pausal dle pol. H.322. V pfipadé do€asnych Prfipojek UTS se U&tuje cena za pouzivani a
hovorovy pausal v pIné vysi i v pfipadé, Ze Pfipojka UTS byla zfizena na dobu krat$i nez jeden mésic.

2. Hovorovy pau$al se vztahuje na vzajemna mistni a dalkova volani mezi PFipojkami UTS a na automaticky
uskute€¢néna mistni a dalkova volani z UTS do vefejné pevné telefonni sité O .

3. U sluzby UTS je uéastnikim v kazdém zudtovacim obdobi poskytnuta finanéni &astka ve formé kreditu —
hovorovy kredit — do jehoz vySe je cena za uskuteénéna volani soucasti hovorového kreditu sluzby UTS a
pfedmétna volani nebudou ucastnikim G¢tovana. Vyse hovorového kreditu je uvedena v pol. H.323.

Hovorovy kredit je uréen na odbér automaticky uskuteénénych volani do mobilnich siti v CR a spojeni na
Internet prostifednictvim vSech pfistupovych Cisel.

4. V ramai sluzby UTS jsou volani do mobilnich siti v CVZ,R a na Internet v ramci Cerpani hovorového kreditu i po
ieho prekroceni uctovany cenami platnymi pro sluzbu UTS, které jsou uvedené v pol. H.324.

V pfipadé, kdy celkova cena za volani do mobilnich siti v CR a na Internet prekroCi vysSi hovorového kreditu,
jsou dalSi volani na tyto sluzby zpoplatfiovana dle pol. H.324. NevycCerpana ¢ast hovorového kreditu se do
dal$iho zuctovaciho obdobi nepfevadi. )

RozloZeni €asovych pasem (Spicka, mimo $pi¢ku) pro pfistup na Internet vramci sluzby UTS je shodné
s rozloZenim ¢asovych pasem pro sluzbu Internet uvedenou v €asti A.51 Ceniku.

5. Zména kategorie Pripojky UTS se posuzuje jako zména telefonniho g&isla Ugastnické stanice na zadost
ucastnika bez moznosti vybéru a Uctuje se za ni cena uvedena v €asti A.7 Ceniku.

6. PFi zrudeni Pfipojky UTS se cena za pouzivani a hovorovy paudal Gétuje i za mésic (zGétovaci obdobi), ve
kterém byla Pfipojka UTS zruSena.

7. Za odstranéni zavad na Pfipojce UTS zavinénych G&astnikem se Gétuje cena sjednana.

8. Za najem standardniho telefonniho pfistroje se uctuji ceny uvedené v €asti L. Ceniku.

H.32 Ceny za pouzivani telefonni pfipojky v UTS

Polozka @ Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH

K¢&/zuét. obdobi

H.321 Pouzivani Pripojky UTS 214,00 256,80

H.322 Hovorovy pausal 2355,00 2826,00

H.323 Hovorovy kredit 833,33 1000,00

H.324 Volani uskuteénéna v ramci sluzby UTS:

Polozka | Typ volani pro telefonni pfipojku v UTS Minimalni Casovy | Ké&minuta | K&/minuta

délka interval bez DPH s DPH
(sekunda) | (sekunda)

H.3241 Volani do mobilnich siti v CR 0 1 6,66 7,99
Internet — $picka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,31 1,57
Internet — Spi¢ka — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,75 0,89
Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,58 0,69
Internet — mimo Spi¢ku — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,27 0,32
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L.11

KONCOVA TELEKOMUNIKACNI
ZARIZENi -NAJEM A UDRZBA

Podminky

Koncova telekomunikaéni zafizeni pronajima Poskytovatel U¢astnikim v souladu s Provoznimi podminkami pro
poskytovani O, Hlasové sluzby, se VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzby Najem koncového
telekomunikaéniho zafizeni (dale jen KTZ) a dal$imi souvisejicimi dokumenty.

Za KTZ, ktera jsou majetkem Poskytovatele a jsou U€astnikim pronajimana, se Uctuje cena uvedena ve sloupci
"za najem”. V této cené je zahrnuta i ¢astka za udrzbu pfislusného KTZ. Udrzuje-li Poskytovatel zafizeni, které
je v majetku u€astnika, uctuji se jen ceny uvedené ve sloupci “za udrzbu” zafizeni. Uvedené ceny jsou uctovany
za zuctovaci obdobi.

Elektrické napajeni pronajatych KTZ zajistuje na své naklady ucastnik.

V pfipadé najmu nebo udrzby KTZ ktera nejsou uvedena v tomto Ceniku, Uctuje se za poskytnuté sluzby cena
sjednana.

Za standardni telefonni pfistroje jsou povazovany:

a) telefonni pfistroje dodavané pred 1. 5. 1997. Jedna se o pfistroje vyrobnich fad A, B, D, E, GS 2832, GS
2862, GS 8862, FS 2852 (TESLA STROPKOV — SLOVENSKO), typ ETA 853/10, WT 10 MU — KATRIN
(ISKRA — SLOVINSKO), SIRIO Il (DATENTECHNIK — RAKOUSKO), FREEDOM 1 (ZODIAC — SVEDSKO),
EUROSET 802 (SIEMENS — SRN). Za standardni telefonni pfistroje jsou povazovany rovnéz pfistroje od
rznych dodavatel( v cené srovnatelné s cenou pfistroje FS 2852, dodané pred 1. 7. 1993;

b) telefonni pfistroje dodavané po 1. 5. 1997 v€etné. Jedna se o pfistroje typu:

e WT 10 MU-KATRIN

e EUROSET 802

e FREEDOM 1CS

e (S 2862, 8862

e ANETA, ANETA XL, ANETA EMC
e Isn 1832, Isn 2832

c) telefonni pfistroje dodavané po 1.9.2004 vCetné. Jedna se o pfistroje typu:
e Microcom phoneBuddy Talk
e Interbell IB — 2027
e Telco PH 836ID
e Telco PH 860ID

Ceny za najem a udrzbu telefonnich pfistroji jsou uvedeny v ¢asti L.21.

Za standardni telefonni pfistroj k hlavni nebo vedlejsi Ugastnické stanici, dodany (pronajaty):
a) pred 1. 5. 1997 se UcCtuje cena dle pol. L.211;
b) od 1.5. 1997 do 31.8.2004 v¢etné se UcCtuje cena dle pol. L.217;
c) po 1.9.2004 se uctuje cena dle pol. L.222..

Standardni telefonni pfistroje dodavané od 1.5.1997 jsou pronajimany na zakladé smluvniho vztahu

uzavieného mezi Poskytovatelem a uc€astnikem. S Gcinnosti od 1.5.1997 nejsou pfijimany nové pozadavky na

udrzbu standardniho telefonniho pfistroje v majetku u¢astnika (tato sluzba neni po tomto datu pro nové pfipady
poskytovana). Udrzba standardniho telefonniho pfistroje v majetku U&astnika, kterd byla poskytovana pred

1.5.1997, se bude poskytovat dale za stejnych podminek jako pfed uvedenym datem — cena dle pol. L.211.

Cena za najem standardniho telefonniho pfistroje pronajatého od 1.9.2004 dle pol L.222 se uctuje:

e v pfipadé vymény standardniho pfistroje dodaného (pronajatého) pfed 1.9.2004 za standardni telefonni
pfistroj dodavany po 1.9.2004, na zakladé poZadavku u&astnika nebo v pfipadé najmu standardniho
telefonniho pfistroje G&astnikovi, ktery mél Ugastnickou stanici ukongenu vlastnim KTZ, od prvniho dne
zuctovaciho obdobi nasledujiciho po uzavieni smlouvy o najmu;

v pfipadé nové zfizené telefonni pfipojky, od prvniho dne ziétovaciho obdobi nasledujiciho po jejim zfizeni;
v pfipadé najmu standardniho telefonniho pfistroje na dobu krat$i nez dva mésice, ve vysi trojnasobku ceny
uvedené v pol. L.222, a to ode dne zfizeni doéasné Uéastnické stanice.

V pfipadé prevodu uéastnictvi k Ugastnické stanici se za najem standardniho telefonniho pfistroje Uétuje cena:

e dle pol. L.222, pokud dojde na zakladé pozadavku nového ucastnika k vyméné standardniho telefonniho
pfistroje za typ pronajimany od 1.9.2004;

e dle pol. L.217 v ostatnich pfipadech.

Ustanoveni bodu 3, 4 a 5 se v pIném rozsahu vztahuje i na dodané (pronajaté) standardni telefonni pfistroje k
Pfipojkam UTS zfizovanym a provozovanym v ucelové telefonni siti (UTS).

Za najem nadstandardnich telefonnich pfistrojl (tj. nezafazenych mezi standardni) se uctuje cena dle pol.L.223.
Konkrétni typy pronajimanych $fidrovych a bezSnirovych nadstandardnich telefonnich pfistroji se fidi aktualni
nabidkou Poskytovatele.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

V pfipadé najmu, instalace, udrzby nebo oprav koncovych zafizeni neuvedenych v Ceniku, uctuje se za
poskytnuté sluzby cena sjednana.

Ztrati-li ucCastnik nebo uzivatel zafizeni, které je majetkem Poskytovatele, za které odpovida nebo takové
zafizeni neopravitelné poskodi, zaplati cenu ztraceného i neopravitelné poSkozeného zafizeni (véetné DPH
20 %) a pfipadné montaz nového zafizeni, ocenénou cenou sjednanou. V pfipadé vybéhového telefonniho
pFistroje (neni uveden v Ceniku jako standardni telefonni pfistroj) se cena ztraceného nebo neopravitelné
poskozeného zafizeni neuctuje.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v pfipadé, ze dojde ke zméné provozniho systému pFipojné ustfedny, ktera ma
vliv na funkénost pronajatého KTZ nebo v pfipadé, Ze se pronajaté KTZ stane vybéhovym, tzn., Ze jiz nejsou na
jeho udrzbu nahradni dily, ukon¢it smluvni vztah vypovédi smlouvy o poskytovani sluzby Najem KTZ

Soucasné nabidne u¢astnikiim uzavieni nového smluvniho vztahu o najmu nebo Udrzbé nového KTZ.

Osobam které jsou drziteli prikazu ZTP/P, drziteli prikazu ZTP z divodu Uplné nebo praktické hluchoty a
osobam zavislym na pomoci jiné fyzické osoby s pfiznanym stupném zavislosti | az IV poskytuje Oz na zakladé
jejich Zzadosti najem specialné vybavenych telefonnich pfistroju. Cena za najem takovychto telefonnich pFistroju
se Uctuje dle pol. L.225.

Telefonni pristroje jsou rozdéleny do jednotlivych skupin podle typu zdravotniho postizeni takto:

Skupina 1 — koncové zafizeni vhodné pro osoby neslysSici:

ClarSound 400, ClarSound 400 s vibra¢nim polstarkem CLA2,

ClarSound 400 s vibraénim pulzatorem CLA4,

Skupina 2 — koncové zafizeni vhodné pro osoby nedoslychavé:

CONCORDE C520B, ClarSound 100, ClarSound 400, ClarSound 400 s vibraénim pulzatorem CLA4, ClarSound
400 s indukéni smy¢kou CLA7,

Skupina 3 — koncové zafizeni vhodné pro osoby slabozraké a nevidomé:

CONCORDE C520B, ClarSound 100,

Skupina 4 — koncové zafizeni vhodné pro osoby télesné postizené:

CONCORDE C520B, ClarSound 400, ClarSound 400 s nahlavni soupravou CLA3,

Skupina 5 — koncové zafizeni vhodné pro osoby s omezenou hybnosti:

Telefon bezdratovy Siemens Gigaset C590

Ugastnikovi, ktery ma specialni telefonni pFistroj ve svém vlastnictvi podle &asti M. Ceniku, nelze soucasné
poskytnout najem dalSiho specialniho telefonniho pfistroje.

Za najem analogovych telefonnich pfistrojii uréenych pouze pro Ugelovou telefonni sit (UTS) se uétuji ceny
uvedené v pol. L.220 a L.222.

V pfipadé pfemény Pripojky na Digitalni linku ISDN2 je mozno pokracovat v najmu telefonniho pfistroje.

Za odprodej sitového zakonéeni Digitalni linky ISDN2 nebo ISDN2plus u€astnikovi (pfi zfizeni Digitalni linky
ISDN2U zménou rozhrani) je u¢tovana cena dle pol. L.311 Ceniku. VySe ceny je stanovena v z4vislosti na dobé
pouzivani Digitalni linky ISDN2 nebo ISDN2plus (s rozhranim S/T).

V pFipadé zmény typu Ug&astnické stanice (z ISDN2 na ISDN2plus a naopak) je doba pouzivani Ugastnické
stanice stanovena od data zmény.

Ceny za najem koncovych zafizeni typu sitového zakonceni (Sada ISDN) jsou uvedeny v ¢asti L.31. Koncova
zafizeni jsou uréena pouze pro Digitalni linky ISDN2U.
Konkrétni typy pronajimanych koncovych zafizeni se Fidi aktualni nabidkou Poskytovatele.

V pfipadé, Ze je Digitalni linka ISDN2U zfizovdna zménou rozhrani a sitové zakonCeni je pfevadéno do najmu,
Uctuje se cena najmu sitového zakonceni:

- pfi zméné rozhrani Digitalni linky ISDN2 dle pol. L.312;

- pfi zméné rozhrani Digitalni linky ISDN2plus dle pol. L.313.

VolIP brany pro pfipojeni VolIP stanic jsou pronajimany v téchto typech provedeni:
VolIP brana 2xPOTS pro VolIP linku na analogovém telefonnim tozrhani
VolIP brana 4xPOTS pro VolIP linku na analogovém telefonnim tozrhani
VolIP brana 1xBRI pro VolIP linku ISDN2

VoIP brana 4xBRI pro VolP linku ISDN2

VolIP brana 1xPRI pro VolP linku ISDN30

VolP brana 2xPRI pro VoIP linku ISDN30

Za najem VolIP bran se U¢tuji ceny uvedené v ¢asti L.41
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19. Ceny za najem telefonnich pfistroji pro VolP technologie jsou uvedeny v ¢asti L.41.
Za standardni telefonni pfistroje jsou povazovany IP telefon - Thomson ST2022 a IP telefony - WELL YV2,
WELL T22P.
Za manazerské telefonni pfistroje jsou povazovany IP telefon - Thomson ST2030 a IP telefony - WELL YV3,
WELL T26P a bez$nlrové telefony Siemens C470 IP a Panasonic TGP500.
L.21 Ceny za najem a udrzbu telefonnich pristrojt
Polozka Koncové zafizeni Cena
K&/zuct. obdobi
za najem za najem za udrzbu za udrzbu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
L.211 Standardni telefonni pfistroj k hlavni nebo
vedlejsi pfipojce, dodany (pronajaty) do
30. 4. 1997 5,98 7,18 3,28 3,94
L.212 Hlasity pfistroj typ LF 66, LF 700 48,03 57,64 25,41 30,49
L.213 Pfistroj se zesilovaem pro nedoslychavé a
pro ztizené akustické poméry AUT, MB 20,00 24,00 10,08 12,10
L.214 PFistroj pro ztizené atmosférické podminky
(téZ vodotésny, dalni, nevybusny) 31,97 38,36 16,23 19,48
L.215 Mincovni pfistroj 68,04 81,65 34,43 41,32
L.216 Neobsazeno
L.217 Standardni telefonni pfistroj k hlavni nebo neposkytuje se = neposkytuje se
vedlejSi pfipojce, dodany (pronajaty) od
1. 5. 1997 do 31.8.2004 14,26 17,11
L.218 Telefonni pfistroj EUROSET 8158, neposkytuje se = neposkytuje se
ALCATEL 2140 40,00 48,00
L.219 Neobsazeno
L.220 Telefonni pfistroj analogovy Panasonic KX- neposkytuje se = neposkytuje se
TS10CX 28,03 33,64
L.221 Bezdratovy Telefonni pfistroj Siemens 147,13 176,56 neposkytuje se | neposkytuje se
Gigaset CX470 ISDN
L.222 Standardni  telefonni  pfistroj  $Adrovy neposkytuje se  neposkytuje se
pronajaty od 1.9.2004 24,37 29,24
L.223 Nadstandardni telefonni pfistroj 41,18 49,42 neposkytuje se  neposkytuje se
L.224 Neobsazeno
L.225 Specialni telefonni pfistroj pro osoby se neposkytuje se  neposkytuje se
zdravotnim postizenim 24,00 28,80
L.31 Ceny za najem a odprodej koncovych zarizeni k hlasovym sluzbam
Polozka  Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH
K¢
L.311 Odprodej koncového zafizeni NT — pfi dob& pouZivani Digitalni linky
ISDN2:
- do jednoho mésice 1032,00 1238,40
- do dvou mésicl 946,00 1135,20
- do tfi mésicu 860,00 1032,00
- do ¢tyf mésicu 774,00 928,80
- do péti mésicu 688,00 825,60
- do Sesti mésicd 602,00 722,40
- do sedmi mésicud 516,00 619,20
- do osmi mésicl 430,00 516,00
- do deviti mésicu 344,00 412,80
- do deseti mésicu 258,00 309,60
- do jedenacti mésicu 172,00 206,40
- do dvanacti mésicu 86,00 103,20
- tfinacty a vice mésicl 1,00 1,20
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Cena bez DPH Cena s DPH
Ké&/zuct. obdobi

Polozka  Sluzba }

L.312 Sada ISDN2 \ 35,00 42,00
|
|

L.313 Sada ISDN2ab 60,00 72,00
L.314 Sada ISDN2ab modem Santis 100,00 120,00
L.41 Ceny za najem VolIP bran a telefonnich pfristrojt

Polozka | Sluzba Cena bez DPH Cena s DPH

Ké&/zuét. obdobi

L.411 VoIP brana 2xPOTS 99,00 118,80
L.412 VoIP brana 4xPOTS 299,00 358,80
L.413 VoIP brana 1xBRI 299,00 358,80
L.414 VolIP brana 4xBRI 1199,00 1438,80
L.415 VolIP brana 1xPRI 3799,00 4558,80
L.416 VolIP brana 2xPRI 5499,00 6598,80
L.417 IP telefonni pfistroj standardni 50,00 60,00
L.418 IP telefonni pfistroj manazersky 100,00 120,00
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M. KONCOVA TELEKOMUNIKACNI
ZARIZENi - PRODEJ

M.1 PODMINKY

1. Prodej koncovych telekomunikacnich zafizeni (dale KTZ) je zabezpefovan prostrednictvim prodejni sité
Poskytovatele.

2. V ramci prodejni sité je nabizen tento zakladni jednotny sortiment KTZ :
e Telefonni pfistroje analogové

Telefonni pfistroje ISDN

BezSnurové telefonni pfistroje

Zaznamniky

Telefonni pfistroje se zaznamnikem

Faxy

Modemy analogové

Modemy ISDN

Modemy xDSL

Routery

Malé pobockové uUstfedny a pfislusenstvi

Stolni mincovni telefonni pfistroje

PC a PC karty

Videokonferenéni zafizeni

GSM (Eurotel) telefonni pFistroje a prislusenstvi

Telefonni zafizeni - jistiCe (jiSténi pfFistroju proti prepéti)

Doplnky (SAdry, zasuvky, konektory, baterie, apod.)

VolIP brany

VolP telefonni pfistroje

U vySe zminéného sortimentu zajistuje Poskytovatel poradenskou c&innost, instalaci, zaruéni,
pfipadné i pozaruéni servis.
Aktualni cenik nabizeného KTZ je k dispozici v prodejni siti Poskytovatele.

3. V ramci prodeje je kupujicimu pfedavano KTZ, pfipadné doplriky, ve stanovené jakosti odpovidajici zavaznym
technickym normam pro pfipojeni KTZ ke koncovym bodim vefejné telefonni sité. Kupujici ma pravo na
prezkouseni a pfedvedeni pfislusného KTZ, pokud toto nevyzaduje odborné pfipojeni. Prodavajici je povinen
predat kupujicimu veskeré doklady, které jsou nutné k prevzeti a pouzivani zafizeni.

4. Zdravotné postizenym osobam a osobam zavislym na péci jiné fyzické osoby s pfiznanym stupném zavislosti Il
az IV prodava Poskytovatel v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani Vefejné dostupné telefonni
sluzby a Univerzalni sluzby specialni telefonni pfistroj za cenu dle pol. M.121. Typy takto prodavanych
telefonnich pfistroju jsou uvedeny v ¢asti L.11, podmince 12.

M.12 Ceny za prodej koncovych zafizeni

Polozka Koncové zarfizeni Cena bez DPH Cena s DPH

M.121 Specialni telefonni pfistroj pro osoby se zdravotnim
postizenim 382,00 458,40
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N.

N.11

N.21
Polozka

N.211
N.2111
N.2112
N.212
N.213

NAJEM ZARIZENI MISTNIHO ROZHLASU

Podminky

Za pouzivani rozhlasové Ustfedny nebo zesilova¢e mistniho rozhlasu (MR) v majetku Poskytovatele se uGctuje

cena podle pol. N.211.

Za pouzivani 1 km rozvodné sité MR v majetku Poskytovatele se Uctuje cena podle pol. N.212.

Za pouzivani jednoho reproduktoru MR v majetku Poskytovatele se uctuje cena podle pol. N.213.

Poskytovatel pfileZitostné pronajima zafizeni mistniho rozhlasu. Za najem, montaz, provoz a demontaz zafizeni

MR se Uc&tuje cena sjednana.

Ceny za pouzivani zafizeni mistniho rozhlasu

Sluzba

Pouzivani rozhlasové uUstfedny nebo zesilovace MR:
do vykonu 1 kW

nad vykon 1 kW

Pouzivani 1 km rozvodné sité MR

Pouzivani jednoho reproduktoru MR
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Cena bez DPH Cena s DPH
Ké&/zuét. obdobi

200,00 240,00
400,00 480,00
200,00 240,00

26,00 31,20



T.
T.1

10.

11.

12.

Sluzba TEAMNET EASY

PODMINKY

Podle technickych moznosti zfizuje Poskytovatel pro u€astniky sluzbu TeamNet Easy. Sluzba TeamNet Easy je
obchodni nazev pro sluzbu Virtudlni privatni sité (dale jen VPN). Sluzba TeamNet Easy spociva ve vytvoreni
privatni sité s vlastnim Cislovacim planem, pfi vyuziti technologie vefejné telefonni sité s moznosti vyuzivat
dalsi volitelné sluzby.

Zfizovani a pouzivani Ug&astnickych stanic pro potfeby sluzby se Fidi pfislusnymi ustanovenimi Provoznich
podminek pro poskytovani O, Hlasové sluzby.

ZFizeni sluzby a zfizeni kazdého €isla Privatniho ¢islovaciho planu (PNP) neni zpoplatfiovano.

Zfizeni ¢lena sluzby TeamNet Easy neni zpoplatfovano.

Za pouzivani sluzby TeamNet Easy se Gétuje za kazdou samostatné zapojenou Ugastnickou stanici (PFipojku,
Digitalni linku ISDN nebo provolbovy blok) ¢lena VPN cena za zU¢tovaci obdobi dle polozky T.221.

Za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako &len sluzby TeamNet Easy Standard dle pol. T.2211.

Za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako &len sluzby TeamNet Easy Super dle pol. T.2212.

Za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako superglen sluzby TeamNet Easy Super dle pol. T.2213.

Za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako &len sluzby TeamNet Easy Nonstop dle pol. T.2214.

V pfipadé zapojeni provolbového bloku jako €lena sluzby TeamNet Easy, se cena dle pol. T.2214 nasobi
velikosti provolbového bloku (maximalnim poctem). V pfipadé zapojeni sériové linky jako €lena sluzby TeamNet
Easy, se cena dle pol. T.2214 pocita za kazdé vedeni zapojené v siti.

Za zfizeni a pozivani kazdé Ugastnické stanice pouZité pro ucely sluzby se U¢tuji ceny dle Casti A Ceniku.
Za pripadné dalSi sluzby souvisejici s UCastnickou stanici (napf. jeji prelozeni, najem koncového zafizeni) je
Ucastnikovi U¢tovana cena dle ¢asti A, resp. L Ceniku.

Za automaticky uskute€néna volani v ramci sluzby TeamNet Easy prostfednictvim €isel privatniho €islovaciho
planu se stanovi cena podle poctu provolanych minut vykazanych pfisluSnym registraCnim telekomunikaénim
zafizenim Poskytovatele. Cena je zavisla na druhu volani, délce spojeni a asovém pasmu, ve kterém je
spojeni uskute¢riovano, a to prostfednictvim stanovenych cen za minutu volani, ¢asovych intervalli a minimalni
délky volani podléhajici zpoplatnéni.

Casovy interval uréuje zpUsob aplikace ceny za minutu volani. V p¥ipadé &asového intervalu 1 sekunda se
uctuje po uplynuti minimalni délky volani za kazdou sekundu volani jedna Sedesatina ceny za minutu.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je takova délka volani, kterd podléha zpoplatnéni vzdy, tj.
i v pfipadé, Ze je uskuteénéné volani kratSi néz stanovena minimalni délka volani.

Volani uskute€néna mezi Cleny sluzby TemNet Easy jsou zpoplatiiovana dle zakaznikem zvoleného typu
sluzby, {j.:

. TeamNet Easy Standard

. TeamNet Easy Super

. TeamNet Easy Nonstop

Ceny za minutu volani, minimalni délky volani podiéhajici zpoplatnéni a ¢asové intervaly jsou stanoveny pro
jednotlivé typy sluzby TeamNet Easy a jsou uvedeny v pol. T.2311, T.2312 a T.2313.

Sluzba TeamNet Easy Nonstop je ur€ena vyhradné pro hlasovou komunikaci (nikoliv na datové prenosy).
Objemové slevy na volani mistni, dalkové a do mobilnich siti plynouci z jiz existujicich hlasovych feSeni se
neuplatiiuji na volani uskute€néna v ramci sluzby TeamNet Easy.

Doba provozu (Spi¢ka, mimo Spicku) pro sluzbu TeamNet Easy je shodna s dobou provozu pro telefonni sluzbu
(v€etné volani na Internet) uvedenou v ¢asti A Ceniku.

V pfipadé vyuziti U&astnickych stanic zafazenych do sluzby TeamNet Easy k odchozimu provozu do vefejné
telefonni sité se Gétuje cena za uskuteénéna volani ve vysi cen platnych pro tarif pfifazeny Ugastnické stanici
pro automaticky uskute¢néna volani v narodnim, pfip. mezinarodnim styku (viz ¢ast A, resp. Il. Mezinarodni
sluzby Ceniku).

Na zakladé pozadavku u€astnika je mozné v ramci VPN zfidit u€astnikovi nasledujici volitelné funkce:
. Volani ven ze sluzby TeamNet Easy (Off-Net Call)

. Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy (Remote Access)

. Omezeni odchozich a pfichozich volani (Screening Group)

. Seznamy pro blokovani volani (Black & White List)

Zpoplatihovani volitelnych funkci v ramci sluzby TeamNet Easy je provadéno prostfednictvim ceny za zfizeni
sluzby, ceny za pouzivani sluzby, jejich kombinaci, pfipadné ceny za uskuteénéné hovory.

Volani ven ze sluzby TeamNet Easy (Off-Net Call).
Cena za zfizeni a cena za pouzivani se neuctuje. UCtuje se cena za uskutecnéna volani ve vysi cen platnych
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pro automaticky uskute¢néna volani v narodnim, pfip. mezinarodnim styku (viz €ast A, resp. Il. Mezinarodni
sluzby Ceniku).

13. Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy (Remote Access).
Cena za zfizeni se neuctuje. Za pouzivani se za kazdé zuctovaci obdobi uctuje uCastnikovi cena dle pol.
T.2411 za kazdého ¢lena sluzby TeamNet Easy Standard a TeamNet Easy Nonstop, ktery je opravnén
Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy pouzivat. U sluzby TeamNet Easy Super ma vzdaleny pfistup pouze
superclen a to bezplatné.
Pro vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy z pfipojek, které nejsou &leny sluzby TeamNet Easy, je mozné
pouzit zvlastni pfistupove Cislo 983 (pfistupovy kéd Vzdaleny pfistup). Pfi volani do sluzby TeamNet Easy
prostfednictvim tohoto pfistupového Cisla se volajici U€astnické stanici cena za uskute¢néné volani neuctuje;
Uctuje se uc€astnikovi, a to ve vySi dle pol. T.2412.
14. Omezeni odchozich a pfichozich volani (PNP Screening Group). Cena za zfizeni a za pouzivani se neuctuje.
15. Seznamy pro blokovani volani (Black & White List). Cena za zfizeni se neuétuje. Udtuje se cena za pouzivani
za kazdého ¢lena, ktery pouziva Seznam B&W dle pol. T.2421.
16. Za zménu konfigurace sluzby TeamNet Easy spocivajici v pfidani novych parametrd (napf. zfizeni nového PNP
Cisla...) Ci v jejich zméné se Uctuje cena za zfizeni funkce sluzby.
17. Za zruSeni konfigurace sluzby TeamNet Easy spocCivajici ve zruSeni parametri se cena neuctuje.
18. Podrobny rozpis hovor( ke sluzbé Teamnet Easy se poskytuje v souladu s Provoznimi podminkami pro
poskytovani O, Hlasové sluzby.
Za vyhotoveni podrobného rozpisu hovorli ke sluzbé TeamNet Easy se za jedno zUc&tovaci obdobi Uétuje
uCastnikovi cena dle pol. T.243.
T.2 CENY
T.21 Ceny za zfizeni VPN
T.211 Neobsazeno
T.22 Ceny za pouzivani VPN
PoloZka | Sluzba Cena bez DPH | Cena s DPH
K¢&/zuét. obdobi
T.221 Pouzivani — za kazdou Ug&astnickou stanici zapojenou jako:
T.2211 ¢len sluzby TeamNet Easy Standard 66,00 79,20
T.2212 ¢len sluzby TeamNet Easy Super 80,00 96,00
T.2213 superélen sluzby TeamNet Easy Super 138,00 165,60
T.2214 Clen sluzby TeamNet Easy Nonstop 276,00 331,20
T.23 Ceny za uskute¢néna volani
T.231 Volani uskute¢néna v ramci sluzby TeamNet Easy (On-Net Call)
Polozka | Druh volani pro typ sluzby Minimalni Casovy Ke/ Ke/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
T.2311 TEAMNET EASY STANDARD
Mistni volani — $picka 1 1 1,29 1,55
Mistni volani — mimo $picku 1 1 0,66 0,79
Dalkové volani — Spicka 1 1 2,29 2,75
Dalkové volani — mimo épi(v':ku 1 1 1,57 1,88
Volani do mobilnich siti v CR 1 1 6,09 7,31
Internet — Spi¢ka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,33 1,6
Internet — Spic¢ka — kazda dalsi minuta spojeni 120 60 0,71 0,85
Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,52 0,62
Internet — mimo $pi¢ku — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,22 0,26
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PoloZzka | Druh volani pro typ sluzby Minimalni Casovy Ke&/ Ke&/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
T.2312 TEAMNET EASY SUPER
Mistni volani — $picka 1 1 1,26 1,51
Mistni volani — mimo $pi¢ku 1 1 0,66 0,79
Dalkové volani — $picka 1 1 2,25 2,70
Dalkové volani — mimo Spicku 1 1 1,57 1,88
Volani do mobilnich siti v CR 1 1 6,00 7,20
Internet — Spicka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,33 1,60
Internet — Spic¢ka — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,71 0,85
Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,52 0,62
Internet — mimo Spi¢ku — kazda dalSi minuta spojeni 120 60 0,22 0,26
PoloZzka  Druh volani pro typ sluzby Minimalni Casovy Ke/ Ke/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
T.2313 TeamNet Easy-Nonstop
Mistni volani — Spicka
- prvnich 15 minut 1 1 0,00 0,00
- dale 1,29 1,55
Mistni volani — mimo Spicku
- prvnich 15 minut 1 1 0,00 0,00
- dale 0,66 0,79
Dalkové volani —Spicka
- prvnich 15 minut 1 1 0,00 0,00
- dale 2,29 2,75
Dalkové volani — mimo Spicku
- prvnich 15 minut 1 1 0,00 0,00
- dale 1,57 1,88
Volani do mobilnich siti v CR 1 1 6,09 7,31
Internet — $picka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,33 1,60
Internet — Spic¢ka — kazda dalsi minuta spojeni 120 60 0,71 0,85
Internet — mimo Spi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,52 0,62
Internet — mimo Spi¢ku — kaZzdéa dal$i minuta spojeni 120 60 0,22 0,26
T.24 Ceny za volitelné funkce
PoloZka | Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
K¢&/zuét. obdobi
T.241 Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy:
T.2411 Pouzivani u ¢lena sluzby TeamNet Easy Standard a TeamNet Easy
Nonstop 180,00 216,00
T.2412  Volani uskute€néna jako vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet Easy (Remote Access):
Polozka  Druh volani pro typ sluzby Minimalni Casovy Ke/ Ke/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
T.24121 Y TEAMNET EASY STANDARD A TEAMNET EASY
NONSTOP
Mistni volani — $picka 0 1 1,33 1,60
Mistni volani — mimo Spicku 0 1 0,66 0,79
Dalkové volani — Spic¢ka 0 1 2,38 2,86
Dalkové volani — mimo $picku 0 1 1,61 1,93
Volani do mobilnich siti v CR 0 1 6,19 7,43
Internet — Spicka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,33 1,60
Internet — Spic¢ka — kazda dalsi minuta spojeni 120 60 0,71 0,85
Internet — mimo Spi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,52 0,62
Internet — mimo Spicku — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,22 0,26
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PoloZzka  Druh volani pro typ sluzby Minimalni Casovy Ke&/ Ke&/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
T.24122 | TEAMNET EASY SUPER
Mistni volani — $picka 0 1 1,33 1,60
Mistni volani — mimo $pi¢ku 0 1 0,66 0,79
Dalkové volani — $picka 0 1 2,33 2,80
Dalkové volani — mimo Spicku 0 1 1,61 1,93
Volani do mobilnich siti v CR 0 1 6,09 7,31
Internet — Spicka — prvnich 10 minut spojeni 120 60 1,33 1,60
Internet — Spic¢ka — kazda dal$i minuta spojeni 120 60 0,71 0,85
Internet — mimo $pi¢ku — prvnich 10 minut spojeni 120 60 0,52 0,62
Internet — mimo Spi¢ku — kazda dalSi minuta spojeni 120 60 0,22 0,26
Polozka | Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
K¢&/zuét. obdobi
T.242 Seznam pro blokovani volani (Black & White List):
T.2421 Pouzivani Seznamu B&W za kazdého ¢lena, ktery seznam pouziva 85,00 102,00
Ké
T.243 Podrobny rozpis hovort ke sluzbé TeamNet Easy 76,00 \ 91,20
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u. SLUZBA O, TEAM COMBI

u.1 PODMINKY SLUZBY O, TEAM COMBI

1. Sluzba O, Team Combi je poskytovana podle Obchodnich podminek sluzby O, Team Combi.

2. Zfizeni, zmény a zrudeni sluzby neni zpoplatfiovano.

3. Ceny za pouZivani sluzby jsou stanoveny za jeden hovorovy kanal v ramci dané Ugastnické stanice zakaznika
dle zvoleného VPN tarifu dle pol. U.211, pfipadné za kazdé telefonni €islo u sluzby O, Virtualni ustfedna nebo
Neomezena linka dle pol. U.212.

4, Volani uskute¢néna vramci sluzby O, Team Combi jsou zpoplathiovana cenami uvedenymi v ¢asti U.22.
Nevztahuji se na né podminky stanovené pro nadstavbové balic¢ky, s vyjimkou nadstavbového bali¢ku
O2 Nonstop.

5. Doplrikovy VPN tarif Team Mobil je mozZné kombinovat s VPN tarifem Team Profi i Team Nonstop, ¢i pouZzit
samostatné. V pfipadé, Ze neni na UCastnické stanici zakaznika poskytovan doplfikovy VPN tarif Team Mobil,
UCtuje se za volani uskutecnéna na skupinu Team Mobil cena dle Hlasového feSeni (pol. U.2213, U.2223).

u.2 CENY SLUZBY O, TEAM COMBI

U.21 Ceny za pouzivani

PoloZka | SluZzba Cena bez DPH | Cena s DPH

Ké/zuct. obdobi

U.211 Pouzivani — za kazdy hovorovy kanal

U.2111 VPN tarif Team Profi 1,00 1,20

U.2112 VPN tarif Team Nonstop 200,00 240,00

U.2113 Doplrikovy VPN tarif Team Mobil 39,00 46,80

u.212 Pouzivani — za kazdé telefonni Cislo sluzby O, Virtualni ustfedna nebo
Neomezena linka

uU.2121 VPN tarif Team Profi 1,00 1,20

U.2122 VPN tarif Team Nonstop 100,00 120,00

U.2123 Doplrikovy VPN tarif Team Mobil 30,00 36,00

U.22 Ceny za uskuteénéna volani

Polozka Sluzba Cena Cena

bez DPH s DPH
K&/minuta

u.221 VPN tarif Team Profi

U.2211 Volani na Fixniho ¢lena 0,50 0,60

U.2212 | Volani na Mobilniho ¢lena 0,50 0,60

U.2213 | Volani na skupinu Team Pevnéa 0,50 0,60

U.2213 | Volani na skupinu Team Mobil cena dle Hlasového feseni

U.222 VPN tarif Team Nonstop

U.2221 Volani na Fixniho ¢lena 0,00 0,00

U.2222  Volani na Mobilniho ¢lena 0,00 0,00

U.2223 | Volani na skupinu Team Pevna 0,00 0,00

U.2223 | Volani na skupinu Team Mobil cena dle Hlasového feSeni

U.223 Doplitkovy VPN tarif Team Mobil

U.2231 | Volani na skupinu Team Mobil 1,50 1,80
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V.1

10.

Sluzba TEAMNET

PODMINKY

Podle technickych moznosti zfizuje Poskytovatel pro fyzické osoby, pravnické osoby a podnikatele (dale jen
zékaznik) sluzbu TeamNet. Sluzba TeamNet je obchodni nazev pro sluzbu Virtudlni privatni sité (dale jen VPN).
Sluzba TeamNet spociva ve vytvoreni privatni sité s vlastnim &islovacim planem, pfi vyuziti technologie vefejné
telefonni sité s moznosti vyuzivat dalSi volitelné sluzby.

Zfizovani a pouzivani Ug&astnickych stanic pro potfeby sluzby se Fidi pfislusnymi ustanovenimi Provoznich
podminek pro poskytovani O2 Hlasové sluzby.

Zfizeni sluzby neni zpoplatfiovano.

Zpoplatnéno je zfizeni kazdého Cisla Privatniho &islovaciho planu (PNP). Cena se stanovuje kumulativné, to
znamena, ze pfisludna cena za jedno Cislo se aplikuje na kazdou Specifikaci (popf. jeji dodatek), ktera spada
z hlediska celkového poctu Cisel PNP do rozhodujiciho mnozstvi nad pfisluSnou hranici (500 PNP &isel):

. pfi kumulativnim poctu do 500 PNP Cgisel dle pol. V.211

. pfi kumulativnim poctu nad 500 PNP cisel dle pol. V.212

Za zFizeni a pozivani kazdé Ugastnické stanice pouzité pro ucely sluzby se Uctuji ceny dle ¢asti A Ceniku.
Za pripadné dalSi sluzby souvisejici s U€astnickou stanici (napf. jeji pfelozeni, najem koncového zafizeni) je
ucastnikovi U¢tovana cena dle ¢asti A, resp. L Ceniku.

Cena za zfizeni &isla (Sisel) PNP sluzby a za zfizeni Ugastnickych stanic se Gétuje u jedné definované pripojky
zakaznika — Charging DN (dale jen zakaznikovi) a je splatna po zfizeni sluzby.

Zfizeni ¢lena VPN neni zpoplatfiovano.

Za pouzivani sluzby TeamNet se uctuje za kazdy provolbovy blok zapojeny jako jeden &len VPN cena dle
polozky V.221.

Za pouzivani sluzby TeamNet se za kazdou Pfipojku nebo Digitalni linku ISDN2, samostatné zapojenou jako
¢len VPN, Uctuje cena dle polozky V226. Cena se stanovuje kumulativng, to znamena, Ze pfislusna cena se
aplikuje na kazdou Specifikaci (popf. jeji dodatek), kterd spada z hlediska poctu ¢lend VPN do rozhodujiciho
mnozstvi nad pfisluSnou hranici:

pfi kumulativnim poctu do 50 ¢lend dle pol. V.2261

pfi kumulativnim poc¢tu nad 50 ¢lend dle pol. V.2262

pfi kumulativnim poc¢tu nad 150 ¢lend dle pol. V.2263

pfi kumulativnim poc¢tu nad 300 ¢len( dle pol. V.2264

pfi kumulativnim poctu nad 1000 ¢lenu dle pol. V.2265

PFi zméné poctu ¢lent VPN, ktera zméni hranice kumulativniho poétu, se adekvatné méni ceny za pouzivani
sluzby pro vSechny ¢leny dle polozek V.226. Provolbové bloky se do kumulativniho poétu ¢lend dle pol. V.226
nezapocitavaji.

Za automaticky uskutec¢néna volani v ramci sluzby TeamNet prostfednictvim PNP Cisel se stanovi cena podle
poCtu provolanych minut vykazanych pfisluSnym registraénim telekomunikaénim zafizenim Poskytovatele.
Cena je zavisla na druhu volani, délce spojeni a ¢asovém pasmu, ve kterém je spojeni uskutecnovano, a to
prostfednictvim stanovenych cen za minutu volani, ¢asovych intervald a minimalni délky volani podléhajici
zpoplatnéni.

Casovy interval uréuje zptisob aplikace ceny za minutu volani. V pfipadé asového intervalu 1 sekunda se
uctuje po uplynuti minimalni délky volani za kazdou sekundu volani jedna Sedesatina ceny za minutu.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je takova délka volani, ktera podléha zpoplatnéni vzdy, tj.
i v pfipadé, Ze je uskutecnéné volani kratsi néz stanovena minimaini délka volani.

Mistni a dalkova volani a volani do mobilnich siti v CR uskuteénéna vramci sluzby TeamNet jsou
zpoplatiiovana dle pol. V.231, bez ohledu na to, jaky tarif je pfifazen U&astnické stanici pro volani ve vefejné
telefonni siti. Vyjimkou jsou Pfipojky s tarifem O, Mini, pro které plati nominalni cena za volani dle tarifu O,
Mini, €asovy interval a minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je vS8ak 1 sekunda.

Ceny za ostatni automaticky uskuteénéna telefonni spojeni jsou Ugtovany dle tarifu pfirazenému Ugastnické
stanici pro volani ve vefejné telefonni siti dle ¢asti A Ceniku.

Doba provozu (3pi¢ka, mimo Spi¢ku) pro sluzbu TeamNet je shodna s dobou provozu pro telefonni sluzbu
uvedenou v ¢asti A Ceniku.

V pfipadé vyuziti Ugastnickych stanic zafazenych do sluzby TeamNet k odchozimu provozu do vefejné

telefonni sité se Gdtuje cena za uskuteénéna volani ve vysi cen platnych pro tarif pfifazeny Ugastnické stanici
pro volani ve vefejné telefonni siti dle ¢asti A, pfipadné dle ¢asti Il. Mezinarodni sluzby Ceniku.
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Na zakladé pozadavku zakaznika je mozné v ramci VPN zfidit zakaznikovi nasledujici volitelné funkce:
Volani ven z ze sluzby TeamNet (Off-Net Call)

Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet (Remote Access)
Omezeni odchozich a pfichozich volani ( Screening Group)
Prekonani restrikci dané pfipojky (Authorization)

Seznamy pro blokovani volani (Black & White List)
Podminény preklad PNP &isla (Conditional Translation):

e Podle plvodu volani

Podle data

Podle denni doby

Podle zatéze

Podle pfidané informace

Zpoplathovani volitelnych funkci v ramci sluzby TeamNet je provadéno prostfednictvim ceny za zfizeni sluzby,
ceny za pouzivani sluzby, jejich kombinaci, pfipadné ceny za uskute¢néna volani.

Volani ven ze sluzby TeamNet (Off-Net Call).
Zfizeni a pouZzivani neni zpoplatiiovano. UCtuje se cena za uskute€néna volani ve vysSi cen platnych pro
automaticky uskutecnéné hovory v narodnim, pfip. mezinarodnim styku.

Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet (Remote Access).

ZFizeni neni zpoplathovano. Za pouzivani se za kazdé zuctovaci obdobi UcCtuje zakaznikovi cena dle pol.
V.2411 za kazdého ¢lena VPN, ktery je opravnén Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet pouzivat.

Pro vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet z U&astnickych stanic, které nejsou zafazeny do VPN je mozné pouzit
zvlastni pristupové Cislo 983 (pfistupovy kdéd Vzdaleny pfistup). Pfi volani do sluzby TeamNet pfes toto
pFistupové &islo se volajici Ugastnické stanici cena za uskute&né&na volani netétuje. Ceny za takto uskuteénéna
volani se uctuji dle pol. V.2412 zakaznikovi.

Docasné pfesmérovani (Follow me) PNP &isla.

Zfizeni neni zpoplathovano. Za pouzivani se za kazdé zuctovaci obdobi UcCtuje zakaznikovi cena dle pol.
V.2421 za kazdé PNP Cislo, které je opravnéno doCasné presmérovani pouzivat.

Za volani na PNP ¢islo doCasné pfesmérované v ramci sluzby TeamNet se uctuje cena dle pol. V.231.

Pfi volani na PNP ¢islo presmérované ven ze sluzby TeamNet (Off-Net Call), se uctuje cena za uskuteénéna
volani ve vysi cen platnych pro automaticky uskuteénéna volani v narodnim, pfip. mezinarodnim styku.

Cena za volani na do¢asné pfesmérovany cil se Uc¢tuje na telefonni Cislo (PNP ¢&islo), které si pfesmérovani
aktivovalo, nebo dle nastaveni sluzby pfimo zakaznikovi.

Omezeni odchozich a pfichozich volani (PNP Screening Group).
Zfizeni neni zpoplatiiovano. UCtuje se cena za pouzivani vice nez jedné PNP Screening Group. Za kazdou tuto
Screening Group se Uc¢tuje cena dle pol. V.2431, a to zakaznikovi.

Pfekonani restrikci dané pfipojky (Override).
Zfizeni neni zpoplatfiovdno. UCtuje se cena za pouzivani dle pol. V.2441za kazdého Clena VPN, kde je
opravnéni funkci Pfekonani restrikci dané pfipojky pouzivat, a to zakaznikovi.

Seznamy pro blokovani volani (Black & White List).
Zfizeni neni zpoplathovano. UCtuje se cena za pouzivani za kazdého ¢lena, ktery pouziva Seznam B&W dle
pol. V.2451.

Podminény preklad (Conditional Translation).

Uétuje se cena za zfizeni dle pol. V.2461 pro kazdé &islo PNP, u kterého je podminény preklad aplikovan.
Uétuje se cena za pouzivani podle poétu definovanych cilti pro kaZzdy podminény preklad. Cena za jeden cil
podminéného prekladu PNP ¢isla je dle pol. V.2462.

Za zmeénu konfigurace sluzby VPN spodivajici v pfidani novych parametrd (napf. zfizeni nového PNP ¢isla, zfizeni
¢i rozsifeni podminéného prekladu pro PNP &islo) &i v jejich zméné se uctuje cena za zfizeni funkce sluzby.

Zru$eni konfigurace sluzby VPN spocivajici ve zruseni parametrll neni zpoplatfiovano.

Pro zakazniky s velkym po&tem Ugastnickych stanic jsou uréena hlasova fe$eni.

Ceny, cenové podminky a nazvy pro tato hlasova feSeni jsou uvedeny v pfilohach Obchodnich podminek pro
poskytovani hlasovych feSeni a Obchodnich podminek pro poskytovani Hlasového feSeni BUSINESS EXTRA
2004 vydanych Poskytovatelem.

Podrobny rozpis hovor(i ke sluzbé Teamnet se poskytuje v souladu s Provoznimi podminkami pro poskytovani
02 Hlasové sluzby.
Za vyhotoveni podrobného rozpisu hovort ke sluzbé TeamNet se za jedno zUétovaci obdobi Uctuje zakaznikovi
cena dle pol. V.247.
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V.2 CENY
V.21 Ceny za zrizeni VPN
Polozka | Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
Ké
V.211 ZFizeni kazdého Cisla Privatniho Cislovaciho planu pfi kumulativnim
poctu do 500 PNP ¢Cisel 90,00 108,00
V.212 Zfizeni kazdého c¢isla Privatniho ¢&islovaciho planu pfi kumulativnim
poctu nad 500 PNP ¢isel 76,00 91,20
V.22 Ceny za pouzivani VPN
Polozka | Sluzba Cenabez DPH | Cenas DPH
K¢&/zuét. obdobi
V.221 Pouzivani — za kazdy provolbovy blok zapojeny jako ¢len VPN 475,00 570,00
V.226 Pouzivani — za kazdou Ucastnickou stanici:
V.2261 — do 50 ¢lenli - za kazdou Uc¢astnickou stanici zapojenou jako ¢len 61,00 73,20
VPN
V.2262 — nad 50 ¢&lent - za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako ¢len 47,00 56,40
VPN
V.2263 — nad 150 &lenl - za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako &len 38,00 45,60
VPN
V.2264 — nad 300 &lentl - za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako &len 33,00 39,60
VPN
V.2265 — nad 1000 &lent - za kazdou Ugastnickou stanici zapojenou jako ¢len 28,00 33,60
VPN
V.23 Ceny za uskutec¢néna volani
V.231 Volani uskute€nénd v ramci sluzby TeamNet (On-Net Call)
Polozka Druh volani Minimalni Casovy K&/ K&/
délka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
V.2311
Mistni volani — $picka 1 1 1,55 1,86
Mistni volani — mimo Spi¢ku 1 1 0,72 0,86
Dalkové volani — $picka 1 1 1,55 1,86
Dalkové volani — mimo $picku 1 1 0,72 0,86
Volani do mobilnich siti v CR 1 1 4,95 5,94
V.24 Ceny za volitelné funkce
Polozka | Sluzba CenabezDPH | CenasDPH
K¢&/zuét. obdobi
V.241 Vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet:
V.2411 Pouzivani u kazdého ¢lena VPN, ktery je opravnén funkci pouzivat 180,00 216,00
V.2412  Volani uskute€néna jako vzdaleny pfistup do sluzby TeamNet (Remote Access):
Polozka Druh volani Minimalni Casovy K&/ Ke/
deélka interval minuta minuta
(sekunda) (sekunda) bez DPH s DPH
V.24121 VPN UNIVERSAL
Mistni volani — $picka 1 1 1,71 2,05
Mistni volani — mimo $picku 1 1 0,82 0,98
Dalkové volani — Spicka 1 1 1,71 2,05
Dalkové volani — mimo Spicku 1 1 0,82 0,98
Volani do mobilnich siti v CR 1 1 5,49 6,59
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Polozka

Sluzba

Cena bez DPH

| Cena s DPH

Ké/zuct. obdobi

V.242 Docasné pfesmeérovani:
V.2421 Pouzivani — za kazdé PNP ¢islo, které funkci pouziva 47,00 56,40
V.243 Omezeni odchozich a pfichozich volani (PNP screening Group):
V.2431 Pouzivani funkce za kazdou skupinu nad jednu 76,00 91,20
V.244 PFfekonani restrikci dané pfipojky:
V.2441 Pouzivani — za kazdého €lena, kde je opravnéni sluzbu pouzivat 52,00 62,40
V.245 Seznamy pro blokovani volani (Black & White List):
V.2451 Pouzivani Seznamu B&W za kazdého ¢lena, ktery seznam pouziva 85,00 102,00
V.246 Podminény preklad PNP ¢&isla: K&
V.2461 Zfizeni — pro kazdé Cislo Privatniho Cislovaciho planu, u kterého je

uplatnén podminény preklad, jednorazové 47,00 56,40

K¢&/zuét. obdobi
V.2462 Pouzivani podminéného pfekladu — za kazdy cil 47,00 \ 56,40
Ké

V.247 Podrobny rozpis hovor( ke sluzbé TeamNet 76,00 \ 91,20
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ZA1

KRATKODOBE MARKETINGOVE AKCE

O, Volani Mobil 60 za 400 Ké

Kazdy ucastnik O, hlasové sluzby s tarifem O, Mini nebo O, Expres Mini (fyzicka osoba registrovana
dle RC), mize v obdobi od 1.1.2012 do 31.3.2012 vyuzit tuto nabidku pfes bezplatnou O, linku na
Cisle 800 02 02 02 a nové si tak zménit tarif O, hlasové sluzby na tarif O, Volani mobil 60 za
nasledujicich podminek:

Ugastnik bude platit po dobu uzivani tarifu O, Volani Mobil 60 cenu 400 K& s DPH (333,33 K& bez
DPH).

Vyuzivani tarifu je bez zavazku na vyuzivani sluzby.

Cena 400 K& s DPH zanika v pfipadé zmeény tarifu nebo dokoupeni sluzby O, Internetové pfipojeni.
Standardni cena tarifu O, Volani Mobil 60 je 550 K& s DPH (458,33 K& bez DPH).

Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuZiti nabidky podle téchto podminek je, aby poZzadavek
na zfizeni sluzby byl uplatnén fadné a v€as u O, ve Ihaté uvedené v bodé A. Pro uplatnéni naroku

na vyhody je rozhodujici datum dodani fadné vyplnéného pozadavku O..

Tuto akéni nabidku nelze kombinovat s dalSimi slevami a akénimi nabidkami nabizenymi O,
souvisejicimi s O, hlasovou sluzbou a tarifem O, Volani Mobil 60.
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I.1.
1.1

10.

1.

CAST Il - MEZINARODNI SLUZBY
SLUZBY V MEZINARODNIM PROVOZU

Obecna ustanoveni

Automaticky telefonni styk (volba pomoci pfestupného znaku 00 + Cislo zemé) v&etné verejné faksimilni sluzby
TELEFAX a digitalni sité integrovanych sluzeb eurolSDN.

Spojeni zprostfedkované operatorem
Dovolené druhy volani:
— bézné volani do vybranych zemi (prostfednictvim operatorskych pracovist na telefonnich Cislech 1188 a
1181)

Informacni sluzba
Poskytovani informaci o sluzbach, o cenach za mezinarodni volani a o ucastnickych &islech v zahranici,
narodnich smérovych a mezinarodnich &islech — viz ¢ast 11.2.3 Ceniku.

Pfimé volani do uréenych zemi (Home Country Direct)
Sluzba je urena pro cizi navstévniky CR — viz ¢ast 11.2.4 Ceniku.

Inmarsat

Spojeni pres satelit na pohyblivé stanice (lodé na mofi, vyzkumné vypravy, kamionova pfeprava apod.):
Inmarsat B - sluzba a komunikacni zafizeni pro spojeni pfedev8im na lodé na mofi
Inmarsat M - satelitni telefonni sluzba se zafizenim v kuffikovém provedeni
Inmarsat Aero - satelitni spojeni na paluby letadel
Inmarsat mini-M - zmen$ené provedeni Inmarsatu M vyuzitelné pfedevsim na pevniné
Inmarsat BGAN - satelitni spojeni uréené pro hlasovou sluzbu a sluzbu SMS
Inmarsat BGAN HSD - satelitni spojeni uréené pro pfenos dat

Globalstar

Spojeni pres satelit na pohyblivé stanice sité Globalstar.

Iridium
Spojeni na pohyblivé stanice globalni mobilni sité Iridium Satellite LLC, kterd umoZfuje svym vlastnim
uzivatelim pFimé spojeni pres své telekomunikaéni druzice.

Mezinarodni globalni sité (882)

Spojeni na sité a sluzby konkrétnich poskytovatell mezinarodnich sluzeb elektronickych komunikaci. PFistupy
na tyto sit& povoluje Mezinarodni telekomunika&ni unie a jejich spoleénym znakem je pfidé&leni kodu 882, z CR
tedy volbou 00 882. Pfikladem je sit Emsat.

Zelena linka ze zahranici :
Telefonické spojeni z ciziny do CR, kdy volani je Uctovano volané pfipojce. Sluzba je uréena predevsim pro
spole¢nosti se sidlem v CR a s klientelou v zahranici.

O, Xcall
Alternativa k zakladni telefonni sluzbé. Umoznuje mezinarodni volani do mnoha zemi za snizenou cenu.

Sluzby eurolSDN

Poskytovani plné digitalnich komutovanych komunikaénich sluzeb prostfednictvim Digitalni linky ISDN2 a
Digitalni linky ISDN30.

Z hlediska zpoplatriovani se rozliSuji dva druhy sluzeb:

— Telefonni sluzba ISDN (hlas)

— Data ISDN 64 kbit/s transparentni (data).

Podrobnosti obsahuje ¢ast 11.2.1 Ceniku.
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1l.2.
1.2.1

1.2.1.1

VEREJNE DOSTUPNA TELEFONNi SLUZBA

Automaticky telefonni styk

Podminky

Ceny uvadéné v této &asti pro telefonni sluzbu plati rovnéz pro vefejnou faksimilni sluzbu TELEFAX a pro
mezinarodni telefonni sluzby eurolSDN (tyka se kazdého B kanalu).

Ceny za automaticky uskutecnéna mezinarodni volani z ucastnickych telefonnich pfipojek se fidi sjednanym
tarifem pro bytové nebo podnikové pfipojky (viz ¢ast A.51 a A.53 Ceniku) a stanovi se podle:

. ceny za minutu volani v ramci pfislusné skupiny zemi/destinaci dle ¢asti 11.2.1.2 Ceniku,

. délky volani,

. minimalni délky volani podléhajici zpoplatnéni a

o ¢asového intervalu.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni je 60 sekund a ¢asovy interval 60 sekund.

U nékterych zahrani¢nich destinaci (pfedevSim evropskych) jsou oddéleny ceny za volani do pevné nebo
mobilni ¢asti telefonni sité. Seznam ¢&islovacich pland mobilnich destinaci je uveden v Pozndmkach v &asti 11.2.7
Ceniku.

Ceny za automaticky uskute¢néna mezinarodni volani z vefejnych telefonnich automatll (VTA) a vefejnych
telefonnich hovoren (VTH) se stanovi podle:

. ceny impulzu,

. prislusné skupiny zemi/destinaci dle ¢asti 11.2.1.3 Ceniku a

. délky volani.

Tarifni impulzy jsou zapod&itavany od piihlageni volané Ugastnické stanice do zru$eni spojeni volajici
Ugastnickou stanici nebo do odméfeni zavéru v pfipadé, Ze mikrotelefon zavési jen volana strana.

Perioda tarifnich impulz( odpovida pFislusné skupiné zemi, do nizZ je zafazena zemé volaného U¢astnika. Za
kazdy uvedeny zapocCaty interval se zapog¢itava 1 (jeden) tarifni impulz.

U VTH a VTA je cena volani dana po¢tem vyslanych tarifnich impulzl ze zafizeni Poskytovatele. Cena jednoho
tarifniho impulzu je uvedena v ¢asti D.12 Ceniku (15,00 K¢ v€etné DPH, 12,50 K& bez DPH).

Doby provozu pro automaticky uskute¢néna volani se ¢leni do nasledujicich ¢asovych pasem:

e 3picka — den — od 07.00 hodin do 19.00 hodin v pracovnich dnech;

e mimo $SpiCku — od 19.00 hodin do 07.00 hodin nasledujiciho pracovniho dne a celych 24 hodin v sobotu,
nedéli a ve statem uznany svatek.

Sluzby eurolSDN

Z hlediska zpoplatriovani sluzeb eurolSDN se rozliSuji dva druhy sluzeb:

e Telefonni sluzba ISDN (hlas),

e Data ISDN 64 kbit/s transparentni (data).

Zpoplathovan je kazdy obsazeny B-kanal digitalni linky (odpovida jednomu hovorovému kanalu v Telefonni
sluzbé& ISDN nebo jednomu 64 kbit/s spojeni v rdmci sluzby Data ISDN 64 kbit/s transparentni) zvlast. Pro oba
druhy sluzeb se aplikuji stejné ceny.

Vyuziti Telefonni sluzby ISDN je mozné do vSech zemi, jak uvadi tato ¢ast Ceniku.

Vyuziti sluzby Data ISDN 64 kbit/s transparentni, je zavislé na dostupnosti (konektivité) sluzeb ISDN do dané
zemeé. Seznam zemi s dostupnosti ISDN (viz bod 6.) je pravidelné zvefejiiovan a aktualizovan.

Dostupnost sluzeb ISDN existuje do téchto zemi:

Australie, Belgie, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cina, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie,
Hongkong, Chorvatsko, Indie, Irsko, Italie, |zrael, Japonsko, Jizni Afrika, Kanada, Korea, Kypr, Litva, LotySsko,
Lucembursko, Madarsko, Mexiko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko,
Rusko, Recko, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko, Tchaj-wan, Turecko, Ukrajina, Velka Britanie.
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Sluzba Inmarsat

Umozniuje telefonni a faxové spojeni a pfenos dat na zafizeni komunikujici pfes druzice Inmarsat.

Volani na sluzbu Inmarsat:

Pfistup pomoci mezinarodniho smérového Cisla 870, které je platné pro v8echny stanice Inmarsat kdekoli ve
svete.

Po smérovém Ccisle 870 jsou jednotlivé sluzby Inmarsat rozliS§ené dalSi Cislici (ktera je soucasti u¢astnického

Cisla) takto:
Ucastnické Cislo zacinajici Cislici 3 — Inmarsat B
ucastnické Cislo zac&inajici Cislici 5 — Inmarsat Aero
ucastnické Cislo zacinajici Cislici 6 — Inmarsat M

Inmarsat mini-M
Inmarsat BGAN
Inmarsat BGAN HSD

ucastnické Cislo zac&inajici Eislicemi 76
ucastnické Cislo zac&inajici &islicemi 77
UCastnické Cislo zacinajici Cislicemi 78

Sluzba Iridium
Poskytuje spojeni na uzivatele mobilnich telefonnich pfistroju sité Iridium Satellite LLC. Jsou umoznény tyto dva
pfistupy:

00 8816 XXX XXXXX z&kladni sluzba, pfistup do globalni sité Iridium Satellite LLC,

00 8817 XXX XXXXX paging, voice-mail, omezeny pfistup do globalni sité.
Pro vSechny u€astniky je pfistup také zajistén pfes operatorské pracovisté na Cisle 133 003.
Tato globalni sit umozriuje svym G¢astnikim volani z mobilniho telefonniho pfistroje pres jednu ze svych druzic,
pokud se tento UCastnik nachazi mimo dosah signalu siti GSM. V pfipadé, ze je v dosahu GSM, je spojeni
uskute¢néno prostfednictvim této pozemni mobilni sité.

Sluzba Globalstar

Poskytuje spojeni na uzivatele mobilnich telefonnich pfistroju sité Globalstar. Pfistupova &isla sluzby jsou 881 8
a8819.
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I.2.1.2 Ceny za automaticky uskuteénéna volani z Uéastnickych stanic

Tarif
Skupi : O, Standard O, Trend VolIP O, Trend
na ZEME / DESTINACE Cenabez Cenas Cenabez Cenas Cenabez Cenas
zemi DPH DPH DPH DPH DPH DPH
Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké/min
1 Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko 4,40 5,28 2,99 3,59 2,64 3,17

Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie,
Irsko, Itdlie a Vatikan, lzrael, Kanada,
Kypr, Lucembursko, Madarsko,
2 Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Recko,
Slovinsko, Spojené staty americké,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Velka
Britanie 4,80 5,76 3,49 4,19 3,01 3,61

Mobilni sité vybranych zemi: Australie,
Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko,
Italie, Izrael, Kypr, Lucembursko,
3 Madarsko, Némecko, Nizozemsko,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,

Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie 9,50 11,40 8,49 10,19 7,58 9,10
Argentina, Bélorusko, Bosna a
Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora,
Estonsko, Hongkong, Chorvatsko,

Japonsko, Korea, Lichtenstejnsko, Litva,
Monako, Novy Zéland, Rumunsko, San
Marino, Singapur, Srbsko 9,50 11,40 8,49 10,19 7,58 9,10
Albanie, Alzirsko, Andorra, Arménie,
Azerbajdzan, Brazilie, Cina, Faerské
ostrovy, Gruzie, Island, Jizni Afrika,
5 Kazachstan, LotySsko, Makedonie, Malta,
Maroko, Moldavsko, Rusko, Spojené
arabské emiraty, Tunisko, Turecko,
Ukrajina 11,50 13,80 9,99 11,99 8,80 10,56
Americkda Samoa, Americké Panenské
ostrovy, Aruba, Britské Panenské ostrovy,
Egypt, Filipiny, Gibraltar, Chile, Libye,
6 Malajsie, Malawi, Mexiko, Peru,
Portoriko, Salvador, Syrie, Thajsko,
Tchaj-wan, Turkmenistan, Uzbekistan,
Zimbabwe 15,00 18,00 12,99 15,59 11,43 13,72
Angola, Anquilla, Antigua a Barbuda,
Bahrajn, Barbados, Belize, Benin,
Bermudy, Brunej, Dominika,
Dominikanska republika, Ekvador,
Francouzska Guyana, Grenada, Grénsko,
Guadeloupe, Guatemala, Indie, Indonésie,
iran, Jamajka, Jordansko, Kajmanské
ostrovy, Katar, Kefia, Kongo, Konzska
7 demokraticka republika, Kuvaijt,
Kyrgyzstan, Libanon, Macao, Martinik,
Mongolsko, Montserrat, Niger, Nigérie,
Pakistan, Palestina, Paraguay, Pobrezi
slonoviny, Réunion, Saint Pierre a
Miquelon, Saudska Arabie, Svata Lucie,
Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a
Grenadiny, Tadzikistan, Turks a Caicos,
Uganda, Venezuela, Vietnam, Zambie 23,00 27,60 19,99 23,99 17,61 21,13
8 ostatni zemé 50,00 60,00 46,99 56,39 46,99 56,39
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Tarif
O2 Volani Nonstop, O> Volani 800, O, Volani 300, O
O, Mini * Volani Mobil 60, O, Volani Mobil 120, O, Volno Plus, O3
Skupina O, Volani Zahranic¢i O Start, O, Volno Nonstop, Oz Volam, O; Volam Basic, O, Expres
zemi 100 Standard,O, Expres Start, O, Expres Volno, Oz Expres
Volno Plus, O, Expres Nonstop, O, Expres Mini*
Cena bez Cenas Cena bez Cenas Cena bez Cenas
DPH DPH DPH DPH DPH DPH
Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké&/min Ké&/min
1 4,40 5,28 3,70 4,44 3,30 3,96
2 4,80 5,76 4,00 4,80 3,70 4,44
3 9,50 11,40 8,80 10,56 8,60 10,32
4 9,50 11,40 8,80 10,56 8,60 10,32
5 11,50 13,80 11,00 13,20 10,50 12,60
6 15,00 18,00 14,50 17,40 13,50 16,20
7 23,00 27,60 22,00 26,40 21,00 25,20
8 50,00 60,00 49,00 58,80 48,00 57,60

*) Za kazdé volani zpoplatfiované podle tarifu Oo.Mini nebo O.Expres Mini je uctovan pfiplatek ve vysi 5,00 K& bez DPH
(6,00 K& s DPH) dle ¢asti A.3 Ceniku.

Tarif
Skupina O Business VolIP O, Business
o] Cena bez Cenas Cena bez Cena's
DPH DPH DPH DPH Ké&/min
Ké&/min Ké&/min Ké&/min
1 2,59 3,11 2,29 2,75
2 3,19 3,83 2,75 3,30
3 7,69 9,23 6,87 8,24
4 7,69 9,23 6,87 8,24
5 9,90 11,88 8,72 10,46
6 12,90 15,48 11,35 13,62
7 18,90 22,68 16,65 19,98
8 39,90 47,88 39,90 47,88
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1.2.1.3 Ceny za volani z VTA a VTH

Skupina zemi, destinaci Perioda Orientaéni cena Orientacni cena Orientaéni cena
tarifnich z VTH (K&/min) z VTA (K&/min) z mincovych VTA
impulzl 1 impulz karta TRICK (K&/min)

(sec) = 15,00 K& 1 impulz 1 impulz
=15,00 K& =15,00 K&

Némecko, Polsko, Rakousko, Slovensko 38 24,00 24,00 24,00

Australie, Belgie, Dansko, Estonsko, 38 24,00 24,00 24,00

Finsko, Francie, Hongkong, Irsko, Italie a

Vatikan, Izrael, Japonsko, Kanada, Korea,

Kypr, Litva, LotySsko, Lucembursko,

Madarsko, Malta, Nizozemsko, Norsko,

Novy Zéland, Portugalsko, Recko,

Singapur, Slovinsko, Spojené staty

americké, Spanélsko, Svédsko,

Svycarsko, Velka Britanie

Albanie, Andorra, Bélorusko, Bosna a 38 24,00 24,00 24,00

Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora,

Cina, Faerské ostrovy, Gibraltar,

Chorvatsko, Island, Jizni Afrika,

Kazachstan, Lichtenstejnsko, Makedonie,

Moldavsko, Monako, Rumunsko, Rusko,

San Marino, Srbsko, Turecko, Ukrajina

Mobilni sité vybranych zemi: Australie, 38 24,00 24,00 24,00

Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko,

Italie, |zrael, Kypr, Lucembursko,

Madarsko, Némecko, Nizozemsko,

Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko,

Recko, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko,

Svédsko, Svycarsko, Velka Britanie

Ostatni zemé 18 50,00 50,00 50,00

Inmarsat mini-M, Iridium 8816, Iridium 9 100,00 100,00 100,00

8817, Mezinarodni globalni sité,

Globalstar, Inmarsat BGAN

Inmarsat B, Inmarsat M 9 100,00 100,00 100,00

Inmarsat Aero, Inmarsat BGAN HSD 4 225,00 225,00 225,00

1.2.1.4 Ceny sluzeb Inmarsat, Iridium, Globalstar a Mezinarodni globalni sité

Cislovaci plan sluzby Nazev sluzby Cena bez DPH Cena s DPH

Ké/min Ké/min

87076 Inmarsat mini-M 43,00 51,60

882 Mezinarodni globalni sité 49,00 58,80

8816, 8817 Iridium 88186, Iridium 8817 86,00 103,20

8703 Inmarsat B 69,00 82,80

8706 Inmarsat M 86,00 103,20

8705 Inmarsat Aero 180,00 216,00

87077 Inmarsat BGAN 43,00 51,60

87078 Inmarsat BGAN HSD 150,00 180,00

881 8,8819 Globalstar 43,00 51,60
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11.2.2

1.2.2.1

1.2.3

1.2.3.1

1.2.4

1.2.4.1

Telefonni spojeni zprostredkované operatorem

Ceny za spojeni zprostredkované operatorem

Mezinarodni volani jsou zprostfedkovavana operatorskym pracovistém informacnich sluzeb (pfistupova cisla
1181 nebo 1188), kde se na zakladé pozadavku ucastnikd, pfip. uzivateld zprostfedkuji pozadovana spojeni
jako nasledné spojena volani po vyhledani a sdéleni &isla.

Volani jsou zprostfedkovavana do zemi zafazenych do skupin 1 az 6 — viz ¢ast 11.2.7 Ceniku.

Za volani se Uctuje cena dle pol.A. A.5511 nebo A.5531 (viz také ¢ast A.5 Ceniku), v zavislosti na zvoleném
pFistupovém ¢&isle informacni sluzby, minimalni délce volani podléhajici zpoplaténi, ¢asovém intervalu a
skutecné délce volani. Doba ¢ekani na spojeni s operatorem neni zpoplatriovana.

Minimalni délka volani podléhajici zpoplatnéni pro pfistupova Cisla 1181 a 1188 je 120 sekund, ¢asovy interval
60 sekund.

Informacni sluzba pro mezinarodni telefonni provoz

Sluzba je dostupna na telefonnim ¢&isle 1181.

Jsou poskytovany informace o telefonnich &islech ucastnikud v cizing, narodnich smérovych ¢islech a smérovych
Cislech zemi, informace o sluzbach poskytovanych v mezinarodnim telefonnim provozu, cenach za mezinarodni
volani do jednotlivych zemi a v§eobecné informace o mezinarodnim telefonnim provozu.

Ceny za spojeni na Informacéni sluzbu pro mezinarodni telefonni provoz

Volani na tuto sluzbu je zpoplatfiovano cenou dle pol. A.5511, tj. 21,60 K&/min véetné DPH (18,- K&/min bez
DPH) + poplatek za spojeni s operatorem v cené 10,80 v€etné DPH (9,- K& bez DPH);.

Sluzby pfimého volani

Sluzba piimého volani z Ceské republiky - Home Country Direct

Volani na tuto sluzbu Poskytovatel nezpoplatiiuje, pfi volani z vefejnych telefonnich automatd neni treba
vhazovat mince ani vkladat kartu. Po vyto€eni pfistupového &isla se uskute¢ni spojeni na operatora v pfislusné
zemi (pfipadné na zafizeni, které operatora nahrazuje). Ten zafidi dal$i poZzadované spojeni a pfislusny zplsob
zpoplatnéni volani.

Sluzba je umoznéna z Ceské republiky do zemi uvedenych v nasledujici tabulce.

Zemé Nazev sluzby Pristupové cislo Spolecnost

Australie AUSTRALIA DIRECT 800 001 1 61

Belgie BELGIUM DIRECT 800 001 1 32

Bulharsko BULGARIA DIRECT 800 001 1 59

Francie FRANCE DIRECT 800 001 1 33

Hongkong HONGKONG DIRECT 800 001 1 85

Irsko IRELAND DIRECT 800001177

Italie ITALIA DIRECT 800 001 1 39

Izrael ISRAEL DIRECT 800001172 Bezeq
ISRAEL ONE TWO 800 001 1 97 Golden Lines

Japonsko JAPAN DIRECT 800 001 1 81 KDD

Jizni Afrika S. AFRICA DIRECT 800 001 1 27

Kanada CANADA DIRECT 800 001 115 Teleglobe

Korea CALL KOREA 800 001 1 82 DACOM
KOREA DIRECT 800 001 1 38 Korea Telecom

Kypr CYPRUS DIRECT 800 001178

Lucembursko LUXEMBOURG DIRECT 00 800 35203520

Madarsko HUNGARY CALLING CARD 00 800 0036 1235

Némecko DEUTSCHLAND DIREKT 00 800 33004900

Nizozemsko NEDERLAND DIRECT 800 001 1 31

Novy Zéland N.ZEALAND DIRECT 800 001 1 11

Polsko POLAND DIRECT 800 001 148

123




Zemeé Nazev sluzby Pristupoveé ¢islo Spolecnost
Portugalsko PORTUGAL DIRECTO 00 800 03510351
Rakousko AUSTRIA PREPAID CARD 800 001 1 14
Recko GREECE DIRECT 800 001 1 30
Spojené arabské emiraty UAE DIRECT 800 001 1 71
Spojené staty americké | AT&T USA DIRECT 00 800 22255288 AT&T
MCI CALL USA 800001112 MCI
SPRINT GLOBAL ONE 800 001 1 87 SPRINT
Slovensko VOLACIA KARTA 00 800 42142142
Spanélsko ESPANA DIRECTO 800 001 1 34
Turecko TURKEY DIRECT 800 001 1 90
Velka Britanie BT DIRECT 800 001 1 44 BT
1.2.5 Sluzba ZELENA LINKA ZE ZAHRANICI
1.2.5.1 Podminky
1. Zajistuje bezplatné telefonni spojeni z ciziny do CR (volani je G&tovano volané pFipojce) z jedné nebo vice zemi
na konkrétni telefonni Cislo podle vybéru zakaznika, ktery si sluzbu objedna. Sluzba je uréena firmam se sidlem
v CR majicim klientelu v zahrani€i a slouzi pro stimulaci zajmu o jejich produkty, podobné jako vnitrostatni
Zelena linka.
V nékterych pfipadech neni volani z ciziny zcela zdarma, volani je zpoplatnéno jako mistni volani. Konkrétni
informace budou sdéleny pfi uzavirani smluvniho vztahu.
2. Ceny za volani jsou uvedeny v &asti 11.2.5.2. a jsou platné pro provozni dobu $picka i mimo $picku. Cisla skupin
zemi odpovidaji zafazeni podle €asti 11.2.7 Ceniku. Pfi ukonéeni pfichoziho volani v mobilnich sitich, pfipadné
v zahrani¢i, se ucCtuje zakaznikovi k uvedenym cendm za volani pfiplatek za volani dle polozky E.1302,
respektive E.1303 tohoto Ceniku.
1.2.5.2 Ceny
Sluzba Cena bez Cena s DPH
DPH
K&
ZFizeni spojeni z prvni zemé 3333,33 4000,00
ZFizeni spojeni z kazdé dalSi zemé 300,00 360,00
Zména parametr( u pfifazenych pfipojek pozadovana zakaznikem 285,71 342,85
K¢&/zuét. obdobi
Pouzivani sluzby z prvni zemé 2000,00 2400,00
Pouzivani sluzby z kazdé dalsi zemeé 100,00 120,00
Cil podminéného smérovani ke sluzbé — za kazdy cil 47,61 57,13
K&/minuta
Volani ze zemé zafazené do skupiny:
1 4,40 5,28
2 4,80 5,76
3 9,50 11,40
4 9,50 11,40
S 11,50 13,80
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11.2.6

Sluzba O, Xcall

1.2.6.1 Podminky

1. Sluzba poskytuje zakaznikim Poskytovatele nizSi ceny za volani do vybranych zemi. Seznam téchto zemi je
uveden v ¢asti 11.2.6.2 a uvefejnén na internetovych strankdch www.o2.cz.

2. PFi pouziti sluzby O, Xcall je nutno volit nejprve pfistupové C&islo (tedy 970), dale mezinarodni pfestupny znak
(tedy 00), poté Cislo zemé& (napf. 421 pro Slovensko) a dale narodni &islo volané pfipojky. Sluzba O, Xcall
umoznuje pfenos hlasu na bazi IP protokolu.

3. Ceny sluzby O, Xcall plati po celych 24 hodin a jsou stejné pro vSechny tarify. V ramci Hlasovych feSeni je
mozné vyuzit dle stanovenych podminek nadstavbovy tarif Xcall BUSINESS, u kterého
je dale poskytovana sleva v zavislosti na objemu hovorové korespondence.

4. Minimalini G&tovana délka volani z Ugastnické stanice je jedna minuta a &asovy interval 60 sekund.

5. Volani do mobilnich siti v nasledujicich zemich: Australie, Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Itélie,vlzrael,
Kypr, Lucembursko, Madarsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Recko,
Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko a Velka Britanie je zpoplatnéno cenou:

Zakladni cena je 7,20 K& za minutu bez DPH (8,64 K&/min s DPH).
Cislovaci plany mobilnich siti jsou uvedeny v Poznamkach v ¢asti 11.2.7 Ceniku
Volani do pevnych siti je zpoplatnéno cenami dle tabulky nize.

6. Volani zVTA a z VTH jsou zpoplatiovana prostfednictvim tarifnich impulzd, jejichz cena je uvedena v pol.
D.121 a D.122. Casovy interval tarifnich impulzld je 90 sekund pro volani do pevnych i mobilnich siti. Za kazdy
zapocaty Casovy interval se uctuje jeden tarifni impulz.

1.2.6.2 Ceny

Zakladni ceny pro sluzbu O, Xcall

Zakladni ceny z ucastnické pripojky Orientacni cena za minutu z VTA, VTH
Zemé K¢ / minuta (15,00 K& / impulz)

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Argentina 7,20 8,64 8,33 10,00
Arménie 7,20 8,64 8,33 10,00
Australie 2,70 3,24 8,33 10,00
Belgie 2,70 3,24 8,33 10,00
Bosna a Hercegovina 7,20 8,64 8,33 10,00
Brazilie 7,20 8,64 8,33 10,00
Bulharsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Cerna Hora 7,20 8,64 8,33 10,00
Cina 7,20 8,64 8,33 10,00
Dansko 2,70 8,64 8,33 10,00
Estonsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Finsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Francie 2,70 3,24 8,33 10,00
Gruzie 7,20 8,64 8,33 10,00
Hongkong 7,20 8,64 8,33 10,00
Chorvatsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Indie 7,20 8,64 8,33 10,00
Indonésie 7,20 8,64 8,33 10,00
Irsko 2,70 3,24 8,33 10,00
ltalie a Vatikan 2,70 3,24 8,33 10,00
Izrael 2,70 3,24 8,33 10,00
Japonsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Jizni Afrika 7,20 8,64 8,33 10,00
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Zakladni ceny z ucastnické pripojky Orienta¢ni cena za minutu z VTA
Zemé K¢ / minuta (15,00 K¢ / impulz)

bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Kanada 2,70 3,24 8,33 10,00
Kazachstan 7,20 8,64 8,33 10,00
Korea 7,20 8,64 8,33 10,00
Kypr 2,70 3,24 8,33 10,00
Litva 7,20 8,64 8,33 10,00
Lotyasko 7,20 8,64 8,33 10,00
Lucembursko 2,70 3,24 8,33 10,00
Madarsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Makedonie 7,20 8,64 8,33 10,00
Malta 7,20 8,64 8,33 10,00
Mexiko 7,20 8,64 8,33 10,00
Moldavsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Monako 7,20 8,64 8,33 10,00
N&émecko 2,70 3,24 8,33 10,00
Nizozemsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Norsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Novy Zéland 7,20 8,64 8,33 10,00
Pakistan 7,20 8,64 8,33 10,00
Polsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Portugalsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Rakousko 2,70 3,24 8,33 10,00
Rumunsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Rusko 7,20 8,64 8,33 10,00
Recko 2,70 3,24 8,33 10,00
Singapore 7,20 8,64 8,33 10,00
Slovensko 2,70 3,24 8,33 10,00
Slovinsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Spojené staty americké 2,70 3,24 8,33 10,00
Spandlsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Srbsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Svédsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Svycarsko 2,70 3,24 8,33 10,00
Thajsko 7,20 8,64 8,33 10,00
Tchaj-wan 7,20 8,64 8,33 10,00
Turecko 7,20 8,64 8,33 10,00
Ukrajina 7,20 8,64 8,33 10,00
Velka Britanie 2,70 3,24 8,33 10,00
Vietnam 7,20 8,64 8,33 10,00
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1.2.7 Abecedni seznam zemi, €isla zemi, druhy sluzeb a druhy volani

skupina @ Gcislo

. « zemé/destinace 0O, Xcall pozn.
zemi zemé

93 ' Afghanistan
355 | Albanie
213  Alzirsko
1684 Americka Samoa
1 340 Americké Panenské ostrovy

376 Andorra

244 | Angola

1264 Anguilla

1268 Antigua a Barbuda
54  Argentina

374  Arménie

297  Aruba

247 Ascension

61  Austrélie X 8)
61  Australie — mobilni sit X 9)

672 | Australska teritoria

994  Azerbajdzan
1242 Bahamy

973 | Bahrajn

880 Bangladés$

1246 Barbados
32 Belgie X 8)
32 Belgie — mobilni sit X 9)
501 Belize

375  Bélorusko
229 Benin
1441 Bermudy
975 Bhutan
591 Bolivie

387 Bosna a Hercegovina X
267 Botswana

55 Brazilie X
1284 Britské Panenské ostrovy
673  Brunej

359 | Bulharsko X
226 Burkina Faso
257  Burundi

682  Cookovy ostrovy
235 Cad

382 | Cerna Hora

86 Cina

45 Dansko

45  Dansko — mobilni sit

8)
9)

X | X X X

246 Diego Garcia

1767 Dominika
1 Dominikanska republika 7)

N N O W NS 00 000 0N 00000 NN DN WOWN NN O WN OO OO NN N OO0 OO, ;o
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skupina
zemi

cislo
zemé

zemé/destinace

0O, Xcall

pozn.

253

20
593
291
372

Dzibutsko
Egypt
Ekvador
Eritrea
Estonsko

251
298
500
679

63

Etiopie

Faerské ostrovy
Falklandy

Fidzi

Filipiny

358
358
33
33
594

Finsko

Finsko — mobilni sit
Francie

Francie — mobilni sit’
Francouzska Guyana

X | X X X

8)
9)
8)
9)

689
241
220
233

Francouzska Polynésie
Gabon

Gambie

Ghana

| 0| 0 00 00N W N WIN OO o o ol 00N O ©

350

Gibraltar

881 8,
8819

1473

Globalstar

Grenada

299
995
590
1671
502

Groénsko
Gruzie
Guadeloupe
Guam
Guatemala

224
245
592
509

Guinea
Guinea-Bissau
Guyana

Haiti

504

Honduras

852
56
385
91

Hongkong
Chile
Chorvatsko
Indie

NN B SO 00 0 00| 00N 00N O NN

62
8705
8703

87077
87078

Indonésie

Inmarsat Aero
Inmarsat B

Inmarsat BGAN
Inmarsat BGAN HSD

8706
87076
964
98
8816

Inmarsat M
Inmarsat mini-M
Irak

fran

Iridium 8816

8817

Iridium 8817
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skupina
zemi

cislo
zemé
353

zemé/destinace

Irsko

02 Xcall

pozn.

8)

353

Irsko — mobilni sit

x

9)

354
39
39

972

Island

Itélie a Vatikan
Itélie — mobilni sit
Izrael

8)
9)
8)

972
1876
81
967
27

Izrael — mobilni sit
Jamajka

Japonsko

Jemen

Jizni Afrika

X | X | X | X

9)

962
1345
855
237

Jordansko
Kajmanské ostrovy
Kambodza
Kamerun

Kanada

4)

238
974

254
686

Kapverdy
Katar
Kazachstan
Kena
Kiribati

6)

57
269
242
243

Kolumbie
Komory a Mayotte
Kongo

Konzska dem. republika

82

Korea

850
506

Korejska lid.
republika
Kostarika

dem.

53
965
357
357
996

Kuba

Kuvaijt

Kypr

Kypr — mobilni sit
Kyrgyzstan

8)
9)

856
266
961
231

Laos
Lesotho
Libanon
Libérie

218

Libye

423
370
371
352

Lichtenstejnsko
Litva

LotySsko
Lucembursko

8)

352

853
261

Lucembursko — mobilni

sit’
Macao
Madagaskar

9)

W N OIN W N OO D P OO N 0 0N WN N0 0w 0 N N 0 0 N O N 000N O N NGO AN WNWDNO WN

36
36

Madarsko

Madarsko — mobilni sit
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skupina
zemi
5

cislo
zemé
389

zemé/destinace

Makedonie

02 Xcall

X

pozn.

60

Malajsie

265
960
223
356

Malawi
Maledivy
Mali
Malta

212
692
596
230
222

Maroko
Marshallovy ostrovy
Martinik

Mauricius
Mauritanie

52
882
691
373
377

Mexiko

Mezinarodni globalni sité
Mikronésie

Moldavsko

Monako

976
1664
258
95
264

Mongolsko
Montserrat
Mosambik
Myanmar (Barma)
Namibie

674
49
49

977

Nauru

Némecko

Némecko — mobilni sit’
Nepal

8)
9)

227

Niger

234
505
683
599

Nigérie

Nikaragua

Niue

Nizozemské Antily

31
31
47
47
687

Nizozemsko

Nizozemsko — mobilni sit’
Norsko

Norsko — mobilni sit
Nova Kaledonie

X X X X

8)
9)
8)
9)

64
968
92
680
970

Novy Zéland
Oman
Pakistan
Palau
Palestina

507
675
595

51
225

Panama

Papua Nova Guinea
Paraguay

Peru

Pobfezi slonoviny

W =2 N0 N0 00 N 00 N 0 0 W N WIN| 0w 0N N0 W = 000 0 0 NN P+ OO O | 0w N 0 ol 0 o o

48
48

Polsko
Polsko — mobilni sit
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skupina
zemi

cislo
zemé
1

zemé/destinace

Portoriko

0, Xcall

pozn.

7)

351

Portugalsko

8)

351
43
43

262

Portugalsko — mobilni sit
Rakousko

Rakousko — mobilni sit
Réunion

X X | X X

9)
8)
9)

240
40

250
30

Rovnikova Guinea
Rumunsko

Rusko

Rwanda

Recko

3)

8)

30
508
503
685
378

Recko — mobilni sit
Saint Pierre a Miquelon
Salvador

Samoa

San Marino

9)

966
221
1670
248
232

Saudska Arabie
Senegal
Severni Mariany
Seychely

Sierra Leone

65
421
421
386

Singapur

Slovensko

Slovensko — mobilni sit
Slovinsko

8)
9)
8)

386

Slovinsko — mobilni sit

X | X | X | X X

9)

252
971

381

Somalsko

Spojené arabské emiraty
Spojené staty americké
Srbsko

5)

94
236
249
597
290

Sri Lanka
Stfedoafricka republika
Sadan

Surinam

Svata Helena

1758
1869
239
1784
268

Svata Lucie

Svaty Krystof a Nevis
Svaty Tomas

Svaty Vincenc a Grenadiny
Svazijsko

963
677
34
34
46

Syrie

Salamounovy ostrovy
Spanélsko

Spanélsko — mobilni sit
Svédsko

8)
9)
8)

WINWIN WIN W O 0N 0 NN 0 0 0 0 0 A N A OWN W =2 00 0 OWW O NP OOWO N WNDN OO A OOON W2 WNO

46
41
41

Svédsko — mobilni sit
Svycarsko
Svycarsko — mobilni sit

X | X | X | X X X
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skupina
zemi

cislo
zemé
992

zemé/destinace

Tadzikistan

0, Xcall

pozn.

255

Tanzanie

66
886
228
690

Thajsko
Tchaj-wan
Togo
Tokelau

676
1868
216
90
993

Tonga

Trinidad a Tobago
Tunisko

Turecko
Turkmenistan

1649
688
256
380
598

Turks a Caicos
Tuvalu

Uganda
Ukrajina
Uruguay

998
678
44
44
58

Uzbekistan

Vanuatu

Velka Britanie

Velka Britanie — mobilni sit
Venezuela

8)
9)

84
670
681
260

Vietnam
Vychodni Timor
Wallis a Futuna
Zambie

N 00 0NN W DN oo OO o Ol N o N ool 00 0 0 o o 00| N

263

Zimbabwe
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Poznamky:

3) Seznam narodnich smérovych ¢&isel v Rusku:
vSechny Ciselné série, které nendlezi Kazachstanu, viz pozn. 6).

4) Seznam narodnich smérovych Cisel v Kanadé:

204, 226, 250, 289, 306, 343, 403, 416, 418, 437, 438, 450, 460, 474, 506, 514, 519, 579, 600, 604, 613, 647, 705,
709, 778, 780, 807, 819, 825, 867, 879, 882, 902, 905, 942.

5) Spojenym statim americkym nalezi v§echna narodni smérova ¢isla kromé seznamu uvedeného v pozn. 4) a kromé
nasledujicich trojmistnych &isel: 000-199, 242, 246, 264, 268, 284, 340, 345, 441, 473, 649, 664, 670, 671, 684, 758,
767,784, 787, 809, 829, 868, 869, 876, 939.

6) Seznam narodnich smérovych &isel v Kazachstanu:

6,7.

7) Seznam narodnich smérovych Cisel v Portoriku: 787, 939 a Dominikanské republice: 809 a 829.
8) Jen volani do pevné sité.
9) Tabulka s Cislovacimi plany mobilnich siti:

Zemé Cislo zemé | Cislovaci plany mobilnich siti (Giselné série za éislem zemé)
AUSTRALIE 61 4,14 -19

BELGIE 32 44 — 45 47 — 49

DANSKO 45 2,30 - 31,40 -42,50 - 53,6061, 71, 81
FINSKO 358 4,50

FRANCIE 33 6,7

IRSKO 353 83,8589

ITALIE 39 300 — 365, 367 — 368, 370 — 399

IZRAEL 972 5

KYPR 357 96, 97, 99

LUCEMBURSKO 352 0,21, 28,6,91,98

MADARSKO 36 20, 30, 31, 60, 70

NEMECKO 49 15-17

NIZOZEMSKO 31 61 —66, 68

NORSKO 47 4,9

POLSKO 48 50, 51, 60, 66, 69, 72, 78, 79, 88
PORTUGALSKO 351 9

RAKOUSKO 43 644, 650 - 653, 655, 657, 659, 660, 661, 663 — 669, 67 — 69
RECKO 30 69

SLOVENSKO 421 901 -919, 94

SLOVINSKO 386 30-31,40-41,50-51,64-71
SPANELSKO 34 6

SVEDSKO 46 10, 70, 72, 73, 76

SVYCARSKO 41 75-79

VELKA BRITANIE 44 71-75,77-79
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