Nazev firmy:

BENOL SERVICE, spol. s r.o.
Pfredmét podnikani:
Mezindrodni autodoprava,

prodej znackovych autodild,
provoz Cerpacich stanic

Pocet zaméstnanct: 90
Pocet pobocek: 4

Potieba zdkaznika:

e Rychlé firemni internetové
pfipojent

e Pristup k e-mailu odkudkoliv

e Kontrola nad vozovym
parkem

e O, Internet Forte

e BlackBerry od O,

e O, Mobilnf Internet
e O, Pocitacoveé reSeni
e O, Car Control

e Spolehlivé a bezpec¢né
pripojeni k internetu

e Moznost pfenosu velkych
objemU dat

e Prehled o nakladech

e 7&dné pocatecni naklady
pfi pofizovani PC

e Kontrola nad pohybem

vozidel a jednoducha
administrace knihy jizd

Reference

Internet
a e-mail
na cesty

Internet Firemni IT
do kancelare a dalsi
sluzby

»02 dokonale uspokojuje ruzné pozadavky kazdého naseho
zaméstnance na hlasové sluzby. Diky 02 klesly nase vysoké

naklady na telekomunikace.”

Jaké potreby resila
firma BENOL SERVICE?

S postupnym narlstem kapacit
spolecnosti se zvySovaly i naroky
na komunikaci mezi vedenim,
zaméstnanci a stale vyssim poctem
obchodnich zastupcd, jejichz hlavni
pusobisté je mimo kancelat. | oni
ale potrebovali mit neustaly pristup
k firemnim databazim a e-mailu.

BENOL SERVICE také musel stéle vice
fesit administrativu kolem rostouciho
vozového parku.

Reseni na miru od 02

Zameéstnanci spole¢nosti BENOL
SERVICE maji rlizné potieby. Pristup
02 byl ke kazdé pracovni pozici
individuélni. Jelikoz je ve firmé mnoho
obchodnich zastupct, neboli
zaméstnancd pracujicich mimo
kancelar, resenim dané potieby — mit
pristup k firemnim aplikacim a mit svUj
pocitac stale u sebe — byly notebooky
se sluzbou O, Mobilni Internet.

A felefonica company

Jan Bokoc, red, golecnosti

.Diky sluzbé O, Pocitacové reseni
jsme obchodnim zastupcim
poridili nové notebooky

s nulovymi pocatecnimi naklady

a garantovanych servisem.
Soucasné jsme ziskali i mobilni
pripojeni pro zaméstnance

v terénu, ” tvrdi Jan Bokoc.

Obchodni zastupce spole¢nosti BENOL
SERVICE tak mUZe odesilat zakaznikovi
nabidku kdykoliv a kdekoliv.

Pro centralu spolecnosti byl navrzen
symetricky O, Internet Forte —
pfipojeni se stabilnim odesilanim

a pfijimanim velkého objemu dat
stejnou rychlosti. Pripojeni pobocek
efektivné vyresila sluzba O, Internet —
spolehlivé pevné pripojeni k internetu
s garanci funk¢nosti.

Pro bezprostredni reakci na e-maily je
navic k dispozici sluzba BlackBerry od O,.
Diky sluzbé BlackBerry obchodnikdm
neunikne zadna poptavka.

BlackBerry od O, je jednoduché

Vice moznosti. 2



Reference

Rozumime vasim
potfebam

Hee

Reseni na miru pfinasi

vyhody

e Zodpovédnost za spravu celého
feSeni je na strané 02

e Uspora ¢asu a nakladd

* Redeni je sestaveno podle
individualnich potfeb zakaznika
na jednotlivé uzivatelské profily

Kontaktujte nas
Linka pro firemni zakazniky:

800 203 203
(nebo *52 z 02 mobilniho telefonu)

Pro nové zékazniky:
800 333 555

firmy@o2.com

Pro vice informaci navstivte
www.cz.02.com/firmy

feSeni kancelare do kapsy. Sluzba
umoznuje mit neustaly prehled

o e-mailech, aktudlnich schlizkach
v kalendafi ¢i pfistup do firemnich
aplikaci. A to v3e jednoduse pres
ptistroj BlackBerry.

Firma BENOL stéle fesila
administrativu kolem rostouciho
vozového parku. Doporucenim byla
sluzba O, Car Control, diky niz mdze
firma sledovat pohyb vsech vozidel

a zaroven jednoduse vyhotovit
elektronickou knihu jizd v podobé
vhodné pro darnové Gcely.

Vase potreby reSime
individualné

Komunikace se zakazniky

a obchodnimi partnery je dilezita

i v dobé ekonomického poklesu, at
jste mald, nebo stfedni firma.

Zakladem firemni komunikace

je kvalitni a spolehlivé pripojeni

k internetu a volani z pevné

a mobilu. Nabizime feseni, které
respektuje potfeby spolecnosti i jejich
jednotlivych zaméstnancd. Navic

si mUzete vybrat sluzby, které vém
pomohou zvysit efektivitu vaseho
podnikani.

Napfiklad ve firmé BENOL
SERVICE pracuje mnoho
zaméstnanci na cestach

- napft. obchodni zastupci

a dale zaméstnanci v kancelafi
i na cestach, mezi které se radi
dispecefi firmy BENOL SERVICE.

Zaméstnanec v kancelafi i na cestach

Dispecer firmy BENOL:

,Ma pracovni naplii je primarné sledovat
vozidla firmy BENOL a komunikovat s Fidici.
Pomoci sluzby O, Car Control mam vsechny
vozy v rémci CR jednoduse pod kontrolou,
vim, presné kde se které auto nachazi a kolik
ujelo kilometrd. O, Car Control, neboli
elektronicka kniha jizd, ndm pomohla usetfit
cas i naklady na dopravu.”

Kratce o firmeé
BENOL SERVICE

BENOL SERVICE, spol. s r.o. patfi jiz
vice jak 10 let mezi klienty spole¢nosti
Telefénica O2 Czech Republic. BENOL
SERVICE se zabyva mezinarodnf
autodopravou, prodejem autodild,
autoservisem a provozem Cerpacich
stanic. Firma ma 13 obchodnich
zastupcy a sidli v Teplicich.

Vice na www.benol.cz

Zaméstnanec na cestach

Obchodni zastupce firmy BENOL:
. Diky O, Pocitacovému feseni a sluzbé

O, Mobilni Internet se plné vénuji zékaznikam.

Ziskadvam vice ¢asu na pripravu na schlizky

a mam neustély pristup ke svému pracovnimu
e-mailu a aplikacim v pocitadi, i kdyz jsem
pravé mimo kancelar.”

Tento referencni pfibéh byl pripraven v ¢ervnu 2009.
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