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Ceník předplacených služeb O2

Zneužití výhod poskytovaných v rámci tarifu nebo marketingové akce - zneužitím se mimo jiné rozumí
(a) umělé nebo automatické generování hovorů nebo zpráv (b) užívání výhody primárně za účelem získání
jakéhokoliv jiného finančního či jiného prospěchu účastníka, popř. třetí strany, přesahujícího poskytnutou
výhodu, a to na úkor O2 (c) využívání výhody v rozsahu přesahujícím maximální předpokládatelné chování
účastníka, za které se považuje objem 10 000 minut volání nebo 10 000 SMS/MMS za zúčtovací období; O2
má v takovém případě právo zpoplatnit účastníka běžnou sazbou dle tarifu, ledaže účastník prokáže, že se
jednalo o standardní využití služby. Zneužití je zakázané.

O2 NA!VÍC

O2 TARIFY

První změna O2 tarifu je zdarma, každá další za 99 Kč s 20% DPH. Tato částka je odečtena z kreditu na O2
SIM kartě. Ceny mezinárodních hovorů, SMS zpráv do zahraničí a ostatních služeb jsou shodné pro
všechny O2 tarify. Tarify O2 Original, O2 Quatro, O2 Fun a O2 Special je možné zaktivovat pouze ze
zakoupené O2 sady, kde je tento tarif přednastavený. Přestup z jiného O2 tarifu již není možný. Převod na
jiný tarif O2 GSM je možný pouze v případě, že předplacená služba O2 je aktivní, tzn. že doba od
posledního nabití SIM karty nepřesáhla 12 měsíců, telefonní číslo se nemění a nevyužitý kredit se do
maximální výše 10.000 Kč převádí na zvolený tarif. 

HLAVNÍ POJMY

TARIFY - aktuálně nabízené

O2 mobil 
a pevné 

sítě

Bonusový balíček k tarifům při nabití nad 300 Kč

O2 NA!PIŠTE 1,90   5,90   

Ostatní 
mobilní 

sítě

Hlas. 
schránka

Video-
volání

SMS

6,60
2,60   

3,00   6,60   
5,50   

- večerní volání (od 20:00 do 8:00) do mobilní sítě O2 za 0,50 Kč včetně DPH /min. K aktivaci
této výhody je nutné odeslat SMS ve tvaru VECER na číslo 999 111.

Cena za SMS v 
rámci výhody*1

Cena za volání v 
rámci výhody*1

0,50   0,50

Bonusový kredit – kredit poskytnutý účastníkovi v rámci marketingové akce O2. Bonusový kredit nelze
čerpat na platební transakce a na volání na čísla se zvláštní sazbou.

▪ Pokud je hovor započat mimo výhodu večerního volání, ale končí v době její platnosti, sazba za hovor je
účtována dle standardní ceny v rámci tarifů O2 NA!VÍC.

0,50   5,90   0,50

▪ Při volání v ČR se účtuje za každých započatých 60 sekund od spojení hovoru.

O2 NA!HLAS

 Tarif

6,60

MMS

*1 Při jednorázovém dobití nad 300 Kč a aktivaci výhody NA!VÍC

- volání o víkendech do mobilní sítě O2 za 0,50 Kč včetně DPH /min. K aktivaci této výhody je
nutné odeslat SMS ve tvaru VV na číslo 999 111.

▪ Pokud zákazník jednorázově dobije v minimální hodnotě 300,- Kč a více (bez započtení bonusů), může si
během 24 hodin následujících od dobití odesláním SMS aktivovat jednu z následujících výhod:

▪ Pokud zákazník v průběhu období, po které může užívat výhodu, znovu jednorázově dobije v minimální
hodnotě 300,- Kč a více (bez započtení bonusů), může si během 24 hodin následujících od dobití odesláním
SMS v příslušném tvaru aktivovat novou výhodu. Pokud tak neučiní, bude mu automaticky nově aktivována
naposledy zvolená výhoda. Poskytování předešlé výhody bude ukončeno uplynutím 24hodinové lhůty od
nového dobití. Zákazník může tuto novou výhodu opět využívat po dobu 4 týdnů od uplynutí 24hodinové lhůty
pro zvolení nové výhody. Doba, po kterou může zákazník čerpat novou výhodu, se neprodlužuje o dobu,
která zbývala do vyčerpání doby pro užívání předešlé výhody.

- O2 Internet v Mobilu Start za týdenní paušál 20,- Kč včetně DPH. K aktivaci této výhody je
nutné odeslat SMS ve tvaru INT na číslo 999 111.

▪ Pokud se jedná o první dobití a zákazník během 24 hodin následujících od dobití neodešle aktivační SMS,
ztrácí nárok na výhodu.
▪ Zákazník může řádně zvolenou výhodu užívat po dobu 4 týdnů od uplynutí 24hodinové lhůty pro zvolení
výhody.

- SMS o víkendech do mobilní sítě O2 za 0,50 Kč včetně DPH. K aktivaci této výhody je nutné
odeslat SMS ve tvaru VS na číslo 999 111.

5,50 3,00   

▪ Uvedené ceny jsou v Kč (s 20% DPH)/minutu/SMS/MMS. 

5,50
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Ceník předplacených služeb O2

▪ Pokud zákazník jednorázově dobije v minimální hodnotě 300,- Kč a více (bez započtení bonusů) v době,
kdy nečerpá výhodu, a nejedná se o první dobití při užívání tarifu, může si během 24 hodin následujících od
dobití odesláním SMS v příslušném tvaru aktivovat novou výhodu. Pokud tak neučiní, bude mu automaticky
nově aktivována naposledy zvolená výhoda.

▪ V případě přechodu z O2 předplacených služeb na O2 Mobilní hlasovou službu není možné výhodu
převést.

On - line

▪ Účastník může objednat O2 karty prostřednictvím www.simzdarma.cz pouze jednou, a to v počtu 1, 2 nebo
3 O2 karty.

▪ V případě porušení těchto podmínek si O2 vyhrazuje právo odebrat účastníkovi výhodu a zároveň z kreditu
na jeho O2 kartě odečíst částku, o kterou se účastník jednáním v rozporu s těmito podmínkami
obohatil.Výhody dle této akce nelze kombinovat s jinými akčními nabídkami poskytovanými v rámci O2
Předplacené hlasové služby.

▪ V případě ukončení poskytování služeb nevyčerpaný kredit propadá a Poskytovatel jeho hodnotu nevrací.

▪Každý účastník, který si v období od 6.9.2010 do 31.12.2011 prostřednictvím internetové aplikace na
www.simzdarma.cz objedná O2 kartu s tarifem O2 Fajn a zároveň si ji v tomto období aktivuje, získá při
každém jednorázovém dobití ve výši nejméně 300,- Kč (dále jen „Dobití“) při splnění níže uvedených
podmínek možnost užívat výhodu v podobě vnitrostátního volání na 2 zvolená O2 mobilní čísla po první
minutě zdarma na 4 týdny. První minuta volání je účtována dle tarifu O2 Fajn. Zvolené O2 mobilní číslo musí
být číslo O2 karty s tarifem O2 Fajn objednané prostřednictvím internetové aplikace www.simzdarma.cz po
6.9.2010.

▪ Po prvním Dobití musí účastník odeslat SMS zdarma ve tvaru ONL A XXXXXXXXX na číslo 999 111, kde
XXXXXXXXX je výše definované 9ti místné O2 mobilní číslo, na které chce účastník výhodně volat. Další
číslo si účastník nastaví stejným způsobem jako číslo první. V případě prvního nastavení prvního čísla pro
zvýhodněné volání běží čtyřtýdenní období pro poskytování výhody od okamžiku obdržení potvrzující SMS,
že číslo bylo nastaveno. V případě prvního nastavení druhého čísla pro zvýhodněné volání se lhůta pro
poskytování výhody shoduje se lhůtou pro poskytování výhody u prvního čísla. 
▪ Výhodu účastník získá i při každém dalším Dobití, přičemž období pro poskytování výhody pak běží od
okamžiku Dobití. Zvolená mobilní čísla se automaticky převádí do nového 4 týdenního období.
▪ Již zvolené číslo pro poskytování výhody může účastník zrušit zasláním SMS zdarma ve tvaru ONL D
XXXXXXXXX na číslo 999 111.

▪ Připsaní kreditu při přechodu z paušálních služeb na předplacené nezakládá nárok na poskytnutí výhody.

▪ Na O2 Mobilní internet kartě s hlasovým tarirem O2 NA!HLAS lze čerpat bonusové balíčky při nabití nad
300,- Kč pouze do 31.12.2010.

▪ Výhodu nelze převést na jiné telefonní číslo.
▪ O2 si vyhrazuje právo omezit nebo přerušit poskytování všech služeb poskytovaných prostřednictvím
předplacené O2 karty nebo odebrat výhodu v případě zneužití nebo podezření na zneužití služeb dle článku
8.1. odst. d) nebo čl. 8.2. odst. b) Všeobecných podmínek pro poskytování veřejně dostupných služeb
elektronických komunikací vydaných O2.

▪ Změna tarifu v rámci tarifní struktury O2 NA!VÍC je možná prostřednictvím SMS ve tvaru TARIF NAPIS na
999 111 nebo TARIF NAHLAS na 999 111. Změnu tarifu na předplacený tarif mimo tarifní strukturu O2
NA!VÍC! je možné provést na značkové prodejně nebo prostřednictvím linky *11.

▪ Při změně tarifu na jiný tarif předplacených služeb než O2 NA!VÍC nebo při přechodu na paušální služby se
výhody tohoto balíčku zákazníkovi nepřevádí.

▪ První tři nastavení mobilního čísla, pro které je poskytována výhoda, jsou zdarma, další nastavení jsou
zpoplatněna částkou 99,.- Kč s DPH (82,50 Kč bez DPH).

▪ Výhoda se vztahuje pouze na volání na koncová O2 mobilní čísla, tj. na SIM karty O2, které nejsou
umístěny v zařízeních, která umožňují propojování hovorů. Výhoda se nevztahuje na platební transakce.

▪ Zákazník nemůže zvolenou výhodu využívat na volání a SMS se zvláštním tarifem (audiotextové služby,
Premium SMS, MMS a DMS) a na datová volání. Tyto služby jsou účtovány zvláštní sazbou.

▪ Pokud si zákazník aktivuje výhodu O2 Internet v Mobilu, výhoda je mu poskytována po dobu jednoho týdne
od uplynutí 24hodinové lhůty pro zvolení výhody. Poskytování výhody na 2., 3. a 4. týden je obnoveno pouze
v případě, že zákazník má na předplacené kartě kredit minimálně ve výši týdenního paušálu za tuto výhodu.
Týdenní paušál za tuto výhodu se zákazníkovi strhává z kreditu v okamžiku aktivace, případně obnovení
výhody na každý týden.

▪ U tarifů nelze aktivovat služby O2 Star, O2 Spolu a O2 SMS balíčky určené pro tarify O2 Fajn a O2 TXT.

▪ Zneužitím výhod v rámci tarifů O2 NA!PIŠTE a NA!HLAS se rozumí jakékoli propojování, směrování, umělé
nebo automatické generování hovorů a SMS, úmyslné snižování kvality sítě automaticky generovanými
hovory, využívání výhod primárně za účelem získávání jakéhokoliv neoprávněného finančního popř. jiného
neoprávněného prospěchu zákazníka, popř. třetí strany nebo využívání výhod v rozsahu neobvyklém pro
standardní chování účastníka, tedy např. v rozsahu větším než 10 000 minut v období, po které je čerpána
výhoda.

▪ Kromě této výhody účastník při prvním jednorázovém dobití ve výši nejméně 300,- Kč získá 100 volných
SMS do mobilní sítě O2. Platnost těchto SMS je 28 dní.
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Ceník předplacených služeb O2

2,00

5,90 5,90 5,90

2,00 3,30
9,609,60

5,90 5,90

3,00
5,60

3,80 3,80

Pevné sítě
3,00Hlasová schránka 3,00

TARIFY - užívané

7,407,50
6,80

5,00 6,40

O2 Mix
*1  /  *2

7,80 5,60 3,60 3,80

O2 Original
1.min / poté

O2 mobilní síť

Tarify:

3,20

Ostatní mobilní 

1,70
Odeslání SMS

7,80

1,40

6,80
7,40

7,60
7,50

▪ Pokud je hovor započat ve špičce a končí mimo špičku, cena za hovor je účtována jako mimo špičku.

7,60 7,805,00

3,00

3,00

11,40

3,80

3,202,90

O2 Quatro

O2 Fun

5,60

9,00 3,00   

5,90

▪ Volání na Modré linky O2 a službu Memobox (960 xxx xxx) se účtuje jako sazba na pevnou síť dle
jednotlivých tarifů. Cena za datový přístup do LAN/intranet (služba O2 OnePort) je stejná jako sazba Mobile
Internet (dle datového tarifu).

▪ Hlasová schránka – účtuje se každých započatých 30 sekund od spojení hovoru.

*2 Pokud zákazník dobije v kalendářním měsíci v celkové hodnotě nižší než 400Kč (bez započtení bonusů),
bude v následujícím kalendářním měsíci volat a posílat sms za uvedené ceny.
*3 Tarif je určen pouze pro zákazníky, kteří přecházejí z NMT sítě (Felicia) na síť GSM, a to do 30.9.2006.

O2 mobil 
 Tarif mimo 

špičku

▪ Pro tarif O2 Quatro platí: špička - všední dny 7 až 16 hod, mimo špičku - všední dny 16 až 7 hod, víkendy
a státní svátky. Volání v ČR je účtováno takto: první minuta celá a poté po sekundách.

*4 Cena služby O2 Web video je stejná s cenou služby O2 Video volání. Služba Video volání se účtuje po
celých minutách .

3,80   3,00

Ostatní mobilní sítě

7,80 9,60   

mimo 
špičku

SMS

11,40

mimo 
špičku

špička

Pevné sítě

O2 QUATRO

Hlas. 
schránka

MMS
špičkašpička

Odeslání MMS 9,60 9,609,609,60 9,607,00 9,60

*1 Pokud zákazník dobije nejpozději poslední den v kalendářním měsíci v celkové hodnotě 400Kč a více (bez
započtení bonusů), bude v následujícím kalendářním měsíci volat a posílat SMS za uvedené ceny. Uvedené
ceny lze rovněž využít následující den od 7:00 hodin po aktivaci O2 předplacené karty. 

▪ Cena v Kč (s 20% DPH) /minutu.

5,90

▪ Od 1.4.2009 již nejsou SIM karty s tarify O2 TXT, O2 Mix a O2 Fajn nabízeny, s výjimkou SIM karet
zakoupených prostřednictvím internetové aplikace www.simzdarma.cz od 6.9.2010. Na těchto SIM kartách je
aktivovaný tarif O2 Fajn.

▪ Při volání v ČR se účtuje takto: tarif O2 Original, O2 Special, O2 TXT, O2 Mix, O2 Fajn, O2 Felicia - účtuje
se první celá minuta a pak po 30 vteřinách; tarif O2 Fun – účtuje se první celá minuta a pak po vteřinách 

5,90

▪ Účastníci s tarifem O2 Special budou do konce února 2012 postupně migrováni na tarif O2 NA!HLAS.
Účastníci s tarifem O2 TXT budou do konce února 2012 postupně migrováni na tarif O2 NA!PIŠTE.

5,90

O2 
Felicia*3

O2 
Special

O2
Fajn

O2 TXT 

6,00

3,00
5,60

3,80

3,00

5,60

3,00 3,00

5,00

▪ Cena v Kč (s 20% DPH) /minuta/SMS/MMS

5,60

Video volání  *4

7,60
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Ceník předplacených služeb O2

0,- Kč

3,80 Kč / zprávu*Odeslaná SMS zpráva – tarif O2 Original a O2 Quatro
2,00 Kč/zprávu*Odeslaná SMS zpráva – tarif O2 Fun

Aktivační poplatek

4. Pokud je na Vaší SIM kartě kredit ve výši 30 Kč a méně, bude Vám zaslána krátká textová zpráva s
vyúčtovanou částkou hned po odeslání předplacené O2 SMS. 

▪ Uvedené ceny jsou v Kč (s 20% DPH). 

3. Pokud jste odeslali méně než deset SMS, bude Vám vždy jednou týdně odeslána krátká textová zpráva s
vyúčtovanou částkou a aktualizována výše kreditu na Vaší SIM kartě.

2. Vždy po deseti Vámi odeslanými SMS Vám bude zaslána krátká textová zpráva s vyúčtovanou částkou a
aktualizována výše kreditu na Vaší  SIM kartě.

*4 Balíček neomezených SMS na jedno číslo v síti O2 lze aktivovat pouze s tarifem O2 TXT, O2 Fajn a O2
Mix. V případě změny vybraného čísla je tato změna zdarma, pokud od poslední změny čísla uplynulo 30 dní
a více. Pokud dojde ke změně čísla v období kratším než 30 dní, je tato změna zpoplatněna sazbou ve výši
99 Kč. Balíček se vždy po 7 dnech automaticky obnoví a z kreditu bude odečteno 35 Kč. Pokud v okamžiku
automatické obnovy nebude na SIM kartě dostatečný kredit, proběhne obnova ihned po dobití kreditu.

1. Kdykoliv po odeslání předplacené O2 SMS zavolat na O2 linku *11 a odeslat požadavek na aktuální
vyúčtování předplacených SMS. Po odeslání tohoto požadavku Vám bude zaslána krátká textová zpráva s
vyúčtovanou částkou a zároveň dojde k aktualizaci výše kreditu na Vaší  SIM kartě.

Předplacené O2 SMS

Částku za odeslané předplacené O2 SMS a tím i přibližný kredit na Vaší SIM kartě můžete zjistit čtyřmi
způsoby:

*3 Balíček je možné aktivovat pouze s tarifem O2 Special a O2 Fajn. Balíček se vždy po 7 dnech
automaticky obnoví a z kreditu bude odečteno 50 Kč. Pokud v okamžiku automatické obnovy nebude na SIM
kartě dostatečný kredit, proběhne obnova ihned po dobití kreditu.

Cena službyPopis služby

5 MMS *1

O2 SMS Smršť (SMS do sítě O2
zdarma) *5

*2 Je možno aktivovat z malých předplacených O2 sad označených logem "Limitovaná edice SMS za 1Kč.

1515,00

50,00
50,00 / 7 dní250 SMS (do sítě O2) *3

19,00

50 SMS (do sítě O2) *2270 minut (do všech sítí) 

TARIFNÍ BALÍČKY A ZVÝHODNĚNÍ

▪ SMS, MMS nebo volné minuty v rámci balíčků se vztahují na takové odchozí SMS do sítě O2, MMS nebo
vnitrostátní volání, které by jinak byly účtovány standardní sazbou uvedenou v ceníku předplacených služeb
O2 v tabulce O2 tarify.

O2 Balíčky ke všem tarifům

O2 BALÍČKY

O2 Balíčky k vybraným tarifům
959,00
35,00
55,00

0,- Kč / zprávu*

35,00 / 7 dní

*5 Jednorázový balíček umožňuje odesílat SMS do mobilní sítě O2 zdarma. Platnost balíčku je 2 hodiny od
okamžiku doručení potvrzovací SMS ze strany O2 o aktivaci balíčku. Balíček je možné aktivovat maximálně
3krát během jednoho kalendářního dne. V rámci balíčku může účastník odeslat maximálně 10 000 SMS.
Balíček lze objednat prostřednictvím SMS zdarma ve tvaru SMS19 odeslané na číslo 999111.

Neomezený počet SMS na 1 O2 číslo *4
3333 SMS (do všech sítí)
30 SMS (do sítě O2)

*1 Balíček není určen pro zákazníky, kteří přešli z paušálních služeb na předplacené služby

Sazba dle jednotlivých tarifůSMS z Internetu – placené
Příchozí SMS zpráva

Zpráva zaslaná pomocí Personal SMS
SMS/MMS informační služby, SMS Plus Viz aktuální Ceník základní a volitelných služeb

Sazba dle jednotlivých tarifů +1,25 Kč
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Ceník předplacených služeb O2

39,00

▪ Nabídku dále není možné aktivovat u zákazníka, který využívá službu Volej domů zdarma. Pokud má
zákazník zároveň aktivovanou službu O2 Spolu, O2 Star nebo O2 Duet, bude se na něj vztahovat vyšší ze
slev, na které má nárok, takže pro něj platí podmínky služby O2 Pokec na jedno a příslušný poplatek mu
bude vyúčtován. 
▪ Pokud má zákazník současně aktivovánu nabídku O2 Pokec Nonstop, bude mu účtováno po minutách
podle podmínek služby O2 Pokec Nonstop, která má před touto nabídkou přednost.
▪ Jednorázové poplatky jsou účtovány na mobilní číslo, na kterém je balíček zřízen.

Mezinárodní volání do vybraných zemí

49,00

▪ Uvedené ceny jsou v Kč s 20% DPH. 

▪ Pokud má zákazník současně aktivovaný balíček O2 Pokec na jedno, bude mu mimo víkend účtováno
podle podmínek balíčku O2 Pokec na jedno (volání na vybrané číslo zdarma) a o víkendu dle podmínek
balíčku Pokec na víkend.

O2 Pokec na jedno

O2 Pokec na víkend

Balíček Týdenní paušál

Cena v Kč s DPH

▪ V rámci balíčku O2 Pokec na jedno mohou zákazníci volat v rámci ČR zdarma na 1 mobilní nebo 1 fixní
číslo v síti O2. V rámci nabídky nelze zvolit prémiové číslo, audiotex, volání na datovou linku 14141, číslo se
zahraniční předvolbou ani barevné linky. Aktivace a deaktivace balíčku je zdarma. Balíček se vždy po 7
dnech automaticky obnoví a z kreditu bude odečten týdenní paušál. Pokud v okamžiku automatické obnovy
nebude na SIM kartě dostatečný kredit, proběhne obnova ihned po dobití kreditu.

Týdenní paušál
19,00

5,50 Kč/minuta

Fixní číslo
Mobilní číslo

O2 Pokec na víkend

▪ Uvedené ceny jsou v Kč s 20% DPH. 

▪Balíček je možné využít pro mezinárodní volání a SMS do těchto zemí s definovanými předvolbami: Arménie
(+374), Azerbajdžán (+994), Bělorusko (+375), Čína (+86), Gruzie (+995), Izrael (+972), Kazachstán (+7),
Ukrajina (+380), Rusko (+7), Moldavsko (+373), Mongolsko (+976), Turkmenistán (+993), Tádžikistán
(+992), Uzbekistán (+998), Kirgizie (+996) a Vietnam (+84).
▪ U O2 karet s balíčkem O2 Da lze čerpat standardní bonusové balíčky při nabití nad 300,- Kč pouze do
31.12.2010.

Balíček O2 Da

Služba Cena služby

▪V rámci balíčku O2 Pokec na víkend mohou zákazníci volat v rámci ČR do sítě O2 o víkendu zdarma.
Zdarma volání není možné uplatnit na prémiové číslo, audiotex, volání na datovou linku 14141, číslo se
zahraniční předvolbou ani barevné linky. Aktivace a deaktivace balíčku je zdarma. Balíček se vždy po 7
dnech automaticky obnoví a z kreditu bude odečten týdenní paušál. Pokud v okamžiku automatické obnovy
nebude na SIM kartě dostatečný kredit, proběhne obnova ihned po dobití kreditu.
▪ Nabídku není možné aktivovat u zákazníka, který využívá službu Víkendové volání na mobilní čísla O2 za
0,50 Kč/min (výhoda k tarifům Na!víc).
▪ Pokud má zákazník současně aktivovaný balíček O2 Pokec nadlouho, bude mu mimo víkend účtováno
podle podmínek balíčku O2 Pokec nadlouho (po minutách) a o víkendu dle podmínek balíčku Pokec na
víkend.

▪ Jednorázové poplatky jsou účtovány na mobilní číslo, na kterém je balíček zřízen.

▪ U O2 karet, jejichž obal je označen O2 Da, s tarifem O2 NA!HLAS, distribuovaných prostřednictvím
prodejních míst, jejichž seznam je dostupný na internetových stránkách www.o2da.cz, je aktivována výhoda
v podobě balíčku O2 Da. Balíček umožňuje zvýhodněné mezinárodní volání a mezinárodní SMS do
vybraných zemí. Na O2 kartách prodávaných prostřednictvím prodejních míst ze seznamu je počáteční kredit
200,- Kč s DPH a aktivační poplatek je 200,- Kč s DPH (166,67 Kč bez DPH). 

Mezinárodní SMS do vybraných zemí 2,60 Kč/zpráva

▪ Výhodu v podobě balíčku O2 Da nelze kombinovat s jinými akčními nabídkami nabízeným v rámci O2
Předplacené hlasové služby.
▪ Zvýhodněné sazby balíčku O2 Da se neuplatní, pokud účastník volá prostřednictvím služby O2 NetCall *55.
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Ceník předplacených služeb O2

12,50
O2 Navzájem

▪ Založit skupinu a přizvat do ní až 6 dalších členů může pouze zakladatel skupiny. Mobilní číslo se může
účastnit pouze jedné skupiny. 

▪ Doplňkové služby budou účastníkovi zřízeny nejpozději následující den po odeslání kladné odpovědi na
pozvánku formou SMS. 

▪.Členem skupiny může být účastník paušální O2 Mobilní hlasové služby s tarifem z řady O2 NEON (včetně

tarifu O2 NEON S v kombinaci se slevou pro Seniory a tarifu O2 NEON XS), O2 Podnikání, Magnetické tarify

O2, Magnetické tarify O2 MAX, O2 Simple, O2 Business, O2 Business MAX, Tandem a dále s tarifem O2

ZERO, O2 [:kůl:], O2 T!P RELAX, O2 Individual, O2 Pohoda Simple, O2 Pohoda, O2 Praktik, O2 Relax, O2

Relax Plus, O2 Start, O2 SMS a O2 SMS Max a dále účastník Předplacené služby O2 s tarifem O2 TXT, O2

Mix, O2 Fajn, O2 Original, O2 Quatro, O2 Fun, O2 Special, O2 Felicia, O2 NA!HLAS a O2 NA!PIS. 

▪ Cena za volání se účtuje způsobem dle tarifu účastníka.

▪ SMS zaslané na číslo 999111 jsou zdarma.

▪ Zasláním SMS odpovědi na pozvánku účastník reaguje vždy na naposledy přijatou pozvánku.

a. u doplňkové služby O2 Navzájem ve tvaru NAV xxxxxxxxx (kde xxxxxxxxx je O2 mobilní telefonní číslo 
přizvaného) zaslané na číslo 999111, 

▪ Mobilní číslo s aktivní doplňkovou službou O2 Navzájem / O2 Navzájem Start může využívat službu O2
Team pouze pro spojení s mobilními čísly, které nejsou ve stejné skupině O2 Navzájem / O2 Navzájem
Start.

b. u doplňkové služby O2 Navzájem Start ve tvaru NAVS xxxxxxxxx zaslané na číslo 999111. 

▪ Účastník platí za doplňkovou službu týdenní paušál. Podmínkou pro aktivaci a automatické obnovení
poskytování doplňkové služby na další týdenní období je, že účastník má kredit minimálně ve výši
příslušného týdenního paušálu. Týdenní paušál se účastníkovi strhává z kreditu v okamžiku aktivace,
případně obnovení balíčku na další týdenní období.
▪ Zakladatel založí skupinu, respektive přizve člena prostřednictvím SMS: 

▪. Zakladatelem skupiny může být pouze účastník paušální O2 Mobilní hlasové služby s tarifem z řady O2
NEON (včetně tarifu O2 NEON S v kombinaci se slevou pro Seniory a tarifu O2 NEON XS), O2 Podnikání,
Magnetické tarify O2, Magnetické tarify O2 MAX, O2 Simple, O2 Business, O2 Business MAX, Tandem a
dále s tarifem O2 [:kůl:], O2 Individual, O2 Pohoda Simple, O2 Pohoda, O2 Praktik, O2 Relax, O2 Relax
Plus, O2 SMS a O2 SMS Max.

O2 Navzájem Start

▪ Pokud má mobilní číslo aktivní službu O2 Navzájem Start a zároveň službu O2 Pokec Na Jedno, uplatní se
na hovory zpoplatnění podle služby O2 Pokec Na Jedno.

▪ Členství ve skupině bude automaticky zrušeno, pokud dojde k dočasnému odpojení členského čísla.

▪ Skupina bude automaticky zrušena, pokud bude zrušena O2 Mobilní hlasová služba na mobilním čísle
zakladatele skupiny, pokud dojde ke změněn tarifu O2 Mobilní hlasové služby na mobilním čísle zakladatele
skupiny na nekompatibilní tarif, pokud bude mobilní číslo zakladatele skupiny dočasně odpojeno (s výjimkou
odpojení z důvodu krádeže, ztráty).

▪ Pokud má mobilní číslo aktivní doplňkovou službu O2 Navzájem / O2 Navzájem Start a zároveň službu O2
Spolu, O2 Star, O2 Duet a Pokec Nonstop, uplatní se na hovory zpoplatnění služby O2 Navzájem / O2
Navzájem Start. 

▪ Člen ruší své členství ve skupině formou SMS ve tvaru NAV D zaslané na číslo 999111.  

▪ Zakladatel ruší členství člena ve skupině formou SMS ve tvaru NAV D xxxxxxxxx zaslané na číslo 999111.
Zakladatel ruší celou skupinu formou SMS ve tvaru NAV D zaslané na číslo 999111.

▪ Pro odmítnutí pozvánky je třeba zaslat SMS ve tvaru N na číslo 999111. 

Doplňkové služby O2 NAVZÁJEM, O2 NAVZÁJEM Start

Cena za minutu volání v 
síti O2 v rámci skupiny 

Týdenní paušál

2,50

▪ Doplňková služba vnitrostátního volání v síti O2 v rámci skupiny až 7 O2 mobilních telefonních čísel. 

50,00 0,00
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Ceník předplacených služeb O2

▪ Telefonní číslo pro výhodné volání se aktivuje SMS zdarma zaslanou na 999111 ve tvaru NEJ číslo1 číslo2
číslo3 číslo4 číslo5.
Telefonní čísla lze aktivovat i jednotlivě.

Volání do ostatních 
sítí v ČR

▪Ceny za volání na čísla Nejbližší jsou uvedeny v Kč za minutu a jsou účtovány po minutách.

3,00

▪ Telefonní číslo pro výhodné volání se mění SMS zdarma zaslanou na 999111 ve tvaru NEJ Z číslo1 číslo2.
Číslo1 je rušené telefonní číslo a číslo2 je aktivované telefonní číslo.

▪ Při ovládání služby přes SMS se česká telefonní čísla se zadávají v devítimístném formátu a slovenská ve
dvanáctimístném formátu.

0,00

1,50

▪ Telefonní číslo pro výhodné volání se ruší SMS zdarma zaslanou na 999111 ve tvaru NEJ D číslo1 číslo2
číslo3 číslo4 číslo5. Telefonní čísla lze rušit i jednotlivě. Celou skupinu lze zrušit SMS zdarma zaslanou na
999111 ve tvaru NEJ D.

3,00

▪Doplňková služba Nejbližší umožňuje jednosměrné výhodné volání až na 5 koncových telefonních čísel ze
všech mobilních i pevných sítí v rámci České republiky a Slovenské republiky za měsíční paušál. Toto volání
nespotřebovává minutové volné jednotky tarifu a doplňkových balíčků. Doplňkovou službu nelze využít na
platební transakce a na volání na čísla se zvýšenou tarifikací.

75,00

▪ Během jednoho kalendářního měsíce je možno aktivovat výhodné volání maximálně na 5 telefonních čísel.

50,00

0,00

1,50

3,00

▪ V případě, že účastník nemá dostatečný kredit na uhrazení týdenního paušálu za doplňkovou službu, dojde
k jejímu dočasnému pozastavení a doplňková služba je obnovena po dobití dostatečného kreditu.

Doplňková služba NEJBLIŽŠÍ

2 až 3 telefonní čísla

Týdenní paušál

0,00

65,00

Velikost skupiny

1,50

Volání do sítí 
Slovenska

Volání do sítě O2 
(včetně pevné sítě v ČR)

1 telefonní číslo 4 až 5 telefonních čísel
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Ceník předplacených služeb O2

▪  Objednání přes SMS:
Odeslání SMS ve tvaru konf ddmm hhmm ddd nn na číslo +420 720 00 22 33
   Vysvětlivky k textu objednávky:
 - ddmm = datum konference (dd-den, mm-měsíc)
 - hhmm = čas začátku konference (hh-hodina, mm-minuty - ve 24:00 formátu)
- ddd = délka konference v minutách (maximální délka konference je 120 minut - položka "ddd" může

nabývat hodnot 1-120)
 - nn = počet účastníků konference
- Příklad objednávky: konf 0907 1400 60 10 (datum 9.7. aktuálního roku, začátek 14:00, délka konference

60 minut, maximální počet účastníků 10)
- pro komunikaci v češtině se použije klíčové slovo konf ddmm hhmm ddd nn / pro komunikaci v angličtině,

se použije klíčové slovo conf ddmm hhmm ddd nn

Aktivace 0,00
Sazba za minutu volání z mobilní sítě O2 4,80

O2 Konference

▪  Každý hovor, uskutečněný (i započatý) v pracovní dny od 19:00 do 7:00 a o víkendu a ve státní svátky 
nepřetržitě do mobilní sítě O2 nebo do pevných sítí v ČR, je bez ohledu na jeho délku zpoplatněn cenou 15,- 
Kč s DPH.

▪ Na hovorné se neuplatní volné minuty účastníka ani případné sjednané slevy.
▪ První započatá minuta se účtuje celá, dále po sekundách.
▪ Uživatelům připojujícím se z jiných sítí bude účtováno běžné volání do mobilní sítě O2.

Konference na objednávku 
a) Hlasová konference: (č. +420 606 000 600 – číslo nelze vložit do zákazníkovy VPN) – může jednorázově 
využít každý účastník, měsíční paušál se neúčtuje.

   Uvedené ceny jsou v Kč

O2 Pokec Nadlouho
▪ Službu lze aktivovat od 6.10.2010.

Zákazník předplacených služeb O2 mobilní sítě má nárok na bonus ve formě 50 Kč (dále jen „bonus“), pokud
s daným telefonním číslem O2 předplacených služeb dosud bonus neobdržel, nebyl účastníkem O2
věrnostního programu ani v minulosti neposkytl O2 své osobní údaje v rámci jiné akce. Bonus bude
automaticky připsán jako kredit na O2 předplacené kartě poté, co zákazník poprvé vyplní své osobní údaje v
požadovaném rozsahu v rámci věrnostního programu O2 Extra.

SMS zaslané na ICQ aplikaci

Hodnota dobití (v Kč) *1

Platnost předplacené karty je maximálně 12 měsíců od posledního dobití. Pro všechny předplacené tarify je
zavedeno omezení služeb v závislosti na hodnotě počátečního kreditu na O2 SIM kartě a dále nominální
hodnotě dobití:

*1 platnost kreditu určuje dobití s nejvyšší hodnotou, tj.
to dobití, jehož expirace je nejvzdálenější, např. pokud
je 1.4.2006 dobito 550 Kč a 2.4.2006 200 Kč, k
omezení služeb dojde až za 12 měsíců, počínajíc od
1.4.2006

Expirace kreditu a SIM karty

SMS zaslané na ICQ aplikaci jsou zpoplatněny dle aktuálního tarifu a nejsou na ně uplatňovány volné SMS.

SMS odesílané do pevné sítě

Povinnými údaji k získaní 50Kč kreditu se rozumí: Telefonní číslo, Jméno, Příjmení, Datum narození, E-mail,
Ulice, Město, PSČ, Pohlaví, Služby O2, Zájmy, Rodinný stav, Počet dětí, Jak využíváte Vaší předplacenou
kartu?, Preferovaná komunikace, Souhlas se zpracováním osobních údajů. 

▪ Služba se nevztahuje na mezinárodní a roamingová volání, a to jak příchozí, tak odchozí, na jakákoliv
volání na čísla se zvláštním tarifem (např. barevné linky), na jakákoliv datová volání a volání ze SIM karet
umístěných v jiných, než v koncových zařízeních jako jsou mobilní telefony a v zařízeních určených výhradně
pro používání koncovými účastníky pro volání dalším účastníkům.

Doba expirace

Bonus 50Kč kreditu

Cena za odchozí SMS ze sítě O2 do pevné sítě je pro všechny O2 tarify 5,00 Kč. Běžná cena za odchozí
SMS dle tarifu zákazníka není účtována.V případě odeslání krátké textové zprávy SMS do pevné sítě při
předplaceném roamingu je sms účtována dle ceníku roamingového ceníku.

100-499
45 dnů0-99

▪  Službu lze deaktivovat zasláním SMS zdarma ve tvaru NADLOUHO D na číslo 999111. Znovu aktivovat 
službu je možné po sedmi dnech od poslední deaktivace.

O2 Star

▪  Službu lze aktivovat zasláním SMS zdarma ve tvaru NADLOUHO na číslo 999111.

6 měsíců
500 a více 12 měsíců

Cena volání v rámci služby O2 Star je o 20% nižší než aktuální cena příslušného tarifu. První aktivace služby
v kalendářním měsíci je zdarma, každá další za 99,- Kč (včetně 20% DPH). Sleva se nevztahuje na
roamingové služby, operátorské služby a ostatní služby zpoplatněné zvláštní sazbou.

OSTATNÍ NABÍZENÉ SLUŽBY

Platnost od:
1.5.2012

Telefónica Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, www.o2.cz
IČ 60193336, DIČ CZ60193336, zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322 Strana 9/30



Ceník předplacených služeb O2

BALÍČKY - ARCHIV

AKTIVACE SLUŽBY:Zasláním SMS ve tvaru POKEC na číslo 999235. SMS je zdarma.

Každá další minuta po provolání prvních 3 minut je účtována sazbou 1 Kč/minut s DPH
Po provolání prvních 3 minut je účtování po 30s

Pokec Nonstop

Nabídka není časově omezená, aktivovat službu lze až po sedmi dnech od poslední deaktivace.

Má-li zákazník aktivní tuto nabídku, nemůže současně uplatnit slevy vyplývající z nabídek O2 Star, O2 Spolu,
O2 Duet, Volej domů zdarma ani Extradlouhé víkendové volání.

Služba Dlouhé hovory není od 1.6.2010 nově aktivována.
Dlouhé hovory

První 3 minuty hovoru jsou účtovány jednotnou sazbou 15 Kč s DPH, a to i v případě, že hovor je kratší než 3
minuty

Službu nelze od 6.10.2010 aktivovat. Podmínky služby se k tomuto datu mění na podmínky služby O2 Pokec 
nadlouho.
Od 1.5.2008 mohou zákazníci O2 volat výhodněji s tarifem Pokec nonstop v síti O2 po celé ČR.

Každý zákazník, který si v období od 7.11.2005 do 30.04.2008 aktivuje službu Dlouhé hovory může v
pracovních dnech mezi 19.00 a 7.00 a o víkendech a státních svátcích po celý den volat do sítě O2 a Pevné
sítě libovolně dlouho za cenu 15 Kč (včetně 20% DPH). Neplatí pro volání na linky zpoplatněné zvláštní
sazbou. Aktivace se provádí odesláním SMS ve tvaru DLOUHO na číslo 999151.
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Ceník předplacených služeb O2

*3 Účtuje se každých započatých 30 sekund.

*1 Jakákoliv aktivita, která vyžaduje připojení k síti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/WAP znamená započetí
účtovací jednotky.

GPRS/  EDGE/ UMTS/ 
HSDPA/ WAP

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč s  20% DPH. 

15,00

O2 HSCSD Fast Data  

Mobile Internet *3

b) ÚČTOVÁNÍ NA ZÁKLADĚ MĚSÍČNÍHO PAUŠÁLU

30 MB/24 hodin

9,00 Kč za minutu spojení

▪ Cena za spojení pro tarif MOBILNÍ DATA (ČAS) je stanovená za každou započatou hodinu bez ohledu na
nastavení mobilního telefonu či množství stažených dat. O2 je oprávněno naúčtovat Účastníkovi za užívání
tarifu MOBILNÍ DATA (ČAS) maximální cenu 30,00 Kč s DPH za 24 hodin, přičemž lhůta počíná plynout se
započetím prvního datového spojení, resp. se započetím prvního datového spojení po uplynutí lhůty
předchozí. 
▪ Podmínky uplatnění FUP jsou upraveny v sekci Parametry FUP u mobilních datových služeb na
internetových stránkách  www.o2.cz.

*2 Tato cena neplatí pro sekci erotika, pro přístup do této sekce je nutné mít aktivováno časové předplatné.
Druhy předplatného jsou: 10 minut (10 Kč s DPH), 1 hodina (20 Kč s DPH), 1 den (50 Kč s DPH). Rovněž
neplatí pro služby stažení obsahu (např. vyzvánění, pozadí). Tyto služby jsou účtovány dle části Zábava
Ceníku.

0,00

WAP - CSD/HSCSD *3
1,00 Kč za minutu - účtuje se od 6. minuty spojení, současně je účtována 
odpovídající sazba za WAP spojení.

a) ÚČTOVÁNÍ DLE MÍRY UŽÍVÁNÍ

MOBILNÍ DATA (ČAS)

FUP 1 hodina*1 O2 mobilní portál *2 

2 GB500,00

▪ Podmínky uplatnění Fair User Policy (FUP) jsou upraveny v dokumentu Parametry FUP u služby O2
Internet na www.o2.cz.

▪ Tarif umožňuje vnitrostátní mobilní připojení na Internet a WAP přes HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS, WAP.
Tarif je kompatibilní se všemi tarify O2 Předplacené hlasové služby. 

10 GB

▪ U nových O2 Mobilní internet karet je aktivován pouze SMS roaming.

O2 Mobilní Internet Standard

Technologie: 
HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS, WAP

FUP/Měsíc

O2 Mobilní Internet Start

0,00

Aktivační 
poplatek

Technologie: 
HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS, WAP

Tarif

500 MB

Měsíční paušál

s DPH bez DPH

0,00

O2 Mobilní Internet Pro

416,67

750,00 625,00
Technologie: 
HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS, WAP

0,00

DATOVÉ TARIFY

▪ Přenosy přes APN video jsou účtovány za stejných podmínek jako přenosy přes APN internet.

250,00300,00
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Ceník předplacených služeb O2

Jednorázový přístup *3

1,20

Kupon O2 Hot Spot

Aktivační poplatek

s DPH

Mesíční paušál180,00

72,00 1 hodina 40,001 hodina

s DPH

0,00

Basic Nonstop *2
Aktivační poplatek

1 079,00

36,00

1,20
s DPH

Cena za hodinu *1 Cena za hodinu *1

24 hodin

*1 Cena za hodinu po vyčerpání volných hodin. Účtuje se prvních 5 minut a potom každých započatých 30
sekund. Nevyužité volné hodiny se nepřevádějí do dalšího zúčtovacího období.
*2 U tarifu O2 Hot Spot Nonstop se účastník zavazuje užívat služby O2 nejméně po dobu 12 měsíců ode dne
využití této Speciální nabídky – tarifu. Pokud účastník poruší podmínky této nabídky nebo VP, může O2
požadovat v souladu s čl. 13.7 VP zaplacení smluvní pokuty ve výši 899,00 Kč za každý měsíc zbývající do
ukončení závazku vyplývajícího ze Speciální nabídky.

O2 Hot Spot - WIFI

Volné hodiny 10 hodin Volné hodiny bez omezení
Mesíční paušál

s DPH

120,002 hodiny

▪ Čas se měří od prvního připojení k přístupovému bodu služby O2 Hot Spot a běží nepřetržitě až do
vypršení časového limitu. Účtuje se vždy prvních pět minut po připojení, dále pak každých započatých 30
sekund. 

*3 Objednání jednorázového přístupového jména a hesla pomocí SMS (maximální doba platnosti):

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč s DPH. Tarif lze aktivovat samostatně nebo jako doplňkový datový tarif k
hlasovému tarifu.

360,00
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Ceník předplacených služeb O2

Aktivační poplatek

O2 Mobilní Internet 30 dní

0,00

▪ U nových O2 Mobilní internet karet je aktivován pouze SMS roaming.

▪ Platnost balíčku končí uplynutím 2 měsíců ode dne jeho zřízení nebo výměnou SIM karty nebo přechodem
na paušální službu, a to bez ohledu na stav čerpání balíčku. Pokud skončí platnost balíčku, O2 nevyplácí za
případné nevyčerpané 24 hodinové bloky žádnou náhradu.

▪ Jednorázový balíček umožňuje vnitrostátní mobilní internetové připojení prostřednictvím technologie
GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA na stanovený počet 24 hodinových bloků (dnů).

O2 INTERNET V MOBILU 

Týdenní paušál

▪ Na jednotlivé 24 hodinové bloky je aplikován FUP 100 MB „Fair User Policy“ („FUP“). Podmínky uplatnění
FUP jsou upraveny v sekci Parametry FUP u mobilních datových služeb na internetových stránkách
www.o2.cz.

▪ Balíčky jsou kompatibilní s tarify O2 NA!PIŠTE, O2 NA!HLAS, O2 Original, O2 Fun, O2 Special, O2 TXT,
O2 Mix, O2 Fajn a O2 Felicia.

▪ Balíček je možné objednat na internetových stránkách www.o2pripojse.cz v případě, že účastník má
dostatečný kredit. O2 potvrdí aktivaci balíčku formou SMS.
▪ Na www.o2pripojse.cz si účastník může ověřit stav čerpání balíčku a stav objednávky balíčku.

Poplatek za změnu tarifu

Poplatek za změnu tarifuAktivační poplatek

0,00

900,00

200,00

O2 PŘEDPLACENÝ MOBILNÍ INTERNET

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč s 20% DPH.

▪ Služba je aktivována v okamžiku potvrzení její aktivace formou SMS. Automatická aktivace neproběhne,
pokud na SIM kartě není kredit dostatečný k pokrytí ceny aktivace.
▪ Na službu je uplatňována Fair User Policy (FUP) – viz dokument: Parametr FUP u služby O2 Internet na
www.o2.cz

▪ Poskytovatel si vyhrazuje právo vyloučit ze Služby vybrané internetové aplikace a zpoplatnit přístup za tyto
aplikace speciální sazbou dle aktuálního ceníku.

Balíček

Internetové denní balíčky

50,00O2 Mobilní Internet 1 den

O2 Mobilní Internet 10 dní

Cena s DPH

350,00
O2 Mobilní Internet 5 dní

0,00

Týdenní paušál

O2 INTERNET V MOBILU START

Poplatek za ukončení
75,00 0,00

Poplatek za ukončení
40,00 0,00

0,00

▪ Balíček je možné čerpat po jednotlivých 24 hodinových blocích, jednotlivé bloky na sebe nemusejí
navazovat a počátek bloku nemusí být shodný s počátkem kalendářního dne. Čerpání 24 hodinového bloku
nelze přerušit.
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Ceník předplacených služeb O2

O2 Data Nonstop

Volné minuty / kB
Mobil 

Internet

DATA - ARCHIV

0,7030 min*1 /  WAP 500 kB

WAP *2

750,00

Měsíční 
paušal

*1 Služba je platná 24 hodin od aktivace služby. 

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč s DPH.

s DPH

Měsíční paušál
Aktivační poplatek

Volné odchozí sekundy neomezeno

0,00
Tarif Přepínám Nonstop

49,00

▪ Roaming v rámci služby je účtován jako přenesená GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA data za sazbu WAP
(příchozí/odchozí) dle cen Roamingovýh datových přenosů  

▪ Účastníkům tarifu O2 Data Nonstop zůstanou podmínky tohoto tarifu do 1.8.2010 a od 2.8.2010 se
podmínky tarifu změní na podmínky tarifu O2 Mobilní Internet Pro.
▪ Předplacená služba O2 Data Nonstop umožňuje připojení na Internet a WAP přes GPRS/UMTS v rámci
ČR. Službu si může aktivovat kterýkoli uživatel předplacených služeb O2 s kterýmkoli O2 tarifem. 

▪ Službu O2 Přepínám již nelze od 1.6.2010 nově aktivovat.

*2 Sazba za kB je uplatněna od začátku spojení jak při CSD, tak při GPRS/UMTS spojení.

▪ Volné kB se uplatňují při nastaveném APN O2 wap a při wapování na placených stránkách a jsou platné 1
měsíc od doby aktivace předplacené služby O2 Data Nonstop .Při užívání služby je nutné udržovat kladný
kredit. Při poklesu kreditu do záporných hodnot se z podstaty technického řešení zcela zablokuje možnost
využití GPRS/UMTS, tedy i využívání neomezeného připojení v rámci předplacené služby O2 Data Nonstop.
Pro odblokování stačí dobití kreditu na kladnou úroveň a GPRS/UMTS i Data Nonstop je možné využívat
dále.
*1 30 volných minut lze využít pro volání do všech sítí v ČR. Provolané minuty jsou dále standardně účtovány
dle O2 tarifů, ale jejich cena je zákazníkům průběžně vracena ve formě kreditu.

O2 Přepínám

0,00 Aktivační poplatek

Volné odchozí sekundy neomezeno
Denní paušál 479,00

Tarif Přepínám Den *1 s DPH

0,00

▪ Tarif O2 Data Nonstop lze aktivovat pouze do 22.6.2010. 

GPRS Instant/ 
UMTS

Aktivační 
poplatek

0,00

GPRS poplatek za 
každou hodinu spojení

0,00
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Ceník předplacených služeb O2

▪ Zákazníci mohou mít ke službám roamingu aktivován jeden z následujících tarifů: O2 Eurotarif nebo O2
Smart Roaming. 
▪ Standardně je každému, kdo si aktivuje službu O2 Roaming nebo SMS Roaming, nastaven O2 Eurotarif,
pokud si nezvolí jiný roamingový tarif.

Příchozí hovory

Ostatní

3,20

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč za minutu/SMS/MMS s 20% DPH a platí ve všech sítích v dané zemi.

Zóny - O2 Eurotarif

Volání v rámci zóny 
a do ČR

SMS

54,00

▪  Uvedené ceny neplatí pro volání na prémiová čísla a zelené 
linky.

Příjem krátké textové zprávy  a 
MMS

▪  Bezplatně Neuplatní se

ROAMING - tarify

12,00

▪  Ceny jsou účtovány po minutách, tj. za každou započatou 
minutu od spojení hovoru. Ceny odchozích hovorů v Zóně 1-
EU v tarifu O2 Eurotarif jsou účtovány po  první půlminutě, 
poté po vteřinách.

▪  U odchozích hovorů z jedné zóny do druhé platí cena pro 
vyšší zónu; např. volání ze Zóny 1 do Zóny 2 je zpoplatněno 
sazbou dle Zóny 2.

O2 EUROTARIF

▪  Ceny jsou účtovány za každých započatých 60 sekund od 
spojení hovoru.Ceny přichozích hovorů v Zóně 1 EU v tarifu 
O2 Eurotarif jsou účtovány po vteřinách.

MMSZemě

▪ Za aktivaci, změnu či deaktivaci roamingového tarifu není účtován poplatek.

Neuplatní se

▪  Uvedené ceny platí i pro Videovolání, kdekoli je dostupné.

9,50

12,00

10,30 3,20EU
42,00 9,50

ROAMING

▪ O2 Roaming – služba umožňující využívání služeb O2 i v sítích zahraničních operátorů, s nimiž má
společnost Telefónica Czech Republic, a.s., sjednanou roamingovou dohodu. Roaming lze užívat kdekoli na
území pokrytém signálem zahraničního operátora. Na O2 předplacených kartách je přednastavený
plnohodnotný hlasový roaming.

Příchozí roamingové hovory

PŘEHLED DRUHŮ HOVORŮ A ZPŮSOB ÚČTOVÁNÍ PŘI ROAMINGU

Druh hovoru
Volné 

minuty/SMS
Způsob účtování

Odchozí roamingové hovory

9,5066,00

Albánie, Andorra, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Faerské ostrovy, Guernsey,
Chorvatsko, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man, Moldavsko, Monako, Srbsko, Švýcarsko, Turecko,

Ukrajina
Zbytek Evropy

Zbytek Evropy 24,00

▪ U odchozích hovorů z jedné zóny do druhé platí cena pro vyšší zónu; např. volání ze zóny 1 do zóny 2 je
zpoplatněno sazbou 42,00 Kč/min (s DPH). Přichozí SMS a MMS jsou zdarma. Uvedené ceny neplatí pro
volání na prémiová čísla a zelené linky.

Zóna 

Ostatní Všechny zbývající země

EU

Země

▪ Účtování hovoru v zóně EU: Odchozí hovory jsou účtovány po první půlminutě, poté po sekundách.
Přichozí hovory jsou účtovaný po sekundách.

▪ Ceny za služby poskytnuté operátory poskytujícími pokrytí na lodi jsou účtované cenou třetí zóny.
▪ Změna mezi O2 Smart Roamingem a O2 Eurotarifem na témže čísle je bezplatná pouze jedenkrát v rámci 
zúčtovacího období.
▪ Aktivace a deaktivace tarifu není účtována. 

Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzská Guyana,
Gibraltar (Velká Británie), Guadeloupe (Francie), Irsko, Island, Itálie,Kanárské ostrovy (Španělsko),
Kypr, Lichtenštejnsko, Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Maďarsko, Malta,
Martinik (Francie), Německo, Nizozemí, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie),
Rumunsko, Řecko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Španělsko, Švédsko, Vatikán (Itálie), Velká

Británie

▪ Účtovaní hovoru mimo zónu EU: Na hovory se vztahuje zpoplatnění po minutách. Uvedené ceny platí i pro
videovolání, kdekoli je dostupné.

Platnost od:
1.5.2012

Telefónica Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, www.o2.cz
IČ 60193336, DIČ CZ60193336, zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322 Strana 15/30



Ceník předplacených služeb O2

4

30,00

Ostatní 
Evropa

Ostatní země 
v EU

EU

66,00

Zóny - O2 Smart Roaming

9,50

42,00 12,00

MMS

12,00

Příchozí hovory

Celý svět 2
4 MB 1 200,00

10 MB
Celý svět

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč za každých započatých 100 kB. Zóny jsou shodné se zónami pro O2 Eurotarif.
Zákazník může data roaming využívat, pokud má aktivní O2 Roaming a zároveň službu Data.

Platnost

30,00

▪ Technologie připojení je závislá na technologických možnostech smluvního roamingového operátora.

s DPH

ostatní

Cena / měsíc

DATA

ROAMING - DATA

GPRS/EDGE/ UMTS/HSDPA

ostatní Evropa
2,40

24,00

s DPHs DPH

1 188,00

▪ Aktivace a deaktivace tarifu není účtována.

10

▪ Ceny za služby poskytnuté operátory poskytujícími pokrytí na lodi jsou účtované cenou čtvrté zóny.

▪ V případě aktivace přes SMS mimo Českou republiku je zpoplatňována pouze odchozí SMS podle
nastaveného tarifu.

Zóny

120,00

▪ Volné příchozí minuty se sčítají po zaokrouhlení na celé minuty směrem nahoru. Volné minuty pro příchozí
hovory lze opakovaně čerpat vždy 30 dní. Nevyužité příchozí volné minuty se nepřevádějí do následujícího
období. Reaktivace je možná po 30 dnech.

Volné
 MB

▪ Uvedené ceny neplatí pro volání na prémiová čísla a zelené linky.

Cena odpovídající 
objemovému EU limitu

240,00

▪ Pro data roaming v rámci zóny EU je Účastníkovi, který si zřídí data roaming, nebo který si zřídil data
roaming před 1.7.2010 a nepožádal do této doby o vypnutí funkcionality objemový EU limit, automaticky
aktivována funkcionalita objemový EU limit, která umožňuje vypnutí datového přenosu v okamžiku, kdy
Účastník stáhne v rámci datového roamingu v zóně EU objem dat 49 MB, který odpovídá ceně 980,- Kč bez
DPH (1176,- Kč s DPH). Pro další využívání datového přenosu je nutné EU limit zrušit. V rámci jednoho
zúčtovacího období je možné EU limit aktivovat a deaktivovat opakovaně, a to na bezplatném telefonním
čísle 720 720 721. Při každé nové aktivaci EU limitu nebo na začátku nového zúčtovacího období se
objemový limit počítá od nuly. O2 odešle Účastníkovi zprávu v okamžiku, kdy dosáhne 80 % a 100 % limitu.
V rámci objemového limitu je Účastníkovi účtováno 49 MB dat stažených plnou rychlostí za standardní cenu
a dále má Účastník k dispozici až 5 MB zdarma v omezené rychlosti, aby mohl dokončit datové spojení
probíhající v okamžiku dosažení objemového EU limitu 49 MB.

Cena za 1 MB

▪ V případě deaktivace tarifu bude nastaven O2 Eurotarif.

▪ Tarif je určen pro všechny zákazníky, kteří mají aktivní službu O2 Roaming.
▪ Ceny jsou uvedeny v Kč za minutu/SMS/MMS s 20% DPH a platí ve všech sítích v dané zemi. 
Účtuje se každá započatá minuta.

30min.zdarma poté 6,00

Ostatní země EU

Ostatní v Evropě

24,00

Všechny zbývající země4

Belgie, Dánsko, Estonsko, Finsko, Francouzská Guyana, Gibraltar, Guadeloupe, Irsko,
Litva, Lotyšsko, Lucembursko, Maďarsko, Martinik, Německo, Nizozemí, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Švédsko, Velká Británie,
Norsko, Lichtenštejnsko, Island

Vybrané země EU

10,002

54,00

2

Egypt, Chorvatsko, Malajsie, Thajsko, Tunisko, Turecko

3

Ostatní

9,5024,00

Zóna

1
Ostatní

24,00

Bulharsko, Francie, Itálie, Kypr, Malta, Řecko, Slovensko, Španělsko
Země

s DPH

3 Albánie, Andorra, Bělorusko, Bosna a Hercegovina, Černá Hora, Faerské ostrovy,
Guernsey,  Jersey, Kosovo,  Makedonie, Man, Moldavsko, Srbsko, Švýcarsko, Ukrajina

DATA - BALÍČKY

1 176,00
30,00

Ostatní

30,0060,002 MB

Celý svět
4

SMS

▪ Jakákoliv aktivita, která vyžaduje připojení k síti GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA znamená započetí účtovací
jednotky.

9,50

Země

Z
ó

n
a

10,001

9,50

12,00

Volání v rámci zóny 
a do ČR

Vybrané 
země

O2 SMART Roaming
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Ceník předplacených služeb O2

Vodafone (Malta)

▪ Před vyplutím si vždy ověřte, zda daná lodní linka podporuje uvedené roamingové služby.

Ano

Síminn (Iceland) Ano
TIM (Italy)

Ano
Ano Ano

MCP (Norway) Ano

Příchozí hovory SMS

AnoAno

54,00

Ano

▪ Přehled letových společností a letů do destinací naleznete na webové stránce www.o2.cz 

MMS

Ne

Ano

AeroMobile Ano

▪ Měsíční poplatek je účtován vždy celou částkou (ne poměrnou částí) za účtovací období s plnou dotací
volných MB. V případě deaktivace se uplatní pouze příslušná část volných MB. Balíčky nelze kombinovat, je
možné mít aktivní vyždy pouze jeden. Účtovací jednotka je 100 KB. Po vyčerpání balíčku je účtováno dle
standardního ceniku. Nevyčerpané jednotky se nepřevádějí do dalšího měsíce.
▪ K balíčkům 2, 4 a 10 MB je Účastníkovi, který si nově zřídí balíček, nebo který si zřídil balíček před
1.7.2010 a nepožádal do této doby o vypnutí funkcionality objemový EU limit, automaticky aktivována
funkcionalita objemový EU limit, která umožňuje vypnutí datového přenosu v okamžiku, kdy Účastník stáhne
v rámci datového roamingu v zóně EU objem dat 49 MB. Pro další využívání datového přenosu je nutné EU
limit zrušit. V rámci jednoho zúčtovacího období je možné EU limit aktivovat a deaktivovat opakovaně, a to
na bezplatném telefonním čísle 720720721. Při každé nové aktivaci EU limitu nebo na začátku nového
zúčtovacího období se objemový limit počítá od nuly. O2 odešle Účastníkovi zprávu v okamžiku, kdy
dosáhne 80 % a 100 % limitu. V rámci objemového EU limitu je Účastníkovi účtováno 49 MB dat stažených
plnou rychlostí za standardní cenu a dále má Účastník k dispozici až 5 MB zdarma v omezené rychlosti, aby
mohl dokončit datové spojení probíhající v okamžiku dosažení objemového EU limitu 49 MB.

ROAMING - V LETADLE

Ano

Roamingoví partneři

▪ Před odletem si vždy ověřte, zda daný typ letadla podporuje uvedené roamingové služby.

Data

▪ Účtování za každých započatých 100 kB

Hlasové služby

GPRS

SMS

Manx Telecom (Isle of Man)

Příchozí hovory 
66,00

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč (s DPH) za minutu/SMS/MMS. Účtuje se každá započatá minuta.

AnoAno

Jméno operátora Hlasové služby

Ano

12,00

Ano

66,00

▪ Zákazníci, kteří mají aktivní O2 Roaming, mohou využívat mobilních služeb i během plavby u vybraných
lodních společností prostřednictvím služeb roamingových partnerů Jersey Telecom (Jersey), Manx Telecom
(Isle of Man), MCP (Norway), Síminn (Iceland), TIM (Italy) a Vodafone (Malta). Hlasové a datové služby jsou
zpoplatněny dle následujících cen.

12,00

SMS

▪ Přehled lodních společností a pokrytí lodních linek naleznete na webové stránce www.o2.cz

ROAMING - NA LODÍCH

MMSOdchozí hovory

Hlasové služby
9,5066,00

Odchozí hovory
54,00

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč (s DPH) za minutu/SMS/MMS. Účtuje se každá započatá minuta.
66,00

OnAir

Roamingoví partneři

Data

Hlasové služby SMS

Ano

▪ Účtování za každých započatých 100 kB

GPRS

Jersey Telecom (Jersey)

Jméno operátora

9,50

GPRS

▪ Zákazníci, kteří mají aktivní O2 Roaming, mohou využívat mobilních služeb i během letu u vybraných
leteckých společností prostřednictvím služeb roamingových partnerů OnAir a AeroMobile. Hlasové a datové
služby jsou zpoplatněny dle následujících cen.
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Ceník předplacených služeb O2

Cena

ZÓNA 
Seznam zemí s rozdělením do jednotlivých zón v 
Příloze č. 1.

VIDEOHOVOR
Mezinárodní příplatek

MEZINÁRODNÍ HOVORY A VIDEOHOVORY

MEZINÁRODNÍ HOVORY

▪ Balíčky SMS Roaming 25/50 si může Účastník aktivovat pouze k roamingovým tarifům O2 Eurotarif a O2
Smart Roaming. Balíček nelze aktivovat k tarifu O2 ZERO.

▪ Pokud Účastník balíček užívá, nový balíček si může aktivovat až po uplynutí platnosti stávajícího, a to i v
případě, že vyčerpá SMS dříve.
▪Balíček SMS Roaming 25 je možné aktivovat zasláním SMS ve tvaru SMS25 na číslo 999111 a balíček
SMS Roaming 50 zasláním SMS ve tvaru SMS50 na číslo 999111.

SMS Roaming Platnost

SMS Roaming 25 Zóna EU

19,00

▪ Uvedené ceny jsou v Kč za 1 minutu včetně 20% DPH a všech propojovacích poplatků do pevných sítí.

59,90
135,90D

Zóna 1 9,00

▪ Účtování v zónách A, B je po minutách (tj. za každou započatou minutu), v zóně C po 30ti vteřinách a v
zóně D po 15ti vteřinách.

Rusko

▪ U odchozích SMS zpráv na zahraniční tel. čísla se neuplatňují volné SMS v rámci tarifu ani z jiných SMS
balíčků.

ODCHOZÍ  SMS  NA  ZAHRANIČNÍ ČÍSLA

▪ Cena za odchozí SMS na zahraniční čísla (tj. čísla s mezinárodní předvolbou jinou než +420) je 5 Kč 20%
včetně DPH. Cena za odchozí SMS na čísla s mezinárodní předvolbou +420 odpovídá běžné ceně SMS v
rámci vašeho tarifu.

▪ Uvedené ceny jsou v Kč za 1 minutu včetně 20% DPH a všech propojovacích poplatků do pevných sítí. Při
volání z ČR do zahraničí NetCall *55 se účtuje každých započatých 30 sekund od spojení hovoru.

Čína 7,00
Vietnam 16,00

Zóna 3

8,00

SLUŽBA NETCALL *55 s tarify O2 Special a O2 Fajn 

Slovensko - pevné sítě
Slovensko - mobilní sítě
Polsko

5,00

3,90
Země

Ukrajina

Zóna 2

21,90

▪ Uvedené ceny jsou v Kč za 1min včetně 20% DPH

C 71,90

A

112,90

O2 NETCALL *55

19,00

▪ Seznam zemí s rozdělením do jednotlivých zón je k dispozici v
Příloze č. 1

8,00

Cena za službu NetCall *55 platná pro tarif O2 Special a O2 Fajn

Velká Británie

Zóna 5 49,00

8,00
8,00

s DPH

ROAMING - BALÍČKY

Zóna 4

50,00
100,00

HOVOR
Mezinárodní příplatek 

▪ Účtování v zónách 1 až 4 je po minutách (tj. za každou
započatou minutu), v zóně 5 po 30ti vteřinách.

9,00

▪ Balíček má platnost 30 kalendářních dní. Zákazník může mít aktivní pouze jeden balíček. 

35,90B

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč (s DPH) za balíček.

SMS Roaming 50 Zóna EU

18,90
29,90

▪ Balíčky SMS Roaming 25/50 obsahují 25/50 SMS v rámci zóny EU.

▪ Zóna EU je shodná se zónou EU platnou pro O2 Eurotarif.
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Ceník předplacených služeb O2

druh PRSMS službyz druh PRSMS služby druh PRSMS službyz z

PLATEBNÍ TRANSAKCE

REALIZOVANÉ VOLÁNÍM NA AUDIOTEXOVÉ LINKY

▪ O2 umožňuje zadávat příkazy k provedení Platebních transakcí podle čl. 15 Všeobecných podmínek
formou volání na čísla s předčíslím 900, 906, 908 a 909 (Audiotexové linky) přidělená třetím osobám
(Partneři).  
Přehled o přidělených číslech pro Audiotexové linky je k dispozici na stránkách ČTÚ na www.ctu.cz v sekci
„vyhledávací databáze“ a „přidělená čísla a kódy“.
▪ O2 zajišťuje převod peněžních prostředků mezi Účastníkem v síti O2 a Partnerem. Voláním na číslo s
předčíslím přiděleným pro Audiotexové linky dává Účastník prostřednictvím svého elektronického
komunikačního zařízení příkaz k zaplacení určité částky Partnerovi ve smyslu odst. 15.2. Všeobecných
podmínek. O2 zajišťuje pouze Platební transakci a neodpovídá za zboží nebo služby poskytované
prostřednictvím Audiotexové linky. Příkazy k provedení Platebních transakcí formou volání na Audiotexové
linky nelze zadávat prostřednictvím veřejných telefonních automatů.

▪ Daňový doklad vystavuje poskytovatel služby na základě vyžádání od koncového uživatele. Kontakty na
poskytovatele služeb jsou uveřejněny na www.o2.cz/3partner

ID poskytovatele ID poskytovateleAB

MT SMS ve tvaru 90z AB XYZ SMS ve tvaru 90z AB

REALIZOVANÉ ODESLÁNÍM PREMIUM SMS

▪ O2 umožňuje Účastníkům zadávat příkazy k provedení Platebních transakcí podle čl. 15 Všeobecných
podmínek formou zaslání SMS na zvláštní číslo (Premium SMS).  

MO SMS ve tvaru 90z AB XY

▪ O2 zajišťuje převod peněžních prostředků mezi Účastníkem v síti O2 a Partnerem. Zasláním Premium SMS
dává Účastník prostřednictvím svého elektronického komunikačního zařízení příkaz k zaplacení určité částky
Partnerovi ve smyslu odst. 15.2. Všeobecných podmínek. O2 zajišťuje pouze Platební transakci a
neodpovídá za zboží nebo služby poskytované Partnerem. 

▪ Číslo, na něž je volání realizováno, zároveň vyjadřuje částku, která má být na základě Účastníkova příkazu
odeslána při trvání hovoru za každou započatou minutu, případně za jedno spojení. Celková částka
převáděná v rámci Platební transakce je pro předčíslí 900, 906 a 909 určena v závislosti na délce volání,
sazbě za minutu volání, minimální započítávané délce volání a časovém intervalu, v jakém je volání
započítáváno. Příklad: Voláním na Audiotexovou linku 906 30 1111 v trvání 1 minuty a 20 sekund tedy dává
Účastník příkaz k zaplacení částky 60,- Kč. Celková částka převáděná v rámci Platební transakce je pro
předčíslí 908 určena pevnou sazbou za uskutečněné volání bez ohledu na délku. Příklad: Voláním na
Audiotexovou linku 908 30 1111 v trvání 1 minuty a 20 sekund tedy dává Účastník příkaz k zaplacení částky
30,- Kč. Za samotné zadání a provedení příkazu si O2 účtuje částku: 0,- Kč.

Volání na číslo 90X AB CD ZZ

CD ZZ

AB
určuje charakter služby (může nabývat hodnot 0,6,8 nebo 9)
určuje koncovou cenu Služby pro volajícího zákazníka za minutu nebo za jedno spojení včetně
DPH
určuje poskytovatele Služeb (přiděleno ČTÚ)

X

XYZ *1
ID poskytovatele

částka platební transakce 

v Kč

částka platební transakce 

v Kč

ABAB

▪ Pokud Partner ve své nabídce stanoví, že Premium SMS musí obsahovat určitý řetězec znaků, je Platební
transakce řádně uskutečněna jen při správném zadání tohoto řetězce do obsahu Premium SMS odesílané
Účastníkem. 
▪ Číslo, na něž je odesílána objednací SMS v případě Premium SMS MO zároveň vyjadřuje částku, která má

být na základě Účastníkova příkazu odeslána; částka v Kč je definována posledním dvojčíslím Premium

SMS MO čísla. V případě využití Premium SMT MT je objednací SMS odesílána na číslo pětimístné, přičemž

částka platební transakce v Kč je definována posledním trojčíslím Premium SMS MT čísla.

XY
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Ceník předplacených služeb O2

REALIZOVANÉ ODESLÁNÍ DMS - Dárcovské SMS

▪ Služby dárcovského charakteru (DMS) je možné provozovat výhradně na telefonním čísle 87777.

▪ Kontakt na poskytovatele pro podání reklamace a vydání daňového dokladu a seznam HESEL tedy
řetězců, které je nutné uvést pro uskutečnění Platební transakce, pro jednotlivé humanitární akce naleznete
na internetové adrese http://www.darcovskasms.cz.

▪ Částka převedená na základě příkazu zadaného odesláním jedné Dárcovské SMS na číslo 87777 činí
30 Kč. Za samotné zadání a provedení příkazu O2 účtuje částku: 0,- Kč.

▪ Daňový doklad vystavuje poskytovatel služby. Kontakty na poskytovatele služeb jsou uveřejněny na
www.o2.cz/3partner
*1 Příklad: XYZ = 039 je 39,- Kč

▪ Odesláním Premium SMS MO na pětimístné číslo 90z AB dává účastník souhlas s odesláním částky nebo
více částek Partnerovi, pokud Partner doručí účastníkovi potvrzující Premium SMS MT z osmimístného čísla.
Částka převedená na základě účastníkova příkazu odpovídá poslednímu trojčíslí potvrzující Premium SMS
MT Partnera. Počet potvrzujících Premium SMS MT Partnera není omezen a závisí na nabídce Partnera.
Účastník může zasílání těchto potvrzujících Premium SMS MT a odesílání částek kdykoli zrušit zasláním
Premium SMS MO na příslušné číslo, kterým dal účastník souhlas, ve tvaru "STOP SLUŽBA". Zrušení
veškerých zasílání těchto potvrzujících Premium SMS MT a odesílání částky služeb poskytovaných
účastníkovi na daném čísle provede účastník odesláním Premium SMS MO ve tvaru "STOP ALL" nebo
pouze "STOP". Za provedení příkazu účtuje O2 částku 0,- Kč. Odeslání této PremiumSMS je zpoplatněno
jako běžná SMS dle účastníkova tarifu. 

▪ Za samotné zadání a provedení příkazu O2 účtuje částku: 0,- Kč.

▪ Účastníci využívající předplacených služeb souhlasí se snížením Kreditu o částku Platební
transakce.

Příchozí SMS z čísla 87777 30

SLUŽBA    Uvedené ceny jsou v Kč
Odchozí SMS na číslo 87777 0
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Ceník předplacených služeb O2

SLUŽBY

60,00Aktivace PIN manažer

Služba O2 karta Kombi není od 1.6.2010 nově aktivována.

250,00

60,00
95,00

1,00

VOLITELNÉ SLUŽBY A POPLATKY K TARIFŮM

služby s DPH

Sdělení kódu PUK pro registrované zákazníky
Zjištění hodnoty kreditu a délky jeho platnosti pomocí speciálního příkazu ve
tvaru *104*#

Sdělení kódu PUK pro neregistrované zákazníky

Služba
Dobití SIM karty na O2 lince pomocí operátora

0,00

▪ Aktivace, deaktivace služeb prostřednictvím SMS s klíčovým slovem na číslo 999888 a 999111 jsou
zdarma, vyjma služeb SND, EML, FAX , kde cena SMS na číslo 999111 je 2 Kč s DPH.

▪ Zapůjčený kredit se Účastníkovi strhne při prvním dobití následujícím po zapůjčení kreditu. V případě, že si
Účastník poprvé dobije po uplynutí 7 dní od zapůjčení kreditu, účtuje O2 poplatek za pozdní dobití ve výši 5,-
Kč včetně DPH. 

▪ Doplňkovou službu může využít Účastník, který užívá O2 Předplacenou službu na dané SIM kartě déle než
6 měsíců, za poslední 2 měsíce dobil minimálně 200,- Kč včetně DPH, jeho kredit je nižší než 20,- Kč včetně
DPH a nedluží O2 kredit z předchozího využití doplňkové služby O2 Rezerva.
▪ O2 má právo odmítnout poskytnutí doplňkové služby v případě podezření na zneužití.

DOBÍJENÍ KREDITU

50,00

0,00

O2 REZERVA
▪ Doplňková služba spočívá v jednorázovém zapůjčení kreditu 30,- Kč včetně DPH Účastníkovi.

0,00

Výměna SIM karty za MicroSIM kartu 0,00

*3 Zálohování, případně kopírování kontaktů uložených v mobilním telefonu na paměťové médium (Flash
disk, jiný telefon). Služba se poskytuje jen na značkových prodejnách O2.

*2 platí při odchodu B identity z O2 Kombi karty po 6 a více měsících od aktivace obou identit na O2 kartě
Kombi. Poplatek je účtován B identitě.

O2 Na příjmu *5

*1 viz. podmínky služby O2 karty Kombi, karta je přednabita na 50 ,- Kč

Mobil+

Výměna SIM karty za SIM kartu 95,00

*5 O2 Na příjmu je hlasová služba pro všechny účastníky mobilní sítě O2. Pokud účastník volá na právě
nedostupné číslo O2, nabídne mu tato služba informaci prostřednictvím SMS v okamžiku, kdy volaná osoba
bude již dostupná, tj. na signálu a nabíde mu i spojení. Služba je zdarma, zpoplatněn je pouze uskutečněný
hovor dle tarifu volajícího. 

0,00

Aktivační poplatek B identity O2 na O2 kartě Kombi  *1 1,00

Výměna SIM karty za SIM kartu SMART
Aktivace Personal SMS

*4 O2 Spojovatelka doplňuje službu „Signalizace příchozího hovoru“ a službu „Přesměrování hovoru pokud je
volaný obsazený“ a „Hlasová schránka“. O2 Spojovatelka se nabídne, pokud nejsou služby „Signalizace
příchozího hovoru“ a „Přesměrování hovoru pokud je volaný obsazený“ zapojené nebo není aktivní
přesměrování do hlasové schránky v případě obsazenosti. Aby si zákazník mohl objednat hovor
prostřednictvím O2 Spojovatelky, musí být služba aktivní u volaného i u volajícího.

Zálohování kontaktů zařízením UME-36Pro *3 95,00

Cena včetně 20% DPH
20,00

▪ Požadavek na zapůjčení kreditu se uplatňuje prostřednictvím USSD kódu *107*#.

▪ Zapůjčený kredit nelze využít na platební transakce a volání na čísla se zvláštním tarifem.

JEDNORÁZOVÉ AKTIVAČNÍ POPLATKY

Služba Cena včetně 20% DPH
Aktivační poplatek O2 předplacené služby 95,00

Odblokování SIM karty pro dobíjení

Identifikace zlomyslných volání (cena za 1 - 5 čísel)

O2 Spojovatelka *4 0,00

▪ Aktivační poplatek O2 předplacené služby je zahrnutý v ceně O2 předplacené sady.

Samostatné O2 kupony v hodnotě  250, 350, 550 a 950 Kč včetně 20% DPH. Související služby:
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Ceník předplacených služeb O2

Kombinované služby SMS/MMS
SMS

2,00

Kombinované zpravodajství iDNES 1,20 5,00

MMSCeny jsou uvedeny v Kč s 20% DPH                       

1,20

*2 Zákazník si může objednat 1 - X fotografií. Při zaslání poštou je účtován poplatek 7,50 Kč za poštovné a 
za transfer 5,- Kč. Při vyzvednutí na sběrně je účtován transfer poplatek za zakázku 5,- Kč (poplatek za 
obalový materiál a manipulaci).

Průkazové foto *3

28,21

Poštovné

Cena za Fotografii (cena za 1 kus ) 5,90
Fotografie *2

Odeslání 1 MMS zprávy nebo MMS videa 9,28
0,00

22,55

                         MMS Pohled (Symbian)                

MMS Pohled - vytvoření MMS Pohledu

s DPH

MMS Pohled - odeslání Pohledu bez MMS telefonu

MMS – aktivace, deaktivace, blokace

5,00

25,00Pohlednice *1

Transfer poplatek, obalový materiál, manipulace

MMS

7,50
29,00

Poštovné

SMS/MMS Hospodářské noviny

*3 Zákazník si může objednat 1 - X průkazových foto (4 ks fotografií pasového formátu). Při zaslání poštou je 
účtován poplatek 7,50 Kč.

Promo kombinované zpravodajství iDNES 0,00

▪ Uvedené ceny jsou v Kč s DPH. Výsledná cena se zaokrouhluje na celé koruny 

Cena za Průkazové foto

*1 Zákazník obdrží pohlednici poštou

Týmové zpravodajství z ELH (A TEAM XXX nebo A 
TYM XXX)

0,00

MMS služby

s DPH

6,00

7,50

1,20
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Ceník předplacených služeb O2

*1 Cena je pouze za provedení změny, nikoli za aktivaci služeb.

17,03
Plné znění zpráv ČTK na fax nebo e-mail 15,60

1,80

Podávání a zvýraznění inzerátů (INZ2), Soutěže – herní aplikace (HRA, SOUTEZ), 

2,88

s DPH

Hromadné SMS - odeslání na účastnické číslo sítě T-Mobile a Vodafone (SND)

1,20
Zprávy deníku Sport (A DENIKSPORTSMS), zpravodajství TN.cz, iDNES Všeobecné zpravodajství (A IDNES V
X), ČTK Domácí zpravodajství (A CTK D X), iDNES Ekonomické zpravodajství (A IDNES E X), iDNES Sportovní
zpravodajství (A IDNES S X), ČTK Ekonomické zpravodajství (A CTK E X), ČTK Sportovni Zpravodajství (A CTK
S X), ČTK Fotbalové zpravodajství (A CTK F X), ČTK Hokejové zpravodajství (A CTK H X), ČTK Mezinárodní
zpravodajství (A CTK M X), Právo Domácí Zpravodajství (A PRAVO D) Právo Sportovní zpravodajství (A 
PRAVO S) Právo Zahraniční zpravodajství (A PRAVO Z), ČTK Aktuality (A CTK A), Vtipy kameňáky (A KAM),
Vtipy (A VTI), Zpravodajství Blesk (A BLESK), Zpravodajstvi Slavia Praha (A SLAVIA), Výsledkový servis ELH
pro sázkaře (SAZ), Výsledky Sportky (SPORTKA), Výsledky hry Euromilóny (EURO), Výsledky hry Štastných 10
(STASTNYCH)

inzeráty TIP (INZ) 

2,90

2,00

Inzeráty Annonce – čtyřnásobné zveřejnění (INZ ANC4)

22,74

Horoskop SMS (A HOR XXX), Horoskop lásky (A LASKA XXX)

*111*# menu - vyvolání základního *111*# menu

Přístup do wapové aplikace AirToy (AIRTOY50)

13,20

dle zvoleného tarifu

s DPH O2 Active - SMS služby

1,20
0,00

0,00 *1

"*111*# menu - informace z *111*# menu zobrazena přímo na displeji telefonu: Lodě, Logic, Zápalky, Přistání na

měsíci, Dělostřelecký souboj"

dle tarifu
odpojení z důvodu krádeže (KRA), odpojení a zapojení telefonu – prázdniny (PRA),zapojení služby pravidelný

podrobný účet (PPU), zapojení signalizace příchozích hovorů (SIG), zapojení služby roaming (ROA), zapojení

služby nezobrazení čísla volanému (NEZ), odpojení příjmu SMS z e-mailu (NEM)a z www (NWW), zjištění stavu

účtu (ZUS), změna paušálu (ZME), Benefit (BEN), Aktivace a deaktivace WAP (WAPS), Zmeškané hovory

(ZHO), Aktivace a deaktivace služby O2 Duet (DUET)

SMS/MMS informační služby a SMS Plus – zaslání požadavku (odeslání textové zprávy)

3,10

ČTK počasí dle regionu (A POC X), Počasí města (A PCS X), Brouzdání v Teletextu ČT (CT1 X), Brouzdání v

Teletextu NOVA (NOVA X), Cizojazyčné slovníky (SLO XXCA prekladane_slovo), Radarové zprávy (RAD X),

Aktuální dopravní situace: Souhrnná  (A DOPS X)

3,50

9,60Inzeráty Annonce – dvojnásobné zveřejnění (INZ ANC2), Inwest (INZ INWZ), Jihočeský Inzert Expres (INZ JIEZ)

O2 Active - služby (SMS/MMS zpravodajství)

57,02

29,00

Svátky SMS (A SVATEK, SVATEK)

Aktuální dopravní situace: PodrobnáSMS (A DOP X), Souhrnná SMS (A DOPS X)

1,20

Inzeráty Annonce – trojnásobné zveřejnění (INZ ANC3)

Inzeráty Annonce – Podání inzerátu, Zveřejnění (INZ ANCZ), Preferenční pozice (INZ ANCU), Grafické

zvýraznění (INZ ANCG), Inwest (INZ INW) a Jihočeský Inzert Expres (INZ JIE), 
7,10

Jízdní řád autobusové dopravy SMS (BUS U V X Y), Jízdní řád ČD (VLA U V X Y), Zpoždění vlaků SMS (ZPO

X), Jízdní řád MHD SMS (MHD U V X Y) 

SMS Angličtina (A ANG)

SMS Plus - text na fax (FAX)

14,75

19,00

Měsíční licence dopravního zpravodajství

Inzerát na www.autohandl.cz (INZ INAH), www.nemostranky.cz (INZ INNS)

Sportovní balíček iDNES (BK SPORTSMS), Zpravodajský balíček iDNES (BK ZPRAVYSMS)

Objednání zvukové pohlednice pomocí SMS (POHLEDNICE), Podávání a zvýraznění inzerátů (INZ4), 

Objednání zvukové pohlednice pomocí SMS (SCHRÁNKY, VOICE MAIL), Podávání a zvýraznění inzerátů

(INZ5), Soutěž (ZOOM), Přístup do wapové aplikace AirToy (AIRTOY30)
34,18

*111*# menu - informace z *111*# menu zaslána pomocí SMS cena dle konkrétní 
O2 Active služby

Nadace (NAD)

49,00

Hromadné SMS - editace profilů, odeslání na účastnické číslo sítě GSM O2 (SND) 0,84

▪ Aktivace, deaktivace služeb prostřednictvím SMS s klíčovým slovem na číslo 999888 a 999111 jsou 
zdarma, vyjma služeb SND, EML, FAX , kde cena SMS na číslo 999111 je 2,00 Kč s DPH.

Denní licence dopravního zpravodajství
Předplatné dopravního zpravodajství

SMS Plus - text na e-mail (EML) 0,84

1,20

SMS Plus - fax logo 

28,45

17,90

24,00
Podávání a zvýraznění inzerátů (INZ3), Loga a ega (NABILOGO), 

0,00
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1188 / 606001188

Sportovní balíček iDNES (BK SPORT), zpravodajský balíček iDNES (BK ZPRAVY), zprávy ze společnosti
iDNES (BK CELEBRITY)

35,20

6,00

14112 - přesný čas
6,00

s DPH

Sazba jako odchozí hovor

▪ 1188 – Informační a asistenční služba - vyhledáme pro vás telefonní čísla pevných linek i mobilních
telefonů; najdeme vám všechny dostupné informace o firmách a institucích, jejich úředních hodinách či
otevírací době, dále pak informace o odjezdech vlaků, autobusů či MHD ve většině měst, sportovní 

15,00
15,00Spojení s operátorem - jednorázový poplatek

Spojení s vyhledaným číslem - cena za minutu volání platná od 1.4.2012 20,00

Hovor s operátorem - cena za minutu volání platná od 1.4.2012 20,00
Hovor s operátorem - cena za minutu volání platná do 31.3.2012

Dívka Blesku (A DIVKAB), iDnes Zpravodajství z&nbsp;Mobil.cz (A IDNESMMS M), iDNES Všeobecné
zpravodajství (A IDNESMMS V), iDNES Sportovní zpravodajství (A IDNESMMS S), ČTK Celkový souhrn
důležitých zpráv (A MCTK C), ČTK Domácí zpravodajství (A MCTK D), ČTK Sportovni Zpravodajství (A MCTK
S), ČTK Fotbalové zpravodajství (A MCTK F), ČTK Hokejové zpravodajství (A MCTK H), ČTK Počasí MMS (A
MMSPOC)

Zpravodajství deníku Blesk (A BLESKMMS), zprávy deníku S port (A DENIKSPORT) 

10,00

0,00
O2 Active - MMS služby

Volání ze zahraničí ( +420606001188)

15,00Spojení s vyhledaným číslem - cena za minutu volání platná do 31.3.2012

▪ Uvedené ceny jsou v Kč za minutu s DPH (bez 20% DPH). 

Smobil Melodie (SPO) 45,42

▪ Minimální zpoplatněná délka volání je jedna minuta. Po uplynutí minimální délky volání se účtuje po 
sekundách.

Časové informace (+420 606 000 606 z MT O2)

iDnes Počasí MMS (A POCASI)

4,80
Informační linka (Moto info 1224) 10,08

s DPH

ČTK Počasí MMS (A MMSPOC) 7,00

Služba s DPH

On-line web editor – zaslání dvěma uživatelům (MMSW) 57,02

INFORMAČNÍ SLUŽBY

Služba 141xx

Erotika - Krásky MMS , Erotika - Blondýnky MMS , Erotika - Brunetky MMS , Erotika -
Lesbičky MMS , Erotika - Prádlo MMS , Erotika - Hvězdy MMS , Erotika - České dívky
MMS , Erotika - Exotické dívky MMS , Erotika - Sylvia Saint MMS 

▪ Uvedené ceny jsou v Kč za minutu s DPH (bez 20% DPH). 

14113 - jídelníček-recepty

6,00

6,00

▪ Uvedené ceny jsou v Kč s DPH.
▪ Služba 1188 poskytuje informace o telefonních číslech v České republice 

▪ Minimální zpoplatněná délka volání na číslo 1188 je jedna minuta. Po uplynutí minimální délky volání se
účtuje za každou započatou minutu volání cena za jednu minutu volání.

3,10

Volání na čísla 14yxx, kde y = 0, 2-9 (komerční služby) jsou účtována stejnou sazbou jako volání do pevných
sítí dle tarifu zákazníka.

14116 - předpověď počasí
6,00

▪ Minimální zpoplatněná délka volání na čísla 141XX jsou dvě minuty. Po uplynutí minimální délky volání se 
účtuje za každou započatou minutu volání cena za jednu minutu volání.

Služby 14yxx

14114 - výsledky her Sportka, Sazka, Š10 a Euromiliony

14129 - horoskopy, vtipy

59,00

iDNES Zprávy dne (A ZPRAVYDNE) 5,00
4,10

Zpravodajství z ELH (A ELH) 7,00

MMS do mobilu (DOMOBILU)
s DPH
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s DPH

15,00

21,60
Hovor s operátorem (1180) - cena za minutu volání

Spojení s operátorem (1180) - jednorázový poplatek
Ostatní : 1180, 1181,1183 (z MT O2)

10,80

Služby 12yxx

Global Assistance 1220
Sazba jako volání do fixní 
sítě dle tarifu zákazníka

15,00
Spojení s operátorem (1181,1183) - jednorázový poplatek

18,00

OSTATNÍ - SLUŽBY

PAGING (6001, 6002) - cena za minutu volání

Volání na čísla 12yxx, kde y = 4, 7, 8 a 9 (komerční služby) jsou účtována stejnou sazbou jako volání do
pevných sítí dle tarifu zákazníka.

▪ Uvedené ceny jsou v Kč s DPH.
▪ Minimální zpoplatněná délka volání na čísla 1180 a 1181 a 1183 jsou dvě minuty. Po uplynutí minimální 
délky volání se účtuje za každou započatou minutu volání cena za jednu minutu volání.

10,08

SMS Výsledkový servis pro sázkaře O2 Extraligy (SMS ve tvaru A SAZ na
999888)

1,20

Vložení příspěvku zasláním MMS na číslo 999109

Živé přenosy z O2 Extraligy na internetu www.o2hokej.cz (SMS ve tvaru
HOKEJTV na 9041110)

Surfování

10,00Vstup - 10 minut

s DPH

Stahování uživatelských videí - 1ks
0,00

7,00MMS Zpravodajství - souhrn z každého kola (SMS ve tvaru A ELH na 999888)

Vstup - 60 minut

Vstup

s DPHO2 FunBlog

6,00

30,00

1,20

O2 EroBlog

HOKEJ - O2 Extraliga

▪ Cena platí při deslání z aplikace O2 SMSender. Aplikace je volně ke stažení na www.o2.cz

aktivace služby, stažení a užívání aplikace 

odeslaná SMS

0,00

s DPH

odeslaná MMS
1,90

Využití služby O2 záloha prostřednictvím www.o2zaloha.cz 
(v případě připojení přes APN Internet nebo WAP)

s DPH

0,00

Surfování 0,00

O2 Záloha (zálohování dat v mobilním telefonu)

Stahování uživatelských videí - 1ks 10,00

50,00

0,00

Hovor s operátorem (1181, 1183) - cena za minutu volání

O2 SMSENDER

▪ Ceny jsou uvedeny v Kč s DPH.

9,50

Vstup - 24 hodin

Platnost od:
1.5.2012

Telefónica Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, www.o2.cz
IČ 60193336, DIČ CZ60193336, zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322 Strana 25/30



Ceník předplacených služeb O2

Volání na *66

19,00

Filmová hláška

Zvonění s DPH

s DPH

25,00

Měsíční poplatek

0,00

Melodie
0,00

25,00

0,00

ZÁBAVA

Uvítací melodie    

Změna nastavení Uvítací melodie,  Melodie v sekci "DEMO O2 Zdarma"

Aktivace, deaktivace služby, objednání nové Uvítací melodie přes SMS

STAŽENÍ OBSAHU

10,00Aktivace 
Uvítací 
melodie na 
365 dnů

Zvuk
Veselá hláška 10,00

s DPH

Polyfonní zvonění 19,00

Hudba

Reálná zvonění 39,00
Zvuky 19,00

Tapety 39,00

80,00
35,00

Hry

MP3
MP3 balíček - měsíční předplatné

Hra

75,00

*1 Služba mobilní televize je dostupná pouze v síti 3G a to ve vybraných lokalitách (více na
http://www.o2.cz/osobni/podpora-a-servis/mapy-pokryti.html). Mobilní televizi lze sledovat pouze na telefonu
podporujícím technologii 3G.

DALŠÍ SLUŽBY

s DPH

O2 Active Video Club - týdenní předplatné

20,00
Mobilní TV (ČT 1, ČT2, ČT 24, ČT 4, Nova. Prima, TV Óčko, Meteo TV) *1

35,00

Přenos signálu po dobu 24 hodin. Přenos signálu je vázán na zákazníka a telefon. 
Přenos signálu po dobu 7 dnů. Přenos signálu je vázán na zákazníka a telefon. 

150,00Přenos signálu po dobu 30 dnů. Přenos signálu je vázán na zákazníka a telefon. 

MMS obrázky 15,00
39,00

Video zvonění 50,00
Obrázky s DPH

Flashové tapety

10,00

Hra 29,00

Témata 49,00
O2 Active Zábava Club - týdenní předplatné 50,00

s DPH

0,00

Hra

Hra 30,00

Hra 90,00

Hra 50,00

Hra

Video
s DPH

60,00

Hra 70,00

O2 Active Mobilní Hry Club - týdenní předplatné 70,00

Video
25,00
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1,00

Zveřejnění soukromé skupiny

Zaslání příspěvku do skupiny, Zaslání příspěvku uživateli - šeptání

Zveřejnění privátní skupiny

10,10

0,50

3,10

SMS chat

Seznamka.cz (SEZ) - upozornění na vyhovující inzeráty

s DPH

10,10

Vypsání seznamu vlastních registrací k diskusním skupinám a aliasům

Vytvoření nové soukromé diskusní skupiny, zrušení soukromé diskusní skupiny
0,50

Vypsání posledních N příspěvků ze skupiny

Vypsání seznamu veřejných diskusních skupin včetně jejich popisů

Doručení příspěvku z Chatu

10,10

ON-LINE chat

10,10

1,00
0,50Vypsání příspěvku ve skupině (první zobrazení)

Prohlížení profilu uživatele

Doručení zprávy v případě zrušení nebo změny Aliasu

s DPH

s DPH

1,00Doručení MMS obrázkového příspěvku z chatu

0,50
s DPH

WAP chat

MMS chat

Vytvoření soukromé diskusní skupiny, zrušení soukromé diskusní skupiny

3,10

0,50

Doručení seznamu vyhovujících partnerů

Seznamka.cz (SEZ) - posunutí inzerátu na preferenční pozici
2,90

0,50

Seznamka.cz (SEZ) - ostatní příkazy (např. vložení inzerátu)
1,20

9,60

Zaslání Chat Vyznání

▪ Ostatní aktivity v chatu jsou bezplatné.
Výpis skupin, ve kterých je alias registrován (cena za 1 SMS)

Vypsání seznamu nevyzvednutých zpráv dle Aliasů (cena za 1 SMS)

0,50
0,50

0,50

Výpis seznamu skupin nebo Aliasů ve skupině (cena za 1 SMS)
Vyhledávání dle pohlaví, věku a regionu / slov v popisném textu / Aliasu (cena 0,50

▪ Cena za odeslání jedné SMS se řídí zvoleným tarifem. K ceně je třeba připočítat cenu za připojení na WAP
dle platného ceníku. Ceny platí i pro *111*# menu. 

CHAT (Komunitní služby)

Vypsání seznamu diskusních skupin, ve kterých je registrován alias 0,50

Zařazení do databáze Chat Seznamky 1,10

Vypsání seznamu aliasů registrovaných pro diskusní skupinu 0,50
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Ceník předplacených služeb O2

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

156........................................................................................  Městská policie
158........................................................................................  Policie ČR

129xx………………………………………………………………………...Zdravotní, sociální a informační 

Volání ze sítě O2 bez poplatků

112 .......................................................................................  Tísňová linka                             
150........................................................................................  Hasiči
155........................................................................................  Záchranná služba

čísla s předvolbou 974..................................................................................Síť Ministerstva vnitra

91x xxx…………………………    …………………………………………volání na 91x - IP telefonie

*11......................................……………………........................  O2 linka
*34........................................................................................  O2 Videovolání (Videohovor)
116111……………………………………………………………….. Linka bezpečí
čísla s předvolbou 800 …………………………………………...  Bezplatné informační linky v ČR
(Pozn.: tel. č. 150, 155, 158, 156  a s předčíslím 800 je  možno volat pouze z nabité O2 SIM karty)

Volání na informační linky

Mezinárodní zelené linky s prefixem +800
Zákaznická linka *11 poskytuje i informace o servisních službách O2.

Volání do speciálních vnitrostátních sítí

čísla s předvolbou 95…................................................................................Ostatní neveřejné sítě
(V rámci předvolby 95 platí výjimka pro číslo 955 559 559, kde je volání zpoplatněno jako volání do
pevných sítí.)

▪ Volání na následují speciální čísla jsou účtována stejnou sazbou jako volání do pevných sítí:

▪ Volání na čísla s následujícími předvolbami do uvedených sítí jsou účtována stejnou sazbou jako volání 
v rámci sítě O2.
čísla s předvolbou 972..................................................................................Síť Českých drah
čísla s předvolbou 973................................................................................. Síť Ministerstva obrany

▪Při převodu z předplacených služeb na paušální služby je nevyčerpaný zůstatek z O2 Karty převeden na
paušál, vyjma zůstatku bonusového kreditu, který se nepřevádí.

Nedílnou součástí tohoto Ceníku předplacených služeb O2 je Příloha č.1

Volání na čísla s následujícími předvolbami jsou účtována stejnou sazbou jako volání do pevné sítě
čísla s předvolbou 81, 83, 843, 844, 845, 846……....…...  Volání na informační linky se sdílenými náklady
čísla s předvolbou 840, 841, 842, 847, 848, 849…………..Volání na informační linky s univerzálním  
                                                                                           přístupovým číslem
▪ Služba 1188 poskytuje informace o telefonních číslech v České republice. 

Závěrečná ustanovení

▪ Pro stávající účastníky O2, kteří užívají hlasovou schránku O2 platí ceny (bez DPH) této služby
uvedené v ceníku z 15.9.2005.
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Ceník předplacených služeb O2

▪ Výhody této nabídky nelze kombinovat s jinými akčními nabídkami poskytovanými v rámci O2 Předplacené
hlasové služby.

▪ V případě přechodu z O2 předplacených služeb na O2 Mobilní hlasovou není možné výhodu převést.
▪ Výhodu nelze převést na jiné telefonní číslo.
▪ Výhoda se vztahuje pouze na volání na koncová účastnická Čísla se standardní tarifikací, která nejsou
užívána v GSM branách. Výhodu nelze využít pro platební transakce. 
▪ Účastník má právo využít této nabídky maximálně u pěti kusů O2 karet.
▪ Výhody této nabídky může do 30. 4. 2012 využít i stávající účastník O2 Předplacené služby s tarifem O2
NA!PIŠTE nebo O2 NA!HLAS, který si nabídku aktivuje na značkové prodejně a splní výše uvedené
podmínky.

KRÁTKODOBÉ MARKETINGOVÉ AKCE

1.   Volání za 1,90 Kč/min do sítě O2

▪ Každý účastník, který si ve vybraných obchodních řetězcích v období od 1.11.2011 do 30. 4. 2012 zakoupí
novou O2 předplacenou službu s tarifem O2 NA!PIŠTE nebo O2 NA!HLAS a poprvé si jednorázově dobije v
období od 1. 11. 2011 do 30. 4. 2012 kredit ve výši nejméně 300,- Kč (dále jen „Dobití“), získá na dobu 92
dnů od tohoto Dobití možnost využít výhodu dle této akce. Výhoda spočívá ve zvýhodněné ceně
vnitrostátního volání 1,90 Kč (včetně DPH)/minuta na všechna čísla ze sítě O2 nebo ze sítě ostatních
pevných operátorů (dále jen „Číslo“) na dobu 4 týdnů od Dobití. 
▪ Výhodu je možné využít opakovaně při každém dalším jednorázovém dobití ve výši nejméně 300,- Kč
učiněném ve lhůtě 92 dnů od Dobití.

2.   „Volání a SMS o víkendech do sítě O2 zdarma“

▪ Každý účastník, který si v období od 1.2. do 30.6.2012 nově zakoupí O2 předplacenou službu s tarifem O2
NA!HLAS a poprvé si jednorázově dobije v období od 1.2. do 30.6.2012 kredit ve výši nejméně 200 Kč (dále
jen „první dobití“), získá možnost užívat výhodu dle této akce. 
Výhodou dle této akce je vnitrostátní volání a SMS zdarma na všechna koncová telefonní čísla se standardní
tarifikací v mobilní síti O2 a do všech pevných sítích po dobu čtyř víkendů následujících po prvním dobití
(dále jen „výhoda“).
▪ Víkendem se pro účely těchto podmínek rozumí období od soboty 0:00:00 do neděle 23:59:59.
▪ Účastník získá výhodu i při každém dalším dobití kreditu ve výši nejméně 200 Kč učiněném po prvním
dobití, nejpozději však 28.2.2013, a to na čtyři celé víkendy následující po takovém dobití.

▪ Výhody dle této akce nelze kombinovat s jinými akčními nabídkami nebo výhodami poskytovanými v rámci
O2 předplacené služby.

▪ V případě přechodu z O2 předplacených služeb na O2 Mobilní hlasovou službu není možné výhodu
převést.

▪ SIM karty s touto nabídkou je možné aktivovat do 30.9.2013.

▪ V případě porušení těchto podmínek si O2 vyhrazuje právo odebrat účastníkovi výhodu a zároveň z kreditu
na kartě O2 účastníka odečíst částku, o kterou se účastník jednáním v rozporu s těmito podmínkami
obohatil.
▪ Výhoda se vztahuje pouze na volání na koncová účastnická Čísla se standardní tarifikací, která nejsou
užívána v GSM branách.
▪ Tuto výhodu může využít i stávající účastník O2 předplacené služby s tarifem O2 NA!PIŠTE nebo O2
NA!HLAS, který v období od 1.2. do 30.6.2012 zašle SMS ve tvaru SONE na 999 111 a následně splní další
podmínky této nabídky.

▪ O2 si vyhrazuje právo omezit nebo přerušit poskytování všech služeb poskytovaných prostřednictvím
předplacené O2 karty nebo odebrat výhodu v případě zneužití nebo podezření na zneužití služeb dle článku
8.1.odst. d) nebo čl. 8.2. odst. b) Všeobecných podmínek pro poskytování veřejně dostupných služeb
elektronických komunikací vydaných O2.

▪ Výhodu nelze převést na jiné telefonní číslo.

▪ Výhoda se nevztahuje na platební transakce a na volání na čísla se zvláštní tarifikací. Účastník má nárok
využít této nabídky maximálně u pěti kusů O2 karet s tarifem O2 NA!PIŠTE nebo O2 NA!HLAS.
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Ceník předplacených služeb O2

▪ Výhodu nelze převést na jiné telefonní číslo.

▪ Účastník není oprávněn na O2 předplacené kartě s výhodou získanou v rámci této nabídky uskutečňovat
platební transakce (tj. odebírat vybrané služby obsahu, zejména služby třetích stran či audiotexové služby,
využívat prémiových čísel), a to do doby vyčerpání  bonusového kreditu. 

▪ V případě porušení těchto podmínek si O2 vyhrazuje právo odebrat účastníkovi výhodu a zároveň z kreditu
na kartě O2 účastníka odečíst částku, o kterou se účastník jednáním v rozporu s těmito podmínkami
obohatil.

▪ Účastník má nárok využít této nabídky maximálně u pěti kusů O2 karet s tarifem O2 NA!HLAS.

5.   „150 Kč bonus kredit navíc k O2 předplacené kartě za 150 Kč“

▪ Každý účastník, který si v období 25.-27.4. 2012, 2.-3.5. 2012, 9.-10.5. 2012 a 16.-17.5. 2012 na značkové
prodejně O2 Experience Centre v OC Chodov v Roztylské ul. 2321/19 v Praze nově zakoupí a ten samý den
aktivuje O2 předplacenou kartu s tarifem O2 NA!HLAS a kreditem 150 Kč, získá jednorázový bonusový
kredit ve výši 150 Kč. Účastníkovi bude připsán bonusový kredit nejpozději do 5 pracovních dnů od aktivace
O2 předplacené karty. 
▪ V případě přechodu z O2 předplacených služeb na O2 Mobilní hlasovou není možné výhodu převést.
▪ Výhodu nelze převést na jiné telefonní číslo.
▪ O2 si vyhrazuje právo omezit nebo přerušit poskytování všech služeb poskytovaných prostřednictvím
předplacené O2 karty nebo odebrat výhodu v případě zneužití nebo podezření na zneužití služeb dle článku
8.1. odst. d) nebo čl. 8.2. odst. b) Všeobecných podmínek pro poskytování veřejně dostupných služeb
elektronických komunikací vydaných O2.

4.   „Volání za 3,50 Kč a SMS za 1,50 Kč po dobití O2 karty“

▪ Každému účastníkovi, který si v období od 1.11.2011 do 31.1.2012 nově zakoupil O2 předplacenou
službu s tarifem O2 NA!HLAS a poprvé si jednorázově dobil v období od 1.11.2011 do 31.1.2012 kredit ve
výši nejméně 200,- Kč (dále jen „první dobití“), získal tak možnost užívat výhodu dle této akce a následně ji
pro neplnění podmínek ztratil, bude v období od 22.3.2012 nabídnuta znovu možnost získat výhodu dle této
akce, provede-li první dobití po oslovení formou SMS do data stanoveného v této SMS. Výhodou dle této
akce je zvýhodněné volání na všechna koncová telefonní čísla se standardní tarifikací v rámci České
republiky za cenu 3,50 Kč s DPH za každou započatou minutu a neomezené zasílání SMS na všechna
telefonní čísla se standardní tarifikací v rámci České republiky za cenu 1,50 Kč s DPH za SMS (dále jen
„výhoda“).
▪ Účastník získá výhodu po prvním dobití a může ji užívat do konce měsíce následujícího po prvním dobití.
Pokud účastník dobije kredit ve výši nejméně 200 Kč i v každém měsíci následujícím po prvním dobití, získá
výhodu vždy i na další měsíc. Nesplní-li zákazník v daném kalendářním měsíci podmínku dobití kreditu
nejméně ve výši 200 Kč, ztrácí nenávratně nárok na tuto nabídku a spojení mu budou od následujícího
měsíce účtována standardní sazbou jeho tarifu.
▪ V případě přechodu z O2 předplacených služeb na O2 Mobilní hlasovou není možné výhodu převést.

▪ O2 si vyhrazuje právo omezit nebo přerušit poskytování všech služeb poskytovaných prostřednictvím
předplacené O2 karty nebo odebrat výhodu v případě zneužití nebo podezření na zneužití služeb dle článku
8.1. odst. d) nebo čl. 8.2. odst. b) Všeobecných podmínek pro poskytování veřejně dostupných služeb
elektronických komunikací vydaných O2.
▪ Výhoda se vztahuje pouze na volání a SMS na koncová telefonní čísla se standardní tarifikací. Výhoda se
nevztahuje na platební transakce a na volání na čísla se zvláštní tarifikací. Účastník má nárok využít této
nabídky maximálně u pěti kusů O2 karet s tarifem O2 NA!PIŠTE nebo O2 NA!HLAS.
▪ V případě porušení těchto podmínek si O2 vyhrazuje právo odebrat účastníkovi výhodu a zároveň z kreditu
na kartě O2 účastníka odečíst částku, o kterou se účastník jednáním v rozporu s těmito podmínkami
obohatil.
▪ Výhody dle této akce nelze kombinovat s jinými akčními nabídkami nebo výhodami poskytovanými v rámci
O2 předplacené služby.

▪ Každý takový účastník získá při aktivaci O2 Mobilní internet karty 7 dnů internetového připojení zdarma v
ceně sady.

▪ Účastník je oprávněn využít nabídku pouze jednou na jednom modemu.
▪ V průběhu 13týdenního zvýhodněného období je k dispozici FUP 100 MB na 24 hodin.

3.   „O2 Mobilní internetová sada s wifi modemem Huawei“

▪ Každý účastník, který si v období od 1.3.2012 do 31.12.2012 zakoupí na značkové prodejně O2 nebo
prostřednictvím O2 eShopu O2 Mobilní internetovou sadu (O2 Mobilní internet s WiFi modemem Huawei
E5830 + O2 Mobilní Internet karta) za cenu 1995,- Kč včetně DPH může v rámci této ceny za níže
uvedených podmínek využít nabídku 13 týdnů internetového připojení.

▪ Podmínkou pro prodloužení nabídky internetového připojení zdarma, je registrace na www.o2pripojse.cz,
kde je zobrazena délka internetového připojení zdarma platná pro danou kartu.
▪ Registraci je nutno provést do 2 měsíců od aktivace O2 Mobilní internet karty. Registrací se rozumí
poskytnutí kontaktního mobilního telefonního čísla a základních údajů o firmě obsažených v Obchodním
rejstříku a dále udělení souhlasu se Všeobecnými podmínkami pro poskytování veřejně dostupných služeb
elektronických komunikací O2 a s Podmínkami pro poskytnutí nabídky „O2 Mobilní internetové připojení
zdarma“. Podmínka vyplnění základních údajů o firmě platí jen pro firemní zákazníky.
▪ Nabídku lze využít pouze prostřednictvím technologie GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA.
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