
 

OBCHODNÍ PODMÍNKY PRO 

poskytování produktu 

„O2 Internet ADSL s PC na splátky “ 
 
 

Článek 1 
Úvodní ustanovení 
 
1. Telefónica O2 Czech Republic, a.s., se sídlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IČ 60193336, 

DIČ CZ60193336 zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 2322 
(dále jen „poskytovatel“) vyhlašuje speciální časově omezenou nabídku spojenou s poskytováním služby 
ADSL. V souvislosti s touto nabídkou a pro zabezpečení z ní vyplývajících obchodních vztahů poskytovatel 
vydává tyto 

 
 

OBCHODNÍ PODMÍNKY PRO POSKYTOVÁNÍ PRODUKTU 
„O2 Internet ADSL s PC na splátky“. 

  
 
 
2. Tyto Obchodní podmínky (dále jen „OP“) pro poskytování produktu „O2 Internet ADSL s PC na splátky“ 

(dále jen „produkt“) stanovují zejména postupy a podmínky pro uplatnění žádosti o nákup PC za 
zvýhodněnou cenu a o poskytnutí úvěru na financování takového PC bez navýšení. Poskytovatel 
spolupracuje při poskytování produktu se společnostmi HEWLETT-PACKARD s.r.o. (dále jen „HP“), E LINKX 
a.s. (dále jen „EL“) a HOME CREDIT, a.s. (dále jen „HC“), přičemž prodávajícím PC i poskytovatelem úvěru 
budou partneři poskytovatele. 

 
3. Poskytovatel bude zákazníkům poskytovat produkt jako své vlastní řešení pod svojí značkou s tím, že 

zákazník však vstoupí samostatně do tří smluvních vztahů: 
- s poskytovatelem ohledně poskytování služby O2 Internet ADSL, resp. podobné 
- s EL ohledně koupě PC (hardwaru) na základě objednávky, kterou vyplní zákazník u poskytovatele a 

kterou poskytovatel předá EL 
- s HC ohledně úvěru poskytnutého na koupi hardwaru 

 
4. Poskytovatel a jeho partneři budou při poskytování produktu postupovat ve vzájemné součinnosti, avšak 

žádný z partnerů nenese přímou odpovědnost za závazky, které na sebe při poskytování produktu vzal jiný 
partner. Poskytovatel tak zejména neodpovídá za plnění ostatních partnerů, nevyřizuje reklamace týkající se 
zakoupeného PC a neodpovídá ani za případné odmítnutí HC poskytnout konkrétnímu zákazníkovi úvěr. 

 
 
 

Článek 2 
Popis nabídky 
 
1. Poskytovatel umožní všem zákazníkům, kteří si v období od 21.8. 2007 do 31.1.2008 objednají libovolnou 

službu O2 Internet ADSL, včetně služeb O2 Trio, O2 Duo (ve variantě se službou ADSL), O2 Duo Mobil nebo 
O2 Internet Komplet, O2 Internet Mobil (dále jen „Služba“), případně již mají kteroukoli Službu 
aktivovanou, získání produktu, tj. nákup PC značky HP od společnosti EL za zvýhodněnou cenu, která bude 
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hrazena prostřednictvím úvěru poskytnutého ze strany společnosti HC. Za tímto účelem poskytovatel 
zákazníkovi poskytne součinnost při uzavírání smluv s partnery poskytovatele, resp. uzavření takových smluv 
zprostředkuje. 

 
2. Předpokladem pro poskytnutí produktu je splnění těchto podmínek: 
 
a) zákazník musí mít uzavřenou smlouvu s poskytovatelem na zřízení Služby, tj. poskytování Služby bylo 

ověřeno z hlediska technické dostupnosti; 
b) zákazník dává souhlas s předáním svých osobních údajů partnerům poskytovatele, zejména HC za účelem 

poskytnutí úvěru; 
c) HC jako partner poskytovatele potvrdí, že zákazník splňuje podmínky pro poskytnutí úvěru. 
 
3. V případě, že zákazníkovi nebude technicky možné zřídit zvolenou Službu z důvodů na straně 

poskytovatele, má zákazník přesto nárok na nákup PC na úvěr za shodných podmínek jako při poskytnutí 
produktu.  

 
4. Pokud HC zákazníkovi neposkytne úvěr na financování produktu nebo pokud nedojde k nákupu PC, nemá 

to vliv na poskytování Služby, které řádně pokračuje za podmínek smlouvy zákazníka s poskytovatelem. 
 
 
 
Článek 3 
Další podmínky  
 
1. O poskytnutí produktu může podle těchto OP v období podle čl. 2 odst. 1 požádat kterákoli fyzická osoba - 

státní příslušník České republiky starší 18 let, s plnou způsobilostí k právním úkonům a se stálým zdrojem 
příjmů. To znamená zaměstnanec po uplynutí zkušební doby s pracovním poměrem na dobu neurčitou, 
resp. s pracovním poměrem na dobu určitou se sjednaným datem ukončení pozdějším než je datum 
předpokládaného splacení úvěru, starobní důchodce, osoba samostatně výdělečně činná nebo příjemce 
výsluhy. 

 
2. Požadavek na poskytnutí produktu dle těchto OP se uplatňuje v prodejnách poskytovatele, resp. 

v prodejnách jeho smluvních partnerů („Shop TO2“), prostřednictvím telefonického centra služeb 
poskytovatele, prostřednictvím e-shopu poskytovatele na stránkách www.cz.o2.com, jakož i 
prostřednictvím agentů poskytovatele („door-to-door).  

 
3. K jedné lince, jejímž prostřednictvím je poskytována Služba, může žadatel využít nabídky na produkt pouze 

jedenkrát, tedy zakoupit jedno PC a získat jeden úvěr. 
 
4. Bližší informace ohledně nabízených PC a možností úvěru poskytnou partneři poskytovatele. 
 
 
 
Článek 4 
Závěrečná ustanovení 
 
1. Tyto OP nabývají účinnosti dnem 21.8.2007. 
 
2. Uzavřením smlouvy na zřízení Služby mezi zákazníkem a poskytovatelem, resp. podáním žádosti zákazníka, 

který již má Službu zřízenou, se tyto OP stávají nedílnou součástí smlouvy zákazníka týkající se poskytování 
Služby. 

 
3 Právní vztahy neupravené těmito OP, včetně zejména podmínek poskytování Služby poskytovatelem, se řídí 

příslušnými Všeobecnými podmínkami pro poskytování veřejně dostupných služeb, včetně konvergentních 
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služeb, elektronických komunikací prostřednictvím pevných a mobilních sítí společnosti Telefónica O2 Czech 
Republic, a.s., Provozními podmínkami pro poskytování Veřejně dostupné služby připojení k Internetu, 
ceníky, reklamačními řády a dalšími dokumenty vydanými za tímto účelem poskytovatelem. 

 
4. Poskytovatel je oprávněn měnit a doplňovat tyto OP při změně technických, provozních, obchodních nebo 

organizačních podmínek na straně poskytovatele, při změně smluvních vztahů s partnery poskytovatele, 
nebo z důvodu změny obecně závazných právních předpisů. Změna OP, která nemá vliv na zákazníky, kteří 
již této časově omezené nabídky využili, je účinná zveřejněním na internetové adrese poskytovatele 
www.cz.o2.com 

 
5. OP budou k nahlédnutí na všech kontaktních místech poskytovatele určených pro styk s veřejností. 
 
 
 
V Praze dne 21.8.2007 
 
 
 

Simon Burckhardt 
 
výkonný ředitel pro rezidenční segment 
Telefónica O2 Czech Republic, a.s 
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