
 

Vyplní Poskytovatel: 

Datum převzetí:       Telefonní číslo:         
Prohlášení 

Příloha Žádosti o technické šetření služby Audit příchozích hovorů 
 

1. ZÁKAZNÍK 
Jméno, příjmení a titul fyzické osoby / 

obchodní firma či název:        

Ulice:        

 Č. popisné / orientační:        /        

PSČ, obec - městská část:               

2. SMLUVNÍ PARTNER ZÁKAZNÍKA 
Jméno, příjmení a titul fyzické osoby / 

obchodní firma či název:        

Ulice:        

 Č. popisné / orientační:        /        

PSČ, obec - městská část:               

3. PROHLÁŠENÍ 

 

Smluvní partner zákazníka tímto prohlašuje, že na základě jeho dohody se Zákazníkem (Účastníkem) bezvýhradně 
souhlasí se zařazením níže uvedených telefonních přípojek do technické specifikace služby Audit příchozích hovorů, 
poskytované Poskytovatelem Zákazníkovi na základě písemné objednávky Zákazníka.  
Smluvní partner zákazníka souhlasí s tím, aby Poskytovatel evidoval a zpracovával jeho osobní data, jeho provozní a 
lokalizačních údaje, prováděl statistické záznamy o voláních v příchozím směru na níže uvedené telefonní přípojky 
včetně analýzy důvodů neuskutečněných volání, a souhlasí s jejich využitím pro účely poskytování služby Audit 
příchozích hovorů Zákazníkovi a k realizaci činností s touto službou bezprostředně souvisejících, včetně vyúčtování 
ceny za službu Audit příchozích hovorů dle objednávky. Zavazuje se poskytnout potřebnou součinnost požadovanou 
Poskytovatelem za účelem řádného poskytování služby.    
Podpisem tohoto prohlášení potvrzuje Smluvní partner zákazníka, že se seznámil s podmínkami poskytování služby 
Audit příchozích hovorů, včetně aktuálního znění Poskytovatelem vydaných Provozních podmínek pro poskytování 
Veřejně dostupné telefonní služby a Univerzální služby, a s platným Ceníkem Poskytovatele. 

4. SEZNAM TELEFONNÍCH PŘÍPOJEK 
 Telefonní číslo  Adresa umístění  Telefonní číslo  Adresa umístění 

                            

                            

                            

                            

                            

5. PODPIS SMLUVNÍHO PARTNERA ZÁKAZNÍKA 

 Za Smluvního partnera Zákazníka:        

  Jméno a příjmení, funkce 
         
  Datum    Podpis 

 

Telefónica O2 Czech Republic, a.s., se sídlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 – Michle, IČ 60193336, DIČ CZ60193336 
zapsaná v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322. Platnost tiskopisu od 1.8. 2007. 
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