
 

 

PODMÍNKY PILOTNÍHO PROVOZU - O2 TV Media 
 
Platnost/účinnost od: 1.6. 2011   
 
 

Článek 1 
Úvodní ustanovení 
 
1. Telefónica Czech Republic, a.s., Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 – Michle, IČ: 60193336, DIČ 

CZ60193336, zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 2322 (dále 
jen „O2“) vydává tyto Podmínky pilotního provozu doplňkové služby O2 TV Media (dále jen 
„Služba“).  

 
2. Tyto Podmínky upravují zejména postupy a podmínky pro poskytování pilotní nabídky Služby. 

Podmínky jsou závazné pro O2 a všechny Účastníky. 
 
3. Účastníkem je každá fyzická osoba registrovaná dle RČ, která uzavřela s O2 smlouvu o poskytování 

Služby; pojem zahrnuje i žadatele o poskytnutí nabídky. 
 
Článek 2 
Účel pilotního provozu 
 

Účelem pilotního provozu je ověřit technické dopady poskytování Služby prostředním koncového 
zařízení Mediabox na systémy O2.  

 

 
Článek 3 
Dostupnost pilotního provozu a jeho pravidla 

Telefónica Czech Republic, a.s. 
Centrum péče o zákazníky: 800 020202; www.o2.cz 

 
1. Službu v pilotním provozu si může objednat Účastník, kterého O2 osloví prostřednictvím 

zákaznické linky. 
 
2. Podmínkou pro účast v pilotním provozu je poskytnutí kontaktního mobilního telefonního čísla 

nebo e-mailové adresy společně se souhlasem, že O2 je oprávněna zpracovávat jeho osobní údaje 
za účelem marketingu.  

 
3. Službu lze v rámci pilotního provozu užívat pouze prostřednictvím koncového zařízení Motorola 

VIP1003, které O2 Účastníkovi na dobu trvání pilotního provozu zdarma zapůjčí. O2 toto zařízení 
Účastníkovi doručí prostřednictvím České pošty, s.p. 

 
4. Pilotního provozu se může zúčastnit pouze Účastník, který užívá službu O2 Internetové připojení. 

 
5. Pilotní provoz dle těchto Podmínek bude ukončen 31.1.2012.  

 
6. V souvislosti s uplynutím doby Pilotního provozu je O2 oprávněna: 

 
- pilotní provoz prodloužit o O2 stanovenou dobu; 
- pilotní provoz ukončit. 
 

7. O2 je povinna informovat účastníky o ukončení, resp. prodloužení pilotního provozu. 
 
8. Účastník je povinen zaslat po ukončení pilotního provozu kompletní koncové zařízení včetně 

příslušenství poštou na své náklady na adresu O2: 



 
Telefónica Czech Republic, a.s. 
Centrum péče o zákazníky: 800 020202; www.o2.cz 

 
Telefónica Czech Republic, a.s. 
Expediční středisko SOME CZ 
223 10 Praha 023 
 

9. V případě, že Účastník nevrátí kompletní koncové zařízení včetně příslušenství do 1 měsíce od 
ukončení pilotního provozu, je O2 oprávněna Účastníkovi vyúčtovat cenu koncového zařízení 
2640,- Kč s DPH (2220,- Kč bez DPH). 

 
Článek 4 
Pilotní nabídka a cenové podmínky 
 
1. V rámci pilotního provozu Služby je Účastníkovi zdarma poskytována programová nabídka: ČT1, 

ČT2, Nova, Prima, Z1, TV Barrandov, Nova Cinema, ČT24, ČT4 Sport, Prima Cool, R1, Metropol TV. 
 
2. V rámci pilotního provozu Služby je Účastníkovi zdarma poskytována doplňková služba O2 TV 

Archiv. 
 
3. V rámci Služby poskytuje O2 Účastníkovi prostor pro uložení nahrávek televizního vysílání 

pořízených Účastníkem pro jeho osobní potřebu, a to na dobu 7 dní od pořízení nahrávky. 
Kapacita tohoto úložiště je 10 hodin. Nahrávání může Účastník zadat prostřednictvím TV Průvodce 
v TV menu. Účastník může nahrávat i více pořadů najednou. Nahrávky jsou dostupné 
prostřednictvím TV menu. O2 nenese odpovědnost za obsah nahrávek pořízených Účastníkem. O2 
je oprávněna jednostranně změnit kapacitu úložiště, dobu uložení nahrávky a rozsah TV 
programů, z nichž bude možno nahrávat, případně funkcionalitu úložiště zcela zrušit. Tyto změny 
nelze považovat za zhoršení smluvních podmínek. 

 
4. Součástí Služby je funkcionalita „Start over“, která umožňuje Účastníkovi sledovat TV pořad od 

začátku jeho vysílání. 
 
5. Součástí Služby je funkcionalita „Time shift“, která umožňuje Účastníkovi zastavit a přetočit TV 

pořad nebo spustit libovolný TV pořad až 6 hodin zpět z TV průvodce. 
 
6. V rámci pilotního provozu Služby je Účastníkovi v době od 1.12.2010 do 28.2.2011 umožněno 

zdarma užívat programový balíček HBO on Demand.  
 

7. V rámci Služby je umožněn přístup do Videotéky O2 TV, přičemž shlédnutí jednotlivých filmů je 
účtováno dle tabulky níže. Cena zahrnuje neomezené množství shlédnutí jednoho titulu 
vybraného Účastníkem z aktuální nabídky O2 za období 24 hodin od objednání. 

 
Videotéka 
 

 Cena bez DPH 
Kč/24hod 

Cena s DPH 
Kč/24hod 

Žhavé novinky 45,83 55 

Filmové hity 37,50 45 

Pro dospělé 75 90 

 
Článek 5 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Tyto Podmínky nabývají účinnosti dnem 1.6.2011 a nahrazují Podmínky účinné od 1.12.2010. 
 
2. Poskytovatel si vyhrazuje právo jednostranně měnit tyto Podmínky po celou dobu trvání pilotního 

provozu. O změnách Podmínek bude Účastník předem vyrozuměn. 
 



 
Telefónica Czech Republic, a.s. 
Centrum péče o zákazníky: 800 020202; www.o2.cz 

3. Právní vztahy těmito Podmínkami neupravené se řídí Všeobecnými podmínkami pro poskytování 
veřejně dostupných služeb elektronických komunikací společnosti Telefónica O2 Czech Republic, 
a.s.,Provozními podmínkami pro poskytování služby O2 Internetové připojení a na Provozními 
podmínkami pro poskytování služby digitální televize O2 TV. 

 
4. Podmínky budou k nahlédnutí na všech kontaktních místech O2 určených pro styk s veřejností. 
 
 
 
 
V Praze dne 24.5.2011 
 
Za Telefónica Czech Republic a.s.: 
 
 
 
 
Evžen Chlanda 
Ředitel pro produkty a služby       
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