Yelefonica

Datum prevzeti: Priloha ke smlouvé ¢.:

TECHNICKA A SERVISNi SPECIFIKACE (TSS)

SLUZBA CORPORATE MOBILE ACCESS (CMA) BCMA

SPECIFIKACE SLUZBY:

Sluzba CMA poskytuje pfistup k centralni siti Zakaznika prostfednictvim GPRS od spolecnosti Eurotel, s.r.o. a jeho produktu
Eurotel Remote Access. Propojeni je realizovano zabezpecenym tunelem L2F s vyuzitim pfistupovych bodu IP sité Télefonica
02 Czech republic. Pfipojeni u sluzby DIGITAL CMA a IP VPN CMA je realizovano klientskou aplikaci zabezpe¢enym tunelem
IPSec. Pfipojeni u sluzby IP CONNECT CMA je realizovano prostfednictvim VPN/VRF.

OBCHODNIK:
Jméno Kod prodejce Telefon Profit centrum
SLUZBA:
IP CONNECT CMA (VRF) [] DIGITALCMA (IPSec) [] IPVPNCMA (IP Sec) []
Pfiloha ke Smlouvé €. DRUHTSS: Nova Sluzba []
Cislo pfilohy Zména Sluzby [ ]
Celkovy pocet listd pfilohy Zrueni Sluzby [ ]

ID sluzby (ZIS), ke které je
sluzba CMA zfizovana

pfidélena sitova adresa DNA (FR, ATM) nebo ¢islo okruhu (Digital) (pouze v pfipadé zmény
nebo zruseni)

UDAJE PRO FAKTURACI:

Jméno, pfijmeni a titul fyzické osoby,
obchodni firma ¢i nazev:

okres, obec, &ast obce a PSC:
ulice, Cislo popisné/orientaéni:

Referenéni Cislo platce (pouze pokud

jiz jste nasim Zakaznikem): IC (je-li pridélenoc):

Bankovni spojeni Cislo uctu.:

ZAKAZNIK

Jméno, pfijmeni a titul fyzické osoby,
obchodni firma ¢i nazev:

Referenéni ¢islo platce (pouze pokud

jiz jste nasim Zakaznikem): _ IC (je-Ii pridélenc):

DOMACI BRANA - CENTRALA: (identifikace pripojky kam bude CMA provoz smérovan)
Zakaznik (obchodni firma, apod.)

Kraj, okres, obec, &ast obce, PSC

Ulice
Cislo popisné/orientaéni / Poschodi Mistnost:
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POZADOVANE DATUM ZRIZENi SLUZBY CMA (uvedte)

KONTAKTNi OSOBA: jméno
(podle Smiouvy) funkce

Adresa pro korespondenci (véetné PSC)

adresa elektronické posty (e-mail)

telefon (v€etné smérového cisla)

fax (v€etné sméroveho Cisla)

TECHNICKY ZPUSOBILY ZASTUPCE ZAKAZNIKA: (pro zabezpedeni technické soucinnosti)
Jméno

Funkce

Adresa pro korespondenci (véetné PSC)

Adresa elektronické posty (e-mail)

Telefon (v€etné smérového Cisla)

Fax (v€etné smérového Cisla)

SPECIFIKACE ADMINISTRATORSKEHO UCTU:
Novy Gcet [ Vyuziti existujiciho uctu  []

SPECIFIKACE PRISTUPU CMA:
GPRS O

KONCOVE ZARIZENi NA STRANE ZAKAZNIKA (K2)":

Ma viastni Kz [] Identifikace Cisto 805 1P Sec []
JzmaKzod [ Karta / port KZ Cisco 1720 IPSec  []
Poskytovatele

Pozaduje zménu KZ od [ Typ portu (DCE, standardné Jiné: [
Poskytovatele DTE)

Pozaduje nové KZod [
Poskytovatele
POZNAMKA KZ:

" Pokud byl pozadavek na odpovidajici zafizeni specifikovan jiz u pfipojky, vypliite ,(jiz) ma ...“
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ROZSAH PRIVATNICH IP ADRES PRO SLUZBU CORPORATE MOBILE ACCESS (CMA)

Od
Do
Maska

POZNAMKA:

POZADAVEK NA PRIDELENi PEVNE IP ADRESY
[J ANO []NE

PRILOHY SPECIFIKACE (vypini Poskytovatel)
[] PFilohy:
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PODMINKY PRO VYUZiVANi SLUZBY CORPORATE MOBILE ACCESS (CMA)

1.

Cena za poskytovani sluzby CMA, obecné technické, organizaéni a obchodni podminky podle této Technické a servisni
specifikace je dana Smlouvou a VSeobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci a Cenikem Sluzby CMA.

OhlaSovani zavad provadi Zakaznik telefonicky na Pracovisté nepfetrzité technické podpory Poskytovatele na tato kontaktni
mista:

e v pfipadé IP CONNECT CMA telefon: 271 466 285

e v pfipadé DIGITAL CMA nebo IP VPN CMA telefon: 284 084 222

Poskytovatel zahaji prace na odstrafiovani zavady na pfipojce:
- uzavad ohlasenych do 8:00 hodin pracovniho dne nejpozdéji do 14:00 hodin téhoz dne,”

- u zavad ohlasenych v dobé 8:00-14:00 hodin ve dnech pondéli-¢tvrtek pIného pracovniho tydne nejpozdéji do
24 hodin od ohlaseni,

- u zavad ohlasenych v dobé 8:00-14:00 hodin pracovniho dne predchéazejiciho dniim pracovniho volna nebo
klidu do 12:00 hodin prvniho pracovniho dne po téchto dnech pracovniho volna nebo pracovniho klidu,

- zavady ohlasené ve dnech pracovniho volna a klidu jsou posuzovany jako zavady nahlasené do 8:00 hodin
prvniho nasledujiciho pracovniho dne.

Poskytovatel vynalozi pfiméfené usili k odstranéni zavady v co nejkratS§i mozné dobé.

ZFizeni Sluzby zahrnuje:
e nastaveni parametr(l administratorské aplikace
e pridéleni pFistupového jména a hesla
e nastaveni routeru Zakaznika pro moznost pfipojeni Sifrovanym tunelem IPSec (v pfipadé IP VPN CMA nebo DIGITAL
CMA)
e nastaveni routeru Zakaznika pfi fazeni pfipojky do VPN Uzivatele (v pfipadé IP CONNECT CMA)

Sluzbu CMA Ize vyuzivat pouze s fixnim pfipojenim domaci brany - centraly do datové sité Télefonica O2 Czech republic
sluzbou IOL FIXED nebo IP VPN FIXED nebo IP CONNECT.

Sluzba zahrnuje:

e Sifrovany pfistup k administratorské aplikaci
moznost zfizeni, zmé&ny a zruSeni U¢tu administratorem
ovéreni totoZnosti U¢tu Poskytovatelem na serveru RADIUS
prehled o aktivité jednotlivych U¢ta Zakaznika

prehled o celkové aktivité ucta

moznost vytvareni standardnich ucta

Pokud neni ve Smlouvé stanoveno jinak, Zakaznik si na vlastni naklady pofidi nezbytné technické a programové prostfedky
a seznami se se zasadami obsluhy sitovych a operacnich systému, které chce vyuzivat. Zakaznik mlze ¢Cinit sva opatfeni k
zabezpeceni ochrany a utajeni pfenasenych dat neomezujici vyuzivani sluzeb jinymi Zakazniky.

Zakaznik je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro koncova zafizeni pracujici s protokolem IP.

PODPISY SMLUVNICH STRAN

Za Poskytovatele: Jnvw’(.ano a Podpis:
prijmeni
Misto: Datum: Teleféonica O2 Czech Republic, a.s.
Za Zakaznika: JI‘Je”° f"_‘ Podpis, razitko (obchodni firma):
pfijmeni:
Datum
Kontaktni udaje: Telefon: Fax/e-mail:
Telefénica O2 Czech Republic, a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 21 Praha 4, 1€ 60193336, DIC CZ60193336 4/4

zapsana v Obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vliozka 2322. Platnost tiskopisu od:



	Datum převzetí:
	Příloha ke smlouvě č.:
	Kód prodejce
	Telefon
	ZÁKAZNÍK
	Od
	Do
	Maska
	POZNÁMKA:




