Velefonica

Cislo smlouvy spoleénosti Telefénica Czech Republic:

Smlouva o p Fistupu k infrastruktu Fe sité spole énosti

Telefonica Czech Republic, a.s., vyuzivajici techno  logie Broadband
(dale jen ,Smlouva “).

Smluvni strany:

Telefénica Czech Republic, a.s.

Sidlo/adresa —|Praha 4 Ulice: |Za Brumlovkou

obec:

&. pop.: |266 g. 2 PSC: |14022
orient.:

Zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka
2322

IC: 60193336

DIC: CZ60193336

Bankovni spojeni: |KB, a.s., pobocka Praha — centrala
Cislo G&tu: 203 — 697 00 — 021 / 0100

Zastoupena: Pavlem Jirouskem, Reditelem velkoprodeje

(dale jen ,Telefonica Czech Republic *)

a

Poskytovatel ve Fejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci

Sidlo/adresa - Ulice:

obec:

&. pop.: g. PSC:
orient.:

Zapsana v obchodnim rejstfiku

IC:

DIC:

Bankovni spojeni:

Zastoupena:

(dale jen ,Poskytovatel )

dale jen ,Strana“ nebo ,Strany *“.
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Velefonica

1. Pfedmét Smlouvy

1.1. Touto Smilouvou se stanovuji zdkladni technické, provozni a obchodni podminky pro
pfistup Poskytovatele k siti elektronickych komunikaci spole¢nosti Telefénica Czech
Republic za U¢elem poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci
pFistupu k internetu Ugastnikam.

2. Specifikace p Fistupu k infrastruktu Fe sité spole €nosti Telefonica Czech Republic (dale
téZ Pristup Carrier Broadband)

2.1. Poskytovatel poskytuje svou sluzbu uvedenou v &lanku 1 Ugastnik(im:
- pfimo, podle smlouvy, kterou uzavfel tento Poskytovatel s Ugastnikem,

- nepfimo, podle smlouvy, kterou Poskytovatel uzaviel s jinym poskytovatelem sluzeb
elektronickych komunikaci (dale jen ,DalSi poskytovatel”) a smlouvy, kterou tento
DalSi poskytovatel uzavrel pfimo s U&astnikem.

2.2. Podle této Smlouvy o pfistupu Carrier Broadband zajisti spolecnost Telefénica Czech
Republic pfistup a vyuactovava Poskytovateli poskytnuti pfistupu ke své prenosové siti a
k dalSim infrastrukturnim zafizenim za podminek specifikovanych v pfilohach této smlouvy
a jejich platnych dodatku.

2.3. Spole¢nost Telefénica Czech Republic nabizi Pristup Carrier Broadband v ramci svych
technickych moznosti. O rozSifovani nabidky podle zajmu Poskytovateld a technické
realizovatelnosti bude informovat na svych webovych strankach.

2.4. Spole¢nost Telefénica Czech Republic sou¢asné nabizi zfizeni a poskytovani prenosové
kapacity sluzby Carrier IP Access potfebné pro realizaci Pfistupu Carrier Broadband dle
Prilohy 1.

2.5. Zakladni obousmérny datovy tok pro pfislusného Ugastnika Poskytovatele je pFedavan
Poskytovateli prostfednictvim sluzby Carrier IP Access na rozhrani sité specifikovaném
v Pfiloze €. 2 Smlouvy

3. Technické a provozni podminky P Fistupu Carrier Broadband a sluzby Carrier IP Access

3.1. Popis, technické a provozni podminky Pfistupu Carrier Broadband a sluzby Carrier IP
Access jsou popsany v Pfiloze 1 a v Pfiloze 2 této Smlouvy.

4. Dodaci Ih aty

4.1. Dodaci IhGty a podminky pro jejich dosazeni jsou uvedeny v Pfiloze 3.

4.2. Spole¢nost Telefonica Czech Republic neni v prodleni se zfizenim PFistupu Carrier
Broadband a sluzby Carrier IP Access, pokud Poskytovatel opoZzdéné doda informace
poZadované v Pfiloze 3 Smlouvy nebo neposkytne soucinnost potfebnou ke zfizeni nebo
zméné Pfistupu Carrier Broadband nebo sluzby Carrier IP Access. Pokud Ugastnik
Poskytovatele odmitne prevzit zfizeny PFistup Carrier Broadband nebo odmitne
poskytnout soucinnost nezbytnou ke zfizeni Pfistupu Carrier Broadband je Poskytovatel
povinen uhradit spole¢nosti Telefénica Czech Republic skute¢né vynaloZené naklady s tim
spojené a to na zékladé vyuctovani vystaveného spolecnosti Telefénica Czech Republic.
Timto Ukonem neni dot€eno pravo spolecnosti Telefonica Czech Republic
od Smlouvy/objednavky odstoupit.

4.3. Lh(ta podle bodu 4.1 tohoto ¢lanku neplati, pokud byla s Poskytovatelem dohodnuta jina
lhata zpasobem dle této Smlouvy.
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4.4. Pozadované zmeény identifikacnich a jinych udaju budou provedeny od prvého dne mésice
nasledujiciho po mésici, vnémZ Poskytovatel pisemné pozZadovanou zménu oznami
spole¢nosti Telefénica Czech Republic.

4.5. Pristup Carrier Broadband je poskytovan ve stejné kvalité umoznujici dosahovani
parametrd a kvality sluzeb Poskytovatele jako u obdobné sluzby poskytované svym
Gcastnikim spole¢nosti Telefénica Czech Republic, s vyjimkou pfipadud, kdy je zavada
zplUsobena duasledky plsobeni okolnosti, vylu€ujicich odpovédnost ve smyslu ustanoveni
§ 374 zékona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni.

4.6. V zavislosti na zvoleném technickém feSeni sluzby Carrier IP Access Poskytovatel mize
uzavfit samostatnou smlouvu o poskytnuti zvySené servisni péce pro jednotlivé sluzby
Carrier IP Access.

5. Ceny a platebni podminky

5.1. Ceny za poskytovani Pfistupu Carrier Broadband a sluzby Carrier IP Access dle této
Smlouvy jsou uvedeny v Pfiloze 1 Smiouvy.

5.2.  Cena za poskytnuti Pfistupu Carrier Broadband a sluzby Carrier IP Access je U¢tovana
mésicné. Kazdé vyuctovani ma nalezitosti danového dokladu dle zakona &. 235/2004 Sb.,
o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

5.3. Poskytovatel je povinen vyucétované ceny uhradit spolecnosti Telefonica Czech Republic
ve lhuté splatnosti uvedené na vyacétovani a stanovené dle Prilohy 4 Smiouvy.

5.4. Je-li Poskytovatel v prodleni s Uhradou uUctované c&astky, nalezi spole€nosti Telefonica
Czech Republic za kazdy zapocaty den prodleni Urok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné
Céastky.

5.5. SpoleCnost Telefénica Czech Republic si vyhrazuje pravo zmény ceny za sluzby
poskytované dle této Smlouvy. KaZzda takova zména bude Poskytovateli pisemné
oznamena nejpozdéji 14 dni pfede dnem platnosti novych cen, a to pisemné anebo
zplsobem umoznujicim dalkovy pristup. Pokud takova zména znamena zhorSeni
podminek pro Poskytovatele (zvySeni cen), bude oznamena nejpozdéji 2 mésice pfede
dnem platnosti téchto zmén. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebude s takto oznamenou
zménou souhlasit, ma pravo Smlouvu pisemné vypovédét s ucinnosti ke dni platnosti a
acinnosti novych cen. V pfipadé, Ze Poskytovatel nevyuzZije svého prava Smlouvu
vypoveédét pfi zméné ceny, ma se za to, Ze se zménou ceny souhlasi.

6. Finané&ni zaruky

6.1. Pfredmétem poskytnuti trvalé zalohy je dohoda o poskytnuti trvalé vratné zalohy ve vysi 20
000,-K¢, tj. jedné pravidelné mésicni ceny sluzby Carrier IP Access 10 Mbit/s a dohoda o
podminkach jeji Uhrady, pouZiti a vraceni.

6.2. Poskytovatel je povinen zaplatit jistotu bezhotovostné, na nedro€eny Ucet spole¢nosti
Telefénica vedeny u Citibank, a.s., Evropska 178, 166 40 Praha 6, €.0. 2003521708/2600,
KS 0308, VS (vlozit Cislo statistické zakazky) a to nejpozdeéji do 3 dnu ode dne podpisu
Smlouvy.

6.3. Zaloha mGze byt spole¢nosti Telefénica Czech Republic pouZzita na Ghradu
nevyporadanych zavazkl této Smlouvy po ukon&eni G€innosti této Smlouvy.

6.4. Zaloha nebo jeji ¢ast bude vracena ke dni vyrovnani prav a povinnosti smluvnich stran po
ukonéeni Smlouvy z jakéhokoliv ddvodu.
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7. Prava a povinnosti Stran

7.1. Spole¢nost Telefonica Czech Republic je povinna poskytovat Pfistup Carrier Broadband a
sluzbu Carrier IP Access dle podminek stanovenych v této Smlouvé a v jejich pfilohach,
pfipadné v oboustranné podepsanych pisemnych dodatcich.

7.2. Pradva a povinnosti Stran, které nejsou urCeny ve Smlouvé, jsou stanoveny vV jejich
prilohach.

7.3. Poskytovatel je povinen zajistit potfebné provozni podminky pro technicka zafizeni
spole¢nosti Telefénica Czech Republic pouZivand pro provoz sluzby Carrier IP Access
stanovené v Podminkach pro provoz elektronického komunikac¢niho zafizeni, které jsou
soucasti PFilohy 2 Technicka specifikace, umisténého u Poskytovatele.

7.4. SpoleCnost Telefénica Czech Republic zabezpeci bez zbyte€ného odkladu odstranovani
pfipadnych zavad, zakteré odpovida a které se pfi poskytovani Pristupu Carrier
Broadband nebo sluzby Carrier IP Access projevi, 0 nichZz se dovédél za pomoci svych
technickych a provoznich opatfeni nebo ohldSenim pfedepsanym postupem od
Poskytovatele.

7.5. SpoleCnost Telefonica Czech Republic je opravnéna dolasné prerusit & omezit
poskytovani Pfistupu Carrier Broadband nebo sluzby Carrier IP Access pfi nezbytnych
prestavbach technického zafizeni, méfeni nebo pFi odstranovani poruch, a v dobé
mimoradnych opatfeni a to na dobu nezbytné nutnou.

7.6. Prfipadné omezeni, pferuseni, zmény nebo jiné nepravidelnosti v poskytovani, které budou
pfedem znamy, oznami spole¢nost Telefénica Czech Republic s dostateénym predstihem
nejméné 5 pracovnich dni pfedem Poskytovateli pisemné, faxem nebo elektronicky na
kontaktni misto v souladu s Pfilohou 7 této Smlouvy.

7.7. Spole¢nost Telefénica Czech Republic neodpovida za obsah prenasenych zprav.

7.8. SpoleCnost Telefénica Czech Republic je opravnéna uchovavat provozni a lokalizaéni
Udaje dle zakona 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonu (zadkon o elektronickych komunikacich), v platném znéni a
zpracovavat osobni Udaje dle zadkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju a o
zméné nékterych zakond, v platném znéni, souvisejici s poskytovanim pristupu Carrier
Broadband, o Poskytovateli, pfipadné ucastnicich Poskytovatele, pro ucely plnéni
predmétu této Smiouvy.

7.9. Poskytovatel je povinen spole€nosti Telefénica Czech Republic ve své autentifikaéni
infrastruktufe (RADIUS) bezplatné zfidit UCastnicky GCet pro UCely testovani a
monitorovani dostupnosti prostfednictvim dodavaného pfistupu Carrier Broadband.

7.10. Poskytovatel je povinen predat spole¢nosti Telefénica Czech Republic dostateény rozsah
IP adres pro konfiguraci Sluzby Carrier Broadband v siti spole¢nosti Telefénica Czech
Republic.

7.11. Poskytovatel ma pravo na uplatnéni reklamace proti vysi uctovanych cen za poskytnuti
Pfistupu Carrier Broadband a sluzby Carrier IP Access, proti kvalit¢ a dohodnutému
rozsahu sluzeb.

7.12. Spole¢nost Telefénica Czech Republic neodpovida za to, Ze Poskytovatelem uZivany
Pfistup Carrier Broadband bude zneuzivan k poskytovani informaci, jez by bylo v rozporu
s platnym pravnim fadem Ceské republiky.

7.13. Obé smluvni strany jsou povinny bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni
strané ve3keré zmény svého pravniho postaveni, v€éetné zmén firmy/jména a adres,
pfipadné i jiné zmény, majici vliv na poskytovani Pfistupu Carrier Broadband.
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7.14. Poskytovatel je za u€elem konfigurace v infrastruktufe sité a podpurnych systémul pro
Pristup Carrier Broadband spole¢nosti Telefénica Czech Republic povinen v€as dodat
vSechny poZadované informace a Udaje tak, jak je specifikovano v relevantnich

s vr

formuléfich spole¢nosti Telefénica Czech Republic.

7.15. Pfi ozndmeni poruchy dostupnosti Pfistupu Carrier Broadband z nékterych lokalit nebo
poruchy sluzby Carrier IP Access musi Poskytovatel uvést informace tak, jak jsou
specifikovany v relevantnich bodech P¥ilohy 3.

7.16. Poskytovatel je povinen ucinit takova pfiméfend opatfeni, kterd zabrani zneuZiti PFistupu
Carrier Broadband neopravnénou osobou a zneuZiti Pfistupu Carrier Broadband k jinym
ucelim nez k pfistupu ke sluzbam obsahu nebo pfenosu dat uvedenym ve VSeobecnych
podminkach pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
Poskytovatele a dalSich relevantnich smluvnich ustanovenich mezi Poskytovatelem a
koncovym uc€astnikem.

7.17. Prostifednictvim sluzeb Poskytovatele neni pfipustné zejména poskytovat sluzby nebo
informace, které jsou v rozporu s platnymi pravnimi pfedpisy, porusujici nebo omezujici
zékonem chranéna prava osob.

7.18. Poskytovatel je povinen spolecnost Telefonica Czech Republic informovat o uzavieni
smlouvy s DalSim poskytovatelem prfed zahajenim poskytovani sluzeb Uc&astnikim ze
strany DalSiho poskytovatele.

7.19. Poskytovatel je povinen zavazat DalSiho poskytovatele k plnéni v3ech povinnosti
vyplyvajicich Poskytovateli z této Smlouvy.

7.20. Poskytovatel nese odpovédnost za veSkerd poruSeni této Smlouvy ze strany DalSiho
poskytovatele. Jednani DalSiho poskytovatele, v dusledku kterého dojde k poruSeni této
Smlouvy, se povaZuje za porudeni povinnosti ze strany Poskytovatele.

8. Omezeni nebo p FeruSeni poskytovani P Fistupu Carrier Broadband

8.1. Spolecnost Telefénica Czech Republic je opravnéna omezit, pfipadné prerusit poskytovani
kazdého jednotlivého Pristupu Carrier Broadband nebo sluzby Carrier IP Access
v pfipadech, kdy Poskytovatel podstatné porusi povinnosti stanovené touto Smlouvou, za
které se povazuje zejména:

a) nezaplaceni ceny za poskytnuty PFistup Carrier Broadband nebo za poskytnutou
sluzbu Carrier IP Access a jiné souvisejici vykony vazici se ke Smlouvé ve Ihité
splatnosti uvedené na platebnim dokladu,

b) zména nebo poskozeni technického zafizeni, které slouZi k poskytovani sluzby
Carrier IP Access nebo pfipojeni jiného zafizeni k pfistupu Carrier Broadband zpuso-
bujici ruSeni provozu jinych zafizeni, pfipojek, telekomunikaénich okruhli nebo dato-
Vé sité,

¢)  wvyuzZivani sluzby u€astnikem Poskytovatele v rozporu s pravidly definovanymi touto
Smlouvou,

d) uzivani Pfistupu Carrier Broadband u¢astnikem Poskytovatele zpusobem, ktery
ohroZuje stabilitu systému, technické infrastruktury a bezpe&nostni integritu sité spo-
le€¢nosti Telefénica Czech Republic,

€) neumoznéni pristupu zaméstnanclm spole¢nosti Telefénica Czech Republic nebo
dalSim opravnénym subjektliim k jeho zafizeni, které slouzi pro zajisténi sluzby
Carrier IP Access a je umisténo v prostorach Poskytovatele.

8.2. V pfipadé porudeni povinnosti stanové touto Smlouvou ma Telefénica Czech Republic
pravo omezit nebo preruSit poskytovani sluzby, pokud ve Ihuté 30 dnG Poskytovatel
neodstrani tento zavadny stav. Tato Ihdta se nevztahuje na body 8.1.c) a d) této Smlouvy.
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8.3. SpoleCnost Telefénica Czech Republic je opravnéna postupem podle bodu 8.2 omezit,
pfipadné prerusit poskytovani jednotlivych Pristupl Carrier Broadband v pfipadech
pfipojeni elektronického komunika¢niho zafizeni nebo datového okruhu Poskytovatele
nespliujiciho zakonné predpisy nebo podminky stanovené touto Smlouvou.

8.4. Obnoveni poskytovani Pfistupu Carrier Broadband nebo sluzby Carrier IP Access, které
bylo omezeno nebo preruSseno vdisledku podstatného poruSovani zavazki
Poskytovatele, muze byt provedeno az po Uplném uhrazeni vSech dluznych ¢astek a tpiné
napravé prislusného poruseni.

8.5. Spole¢nost Telefénica Czech Republic neodpovida za pfipadné Skody ani za jiné Gjmy,
které vzniknou Poskytovateli omezenim, pfipadné pozastavenim poskytovani PFistupu
Carrier Broadband nebo sluzby Carrier IP Access podle ustanoveni ¢lanku 7 této Smiouvy.

8.6. Omezeni nebo pozastaveni poskytovani PFistupu Carrier Broadband nebo sluzby Carrier
IP Access dle ¢lanku 8 této Smlouvy nezbavuji Poskytovatele zavazku platit za pfistup
Carrier Broadband, sluzbu Carrier IP Access a jiné vykony podle Smlouvy.

9. Doru €ovani a kontaktni osoby

9.1. Kontaktni osoba je zaméstnanec Poskytovatele/spole¢nosti Telefénica Czech Republic,
jenz je zastupuje pfi jednanich s druhou Stranou ana jehoz kontaktni adresu zasila
Poskytovatel/spole¢nost Telefonica Czech Republic korespondenci podle Smlouvy.

9.2. Kontaktni osoby jsou uvedeny v Pfiloze 7 Smiouvy.

9.3. VeSkera komunikace, tykajici se Smlouvy a plnéni pfedmétu Smlouvy, jez mize mit
v budoucnu vliv na posuzovani zpusobu a rozsahu plnéni Smlouvy, musi byt vedena
v pisemné formé.

9.4. VesSkera pisemna oznameni, informace a sdéleni, poZadovana podle této Smlouvy, budou
v Ceském jazyce a budou zasilana bud poStou, faxem nebo elektronickou postou. Faxova
sdéleni, nebo sdéleni elektronickou postou, budou povaZovana za pfijata okamzikem
prokazatelného potvrzeni o jejich pfijeti.

10. Ochrana d Gvérnych informaci

10.1. Strany povazuji za obchodni tajemstvi a za divérné vSechny informace o druhé Strané,
které vyplyvaji z uzaviené Smlouvy nebo které se dovi v souvislosti s jejim pInénim, a tyto
informace nesdéli ¢i nezpfistupni tfeti osobé bez pisemného souhlasu druhé Strany. Tato
Smlouva je povaZzovana Stranami za jejich obchodni tajemstvi. Zavazek mi€enlivosti plati
bé&hem platnosti Smlouvy a dale po dobu 3 let po ukonéeni platnosti Smlouvy.

10.2. Zavazek mi€enlivosti se nevztahuje na:

" informaci o tom, Ze mezi Stranami byla uzaviena Smlouva,

" informace, které jsou nebo se stanou vefejné dostupnymi bez porudeni zavazku
micenlivosti,

" informace vyZadované soudy, spravnimi Gfady, organy ¢innymi v trestnim fizeni,

auditory pro zakonem stanovené ucely nebo nezavislymi poradci Stran pfi dodrZzeni
podminek pro ochranu divérnych informaci stanovenymi touto Smlouvou.

10.3. Spole¢nost Telefénica Czech Republic je opravnéna uvadét Poskytovatele a DalSiho
poskytovatele v seznamu svych referenénich zakaznika.

10.4. PorusSeni povinnosti stanovenych vtomto Clanku je povaZovano za podstatné poruseni
této Smlouvy s moZznosti odstoupeni od Smlouvy. Odstoupeni nabyva a&innosti dnem
doruceni pisemného oznameni o odstoupeni.
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11. Ochrana prav k nehmotnym statk  @m

11.1. Strany nesmi bez prfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany pouzivat nazvd,
obchodnich znaéek, ochrannych zndmek, log a oznaceni druhé Strany, pokud neni ve
Smlouvé stanoveno jinak. Nevztahuje se na technologicka oznaceni napf. Broadband,
xDSL.

11.2. Poskytovatel je opravnén vyuZzivat nehmotnych statkl souvisejicich s pfistupem Carrier
Broadband a se sluzbou Carrier IP Access pouze k G€elu danému Smlouvou. Toto pravo
neni pfenosné na treti osoby.

11.3. Smluvni strana je povinna pfi své ¢innosti podle Smlouvy chranit prava k nehmotnym
statkim druhé smluvni strany i jinych subjektu, jejichz prava k nehmotnym statkim pro néj
druh&a smluvni strana zajistila. Pfi zavazném poruSeni toto povinnosti jednou ze smluvnich
stran ma druha smluvni strana pravo od Smlouvy odstoupit s okamzZitou Uc€innosti.

12. Doba trvani Smlouvy a jeji ukon ¢&eni

12.1. Smlouva se uzavira na dobu neurlitou. Smlouva nabyva plathosti dnem podpisu
opravnénymi zastupci smluvnich stran.

12.2. Smlouva nabyva ucinnosti dne 9.5.2011.

12.3. Smlouva na dobu neuréitou muze byt vypovézena kteroukoliv Stranou na zakladé
pisemné vypovédi s dvoumésicni vypovédni Ih(tou, kterd zacina bézet od prvniho dne
mésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé Strané.

12.4. Smlouva mlze byt ukoncena na zakladé pisemné dohody Stran, dale odstoupenim od
Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti dle této Smlouvy, a to na zakladé
pisemného oznameni o odstoupeni. Odstoupeni od Smlouvy nabyva uc€innosti dnem
doruceni, neni-li ve Smlouvé stanovena jina lhuta pro odstoupeni.

12.5. Po ukonc&eni platnosti a ucinnosti Smlouvy je Poskytovatel povinen bezodkladné vratit
spolec¢nosti Telefénica Czech Republic vSe, co je majetkem spole€nosti Telefénica Czech
Republic. VeSkeré pohledavky a zavazky plynouci ze Smlouvy vyrovnaji Strany nejpozdéji
do 30 dnu ode dne jejiho ukoné&eni.

12.6. Spole¢nost Telefénica Czech Republic je opravnéna rozhodnout o zméné C&i rozSifeni
portfolia sluzeb Carrier Broadband. Takova zména musi byt Poskytovateli pisemné
oznamena nejpozdéji 2 mésice pfede dnem platnosti a tyka se pouze nové objednavanych
pfistupl Carrier Broadband.

13. Zavéreéna ustanoveni

13.1. Anijedna Strana neni opravnéna vystupovat nebo jinak jednat jménem druhé Strany.

13.2. Ke dni uzavieni Smlouvy jsou jeji nedilnou soucasti tyto pfilohy:

Pfiloha 1 — Pfistupy a ceny

Pfiloha 2 — Technicka specifikace

Pfiloha 3 — Pravidla a postupy

Pfiloha 4 — Vyuctovani a placeni

Pfiloha 5 — Smluvni pokuty

Pfiloha 6 — Definice technickych a provoznich pojmu

Pfiloha 7 — Adresy a kontaktni osoby
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13.3. Pokud dojde mezi jednotlivymi dokumenty tvoficimi Smlouvu k rozporu, dvojimu vykladu
nebo nejasnosti, vyklada se Smlouva vzdy nejdfive podle znéni téla smlouvy a poté podle
pfiloh.

13.4. Smlouva se vyhotovuje ve &tyfech stejnopisech, pfiemz kazda Strana obdrZi po dvou.

13.5. Smlouva a vSechny pravni vztahy s ni souvisejici se Fidi a budou vykladany v souladu
se zakony a daldimi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zékonem &. 127/2005
Sh., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
elektronickych komunikacich), v platném znéni a zakonem ¢. 513/1991 Sbh., obchodnim
zékonikem, v platném znéni.

13.6. Smlouvu je moZno meénit jen pisemnymi dodatky odsouhlasenymi a podepsanymi obéma
Stranami.

13.7. Ke dni G¢€innosti této Smlouvy se ukonduje Smlouva o [dosavadni RAO] uzaviena mezi
stranami dne [datum]. Na sluzby poskytované na jejim zakladé, které budou poskytovany i
nadale, se pfiméfené uplatni ustanoveni této Smlouvy, neni-li dohodnuto jinak.

V Praze dne V Praze dne

Za Telefénica Czech Republic, a.s. Za Poskytovatele

Pavel Jirousek

Reditel velkoprodeje
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