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Cenik Sluzby O2 Duo Mobil
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1. Popis Sluzby
Sluzba 02 Duo Mobil (dale jen Sluzba) je ur¢ena pro domacnosti.

Sluzba je Zakaznikim poskytovana v nasledujicich variantach jednotlivych funkcionalit:

a) Vysokorychlostni pfistup k Internetu
o ADSL 2048 (Rychlost pfipojeni 2048/128 kbps, mési¢ni FUP (protokol PPPoE): po 10 GB dat rychlost 64/64
kb/s, mési¢ni FUP (protokol PPPoA) : po 3GB dat rychlost 64/64 kb/s),
e ADSL 4096 (Rychlost pfipojeni 4096/256 kbps, mési¢ni FUP (protokol PPPoE) : po 20GB dat rychlost 128/128
kb/s, mési¢ni FUP (protokol PPPoA): po 12GB dat rychlost 128/128 kb/s).

b) Pevna hlasova sluzba
e Mini
e Standard

c) Mobilni hlasova sluzba
e Simple 240b (Mési¢ni kredit 240,- K& bez DPH (285,60 K& s DPH))
e Simple 600b (Mésic¢ni kredit 600,- KE bez DPH (714,- KE s DPH))
¢ Simple 980b (Mési¢ni kredit 980,- K& bez DPH (1166,20 K& s DPH))

Zakladni parametry Sluzby odpovidaji parametriim uvedenych variant vysokorychlostniho pfistupu k Internetu a
hlasovych tarifll mobilni a pevné sité, pokud neni v tomto Ceniku uvedeno jinak.

Sluzbu je mozné kombinovat s dil¢i sluzbou O2 Tandem pro mobilni hlasovou sluzbu pouze pfi dodrzeni nasledujicich
podminek:
- Sluzbu O2 Duo Mobil obsahujici funkcionalitu mobilni hlasové sluzby Simple 240b Ize kombinovat jen s O2 Tandem A

- Sluzbu O2 Duo Mobil obsahujici funkcionalitu mobilni hlasové sluzby Simple 600b Ize kombinovat jen s O2 Tandem B
- Sluzbu O2 Duo Mobil obsahujici funkcionalitu mobilni hlasové sluzby Simple 980b Ize kombinovat jen s O2 Tandem C

Zfizeni Sluzby zahrnuje provedeni ukonl vedoucich ke zfizeni Sluzby bez instalace koncového zafizeni (xDSL modemu a
rozboCovace).
Zakladni instalace Sluzby zahrnuje:

- umisténi a instalace pfislusného rozbocovace; 1 pravrt zdi max. tloustka 30 cm

- instalace ADSL modemu (max. do 2 m od rozbocovace);

- dodani Ethernet kabelu zakoneného konektorem RJ 45, dle pfibalu cca 10 m;

V pfipadé instalace klienta na rozhrani Wifi bude provedeno zabezpec€eni bezdratové sité. Zakaznik doda nazev sité SSID
a kli¢ pro konfiguraci zabezpeceni WEP 128 (13 znaku). Technik nasledné nastavi nové SSID s parametrem ,skryté” a
provede konfiguraci zabezpeeni WEP na zakladnové stanici zakaznika. Teprve po této konfiguraci bude pocita
zakaznika pfipojen do bezdratoveé sité.

RozSitena instalace Sluzby zahrnuje:

Kompletni instalace sluzby ADSL pracovnikem Telefénica O2 Czech Republic, a. s., v€etné prace souvisejici
s konfiguraci/rekonfiguraci PC (napf. opera¢niho systému) v majetku uZivatele a demonstrace funk&nosti sluzby na
pocitaCi zakaznika.

Jedna se o instalaci modemu prfes metalické vedeni Telefonica O2 Czech Republic, a. s., a dale o instalaci jednoho PC
pres metalické vedeni (Ethernet, USB) nebo jednoho PC s Wifi klientem.

2. Cena za Sluzbu

Cena za Sluzbu se sklada z nasledujicich tfi slozek:

a) aktivacni poplatek a poplatek za instalaci,
b) staly poplatek za zi¢tovaci obdobi,
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c) poplatek za uziti jednotlivych funkcionalit.

A. Aktivacni poplatek a poplatek za instalaci:

Aktivace sluzby O2 Duo Mobil

Aktivace v K¢ (bez

Aktivace v K¢ (s 19%

DPH) DPH)
Aktivace sluzby O2 Duo Mobil 1499,- 1783,81
Aktivace sluzby O2 Duo Mobil se zavazkem na 12 mésicl 1,- 1,19

Instalace koncového zarizeni u sluzeb 02 Duo Mobil

Cena v K¢ (bez DPH)

Cena v K¢ (s 19% DPH)

Zakladni instalace koncového zafizeni (modemu a rozbocovace) 1510,- 1796,90
Rozsifena instalace koncového zafizeni (modemu a rozbocovace) 2510,- 2986,90
SIB / Samo-instalacni-bali¢ek (cena je u¢tovana za postovné) 99,- 117,81

B. Staly poplatek za ztétovaci obdobi:

Varianty O2 Duo Mobil Pausal (bez DPH) | Pausal (s 19% DPH)

K¢ / zuét. obdobi K¢ / zuét. obdobi
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 240b, Mini) 799,- 950,81
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 240b, Standard) 839,- 998,41
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 240b, Mini) 959, - 1141,21
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 240b, Standard) 999, - 1188,81
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 600b, Mini) 1099,- 1307,81
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 600b, Standard) 1139,- 1355,41
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 600b, Mini) 1259,- 1498,21
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 600b, Standard) 1299,- 1545,81
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 980b, Mini) 1399,- 1664,81
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 2048, Simple 980b, Standard) 1439,- 1712,41
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 980b, Mini) 1559,- 1855,21
Sluzba 02 Duo Mobil (ADSL 4096, Simple 980b, Standard) 1599,- 1902,81

C. Poplatek za uziti jednotlivych funkcionalit:

Poplatek za uziti jednotlivych funkcionalit se Fidi pfisluSnym cenikem podle zvolené varianty Sluzby, {j.:

Vysokorychlostni pfistup k Internetu Cenikem sluzby elektronickych komunikaci — sluzby xDSL, s tim, Ze se neuplatni

mésicni pausal.
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Pevna hlasova sluzba Cenikem sluzby elektronickych komunikaci — Hlasové sluzby, s tim, Ze se neuplatni cena za

pouzivani pevné linky — cenovy tarif O2 Mini (dle cenikové polozky A.32101) a ostatni cenové tarify (dle cenikové
polozky A.32104) .

Mobilni hlasova sluzba Cenikem zakladnich a volitelnych sluzeb (GSM/UMTS), s tim, Ze se neuplatni mési¢ni pausal.

3. Doplnkové sluzby a jejich ceny

Jednorazovy ukon Cena v K¢ (bez DPH) | Cena v K¢ (s 19% DPH)
Zmeéna vysokorychlostniho pfistupu k Internetu v ramci O2 Duo Mobil
na vysokorychlostni pfistup k Internetu v ramci sluzby O2 Duo Mobil s
vys$Si rychlosti 0,- 0,-
Zména vysokorychlostniho pfistupu k Internetu v ramci O2 Duo Mobil
na vysokorychlostni pfistup k Internetu v ramci sluzby O2 Duo Mobil
s nizsi rychlosti 990,- 1178,10
Zmeéna hlasové sluzby pevnych siti O2 Mini na hlasové sluzby O2
Standard v ramci O2 Duo Mobil 0,- 0,-
Zmeéna hlasové sluzby pevnych siti O2 Standard na hlasové sluzby
02 Mini v rémci O2 Duo Mobil 0,- 0,-
Zmeéna hlasové sluzby mobilnich siti v ramci sluzby O2 Duo Mobil 0,- 0,-
Viz aktualni nabidka xDSL modemu na

Koupé xDSL modemu v ramci objednavky sluzby WWW.Cz.02.com
Znovu zapojeni sluzby O2 Duo Mobil po odpojeni z diivodu na strané

. p . 800,- 952,-
zakaznika neplaceni

4. Poznamky - Podminky pro uplatnéni cen

a)

b)

c)

d)

Obvykla délka zuctovaciho obdobi je 30, resp. 31 dnl, maximalné vSak 35 kalendarnich dni, které nemusi byt
shodné s kalendafnim mésicem. V pfipadé zfizeni nebo zruSeni sluzby v pribéhu mésice se cena za dané
obdobi stanovuje jako pomérna ¢ast z 30 denniho obdobi.

Zakaznikovi neni uctovan v ramci funkcionality vysokorychlostni pfistup k Internetu objem pfenesenych dat.
Rychlost sluzby, co se ty€e vysokorychlostniho pfistupu k Internetu, je fizena politikou FUP (Fair User Policy).
Uvéadéné rychlosti pfipojeni smérem k a smérem od uzivatele jsou rychlostmi maximalné dosazitelnymi. Podminky
FUP jsou k dispozici na webovych strankach www.cz.02.com.

Dvanactym celym mésicem od zfizeni sluzby se rozumi 12. mésic, poCitany od mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém byla sluzba zfizena. (Pfiklad: Pokud je sluzba zfizena v lednu 2006, bude timto mésicem leden 2007.).

Pokud zakaznik pfechazi ze Sluzby O2 Duo Mobil na Sluzbu O2 Duo, doplaci ¢ast poplatku za aktivaci Sluzby 02
Duo Mobil za dobu zbyvajici do uplynuti 12-ti mésict ode dne zfizeni sluzby.

Pokud dojde k ukonéeni smluvniho vztahu u Sluzby O2 Duo Mobil pfed uplynutim doby 12-ti mésicd ode dne
zfizen Sluzby z dlvodud na strané Zakaznika a Zakaznik vyuzil nabidky aktivace Sluzby za zvyhodnénou cenu, je
Zakaznik povinen bezodkladné zaplatit Poskytovateli nasledujici doplatek:

e Doplatek za aktivaci Sluzby za dobu zbyvajici do uplynuti 12-ti mésict ode dne zfizeni Sluzby, a to
v pomérné vysi z astky 1499,- KE bez DPH (1783,81 s DPH).

V pfipadé prodeje koncového zafizeni a vybéru instalace koncového zafizeni formou samo-instalacniho-bali¢ku,
je Zakaznikovi dodano toto zafizeni postu na dobirku

Zarizeni které jsou soucasti plného samo-instalaéniho-bali¢ku :
- xDSL modem véetné prislusenstvi
- Ethernetovy kabel
- Instala¢ni CD
- Rozbocovac
- Napajeci zdroj modemu

- Telefonni kabel zeleny — (propojeni telefonni zasuvka — rozbocovac)
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- Telefonni kabel ¢erveny — (propojeni rozbo¢ova¢ — modem)
- Ethernetovy kabel, praporek @ — (propojeni modem — PC)
- Ethernetovy kabel, praporek TV — (propojeni modem — Set-top-box)

g) Sluzbu je mozné zfidit pouze na zakladni pfipojky (PSTN).

h) Pfi zméné Sluzby se zavazkem na jinou variantu Sluzby pokracuje béh doby rozhodné pro pocitani zavazku i po
dobu uzivani nové varianty Sluzby. Pokracovani zavazku nastane jen pfi bezprostfedni zméné Sluzby, nevztahuje
se na zruSeni a objednani Sluzby.

i) Zakaznikim, kterym jsou pfiznany zvyhodnéné cenové podminky uréené pro zdravotné postizené osoby a

bezmocné osoby (kategorie IS, US), je u¢tovana sleva z ceny za jejich pouzivani dle cenikové polozky A.32208
Ceniku sluzeb elektronickych komunikaci — Hlasové sluzby.
Zakaznikm, kterym jsou pfiznany zvyhodnéné cenové podminky uréené pro zdravotné postizené osoby,
bezmocné osoby a socialné slabé osoby (kategorie IS, US a SSOC), je poskytovana sleva z celkového
vyuctovani cen za verejné dostupnou telefonni sluzbu a datové sluzby formou statniho prispévku ve vysi 200,00
K& s DPH. Za pfipadné kratSi zuctovaci obdobi je pfiznana pomérna ¢ast statniho prispévku. Podminky pfiznani
zvyhodnénych cenovych podminek pro zdravotné postizené osoby, bezmocné osoby a socialné slabé osoby
(kategorie IS, US a SSOC) jsou uvedeny v Provoznich podminkach — Hlasové sluzby.

5. Kratkodobé marketingové akce

A. 02 Duo Mobil Vanoce 2007

1. Poskytovatel umoznuje Zadatelim, ktefi v obdobi od 15.10.2007 do 31.1.2008 uplatni pozadavek na zfizeni Sluzby,
ziskani nasledujicich bonusu :

a) V pfipadé objednani Sluzby se zavazkem na 12 mésicll ma zakaznik moznost koupit si iPod Shuffle
nebo HP barevnou tiskarnu nebo digitalni fotoaparat Samsung za zvyhodnénou cenu 999,- K¢ s DPH,;
nebo

v pfipadé objednani Sluzby se zavazkem na 12 mésicl a zavazkem odebirat dodate¢ny kredit 199,- K&
s DPH za 150,- K& s DPH pro funkcionalitu mobilni hlasové sluzby po dobu 24 mésici, ma zakaznik
moznost koupit si iPod Shuffle nebo HP barevnou tiskarnu nebo digitalni fotoaparat Samsung za 24
mésicnich splatek ve vysi 49,- K& s DPH.

b) Moznost objednani jednoho cenové zvyhodnéného ADSL 2+ modemu Combo USB + 1x Ehernet za 1,-
K¢ s DPH nebo ADSL 2+ modemu 4x Ethernet za 249,- K¢ s DPH nebo ADSL 2+ modemu 4x Ethernet +
WiFi za 599,- K& s DPH pro Zakazniky, kterym bude vrédmci zfizeni Sluzby nové zprovoznéna
funkcionalita vysokorychlostniho pfistupu k Internetu.

2. Nabidku uvedenou v bod& 1. nemohou vyuzit Zadatelé, u kterych je zfizeni Sluzby technicky nerealizovatelné
k okamziku podani zadosti o zfizeni této Sluzby.

3. Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuZiti nabidky podle téchto podminek je, aby poZadavek na zfizeni
Sluzby byl uplatnén fadné a v€as u Poskytovatele na formulafi Technicka specifikace Sluzby, a to ve lhité uvedené
v bodé 1 podminek zfizeni. Pro uplatnéni naroku na vyhody dle bodu 1 je rozhodujici datum dodani fadné
vyplnéného pozadavku Poskytovateli.

4.  Odklad zfizeni Sluzby dle téchto podminek nebo zakoupeni cenové zvyhodnéného koncového zafizeni na pozdéjsi
dobu na zadost Zakaznika neni pfipustny.

5.  Narok na bonus uvedeny v bodé 1 pism. a) vznika Zakaznik(m, ktefi si aktivuji Sluzbu, pfi¢emz alespon jednu ze tfi
funkcionalit této Sluzby dosud neuzivali v ramci jiné sluzby Poskytovatele.

6. Narok na bonus uvedeny v bodé 1 pism. a) vznika az po zfizeni Sluzby a bude zakaznikovi dodan postou nejpozdéji
do 21 dn0 po zfizeni.

7. Pokud dojde k ukonéeni smluvniho vztahu u varianty Sluzby se zavazkem odebirat dodate¢ny kredit 199,- K¢ s DPH
za 150,- K& s DPH pro funkcionalitu mobilni hlasové sluzby po dobu 24 mésicl pfed uplynutim této doby z divodu na
strané Zakaznika, je Zakaznik povinen bezodkladné zaplatit Poskytovateli nasledujici doplatek:
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a) Doplatek 150,- K& s DPH za kazdy nedokonéeny mésic zavazku.

Doplatek 150,- KE s DPH se nevztahuje na zakazniky, ktefi si mobilni funkcionalitu Sluzby zachovaji v podobé
odpovidajiciho samostatného tarifu O2 Simple. Ukon&enim smluvniho vztahu na Sluzbu se zaroven stavaji splatnymi
vSechny zbyvajici splatky bonusu uvedeného v bodé 1 pism. a).

8.  Poskytovatel si vyhrazuje moznost dodani jakéhokoliv zvyhodnéného produktu z nabidky v bodu 1. pism. a) dle
skladovych zasob bez ohledu na zakazniklv vybér.

9.  Zakaznik ma moznost kombinovat bonusy uvedené v bodu 1 téchto podminek a v ¢asti B. O2 Duo Mobil Zima 2007,
nema vSak moznost vyuzit nabidky 3 cenové zvyhodnénych produktd, pokud jiz vyuzil nabidku cenové
zvyhodnéného mobilniho telefonu ke sluzbé O2 Internet ADSL nebo 3 cenové zvyhodnénych produktl ke sluzbam
02 Duo nebo 02 Trio v obdobi 15.10.2007 — 31.12.2007.

B. O2 Duo Mobil Zima 2007

1. Poskytovatel umoznuje zadatelim, ktefi v obdobi od 15.10.2007 do 31.12.2007 uplatni pozadavek na zfizeni Sluzby,
ziskani nasledujicich bonus( :

a) Volani zdarma do mobilni sit& Poskytovatele a pevnych hlasovych siti na tzemi CR pro Zakazniky, ktefi
si aktivuji Sluzbu, a to:

i. po dobu 2 mésicu u variant Sluzby se zavazkem na 12 mésicud s funkcionalitou mobilni hlasové
sluzby Simple 240b nebo Simple 600b

ii. po dobu 4 mésicl u varianty Sluzby se zavazkem na 12 mésicu s funkcionalitou mobilni
hlasové sluzby Simple 980b

iii. po dobu 24 mésicl u varianty Sluzby se zavazkem na 12 mésicd s funkcionalitou mobilni
hlasové sluzby Simple 980b a zavazkem vyuzivat funkcionalitu mobilni hlasové sluzby po dobu
24 mésicua.

2. Volani zdarma se uplatni po vyCerpani pfisluSného kreditu. Cena za volani zdarma je zahrnuta ve stalém poplatku za
zuctovaci obdobi. Volani zdarma se nevztahuje na Cisla se zvlastni sazbou.

3. Nabidku uvedenou v bodé 1. nemohou vyuzit Zadatelé, u kterych je zfizeni Sluzby technicky nerealizovatelné
k okamziku podani zadosti o zfizeni této Sluzby.

4. Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuziti nabidky podle téchto podminek je, aby pozadavek na zfizeni Sluzby
byl uplatnén fadné a véas u Poskytovatele na formulafi Technicka specifikace Sluzby, a to ve Ih(té uvedené v bodé 1
podminek zfizeni. Pro uplatnéni naroku na vyhody dle bodu 1 je rozhodujici datum dodani fadné vypinéného
pozadavku Poskytovateli.

5. Pokud dojde k ukonéeni smluvniho vztahu u varianty Sluzby se zavazkem uzivat funkcionalitu mobilni hlasové sluzby
po dobu 24 mésicu pred uplynutim této z divodl na strané Zakaznika, je Zakaznik povinen bezodkladné zaplatit
Poskytovateli nasledujici doplatek:

a) Doplatek 150 K& bez DPH za kazdy nedokonéeny mésic zavazku.

Doplatek 150 K& bez DPH se nevztahuje na zakazniky, ktefi si mobilni funkcionalitu Sluzby zachovaji v podobé
samostatného tarifu O2 Simple 980. Zavazek se v tomto pfipadé pfevede ve zbyvajici vySi na samostatny mobilni
tarif.
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