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SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner
OBCHODNI TAJEMSTVI

1. Uvod

1.1 Pfiloha 1 popisuje a charakterizuje propojovaci bod (POIl), uvadi zakladni technologii
a provozni podminky propojeni, parametry propojeni siti a stanovi podminky testovani
propojeni obou siti.

1.2 Spole¢nost 02 CZECH REPUBLIC a.s. pouziva pro propojeni své mobilni sité se siti
jiného operatora (Partnera) nebo pro pfipojeni pfistrojli a zafizeni nebo sité jiného
poskytovatele sluzby elektronickych komunikaci rozhrani popsana nize v tomto dokumentu.

2. Typy propojeni
2.1 02 Czech Republic nabizi dva typy propojeni:

1) Propojeni VolP
2) Propojeni TDM

2.2 Zafizeni propojovaciho bodu a jeho umisténi

2.2.1 Parametry POl odpovidaji platnym predpisim, Cislovacimu planu vefejné sité
elektronickych komunikaci, spolehlivosti poskytovanych sluzeb v siti elektronickych
komunikaci, Pfenosovému planu sité elektronickych komunikaci, Synchronizaénimu planu,
Signaliza¢nimu planu a dal$im predpistm.

2.2.2 Rozvadéte DDF/ODF jsou v majetku/pronajmu smluvnich stran, v€. kabell pro jejich
pfipojeni.

2.2.3 Partner nebo O2 vyhradi na zakladé vzajemné dohody ve svych prostorach mistnost
nebo misto o vhodné velikosti pro umisténi propojovaciho bodu a pfipadné pfenosovych
zarizeni a vytvofi podminky pro jejich provoz (napajeni, osvétleni apod.). Tyto prostory musi
byt pfistupné obéma stranam. Soucasti téchto prostor bude dokumentace propojeni, kterou
jsou obé strany povinny aktualizovat.

2.2.4 Prenosové prostiedky musi byt instalovany v souladu s pozadavky na POI, svazky
definovany na zakladé analyzy provozu, provoz bude smérovan do svazku podle
stanovenych principi smérovani dle bodu 6.

2.2.5 Umisténi jednotlivych propojovacich bodu (POI)

2.2.5.1 Lokality propojovacich bodu VolP

02 Czech Republic a.s. nabizi fyzické propojeni ve lokalitach:
1) Datové centrum CE Colo, Nad Elektrarnou 1428/47, 106 00 Praha 10
2) Datové centrum CRA, Mahlerovy sady 2699/1, 130 00 Praha 3 — Zizkov
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2.2.5.2 Lokality propojovacich bodti TDM

OBCHODNI TAJEMSTVI

1) Objekt O2 JZM, Praha 5, K Zahradkam 2065/2
2) Objekt O2 Chodov, Praha 4, V lomech 2339/1

2.2.5.3Dal8i POI — umisténi a zplUsob realizace dalSich POI bude realizovan na zakladé
oboustranné dohody a uhrady vyvolanych nakladd s dostate¢nym ¢asovym predstihem pred
planovanym zprovoznénim jednotlivych propojovacich bodu.

3. Propojeni VolP
3.1 Sitova hierarchie propojeni VolP

SBC1

02 Hlasova sit

PE
router

SBC2

PE
router
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SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner

OBCHODNI TAJEMSTVI

3.2 Specifikace zafizeni na strané O2 Czech Republic a.s. a Partnera
Architektura sité O2 Czech Republic a.s. zajiStuje plné redundantni feSeni, propojeni je
vystavéno na nasledujici technologii.

Sitova technologie

02 Czech Republic a.s.

Partner

Soft Switch
Dodavatel/produkt/verze

Nokia/Open MSS 17/ Open
MSS CM 6.0.0
(MUNDG6000)

Session border controller
Dodavatel/produkt/verze

Oracle/SD6300 /SCZ800p8
—site P4
Oracle/SD6300 /SCZ800p8
— site P5

3.3 Fyzické propojeni siti O2 Czech Republic a.s. a Partnera

3.3.1

Dedikované fyzické propojeni

Fyzické propojeni je mozné ve varianté 10 Gigabit Ethernet SR/LR

Dedikované fyzické pfipojeni je realizovano propojenim v jedné nebo dvou lokalitach,
podle pozadavkl na dostupnost a zalohovani propojeni. Na zakladé oboustranné
dohody Ize pouzit i jiny typ fyzického propojeni.

3.3.1.1 Fyzicka vrstva

Fyzické propojeni

02 Czech Republic
a.s.

Partner

Gigabit Ethernet
10GBASE-LR

3.3.1.2 Sitova vrstva

Fyzicka IP adresa pro dedikované propojeni

Sitova propojovaci vrstva

02 Czech Republic a.s.

Partner

IPV4/IPV6

IP Address of router
1/network mask

IP Address of router
2/network mask

Routing protocol

BGP

3.3.2 Sdilené pfipojeni (pfes internet)

Interconnect pfes vefejny internet je mozné pouze pro kapacity propojeni maximalné 30
paralelnich spojeni s pouzitim enkrypce s pomoci IP SEC, aby byla garantovana bezpecnost
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a divérnost daného propojeni. Enkrypce by méla byt vzdy aplikovana na signalizaci i média.

Enkrypce IP SEC (SIP+ 02 Czech Republic a.s. Partner
RTP)

IKE pre-shared secret Supported

IKE/ISAKMP Main Mode Supported

IKE/ISAKMP Aggressive Mode | Supported

Phase 2 Quick Mode support Supported

Enkrypce TLS (SIP) 02 Czech Republic a.s. Partner
TLS1.2, mutual authentication Supported

DHE RSA, AES 256, GCM, Supported

SHA384

DHE RSA, AES 128, GCM, Supported

SHA256

DHE RSA, AES 256, SHA256 | Supported

DHE RSA, AES 128, SHA256 | Supported

Enkrypce SRTP 02 Czech Republic a.s. Partner
RFC 3711 Supported

PFi pouziti internetového propojeni zavisi kvalita hlasového propojeni na kvalité
internetového spojeni a realném aplikovani prioritizace hlasového provozu.

3.3.3 QOS - prioritizace provozu (znackovani)

Diff Serv 02 Czech Republic a.s. Partner
RTP - DSCP=EF (46) Podporovano
Signalizace DSCP=CS3 Podporovano
(24)
3.4  Aplikaéni vrstva (SIP)
Lokalita 1 Praha 4 - Chodov
SIP komunikacni adresy 02 Czech Republic a.s. Partner
IP adresa SBC pro SIP P, ,VLAN....,VRF
IP adresa/IP rozsah adres P, ,VLAN.....VRF
SBC pro media— RTP | ......

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi

Strana 4




SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner
OBCHODNI TAJEMSTVI

Lokalita 2 Praha 5 - JZM

SIP komunikacni adresy 02 Czech Republic a.s. Partner
IP adresa SBC pro SIP | ,VLAN....,VRF

IP adresa/IP rozsah adres | ,VLAN.....VRF

SBC pro media—RTP | ......

3.41 SIP porty

Hodnota SIP portu 02 Czech Republic a.s. Partner
Standard SIP port 5060 Podporovano

(clear SIP)

SIP port 5061 pro Podporovano

kryptované SIP (TLS)

3.4.2 SIP transportni protokol

Varianta SIP 02 Czech Republic a.s. | Partner

SIP NNI UbP

3.4.3 SIP signalizace pro propojeni

SIP varianta 02 Czech Republic a.s. Partner
Podpora SIP NNI Ano (viz specifikace
signalizace v kapitole 3.5.1) —

preferovana varianta

Podpora SIP-I signalizace | Ano (viz specifikace
v kapitole 3.5.2) —
nepreferovana varianta

Podpora SIP Options Ano, 200 OK
Response zpravy

Podpora SIP Update ANO
zpravy

Format volajiciho a volaného Cisla — viz kapitola 6.4

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi Strana 5
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3.44 Média

3.4.5 Porty pro média

OBCHODNI TAJEMSTVI

UDP/RTP rozsah port

02 Czech Republic a.s.

Partner

UDP/RTP porty pro
odchozi provoz

16384-65534

3.4.6 Hlasové kodeky

Hlasové kodeky

Nabizeny/akceptovany

02 Czech Republic
a.s.

Partner

G.711 PCMA (A- Povinny Podporovano
law) (packetizace po
20ms)

G.729 Volitelny V zavislosti na KZ
G.722 Volitelny V zavislosti na KZ
G.722.2 Volitelny V zavislosti na KZ
AMR (TS 26.073) | Volitelny V zavislosti na KZ
AMR-WB (G.722) | Volitelny V zavislosti na KZ
EVS (TS 26.44x) Volitelny V zavislosti na KZ

Povinny kodek pro nabizeni je pouze kodek G.711(A-law). Ostatni kodeky budou nabizeny
v zavislosti na typu koncového zafizeni (volajiciho/volaného) a jejich pouZiti bude dané
standardni procedurou pro vyjednani kodekd.

V pfFipadé potfeby a na zakladé objednavky/dodatku smlouvy v€etné zavazku uhrady
vzniklych nakladd je mozné nastavit podporu i dalSich kodeku s pouzitim konverze

(transcodingu) kodeku.

3.4.7 Podpora faxovych volani

FAX Codecs 02 Czech Republic a.s. Partner
G.711 (PCMA) podporovano
T.38 podporovano

V pfFipadé pouziti kodeku G.711 musi byt pfi detekci faxového pfenosu deaktivovany echo

cancelery.

3.4.8 Podpora pfenosové sluzby 64Kbit unrestricted

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi
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64kbit unrestricted 02 Czech Republic a.s. Partner

Clear mode podporovano

3.4.9 Podpora pfenosu DTMF

Pfenos DTMF 02 Czech Republic a.s. Partner

RFC 4733 (RTP Payload Podporovano / preferovano
pro DTMF volbu)

3.4.10 Podpora pfenosu USI pro CS datova volani

Pro korektni CS (Mobilni/Fixni pfistup <-> 2G, 3G) Datové pfenosy (Clearmode) je nutné
prenaset informace o typu datového pfenosu. Proto pokud jsou na propojeni tyto typy
spojeni nutné, je potfeba podpora PSTN XML elementu s mapovanim User Service
information dle 3GPP 29.163 kap. 7.2.3.1.2.5, tab 2a. Bez této podpory je potfeba zachovat
PSTN propojeni pro CS datova volani

Prenos USI 02 Czech Republic a.s. Partner

PSTN XML pro CS datova | Podpora pfedpokladana na
volani konci 2020

3.5 SIP signalizace a specifikace medii
SIP protokol byl dle 3GPP vybran jako hlavni signaliza¢ni protokol v pIné IP sitich a

standardy jsou definovany v 3GPP TS 24.229. ITU definuje pIné nativni SIP v doporuceni
1912.5 Profil B

3.5.1 SIP NNI
SIP signalizace je definovana dle doporuceni Q.1912.5 Profile B

SIP signalizace dil¢i odkazy

02 Czech Republic a.s. | Partner

3GPP TS 24.228 Compliant
Signalling flows for the
IP multimedia call
control based on SIP
and SDP; Stage 3, v
5.4.0

3GPP TS 24.229 IP Compliant
multimedia call control
protocol based on SIP
and SDP; Stage 3, v
5.4.0
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3GPP TS 29.163 Compliant
Interworking between
the IP Multimedia (IM)
Core Network (CN)
subsystem and Circuit
Switched (CS)
networks; v 10.13.0
RFC 2976 "The SIP Non compliant
INFO Method" (for
DTMEF transmisson)
IETF RFC 3261 SIP: Compliant
Session Initiation
Protocol, June 2002

RFC 3262 "Reliable Compliant
provisional responses in
the Session Initiation
Protocol (SIP)"

RFC 3264 "An Compliant
Offer/Answer Model
with the Session
Description Protocol
(SDP)"

RFC 3311 "The Session | Compliant
Initiation Protocol (SIP)
UPDATE Method"
RFC 3323 "A Privacy Compliant
Mechanism for the
Session Initiation
Protocol (SIP)"
RFC 3326 "The Reason | Partially Compliant
Header Field for the
Session Initiation
Protocol (SIP)"

Media references

IETF RFC4733 RTP Compliant
Payload for DTMF
Digits, Telephony
Tones, and Telephony
Signals,December 2006

RFC 3550 (2003) — Compliant
»,RTP: A Transport
Protocol for Real-Time
Applications®.

ITU-T T.38 Procedures | Compliant
for real-time Group 3
facsimile communication
over IP

networks; 09/2005
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3.5.2 SIP —1signalizace

SIP — | signalizace je definovana dle doporu€eni ITU-T Q.1912.5 Interworking between
Session Initiation Protocol (SIP)and Bearer Independent Call Control Protocol or ISDN User
Part, March 2004., dalSi detaily v TS23.231 v ¢asti 2 a 3.

4, Propojeni TDM

4.1 Sitova hierarchie propojeni

/
/
4 |
7 |
/
/ |
/
/
TS2P5 MGW POI
oLO
TS1BM MGW POl
\\
\ |
\ [
\
\ |
\ |
\
STP-SABO

——————— Signalizaéni okruhy
Hovorové okruhy

4.2 Specifikace zafizeni na strané O2 Czech Republic a.s. a Partnera

Sitova technologie 02 Czech Republic a.s. Partner
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Soft Switch Nokia/Open MSS 17/ Open

Dodavatel/produkt/verze MSS CM 6.0.0
(MUND®6000)

Media GW Nokia Open MGW 18 3

Dodavatel/produkt/verze

4.2.1 Struktura propojeni siti smluvnich stran je na Obr. 1. Obé sité jsou vzajemné
nezavislé, propojené pouze v dohodnutém POI. Pro vzajemné propojeni siti je pouzit
pfenosovy systém PCM 2Mbit/s. Pro signalizaci je pouzit TS (Timeslot) 1.

4.2.2 Zakladni topologie propojeni siti

El

Y

Ustredna POI MGW TS1

A

A

A

SPC SPC

sit OLO : sit 02
Obr. 1 —schéma propojeni sité Partnera a sité spolecnosti 02
4.2.3 Specifikace propojeni

Vzdjemné propojeni siti smluvnich stran je provedeno takto:

- rozhrani E1, toky 2 Mbit/s (2048 kbit/s), 31 hovorovych kanal(
- Rozhrani je definovano doporucenimi:
G.703, doporuc€eni ITU-T pro elektrické parametry rozhrani — varianta 120
Q symetrické
G.704, doporuceni ITU-T pro Easovy ramec
G.706, doporuceni ITU-T pro CRC4
(G.823, doporuceni ITU-T pro jitter PDH rozhrani
G.826, doporuceni ITU-T pro vyhodnocovani blokové chybovosti digitalnich cest

Rozvadéce musi byt prehledné znafeny a musi mit provozni dokumentaci urcujici pozice
jednotlivych tokd 2 Mbit/sec. Oznacovani okruhlG musi byt v souladu s doporucenim ITU-T
M.1400.

4.3 Signalizace
4.3.1 Pro propojeni bude pouZita signalizace €. 7.

4.3.2 Pouzita signalizace v propojovacim bodé mezi siti spoleCnosti O2 Czech Republic
a.s. a siti Partnera vychazi z poZzadavku definovanych v Sitovém planu signalizace vefejnych
komunikacnich siti €. SP/3/09.2005.
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4.3.3 Obé sité budou splfiovat parametry ostatnich relevantnich sitovych planu vydanych
podle zakona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakonl (zakon o elektronickych komunikacich), v platném znéni, § 62 tohoto
zakona, zejména parametry Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti,
Sitového planu synchronizace siti elektronickych komunikaci zalozenych na propojovani
okruhl a Sitového planu pfenosovych parametrd vefejnych telefonnich siti. Dodrzeni
parametri pfedepsanych platnymi sitovymi plany bude ovéfreno testovanim propojenych siti.

4.3.4 Hodnoty ¢asovych kontrol v protokolech budou odpovidat hodnotam uvadénym v
Sitovém planu signalizace vefejnych komunikacnich siti ¢. SP/3/09.2005 nebo v pfislusnych
mezinarodnich normach.

4.3.5 Verze protokoll se mohou ménit po vzajemném odsouhlaseni obou smluvnich stran.
Pfitom je tfeba dbat na to, aby nebyla poruSena integrita vefejnych komunikaénich siti
(zékon ¢€.127/2005 Sb §98).

4.3.6 Prenos tarifnich informaci se v propojovacim bodé nepfedpoklada a signalizani
systém je nezahrnuje.

4.3.7 Rozsah podporovanych doplikovych sluzeb v bodé vzajemného propojeni mezi
vefejnou komunikacni siti spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. a vefejnou komunikacni siti
nebo infrastrukturou Partnera definuje nasledujici tabulka.

|Podporované sluzby v propojovacim bodé
Ze sité 02
Czech Ze sité Transit pfes [Transit pfes
Sluzby Odpovidajici [Republic a.s. |Partnerado [sit 02 Czech [sit Partnera
doporuceni  |do sité sité O2 Czech[Republic a.s. |(véetné CS)
Partnera Republic a.s.
(vCetné
CS/CPS)
|Pfenosové sluzby (Bearer Services)
ICMSPEECH ETS 300 109 |X X X X
|CM3K1AUDIO ETS 300 110 |X X X X
[CMB4UNRST ETS 300 108 |X X X X
|Dop|r“1kové sluzby (Supplementary Services) - podporované na ISUP V1
[cFB ETS 300 199 [X X X X
EN 300 356-
15
ICFNR ETS 300 201 X X X X
EN 300 356-
15
|ICFU ETS 300 200 |X X X X
EN 300 356-
15
ICLIP — M ETS 300 089 |X X X X
EN 300 356-3
ICLIR-M ETS 300 090 |X X X X
EN 300 356-4
IcoLP ETS 300 094 |X X X X
EN 300 356-5
I|COLR-MD ETS 300 095 X X X X
EN 300 356-6
UUS1- Implicite ETS 300 284 | - X X
EN 300 356-8
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[Dopliikové sluzby (Supplementary Services) - podporované na ISUP V2

3PTY ETS 300 186 |X X X X
EN 300 356-
19
|[HOLD ETS 300 139 |X X X X
EN 300 356-
16
|Podporované sluzby v propojovacim bodé
Ze sité 02
Czech Ze sité Transit pfes [Transit pfes
Sluzby Odpovidajici [Republic a.s. |Partnerado [sit 02 Czech [sit Partnera
doporuceni  |4o sité sité O2 Czech|Republic a.s. |(v€éetné CS)
Partnera Republic a.s.
(vCetné
CS/CPS)
Icw ETS 300 056 |X X X X
EN 300 356-
17
|CONF ETS 300 183 |X X X X
EN 300 356-
12

4.3.8 V propojovacim bodé musi byt podporovany doplfikové sluzby oznacené M v souladu
s platnym znénim zakona €. 127/2005 Sb., zakon o elektronickych komunikacich a podle a
Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti

poznamka ) Sluzba COLR je povinna pfi poskytovani sluzby COLP

4.3.9 Signalizace €. 7 bude vzdy quasi-pfidruzena — signalizani spojeni a pfisludny svazek
uzite€nych kanall probiha po rlznych cestach. Signalizace pro tento svazek uziteénych
kanalu je vedena pfes jeden nebo vice pevné stanovenych signalizacnich bodu STP
(doporuceni ITU Q.400/2.3).

4.3.10 Signaliza¢ni protokoly

MTP:

Definovana Pfilohou €. 3 Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti €.
SP/3/09.2005. Nasledujici procedury nejsou pouzity:

- Procedura MTP restart

- Procedura User part availability control

- Podpora analogovych signaliza¢nich linek

- Podpora digitalnich signaliza¢nich linek o rychlosti jiné nez 64 kbit/s

- Podpora dvouoktetovych LSSU zprav (vysilani i pfijem) Funkce oznacené jako
~National option®

ISUP V2:

Definovana Pfilohou €. 4 Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti €.
SP/3/09.2005. Nasleduijici procedury a sluzby nejsou pouzity:

- SCCP method of end-to-end signalling
- Echo control procedures
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- Multirate connections

- User part availability procedures

- Remote operations

- Network specific facility

- Circuit Group Query

- Multilevel Precedence and Preemption
- National options

- Explicit Call Transfer

4.3.11 Toény pouzivané v siti O2 Czech Republic a.s.

Sit 02 Czech Republic a.s. vysila svym ucéastnik(im, pfip. a€astnikiim jinych siti tony
specifikované v Pfiloze €. 7 Sitového planu signalizace vefejnych komunikacnich siti €.
SP/3/09.2005. Pouzita je narodni varianta.

4.3.12 Zakladni topologie propojeni siti signalizace €. 7

ustfedna TS1

SA-STP BO
—— Hovorové okruhy

sit OLO ! sit 02 Signalizaém’ okruhy

Obr. 2 — schéma propojeni signalizace sité Partnera a sité spoleénosti
02

4.3.13 P¥idéleni kédu signalizacnich bodi SPC

4.3.13.1 Signaliza¢ni provoz mezi vefejnymi komunika&nimi sitémi spole€nosti O2 Czech
Republic a.s. a Partnera bude pouzivat SPC z &islovaciho planu pro pfechodovou
signalizaéni sit &. 7 a sitovy indikator NI = 11 v souladu s platnym Cislovacim
planem signaliza¢nich bodu signalizaénich siti signalizaéniho systému ¢&.7.

4.3.13.2 Zpusob Cislovani signalizacnich bodl a procedury pfidélovani kéda signalizacnich
bodl (SPC) v pfechodové signaliza¢ni siti jsou stanoveny vySe uvedenym
Cislovacim planem. Kazda ustfedna, ve které jsou zakon&eny komutované okruhy
propojeni vefejnych telefonnich siti spoleénosti O2 Czech Republic a.s. a Partnera,
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4.3.13.3 SPC v pfechodové siti - Sitovy indikator NI=11 struktura SPC 6 — 8 bitu

4.3.13.31 SPC uzll spole¢nosti O2 Czech Republic a.s.
4-82 TS1BM- TU TKB Brno
4-83 TS2P5-  TU JZM Praha
2-177 SA-STP Praha
2-178 SA-STP Brno
4.3.13.3.2 SPC uzl( Partnera

4.3.13.4 MTP smérovani

4.3.13.41

Smérovaci tabulky TSx (pouze funkce SP)

Ze sité spolecnosti 02 Czech Republic a.s. do sité Partnera

DPC Alternativa 1 Alternativa 2 Load sharing
SPx OLO SA-STP Praha SA-STP Brno Ano

SA-STP Praha SA-STP Praha - -

SA-STP Brno SA-STP Brno - -

Smérovaci tabulky SA-STP (pouze funkce STP)

DPC

Alternativa 1

Alternativa 2

Load sharing

SPx OLO

SPx OLO (STP1 OLO)
*l)

(STP2 OLO) *1)

- (Ano/Ne) *1)

(STP1 OLO) *1)

(STP1 OLO) *1)

(STP2 OLO) *1)

(STP2 OLO) *1)

TSX

TSX

*1) V pfipadé, ze Partner pouziva SA-STP funkci na propojeni ve své siti a se zavislosti,
jestli je vytvofeno kfizové signalizacni propojeni mezi STP O2 a Partnerem

5.2.1.2.

Smérovaci tabulky SP1 (pouze funkce SP)

Ze sité Partnera do sité spole€nosti O2 Czech Republic a.s.

DPC

Alternativa 1

Alternativa 2

Load sharing

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi
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SA-STP Praha SA-STP Praha -
SA-STP Brno SA-STP Brno -
TSX SA-STP Praha SA-STP Brno IAnO

4.4 Synchronizace

4.41 Zdroj referenéniho taktu komunikaéni sité spolecnosti O2 Czech Republic a.s. splfiuje
pozadavky doporuceni ITU-T G.811 s dlouhodobou frekvenéni odchylkou nepfesahujici 1 x
101,

4.4.2 Realizace synchronizace bude dohodnuta podle konkrétni situace a podminek, pfi
¢emz bude dbano zasad aktualni verze dokumentu CTU: ,Sitovy plan synchronizace siti
elektronickych komunikaci zalozenych na propojovani okruhu €. SP/1/09.2005.

4.4.3 Pokud Partner vyuZije svazky propojeni pro synchronizaci taktovacich hodin sve sité,
musi mit zajistén zalozni zdroj taktovacich hodin pro pfipad vypadku Casti svazku.

4.4.4 Sit Partnera je synchronizovana .....................

5. Kapacita propojeni

51 Obecné

Dimenzovani kapacity propojeni k vefejné komunikacni siti je stanoveno poctem paralelnich
spojeni.

V pfipadé TDM pfistupu je potfeba z pocétu paralelnich spojeni potfeba stanovit poCet
pfistupl 2 Mbit/s bez signalizacnich spoju a pocet signalizanich spoju. Nize popsané
dimenzovani se aplikuje na kapacitu propojeni k vefejné komunikacni siti spole¢nosti O2
Czech Republic a.s. a kapacitu propojeni k vefejné komunikaéni siti Partnera.

5.1.1 Dimenzovani kapacity propojeni
Zmeény kapacity propojovacich svazkl mezi sitémi smluvnich stran se realizuji na
zakladé rocnich prognoz a nasledné vzajemné dohody (objednavky/dodatku smlouvy),
pficemz prognéza se provadi podle postupu uvedeného v Pfiloze 2B. Obé strany
dohodnou v dostateném Casovém predstihu Casovy harmonogram upravy (rozSifeni)
tak, aby nedoslo k pretizeni propojovaciho svazku.

5.1.2 V pfipadé nedostatecného vyuziti kapacity propojeni zahgji smluvni strany na
zakladé navrhu jedné z nich jednani o jejim snizeni tak, aby propojovaci svazky byly
vyuzivany optimalné.

5.2 Dimenzovani poétu paralelnich spojeni pro rozhrani SIP

5.2.1 Z dlvodu zajisténi redundance propojeni bude propojeni dimenzovano v modelu 1+1,
tzn. ve standardnim rezimu bude k dispozici dvojnasobek kapacity, ktera je potfebna pro
propojeni obou siti. Jednou ro¢né bude realizovan audit dimenzovani a kapacita propojeni

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi Strana 15



SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner
OBCHODNI TAJEMSTVI

bude po vzajemné dohodé upravena podle skute¢ného stavu v uplynulém roce a
predpokladanym zmé&nam provozu.

5.2.2 Kapacita fyzického propojeni musi odpovidat minimalné poctu paralelnich spojeni
s kodekem G.711. Pro orientaéni vypocet potfebné kapacity bude pouzit vzorec 1Gbit/s =
cca 10 000 paralelnich spojeni

5.2.3 V pfipadé, Ze na zakladé provoznich méfeni Partner nebo O2 Czech Republic a.s.
detekuje dlouhodobé nevyuzivani planované kapacity propojeni nebo naopak pretizeni
stavajicich hovorovych okruht nebo signaliza¢nich spojt, bude jejich pocCet po vzajemné
dohodé obou stran modifikovan kdykoliv v priibéhu roku.

5.2.4 Pokud Partner pfedpoklada vyrazné zmény dimenzovani v pribéhu roku (vétsi nez
20%), je povinen dodat pfedpokladany rozvoj kapacit propojeni po jednotlivych Ctvrtletich,
podle kterych bude nasledné kapacita Pol ménéna.

53 Dimenzovani poctu paralelnich spojeni pro rozhrani TDM

5.3.1 Dimenzovani pfistup 2 Mbit/s bez signalizacnich spoju

Svazky spojujici ustfednu spol. O2 Czech Republic a.s. s Ustfednu Partnera a naopak jsou
navrhovany na plnou dostupnost a max. povolenou ztratu 1% v HPH.

5.3.2 Dimenzovani signaliza¢nich spoju

Na zakladé objemu vzajemné poskytovanych sluzeb se spole¢nost O2 Czech Republic a.s.
a Partner vzajemné dohodnou na celkovém poctu signalizaénich svazkl a poctu
signalizacnich spojl v nich.

Signaliza¢ni spoje budou navrzeny pro maximalni zatiZzeni 0,2 Erl za normalniho stavu a pro
maximalni zatizeni 0,4 Erl pfi vypadku v siti ve smyslu ETS 300 008.

Mezi vefejnou komunikaéni siti spolecnosti O2 Czech Republic a.s. a vefejnou komunikacni
siti nebo infrastrukturou Partnera budou poskytnuty minimalné dva stejné velké signalizacni
svazky. Celkovy pocet signalizacnich spoju bude vzdy sudy. Pro dosahnuti rovhomérného
rozlozeni provozu v signalizaénim svazku by celkovy pocet signaliza¢nich spoji v
signalizacnim svazku bude mocnina dvou (1, 2, 4, 8).

Orientacni vztah mezi poctem signaliza¢nich spojl a po¢tem provoznich kanall je
nasleduijici:

Pocet signaliza¢nich spoju = Pocet provoznich kanall / 900

Vzorec je aplikovatelny, pokud jsou signalizacni spoje pouZity pouze pro signalizaci Fidici
komutovani okruh.

Partner i spole¢nost O2 Czech Republic a.s. budou, pokud je to technicky mozné, udrzovat
rovhomerné zatizeni vSech signalizacnich spoju jednotlivych signalizanich svazku. V
pfipadé detekce nerovnomeérnosti zpUusobujici nebo hrozici pfetizenim sité SS7 nebo
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degraduijici kvalitu poskytovanych sluzeb podnikne Partner a spole¢nost O2 Czech Republic
a.s. neprodlené kroky vedouci k eliminaci nerovhomérnosti.

5.3.3 V pfipadé, Ze na zakladé provoznich méfeni Partner nebo O2 Czech Republic a.s.
detekuje dlouhodobé nevyuzivani planované kapacity propojeni nebo naopak pretizeni
stavajicich hovorovych okruh(i nebo signaliza¢nich spojd, bude jejich poc€et resp. dimenzace
po vzajemné dohodé obou stran modifikovana ve smyslu vySe uvedenych odstavcu.

5.4 Kapacita propojeni k terminu realizace POI

Mezi obéma stranami byla dohodnuta nasledujici iniciaéni kapacita pro jednotlivé typy
provozu (vzor):

Svazek Svazek Smér provozu 02 Czech Partner
(obousmérny, Republic a.s.
jednosmérny)

1 Obecny svazek

pro vSechny typy
provozu
Poznamka:

Konkrétni konfigurace svazk(l bude dohodnuta individualné s Partnerem dle moznosti a
potfeb obou smluvnich stran.
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svazek ¢.1

TDM ....xE1
VolIP - Ethernet IP adresa X1

sit 02 Czech

|POI
Lokalita 1

Republic a.s.
Lokalita 1

svazek ¢.1

TDM ....xE1
VolIP - Ethernet IP adresa X2

sit 02 Czech

Republic a.s.
Lokalita 2

|POI
Lokalita 2

5.5  Pfedpokladany rozvoj kapacit propojeni — kapacita POI

Predpokladany rozvoj propojovacich okruht na obdobi 2 roky

5.6 Prognéza Partnera

Obdobi Ustfedna Partnera |Propojovaci bod Ustfedna spoleénosti  [2 Mbps
02 Czech Republic
a.s.
I.LH20XY  |......... .o .
ILH20XY e e e e,
LH20YZ ... e e,
ILH20XZ  |........ e e
5.7 Progndza spole¢nosti O2 Czech Republic a.s.
Obdobi Ustfedna Propojovaci bod Ustfedna Partnera 2 Mbps
spole¢nosti O2
Czech Republic
a.s.
I.LH20XY  |........ ... s,
ILH20XY  |........ ... .
LH20YZ ... e e e,
ILH20XZ ... e e e,
5.8 Kapacita POI — souhrn
Obdobi Smluvni strana  |Propojovaci bod 2 Mbps Celkem
I.LH20XY  |......... ..o .
ILH20XY  |........ ... e
LH20YZ ... L. e e,
ILH20XZ  |........ L. e
6. Smérovani provozu

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi
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6.1 Kazda smluvni strana zajisti spravné smérovani na &isla druhé smluvni strany, které
ji byla ptidélena CTU, nebo ktera jsou pfipojena k jeji siti, v&. &isel pfenesenych v ramci
sluzby pfenositelnosti Cisel do sité druhé smluvni stany. Pokud je hovor prvni smluvni
stranou smérovan do sité druhé smluvni strany na Cislo, které bylo pfeneseno ze sité druhé
smluvni strany do tfeti sité, druha smluvni strana vyhleda, pokud je to technicky mozné,
spravnou sit’ a pfesméruje do ni hovor.

6.2 Odchozi provoz ze sité smluvni strany do sité druhé smluvni strany bude smérovan
do dohodnutého POI. (V pfipadé nedostupnosti tohoto POI bude provoz smérovan pfimym
propojenim pfes jiny POl mezi sitémi smluvnich stran — pokud existuji).

6.3 Pokud dalsi POI neexistuje, bude provoz alternativné smérovan pies dohodnutou sit
treti strany.

6.4 Format pfedavanych volanych Cisel

6.4.1 Standardni volani

6.4.1.1 V pfipadé propojeni mezi vefejnou mobilni komunikaéni siti spole€nosti O2
a vefejnou mobilni komunikaéni siti spole€nosti OLO, si obé strany budou pfedavat
volani s kodem NRN (Network Routing Number), s vyjimkou volani na &isla, na
ktera se nevztahuje prenositelnost Cisel mezi mobilnimi operatory. Kod NRN je
definovan jako fetézec EO + OplD (Operator ID - tficiferny) a je pfedfazen pfed NDC
volaného gisla. Vysledna podoba pfedavané adresy v narodnim formatu bude: NRN
+ volané &islo v narodnim formatu (napf. E0232602123456).

6.4.1.2 V pfipadé propojeni mezi vefejnou mobilni komunikaéni siti spole€nosti O2
a vefejnou pevnou komunikacni siti spole¢nosti OLO, si obé strany budou pfedavat
volani bez kdédu NRN (Network Routing Number). Vysledna podoba pfedavané
adresy v narodnim formatu bude: volané ¢&islo v narodnim formatu (napf.
602123456).

Volané Cislo by mélo mit format:

a) SS7/ISUP
[Parametr ISUP: Called Party Number [Obsah parametru
Nature of Address Indicator national (significant) number
Numbering Plan Indicator [ISDN (telephony) numbering plan
Address Signal [national (significant) number]

by SIP
[Parametr SIP: Request-URI Obsah parametru
“tel” format nebo SIP format <NDC><SN> nebo
(user=phone) <+><CC><NDC><SN>

6.5 Pokud prvni smluvni strana v pfipadé pfelivu sméruje hovor do sité tfeti strany pies
sit druhé smluvni strany, druha smluvni strana hovor pfesméruje a k cené za terminaci
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hovoru v siti tfeti strany si UCtuje cenu za sluzbu tranzitu (cena je uctovana kaskadné).

6.6 Principy smérovani volani s NRN

U pfichozich hovor(l s vlastnim OplD provede operator ukonéeni hovoru, pokud je skute¢né
provozovatelem telefonniho €isla. U pfichozich hovort s OplD jiného operatora bude hovor
smérovan podle tohoto OplD bez nového vyhledani

6.7 Ochrana proti zacykleni volani

a) SS7/ISUP

Obé strany poutziji Hop Counter. Hodnota nastaveni Hop Counter rozhodnd pro rozpojeni volani bude
dohodnuta na pracovni Urovni mezi zastupci smluvnich stran. Standardni nastavovana hodnota
je 30.Tento parametr je definovan v ITU-T doporucenich Q.761-764 (09/97). Minimalni
pozadavek na podporu v sitich Partnera je, aby sité byly pro tento parametr transparentni.

b) SIP
Ochrana proti zacykleni hovoru mezi operatory bude na zakladé parametru Max forward. Hodnota
parametru bude dohodnuta na technické Urovni, standardni nastavovana hodnota je 30.

6.8 Sluzba SMS - smérovani zpravy SRI_SM

Signaliza¢ni zpravy MAP_SRI_SM budou smérovany pfimo (ij. k operatorovi, kde se nachazi
adresat textové zpravy). V této zpravé si obé strany budou pfedavat kod NRN, s vyjimkou
Cisel, na ktera se nevztahuje pfenositelnost Cisel mezi mobilnimi operatory.

NRN je pfedfazen pfed NDC volaného Cisla. Vysledna podoba pfedavané adresy v
mezinarodnim formatu bude: CC+ NRN + Volané Cislo v narodnim formatu (napf.
420E0232602123456).

Ochrana proti zacykleni:
PFi zjisténi rozdilu v pfichozim Operator ID a vyhledaném Operator ID bude zastaveno dalSi
smérovani této signalizacni zpravy.

6.9 Smérovani MMS

Zpravy MMS jsou smérovany pifes MMS rozhrani pfimo na zakladé IMSI ziskaného pomoci
signaliza¢niho dotazu (zprava MAP_SRI_SM).

Smérovani této signalizac¢ni zpravy (SRI_SM) je identické jako v pfipadé sluzby SMS.

6.10 Upravy smérovani v sitich a zmény ¢&iselnych rozsah(

6.10.1 Zasady pro zavadéni a upravy Ciselnych rozsahl a souvisejici zmény ve smérovani
siti obou partneru popisuje Pfiloha 2B, kapitola 6.9.

6.11 Specifikace identifikace volajici stanice (CLI) pfedavané mezi propojenymi sitémi

6.11.1 Obé strany se zavazuiji, ze si pfedaiji Cislo volajiciho u€astnika pro veSkera volani
prochazejici propojovacim bodem a pfenasi se uplné narodni nebo UpIné mezinarodni €&islo
volajici u€astnickeé pfipojky v souladu se Sitovym planem signalizace vefejnych
komunikacnich siti €. SP/3/09.2005. a ve smyslu doporuc¢eni ITU-T E.164, ITU-T Q.763, ITU-
T Q.764, ITU-T Q.731,...
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International ITU-T E.164-number for geographic areas

Local level

Subscriber number

National level | NDC ‘

SN |

Mational (significant) number

International level | cC ‘ | NDC l | SN l

6.11.2 Obé strany se zavazuiji, Zze pfi uzavirani propojovacich smluv s tfetimi stranami
(narodnimi i mezinarodnimi) budou od téchto tfetich stran pozadovat pfedavani platného
Cisla volajiciho u€astnika (CLI), které budou dale pfenaset prostfednictvim propojovaciho
bodu mezi stranami.

6.11.3 Mezinarodni pfestupny znak ,00“ se nezafazuje do mezinarodniho Cisla. RozliSeni
mezi narodnim a mezinarodnim ¢&islem je provedeno v TDM propojeni pomoci parametru
»indikator druhu ¢isla“ (NADI), v propojeni VolP je format mezinarodniho &isla vyjadifeny
znakem ,+“ pfed volanym Cislem.

V nize uvedené tabulce jsou uvedeny platné kombinace formatu Cisla a NADI pro
TDM propojeni a Znaku ,+“ pro VolP propojeni.

Hodnota Znak ,+“ Format Platnd /Neplatna Poznamka

Identifikatoru volajiciho ¢isla identifikace volajici

druhu cisla Pro VolP stanice-CLI

(NADI) pro

TDM

3 Ne ,NDC+SN*“ Platné Pavod volani v
identifikovatelné CLI | CR nebo
roaming

ceského Cisla
v zahranici

4 Ano ,,CC+NDC+SN“ Platné PGvod volaniv
identifikovatelné CLI | zahranic¢iav
CR! nebo
roaming

ceského Cisla
v zahranici

V tabulce nizZe jsou pfiklady neplatnych kombinaci formatu ¢isla a NADI pro TDM/Znakd pro
VolP propojeni.

1 U volani v narodnim propojeni, kde je ve volajicim CR telefonnim gisle obsaZen ,CC* spole&nost O2 negarantuje
spravné odbaveni volani.
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Hodnota Znak ,+“ Format Platnd /Neplatna Poznamka
Identifikatoru volajiciho ¢isla identifikace volajici
v, Pro VolP .
druhu déisla stanice
(NADI) pro
TDM
3 Ne ,CC+NDC+SN*“ Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
3 Ne o Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
4 Ano »NDC+SN* Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
4 Ano o Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
0-2; 5-127 Jiné znaky | NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
0-2; 5-127 Jiné znaky | CC+NDC+SN Neplatné CLI nelze platné
identifikovatelné CLI | rozpoznat
0-2; 5-127 Jiné znaky | ,, “ Neplatné CLI nelze platné

identifikovatelné CLI

rozpoznat

6.11.4 Poskytovatel pfistupu odesila identifikaci volajici nebo pfesmérujici stanice v TDM
propojeni v parametru zpravy ISUP — Calling Party Number nebo Redirecting Number, ve
VolIP propojeni v parametru je identifikace volajici stanice v P-Asserted Identity a From, pro
pfesmérujici stanice v parametrech Diversion nebo History-Info.

6.11.5 Cislo odeslané k identifikaci volajici linky musi byt v souladu s nasledujicimi
podminkami:

a)

b)

d)

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi

jedna se o dCislo volajici ucastnické stanice uloZené v mistni Ustfedné/TAS
volajici ucéastnické stanice,

jednd se o dalsi ¢islo volajici Uc¢astnické stanice pridélené k pristupu ucastnika
k dopliikové sluzbé MSN (Multiple Subscriber Number — vicendsobné

Ucastnické Cislo), pokud je ptijato spolu s volanim z pfistupu,

jedna se o Cdislo volajici ucastnické stanice s doplikovou sluzbou provolby
(Direct Dial-In — DDI), pokud je pftijato spolu s volanim z ptistupu s doplrikovou
sluzbou DDI a zkontrolovano podle Cisel ¢i rozsah( zfizenych v Ustfedné/TAS
volajici uc€astnické stanice

pro pavod voldni v siti provozovatele komunika¢ni sité v CR

e délka cisla volajici pripojky (NDC+SN) musi byt v souladu s vyhlaskou
€. 117/2007 Sb., o <(islovacich planech siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, zejména

minimalni délka ¢isla volajici pfipojky musi byt pro Cisla zacinajici
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o 1xx- 3 Cislice dle typu linky,
®  2-5XX XXX XXX - 9 ¢islic,
o  B-7XXXXXXXX- 9 dislic,
o  8-9xx XXX Xxx - 9 dislic,

e maximalni délka ¢isla volajici pfipojky musi byt pro Cisla zacinajici

®  IXX XXX - 6 Cislic dle typu linky,

®  2-5XX XXX XXX - 9 ¢islic,

®  B6-7XX XXX XXX - 9 ¢islic,

o 8-9xxxxxxxx-  9¢dislic, (svyjimkou Cisel pro celostatni

zaznamnikovou sluzbu a sluzbu pfeddvani hlasovych zprav se
smérovacim kédem 93, kde je povolena délka cisla az 11 dislic
a smérovacimi kody 960 az 969, kde je povolena délka Cisla 9 az 12
Cislic),
e jako identifikace volajici ptipojky musi byt pouzito jen ¢islo vyuZivané na
zékladé opravnéni vydaného Ceskym telekomunikaénim uradem,

e) délka &isla volajici pripojky (CC+NDC+SN) pro CLI u volani ze siti mimo CR mGze
byt 6-15 Cislic dle E.164, bez mezinarodniho prestupného znaku 00.

6.11.6 Cislo volajici ugastnické pripojky je vzdy zafazeno do prvni zpravy (TDM — IAM, VoIP
INVITE), kdyz je tato informace k dispozici v ustfedné, ktera vysila zpravu IAM/INVITE.

6.11.7 Obé strany berou na védomi, ze u pfichozich mezinarodnich volani, mize vzniknout
stav, kdy nebude pfedano CLI z divodu jeho prokazatelného neposkytnuti na strané
zahrani¢niho operatora. Obé strany vynalozi maximalni Usili na to, aby se pocet pfipadu
minimalizoval. V pFipadé nepfedani CLI neni strana opravnéna tento udaj doplnit. Takovy
postup bude povazovan za nedovoleny zasah a zménu CLI.

6.11.8 Zadna ze stran nebude vyuzivat CLI pro ucely maloprodejniho obchodu
a marketingu. Zadna ze stran nebude vyuzivat poskytnuté CLI pro marketingové ucely dle
zakona 101/2000 Sb. a 127/2005 Sb.

6.11.9 Obé strany se zavazuji, ze zadnym zplsobem nebudou zasahovat nebo ménit CLI a
to jak z vlastni sité, tak pfedané tfetimi stranami. V pfipadé pochybnosti, zda doslo

k nedovolenému zasahu nebo zméné CLI, je pfedavajici (originujici nebo tranzitujici
operator) povinen prokazat postup v souladu se Smlouvou.

7. Specifikace volani, sestaveni spojeni, zaCatek volani a ukonceni volani
7.1.1 Specifikace volani

7.1.2 Volani obsahuje pfenosovou sluzbu a mize obsahovat explicitni indikaci uplné
telekomunikaCni sluzby vcetné doplnkovych sluzeb dle kapitol 2.2 a 4 tohoto dokumentu.

7.1.3 Specifikace sestaveni spojeni, zacatek volani a ukon&eni volani pro volani ve sméru
z vefejné komunikaéni sité spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. do vefejné komunikacéni sité
Partnera
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7.1.4 Sestaveni spojeni nastane a volani je povazovano za Uspésné, kdyz je ve vefejné
komunikacni siti spole¢nosti 02 Czech Republic a.s. pfijata zprava pfihlaSeni (ANM/CON pro
TDM propojeni a 2000K na prvni INVITE pro SIP propojeni) z vefejné komunikacni sité
Partnera. Prijeti téchto zprav je zaroven povazovano za zacatek volani.

7.1.5 Ukonc&eni volani nastane, kdyz:

- je pfijata zprava vybaveni (REL/BYE) ve vefejné komunikacni siti O2 Czech
Republic a.s. z vefejné komunikacni sité Partnera nebo

- je pfijata zprava vybaveni (REL/BYE) ve vefejné komunikacni siti Partnera z
verejné komunikacni sité spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. nebo

- dojde k chybovému stavu. V tomto pfipadé je volani ukon€eno v souladu se
specifikacemi daného signalizacniho systému (napf. vyprSeni asovych
dohledd na odpovéd z druhé strany, pfijem chybovych odpovédi apod.)

7.1.6 Specifikace sestaveni spojeni, zacatek volani a ukon&eni volani pro volani ve sméru
z vefejné komunikacni sité Partnera do vefejné komunikacni sité spole¢nosti O2 Czech
Republic a.s.

7.1.7 Sestaveni spojeni nastane a volani je povaZzovano za Uspésné, kdyz je ve vefejné
komunikacni siti Partnera pfijata zprava pfihlaSeni (ANM/CON pro TDM propojeni a 2000K
na prvni INVITE pro SIP propojeni) z vefejné komunikacni sité spole¢nosti O2 Czech
Republic a.s.. Prijeti téchto zprav je zaroven povazovano za zacatek volani.

7.1.8 UkoncCeni volani nastane, kdyz:

- je pfijata zprava vybaveni (REL/BYE) ve vefejné komunikacni siti Partnera z
vefejné komunikacni sité spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. nebo

- je pfijata zprava vybaveni (REL/BYE) ve vefejné komunikacni siti O2 Czech
Republic a.s. z vefejné komunikaéni sité Partnera nebo

- dojde k chybovému stavu. V tomto pfipadé je volani ukonéeno v souladu se
specifikacemi daného signalizacniho systému (napf. vyprSeni asovych
dohledd na odpovéd z druhé strany, pfijem chybovych odpovédi apod.)

7.1.9 Specifikace trvani pfihladeného volani
Trvani pfihlaSeného volani je ur€eno Casovym intervalem mezi zac¢atkem volani a ukoncenim
volani, které jsou definovany v pfedchozim textu.

8. Testovani technologie propojené prostfednictvim POI se siti spoleénosti O2 Czech
Republic a.s.

8.1 Obecné pristupy

Obecny pfistup k testovani pfijaty spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. a Partnerem je
provedeni takovych testd, které jsou relevantni a nezbytné, aby se ovéfila vyhovuijici funkce
a vykonnost propojeni komunikaénich siti, a to jak testovanim vlastnosti bodu propojeni, tak i
testovanim vlastnosti celého sitového propojeni mezi koncovymi body siti. Pfedmétem
testovani je zejména ovéfeni shody s relevantnimi standardy v€etné sitovych pland,
zalohovani a zpracovani CDR na obou stranach.
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Testovani bude zaméfeno na komponenty, subsystémy a data, ktera jsou bud nova, nebo
byla zménéna.

Testovani kazdé technologie propojené prostiednictvim propojovaciho bodu se siti
spolec¢nosti O2 Czech Republic a.s. Partner pisemné objedna u spolecnosti O2 Czech
Republic a.s. minimalné Sest tydnu pfed planovanym zahajenim testovaciho provozu.

Soucasti pisemné objednavky bude seznam zkuSebnich Cisel. Obé strany jsou povinny
pfedat seznam testovacich Cisel nejpozdéji jeden tyden pfed planovanym zahajenim
testovaciho provozu.

8.2 Rozsah testl

- testovani shody zafizeni se znamymi standardy

- testovani kompatibility na modelech sité

- testovani sitového propojeni v realném sitovém prosttedi, zahrnujici End to
End testy vCetné testu signalizaéniho propojeni a ovéfeni vlastnosti
propojenych siti v jejich koncovych bodech i v tranzitnim provozu a ovéfeni
zalohovani provozu

- kontrolu billingu (tzn.odpoc¢tu)

8.3 Testovaci provoz

8.3.1 Testovacim provozem se rozumi ovéfeni spoluprace siti smluvnich stran pfes
rozhrani POI.

8.3.2 Zakladnim pfedpokladem pro zahajeni testovaciho provozu mezi sit€mi smluvnich
stran je dohodnuty postup a vzajemné prohlaseni, Ze jejich propojovana zafizeni a rozhrani
spliuji stanovené pozadavky na bezpecnost, spolehlivost a kompatibilitu a odpovidaji
platnym mezinarodnim i CS standardtim, a Ze jsou zpUsobila k zag&lenéni do sité
elektronickych komunikaci. POI se zfizuje alespon v kapacité nutné pro testovaci provoz.

8.3.3 Pfredmétem testovaciho provozu jsou zejména zkousky signalizace na propojovacim
rozhrani a dale ovéfeni dodrzeni end to end parametr( propojenych siti podle platnych
sitovych plana.

8.3.4 Zavady zjisténé béhem testovaciho provozu budou rozdéleny do tfi kategorii:

a) FAT 1 - zavazné zavady, které brani zahajeni zkusebniho provozu, musi byt odstranény
do ukonceni testovaciho provozu,

b) FAT 2 - zavainé zavady, které brani zahajeni trvalého provozu, musi byt odstranény do
ukonéeni zkusebniho provozu,

c) NFAT - nezadvainé zavady, které nebrani zahajeni trvalého provozu a musi byt
odstranény do 6 mésicli ode dne jeho zahajeni.
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8.3.5 Po uspé&sSném ukonceni testovaciho provozu bude obéma stranami podepsan
protokol o vysledcich testovaciho provozu. Protokol je zarover "opravnénim” k zahajeni
zkuSebniho provozu. Podminkou uspé3ného ukonéeni testovaciho provozu je odstranéni
v8ech pfipadnych zavad FAT1.

8.3.6 Pokud nebudou do stanoveného terminu ukonceni testovaciho provozu odstranény
v8echny zavady FAT1, bude testovaci provoz ukonéen a po odstranéni zavad FAT1 a po
vzajemné dohodé smluvnich stran bude uréen termin opakovani testovaciho provozu.

8.3.7 Propojovaci bod nebude b&hem testovani komercné vyuzivan.

8.3.8 Seznam testl zakladnich a testl nezavislych na typu rozhrani na propojeni

Zakladni testy volani by mély byt realizovany pro kazdy typ koncového uZivatelského rozhrani se
specifickym chovanim v siti 02 Czech Republic a v siti Partnera.

V mobilni siti 02 se jedna o nasledujici koncova rozhrani:

a) 2G/3G/4G/5G mobilni telefonni pfistroj
b) CS data

Ve fixni siti Partnera se jedna o nasledujici koncova rozhrani:
1)
ii)
iii)

Cislo Popis testu Vysledek Poznamka
testu

Zakladni volani

X.Y.1.1 | 02CZ uzivatel rozhrani X vola do sité Partnera na
uzivatele Y _volajici ukonéi volani pred pfihlasenim
volaného

X.Y.1.2 | 02CZ uZivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
uZivatele Y _volajici ukonéi volani po pfihlaseni
volaného

X.Y.1.3 | 02CZ uZivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
uzivatele Y _volany ukonci volani po prihlaseni
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XY.14

02CZ uZivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
uzivatele Y _volany se nepfihlasi, vyprsi casovka pfi
nefihlaseni (no reply/no user responding)

X.Y.1.5

02CZ uZivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
uzivatele Y _volany je obsazeny (busy)

X.Y.1.6

02CZ uzivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
uzivatele Y _volany odmitné volani (reject call)

X.Y.1.7

02CZ uzivatel rozhrani X vold do sité PARTNERA na
neexistujiciho uZivatele (unallocated user number)

X.Y.1.8

02CZ uzivatel rozhrani X vola do sité PARTNERA na
neexistujiciho Cislo (route select failure)

Doplrikové sluzby

X.Y.2.1

CLIP-network provided or user provided, verified
and passed: odeslani/pfijem

X.Y.2.2

CLIR network/user provided: odeslani/pfijem

X.Y.2.3

COLP: odeslani/prijem

XY.24

COLR: odeslani/pfijem

X.Y.25

Presmérovani volani nepodminéné (CFU).-. ovéreni,
Ze je pfeneseno Cislo pfesmérovavajiciho uZivatele
(redirecting number) v dopfedném sméru spolu s
informaci o typu presmérovani (pfesmérovan je
ucastnik X)

X.Y.2.6

Pfesmérovani volani nepodminéné (CFU).-. ovéreni,
Ze je preneseno Cislo, na které je volani
presmérovano (redirection number) ve zpérném
sméru spolu s informaci o typu presmérovani
(pfesmérovan je ucastnik Y)

X.Y.2.7

Presmérovani volani pfi obsazeni (CFB).-. ovéreni, ze
je preneseno Cislo pfesmérovavajiciho uzivatele
(redirecting number) v dopfedném sméru spolu s
informaci o typu presmérovani (presmérovan je
Ucastnik X)

X.Y.2.8

Pfesmérovani volani pfi nepfihlaseni (CFNR).-.
ovéreni, Ze je pfeneseno Cislo, na které je volani
presmérovano (redirection number) ve zpérném
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sméru spolu s informaci o typu presmérovani
(pfesmérovan je ucastnik Y)

X.Y.2.9

Tristranna konference (3PTY) - ovéfeni, Ze je mozné
odlozit volani (on-hold) a uskute¢nit konzultaci na
dalsiho uzivatele a prepinat mezi obéma uzivateli.
UZivatel mUze rozpojit aktivni volani a vratit se zpét
k odloZzenému volani. UZivatel mizZe propojit obé
volani do tfistranné konference.

(tfistrannou konferenci vytvafti uzivatel X)

X.Y.2.10

Tristrannd konference (3PTY).- ovéfeni, Ze je mozné
odlozit volani (on-hold) a uskutec¢nit konzultaci na
dalsiho uzivatele a prepinat mezi obéma uZzivateli.
UzZivatel mlzZe rozpojit aktivni volani a vratit se zpét
k odloZzenému volani. UZivatel mizZe propojit obé
volani do tfistranné konference.

(tfistrannou konferenci vytvari uzivatel Y)

X.Y.2.11

OdlozZeni volani (Call hold) — ovéfeni, Ze uzivatel
mUze odlozit volani (on-hold) a pozdéji znovu
obnovit spojeni

(odlozeni volani realizuje uzivatel X)

X.Y.2.12

Odlozeni volani (Call hold) — ovéreni, Ze uzZivatel
muZe odloZzit volani (on-hold) a pozdéji znovu
obnovit spojeni

(odloZeni volani realizuje uZivatel Y)

X.Y.2.13

Cekajici volani (Call waiting)

’

Voldni na obsazeného uzivatele se sluzbou Cekajici
volani. Ovéreni, Ze volany obdrzi notifikaci o dalSim
pfichozim volani prostfednictvim ténu pro cekajici
volani a volany dostane specialni vyzvanéci ton pro
¢ekajici volani nebo hldsku informujici o ¢ekajicim
volani. Volany muize prostfednictvim odlozZeni volani
prvniho spojeni. Volany muZe prepinat mezi obéma
spojenimi.

Pokud uzivatel sluzby zavési ve stavu, kdy je nékteré
ze spojeni v odloZzeném stavu, uZivatel sluzby je
vyzvanén a jakmile vyzvedne, je propojen s
odlozenym volanim.

oha 1 — PROPOJENI SITi

Strana 28



SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner

OBCHODNI TAJEMSTVI

Dalsi aplikacni testy

AT1

Zakladni volani — modemové spojeni (analogovy
modem)

AT2

Zakladni volani — prenos faxu (kodek G.711 a T.38)

AT3

Zakladni volani — kategorie Coinbox/Payphone

AT4

BERT Bit Error Rate Test — clearmode (CM64kbit
unrestricted

ATS

Zakladni volani — pfenos DTMF béhem hovoru
v obou smérech

AT6

Dlouhotrvajici volani — podle maximalni délky
hovoru nastavené v siti PARTNERA (pokud je mensi
nez 90minut), jinak 90 minut.

. Ovéreni, Ze hovor neni rozpojen pred
ukonéenim od volajiciho/volaného
. Ovéreni CDR

AT7

Ovéreni/porovnani CDR ze vsech testovacich volani
mezi 02CZ a PARTNERA

End to end testy kvality propojeni

Testy specifickych sitovych sluzeb -
realizace test( zdvisi na sjedndni téchto
sluzeb

QOs1

End to end kvalita hlasu — ovéreni souladu se
Sitovym planem prenosovych parametr( ¢1.8

QOS2

End to Pol kvalita hlasu — ovéreni souladu se
Sitovym planem pfenosovych parametrd ¢l.8

QO0s3

End to End zpoZzdéni — ovéreni souladu se Sitovym
planem prenosovych parametr( ¢l.5

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi

Strana 29



SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner

OBCHODNI TAJEMSTVI

Q0s4 End to Pol zpoZdéni — ovéfeni souladu se Sitovym

planem prenosovych parametr( ¢l.5
Prenositelnost Cisel (NP)

NP1 Recipient reports port to RNPDB, losing operator
notified

NP2 Recipient reports subsequent port to RNPDB, losing
and donor operators notified

NP3 Service Order Activation Process

NP4 CAF collection by Recipient Operator (RO)

NP5 Contract Cancellation Form collection by Losing
Operator (LO)

NP6 Order Validation

NP7 Normal GNP Order (simple) with PROVIDE and
PORT COMPLETE

NP8 Error GNP Order (complex) with Customer/Number
not subject to NP

NP9 Error IMSP Order with Order Quota Exceeded

NP10 CHANGE Date order Accepted

NP11 CHANGE Date order Rejected — New date too soon

NP12 CHANGE Date order Rejected — New date later than
15" day

NP13 CHANGE Time order Accepted

NP14 CHANGE Time order Rejected — Port Time earlier
than previous

NP15 CHANGE order rejected — CHANGE sent less than
four business days prior to current port date

NP16 CHANGE order sent on day 9 prior to REJECT
being sent of original PROVIDE due to contract
cancellation CAF not received —
CHANGE accepted, no port
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NP17 CHANGE order sent on day 9 prior to ACCEPT being
sent of original PROVIDE — CHANGE accepted, new
date used

NP18 CHANGE order sent on day 9 prior to ACCEPT
being sent of
original PROVIDE — CHANGE rejected, old date used

NP19 CANCEL order Accepted

NP20 CANCEL order Rejected

NP21 PORT ABORT order

NP22 SUBSEQUENT PORT Accepted

NP23 SUBSEQUENT PORT Rejected

NP24 RETURN NUMBER Accepted

NP25 RETURN NUMBER Rejected

NP26 Both network seting verification shall be performed
after each successful and unsuccessful portation

Specidlni barevné linky

FPH1 Zelena linka/Freephone — kontrola spravnosti
generovani CDR a zplUsobu odpoétu

PRM1 Sluzby se zvySenym tarifem/Premium Rate
service — kontrola spravnosti generovani CDR
a zpusobu odpodétu

8.3.9 Seznam specifickych testd pro SIP rozhrani

Cislo Popis testu Vysledek Poznamka
testu
Testy redundance

VolP1 Zakladni volani pfes vSechny aktivni cesty (SBC1

+ SBC2) vcetné kontroly oboustranné

slysitelnosti
VolP2 Vypnuti odpovédi na SBC1 02CZ na testovaci

zpravy dostupnosti OPTIONS + Zakladni volani
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z PARTNERA pres zaloZni cestu na SBC2 02CZ
véetné kontroly oboustranné slysitelnosti

VolP3

Spusténi odpovédi na OPTIONS na SBC1 0O2CZ +
test ndvratu smérovani z Partnera do O2CZ pres
primarni cesty vCetné kontroly oboustranné
slysitelnosti

VolP4

Vypnuti odpovédi na SBC2 02CZ na testovaci
zpravy dostupnosti OPTIONS + Zakladni volani
z Partnera do O2CZ pfes zalozni cestu na SBC1
02CZ véetné kontroly oboustranné slysitelnosti

VolP5

Spusténi odpovédi na OPTIONS na SBC2 02CZ +
test navratu smérovani z Partnera do 02CZ pres
primarni cesty v€etné kontroly oboustranné
slySitelnosti

VolP6

Vypnuti odpovédi na SBC1 Partnera na testovaci
zpravy dostupnosti OPTIONS + Zakladni volani

z 02CZ do sité Partnera pres zalozni cestu na
SBC2 Partnera véetné kontroly oboustranné
slysitelnosti

VolP7

Spusténi odpovédi na OPTIONS na SBC1
Partnera + test ndvratu smérovani z 02CZ do sité
Partnera pres primarni cesty véetné kontroly
oboustranné slysitelnosti

VolP8

Vypnuti odpovédi na SBC2 Partnera na testovaci
zprdvy dostupnosti OPTIONS + Zakladni volani

z 02CZ do sité Partnera pres zalozni cestu na
SBC1 Partnera véetné kontroly oboustranné
slySitelnosti

VolP9

Spusténi odpovédi na OPTIONS na SBC2
Partnera + test ndvratu smérovani z 02CZ do sité
Partnera pres primarni cesty véetné kontroly
oboustranné slysitelnosti

Testy SIP ¢asovych dohled(i

VolP10

Casovy dohled na SIP RE-INVITE pro
dlouhotrvajici hovory,......
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Ostatni testy

VolP11 | Testy kodekl, procedura Codec negotiation
(G.711, G.729, AMR, AMRWSB, EVS) pro pfima a
presmérovana voldni z VoLTE a VolP fixnich
ucastnikd.

VolP12 Basic call._.QoS measurement G.711,G.729 T.38

VolP13 | Testy volani s preconditions

VolP14 | Testy volani ze sité Partnera presmérovana na

fixni VolP uZivatele (kompatibilita kodekd, )

8.3.10 Seznam specifickych testl pro TDM rozhrani

Testy TDM rozhrani jsou zaloZeny na nasledujicich ITU-T specifikacich v anglickém jazyce:

[1] ITU Rec. G.821, final deliverable, volume 1 (02/93) International ISDN end-to-end

testing

[2] ITU-T Rec
[3] ITU-T Rec
[4] ITU-T Rec
[5] ITU-T Rec

Services

[6] ITU-T Rec

. Q.781, (93) Signalling System No.7 - MTP Level 2 Test Specification
. Q.782, (93) Signalling System No.7 - MTP Level 3 Test Specification
. Q.784, (02/91) ISUP Basic Call Test Specification

. Q.785, (09/91) ISUP Protocol Test Specification for Supplementary

. Q.788, (02/95) User-Network-Interface to User-Network-Interface

Compatibility Test Specifications for ISDN, Non-ISDN and Undetermined Accesses
Interworking over International ISUP
[7] ITU-T Rec. Q.786, (03/93) SCCP Test Specification

Note: Shaded items are the selection for the reduced tests.

Level 2 (Q.781)

Q.781 Testcase Result
1.1 Initialisation (Power-up)

1.2 Timer 2

1.21 Both ends set emergency

1.25 Deactivation during initial alignment

1.29 Deactivation during link in service

1.5 Normal alignment — correct procedure

Pfiloha 1 — PROPOJENI SiTi

Strana 33



SMLOUVA O PROPOJENI SITI ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI MEZI SPOLECNOSTI O2-mobilni siti a Partner

OBCHODNI TAJEMSTVI

3.5

Link in service (break Tx path)

8.1

MSU transmission and reception (Basic)

Level 3 (Q.782)

Q.782 Testcase Result Remarks

1.1 First signalling link activation

1.2 Signalling linkset deactivation

13 Signalling linkset activation

2.5.1 Load sharing within a linkset-all links available

3.16 Changeover to another linkset with adjacent SP
Accessible

3.20 Changeover as compatibility test

4.1 Changeback within a linkset

4.8 Changeback from another linkset

7.1.1 Inhibition of a link — Available link

7.1.2 Inhibition of a link — unavailable link

7.2.1 Inhibition not permitted - Local reject on a available
Link

7.6.1 Manual unhibition of a link - With changeback

7.17.1 Management inhibiting test - Normal procedure

9.1.1 Sending of a TFP on an alternative route - Failure of normal
linkset

9.2.1 Broadcast of TFPs — On one linkset failure

9.2.2 Broadcast of TFPs — On multiple failure

9.4.1 Sending of a TFA on an alternative route - Recovery of
normal linkset

94.2 Sending of TFA on an alternative route

- On reception of TFA

9.5.1 Broadcast of TFAs — On one linkset recovery

9.5.2 Broadcast of TFAs — Various reasens

12.1 Signalling link test — After activation of a link
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Level 4 (Q.784)

Q. 784 Testcase Result Remarks

1. Circuit supervision

1.3.1.1 CGB and CGU received

1.3.1.2 CGB and CGU sent

1.3.2.1 BLO received

1.3.2.2 BLO sent

1.3.2.3 Blocking from both ends; removal of blocking from one end

1.4.1 CCR received: successful

1.4.2 CCR sent: successful

2. Normal call set up

2.1.1 IAM sent by controlling SP

2.1.2 IAM sent by non-controlling SP

221 "on block" operation

222 Overlap sending (with SAM)

2.3.1 Ordinary call (with various indications in ACM)

2.3.2 Ordinary call (with ACM, CPG and ANM)

234 Call switched via satellite

2.35 Echo control procedures for call setup

2.3.6 Blocking and unblocking during a call (initiated)

2.3.7 Blocking and unblocking during a call (received)

3. Normal call release

3.1 Calling party clears before address complete N/A Testovano vramci testl zakladnich voldni
v kapitole 8.3.8

3.2 Calling party clears before answer N/A Testovano vramci testl zdkladnich volani
v kapitole 8.3.8

3.3 Calling party clears after answer N/A Testovano vramci testl zakladnich voldni
v kapitole 8.3.8
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3.4 Called party clears after answer N/A Testovano vramci testl zdkladnich volani
v kapitole 8.3.8

3.5 Suspend initiated by the network N/A Testovano vramci testl zakladnich voldni
v kapitole 8.3.8

4. Unsuccessful cal setup
4.1 Valiate a set of known causes for release For PLMIN/ISDN iterf. Cause value 20
5. Abnormal situation during a call
5.2.2 T9: waiting for answer message
Early ACM timer - see Attachment For PLMN/ISDN interface only

SCCP Tests (Q.786)

Basic Tests

Q. 786 Testcase Result Remarks

1.1.2.1.7 SCCP routing of message from MTP, Route on GT

Additional Tests

Q. 786 Testcase Result Remarks

1.1.2.1.8 SCCP routing of message from MTP, Route on

GT-GT - GT translation failed - Return option set

1.1.2.1.9 SCCP routing of message from MTP, Route on

GT-GT - GT translation failed - Return option not set

1.2.1.2 Data transfer with Sequential Delivery Capability at relay
node

8.3.11 Kdédy vysledku testl
V tabulkach testll je kazdy test vyhodnocen oznacenim ze seznamu:

OK  Test completed successfully
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ERR Test was not completed - fatal errors occured
NT1 Not tested due to network configuration
NT2 Not tested due to impossibility to perform

NT3 Not tested due to required break of live traffic

8.3.12 Vyhodnoceni testl — Testovaci protokol

Vysledky zakladnich testt volani (viz kap.8.3.8)
Datum zacatku testa:

Datum ukonceni testl:

Vysledky specifickych testl pro SIP rozhrani (viz kap. 8.3.9)
Datum zacdatku test(:

Datum ukonéeni test(:

Vysledky specifickych testl pro TDM rozhrani (viz kap.8.3.10)
Datum zacatku test(:

Datum ukonceni testl:

Dohodnuté testy byly dokonceny

O dspésné O nelspésné

S vyjimkou testl €. ...ccveverververrersennere s e

Organizace:

Datum:

Podpis:
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8.4 Zkusebni provoz

8.4.1 ZkuSebni provoz bude zahajen na zakladé uspésného testovani a po podepsani testovaciho
protokolu. V ¢ase zahdjeni zkuSebniho provozu obé strany spole¢né odsouhlasi termin pfedani prvnich
vysledku.

8.4.2 Béhem zkuSebniho provozu budou uUstifedny smluvnich stran v konfiguraci pro trvaly provoz a
v kapacité nezbytné pro zkusebni provoz.

Ugelem zku$ebniho provozu je ovéfit smérovani, tarifikaci, odpoé&et, &islovani a synchronizaci
podle projektu v realném prostfedi za simulovaného, resp. omezeného provozu.

8.4.3 Konkrétni postupy ovéfovani funkci uvedenych v odst. 8.4.2 budou dohodnuty pfed zahajenim
zkuSebniho provozu.

8.4.4 Pokud bude identifikovana zavada typu FAT 1, bude zkuSebni provoz pferusen do doby
odstranéni této zavady.

8.4.5 Po ukonceni zkusebniho provozu budou vysledky zkusebniho provozu vyhodnoceny obéma
stranami. V pfipadé rozporu bude postupovano v souladu s ¢l. 19 Smlouvy. Podminkou uspésného
ukonc&eni zkuSebniho provozu je odstranéni vSech nalezenych zavad typu FAT 1 a FAT 2.

8.4.6 Pokud nebudou do ukonc€eni zkuSebniho provozu odstranény vSechny zavady typu FAT 2, bude
zkuSebni provoz ukoncen s nelspésSnym vysledkem a novy termin opakovani zkusebniho provozu bude
stanoven po vzajemné dohodé obou smluvnich stran a po odstranéni zavad typu FAT 2 a FAT 1.

8.4.7 Predmét zkuSebniho provozu bude béhem zkuSebniho provozu komercné vyuzivan a vzajemné
zpoplatfiovan.

8.5 Trvaly provoz
Trvaly provoz bude moZno zahdjit ve stanovené kapacité okamZité po UspéSném dokonceni zkuSebniho

provozu, a po jeho kladném vyhodnoceni obéma stranami, v souladu s ¢l.8.4.

9. Tarifikace a oductovani (technicka hlediska)

9.1 Tarifnimi body pro veskery odchozi provoz ze sité smluvni strany do sité druhé smluvni strany
jsou spojovaci systémy popsané v kapitolach 2.2 a 4.

9.2 Ustfedny smiuvnich stran musi byt vybaveny zafizenim (hardware, software) pro vzajemné
oductovani, a to minimalné pro méreni odchoziho provozu v rozsahu poctu uspésnych volani a celkové
doby hovoru, a to vSe v rozdéleni, které odpovida jednotlivym dohodnutym sluzbam.

9.3 Pro zajisténi maximalniho souladu naméfenych hodnot provozu budou smluvni strany pouzivat
synchronizaci ¢asu dle GPS.

10.  Ukazatele jakosti
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10.1 Sledovani a vyhodnocovani jakosti v POl bude provadéno podle nasledujicich zasad:

e Pro ucely této Smlouvy je za poruchu povazovan vypadek provozu na pfislusSném propojeni.

e Kaidé propojeni je posuzovano zvlast.

e Smluvni strany zabezpeéi vzajemné predavani podkladi o poruchiach na propojovacich svazcich
v jednotlivych propojovacich bodech.

e Vyhodnocovani a sledovani Gspésnosti volby na propojovacim svazku bude dokladovdno vyjadienim
procenta Uspésnych spojeni z celkového poctu pokusti o spojeni.

e Konkrétni zplisob a technické Feseni vlastniho vyhodnocovani bude dohodnuto na pracovni trovni.

10.2 Jakost sluzeb

10.2.1 Smluvni strany zajisti, aby v jeji siti bylo dosahovano hodnot ukazatel( jakosti telekomunikacnich
vykonu stanovenych obecné zavaznymi pfedpisy a technickymi normami.

10.2.2 Smluvni strany dale zajisti, aby stfedni doba mezi dvéma poruchami na propojovacim svazku s
propojovacim bodem nebyla kratSi nez 600 dni a stfedni doba opravy na propojovacim svazku nebyla
delSi nez 2 hodiny.

10.2.3 Smluvni strany zajisti, aby v pfipadé propojeni smluvnich stran v Telehousu bylo soucasti smlouvy
s jeho majitelem i odstranéni zavady na propojovacim kabelu v dobé kratSi nez 2 hodiny.

10.2.4 Definice ukazatel( jakosti

10.2.5 "Stfedni doba mezi dvéma poruchami” a "Stfedni doba opravy”, které jsou stanoveny v bodu
10.2.2 a jsou definovany nasledovné:

Celkova doba provozu

E poruchova kapacita

celkova kapacita propojeni mezi sitémi
i=1.N v dobé poruchy

Stfedni doba mezi dvéma poruchami =

kde N = celkovy pocet zavad za dobu provozu v daném propojovacim bodu.

Doba provozu je doba od zahajeni provozu v daném propojovacim bodu.

(celkova doba opravy)k * (poruchova kapacita)

Stfedni doba opravy =
N1*(celkova kapacita propojeni mezi sitémi v dobé poruchy)
k=1..N1

kde N1 = celkovy pocet zavad v daném propojovacim bodu za poslednich 600 dn(i provozu (pokud je doba
provozu kratsi neZ 600 dnd, pocitd se tato kratsi doba).
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11.  Meéfeni provozniho zatizeni a vyhodnoceni v HPH

Méfeni na svazcich mezi sitémi smluvnich stran bude pro provozni potfebu a pro nasledné zmény
propojovaci kapacity provdadéno kontinudlné.

Pro potreby této Smlouvy je HPH stanovena jako hodina s nejvétSim prlimérnym zatizenim v béZzném
pracovnim dnu.

12. Udrzba

12.1 Rozhranim udrzby mezi sitémi smluvnich stran je fyzické rozhrani POI specifikované v této
Pfiloze.

12.2  Rizeni provozu obou spoleénosti si bude vzajemné podavat zpravy o planovaném preruseni
spojeni nebo o planovanych zménach (napf. zmény SW nebo HW v ustfednach ovliviujicich provoz mezi
obéma sitémi) na dispecink spole€nosti O2 nebo Partnera (viz Pfiloha 6).

12.3 Smluvni strany si neodkladné vzajemné pfedaji informace o zavaznych poruchach (trvajici déle
nez 30 min) svych Ustfeden a pfenosovych prostfedkl souvisejicich s propojenim siti ovliviiujicich provoz
mezi obéma sitémi na dispedink — viz Pfiloha 6.

12.4  Obé smluvni strany vénuji pfi udrzbé zvySenou pozornost vSem systémum zabezpedujicim
synchronizaci a signalizaci.

13. Bezpecénost a ochrana siti

13.1 Kazda smluvni strana je odpovédna za bezpecny a spolehlivy provoz vlastni sité a vSechny
zasahy do ni bude provadét tak, aby:

. nebyla ohrozena bezpecnost a zdravi zaméstnancl a dalSich osob, nebo zaméstnancu a
zakaznikl druhé smluvni strany,
. nenicila, nezasahovala nebo nezplisobovala jakékoliv naruSovani nebo zhorSovani

provozu sité druhé smluvni strany.

13.2  Zadna smluvni strana nesmi zasahovat do uZivani nebo poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci druhé smluvni strany. Tento princip nesmi branit obéma smluvnim stranam v normalnim
provozu jejich siti pfi dodrzovani nasledujicich podminek:
. smluvni strana musi v€as informovat druhou smluvni stranu o planované akci,
. smluvni strana musi zajistit takové kroky, které vedou k vyhnuti se nebo minimalizaci
nezadouciho vlivu na poskytované telekomunikaéni sluzby, nebo pokud je potifeba, zajistit
alternativni cestu pro smérovani hovord.

13.3 Kazda smluvni strana fidi provoz své sité tak, aby zabranila
e naruseni integrity sité druhé smluvni strany nebo
e naruseni integrity vlastni sité, a tim sniZeni kvality poskytovanych sluzeb druhou smluvni stranou jejim
zakaznikdm.

13.4 Kazda smluvni strana podnikne okamzité kroky k minimalizaci pfipadnych $kod zpUsobenych
jakoukoliv zavadou v siti, ktera by mohla mit vliv na pfenos hovoru a jakost poskytovanych sluzeb v siti
druhé smluvni strany.
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