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ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) asymetricka digitalni Gcastnicka linka

ARPU ukazatel stanovujici primérng mési¢ni vinos ze sluzeb pfipadajici na jednoho zkaznika mobilniho
segmentu, vyjma vgnost z roamingu zédkaznikd zahranicnich operatord

BlackBerry rfeseni pro mobilni kancelar spole¢nosti Telefonica 02 uréené mobilnim korporatnim
zékaznikm

BTS (Base Transceiver Station) zékladnova radiova stanice zajistujici spojeni s mobilnim telefonem

CDMA (Code Division Multiple Access) vyspéla technologie pro bezdratov( prenos dat a Sirokopasmové
pripojeni k internetu

CSR (Corporate Social Responsibility) spolecenska odpovédnost firem
CTU Cesky telekomunikaéni Grad
DSLAM brana do datové sité poskytovatele ADSL pfipojeni

e-tcet sluzba nabizejici moznost sledovat vylctovani za telekomunikacni sluzby pevné linky na internetu

EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) digitalni mobilni technologie umoznujici zvgseni pfenosové
rychlosti dat a spolehlivosti pfenosu

FTP (File Transfer Protocol) platformné nezavisl( protokol k pfenosu soubord mezi pocitaci

GPRS (General Packet Radio Service) technologie pro mobilni datové prenosy

GSM (Global System for Mobile Communication) nejrozsifenéjsi digitalni komunikacni bezdratov( standard
pro digitalni mobilni systém pracujici celosvétové v pasmech 450, 900, 1800 a 1900 MHz, v CR v pasmech

900 a 1800 MHz

HSCSD (High-Speed Circuit-Switched Data) technologie pro prenos dat v mobilnich telefonnich sitich GSM
zalozena na principu pfepojovani okruht

HSDPA (High Speed Downlink Packet Access) nadstavbové technologie datov{ch prenost v siti UMTS
umoznujici prenos rychlosti 8 az 10 Mb/s
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HTTP (Hypertext Transfer Protocol) je internetov( protokol uréeng pro vgménu hypertextov(ch
dokumentd a prenos dalSich informaci ve formatu HTML

ICT (Information and Communication Technologies) veskeré technologie pouzivané pro komunikaci a praci
s informacemi

IFRS Mezinarodni standardy tcetniho v{kaznictvi
IMAP (Internet Message Access Protocol) internetov( protokol pro vzdaleng pfistup k e-mailovéschrance

IP Connect sluzba pro datovou komunikaci zaloZzenou na protokolu IP

vov

IPsec (IP security) bezpecnostni rozsireni IP protokolu

IPTV (Internet Protocol Television) televizni vysilani Sifené prostrednictvim vysokorychlostnich siti
na protokolu IP

IP VPN (Internet Protocol Virtual Private Network) internetov( protokol virtualni privatni sité,
sluzba pro vnitrofiremni datovou, pfip. hlasovou komunikaci prostrednictvim IP

LAN (Local Area Network) lokalni ¢i mistni sit, ktera slouzi ke komunikaci mezi pfipojengmi
pocitadi.

vive

LTE (Long Term Evolution pro UMTS) je zatim nejnovéjSim pojmem mezi technologiemi prenosu
dat v mobilnich sitich treti generace

MMS multimediélni format pro mobilni prenos dat

My Europe mobilni tarif spolecnosti Telefonica 02 nabizejici uzivateldm roamingov(ch sluzeb
v zahranici pfichozi hovory zdarma

My Europe SMS mobilni tarif spole¢nosti Telefénica 02 nabizejici uzivateldm roamingov{ch

Ve o v

sluzeb v zahranici pfichozi hovory zdarma

NMT (Nordic Mobile Telephony) technologick( standard pro mobilni telefonni sité; pracuje
ve frekvencnim pasmu 450 MHz

02 Business Unlimited tarif spolecnosti Telefonica 02 urcen( pro firemni zakazniky s neomezengm
volanim do vSech pevn{ch i mobilnich siti v ramci mési¢niho pausalu zdarma

02 Business Nonstop Max tarif spolecnosti Telefonica 02 urceng pro firemni zakazniky obsahujici
bezplatné volani v ramci 02 mobilni sité a do viech pevnich siti v Ceské republice

02 Duo konvergovana sluzba spolecnosti Telefénica 02 kombinujici neomezené volani zdarma
do pevnijch siti v Ceské republice a 02 Internet ADSL nebo 02TV za jeden mési¢ni poplatek
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02 Duo Mobil konvergovana sluzba spolecnosti Telefonica 02 zahrnujici v jednom mésicnim
pausalu 02 Internet ADSL a mobilni hlasovq tarif, kterd uz zaroven obsahuje i poplatek
za pouzivani pevné linky

02 Fér sluzba spolecnosti Telefonica 02 Slovakia s jednotnou cenou volani a odesilani SMS pro
zékazniky smluvnich i pfedplacengch sluzeb a bez povinného mésicniho poplatku

02 Internet ADSL sluzba spolecnosti Telefénica 02 pro vysokorychlostni pfipojeni k internetu,
drive 02 Internet Expres

02 Internet Komplet sluzba spolecnosti Telefonica 02 kombinujici fixni a mobilni sluzby

02 Internet Mobil mobilni pripojeni prostrednictvim technologie CDMA nabizené spolecnosti
Telefénica 02

02 [:kal:] sluzba spole¢nosti Telefonica 02, kterd zakaznik(im umozZriuje posilat sms zcela zdarma

02 Neomezena linka prvni sluzba spolecnosti Telefonica 02 urcena pro firemni zakazniky, je
zalozena na bazi VolP

02 Neon tarify zaloZené na principu flat rate

02 Trio konvergovana sluzba spole¢nosti Telefonica 02 kombinujici 02 Internet ADSL, 02 TV
a neomezené volani zdarma do pevnijch siti v Ceské republice za jeden mési¢ni poplatek

02 TV sluzba spolecnosti Telefonica 02 nabizejici televizi pres pevnou linku

02 TXT mobilni tarif spole¢nosti Telefénica 02 uréen( zakaznikim pfedplacen(ch sluzeb
preferujicim komunikaci pres SMS & MMS zpravy

OIBDA hospodarsk{ v(sledek pred zahrnutim finan¢nich nékladd, dani, odpist a amortizace

Plati to Kvido sluzba spolecnosti Telefonica 02, ktera umoznuje zakaznikim volat po dobu jedné
minuty zcela zdarma

POP3 (Post Office Protocol version 3) internetov( protokol, kter( se pouziva pro stahovani
emailov(ch zprav ze vzdaleného serveru na klienta

RSU (Remote Subscriber Unit) vzdalena jednotka pro pfipojeni G¢astnik( telefonni sité k telefonni

Ustredné
SMS formét kratk(ch zprav pro mobilni telefony

UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) univerzalni mobilni telekomunikacni
systém; standard pro mobilni sité tfeti generace
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VolP (Voice over Internet Protocol) hlasové sluzby realizované prostrednictvim modernich
technologii pfenosu prostrednictvim internetu

VPN (Virtual Private Network) virtualni privatni sit

VPN Expres datova sluzba b(valého CESKEHO TELECOMU umoziiujici vytvaret IP VPN,

Je postavena na bazi pristupové technologie ADSL s agregaci a paterni sité MPLS

WAN (Wide Area Network) rozséhla pocitacova sit, zajistujici pobockam plnohodnotn( pristup
k informacim, komunikaci s centrélou i mezi pobockami navzajem

v o

WAP (Wireless Application Protocol) protokol slouzici ke zobrazeni vybrangch internetovgch
stranek na displeji mobilniho telefonu

WiFi lokalni bezdratova sit pro pripojeni k internetu
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