Navod ke shadne instalaci
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VYSVETLENI POIMO

DHCP server — Server, ktery automaticky zafizeni pridéli vSechny potfebné IP adresy.

IP adresy — nezbytna identifikace v lokaIni siti a na internetu. V pripadé problém{ se poradte se svym
internetovym poskytovatelem nebo spravcem sité.

VoIP — angl. Voice over Internet protokol (IP). Technologie, ktera vyuziva pro telefonovani IP protokol
(nejcastéji internet) misto klasické analogové linky.

VoIP poskytovatel - firma, ktera poskytuje sluzbu telefonie po Internetu a Vy jste se u ni zaregistrovali
(sepsali s ni smlouvu apod.), a tak ziskali prihlasovaci jméno, heslo, tel. Cislo a dalsi Udaje potfebné
pro zakladni nastaveni tohoto VoIP telefonu. Tato firma mize byt Uplné odliSna od Vaseho poskytovatele
pripojeni k Internetu a rovnéz pristupova jména a hesla pro pfipojeni k Internetu, pro pfistup k Vasi
e-mailové schrance a pro pouZivani sluzeb VoIP telefonie se lisi, proto je prosim nezaménte!

ZPROVOZNENI ZARIZENI

Pro zprovoznéni pfistroje je potfeba provést:

e zapojeni VoIP telefonu (pfipojeni kabelaZe a napajeni)

e zakladni nastaveni VoIP telefonu (ulozeni konfiguranich (dajé obdrzenych od Vaseho VoIP
poskytovatele do systémové paméti telefonu)

ZAPOJENI ZARIZENI

1. Ethernetovym kabelem propojte zditku ,Internet" na VoIP telefonu s Vasi pocitacovou siti, nebo
pfimo k zafizeni zajist'ujicimu pripojeni k Internetu (ADSL modem/router, kabelovy modem, WiFi
Access Point apod.). Pokud mate pfipojen k Internetu jen jeden poditac, znamena to, Ze odpojite
ethernetovy (LAN) kabel od sit'ové karty poCitale a pfipojte ho do zditky ,Internet" na VoIP telefonu.

2. Ethernetovym kabelem, ktery je soucasti baleni VoIP telefonu, propojte zdifku ,,PC" na VoIP telefonu
s Vasim pocitacem. PocitaC tak bude ,pres VoIP telefon" opét pfipojen k Internetu. Pocitacl mlze
byt i vice, v tomto pfipadé pouZijte mezi telefonem a pocitaci jesté externi Switch nebo HUB.

3. Telefon ma vestavéné napajeni pomoci ethernetového kabelu (PoE). Pokud Vas switch podporuje
PoE, nemusite k telefonu pfipojovat zadny dalsi napajeci adaptér a telefon bude fungovat. Pokud ne,
je potfebné k telefonu pfikoupit a pfipojit napajeci zdroj (DC 5V/1.2A pfislusné polarizace). Adaptér
pripojite do konektoru DC5V na spodni strané telefonu.

Upozornéni: Nikdy nepouzivejte napdjeni pomoci napajeciho zdroje a pomoci PoE soucasné! Mize
dojit ke zniceni pFistroje, na které se nevztahuje zaruka!

4. Automaticky probéhne inicializace VoIP telefonu. Aby jste mohli telefon pouzivat, je nyni tfeba
provést zakladni nastaveni telefonu, tzn. zadat do néj U(daje, ziskané od Vami vybraného
poskytovatele VoIP telefonie. PFi zakoupeni telefonu u VoIP poskytovateld mohou byt nékteré udaje
prednastavené — pred nasledujicim postupem si nejdfive prectéte pripadné prilozené instrukce
od poskytovatele.

PFipojeni telefonu k Internetu

Pokud méte v siti DHCP server, telefon ziska IP adresu automaticky ze serveru. Pokud neni pritomen,
nebo neni aktivni je potfeba na telefonu nastavit statickou IP adresu a to nasledovné: Menu — 3 — OK —
2 — OK — zadejte admin heslo — OK— 2 — OK- 1 — OK - 2.Statika IP klient. Po zadani IP adresy, Masky
podsité, Vychozi brany a DNS server( stisknéte tlacitko Ulozit.
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Doporucujeme provést zakladni nastaveni VoIP telefonu pomoci web managementu, tzn. pres pocitac
z internetového prohlizece. VoIP telefon je nastaven defaultné tak, aby prijal IP adresu z DHCP serveru
z Vasi sité. Aktudlni IP adresu telefonu zjistite jednoduse stisknutim tlacitka OK.

ZAKLADNI NASTAVENI A KONFIGURACE

Zakladni nastaveni VoIP telefonu Ize provést dvéma zpdsoby:

A) pomoci web managementu, tzn. pres pocitac z internetového prohlizeCe (Internet Explorer).

B) nebo z klavesnice VoIP telefonu

A) Nastaveni VoIP telefonu pies web management

1. Konfigurace PC potfebna pro provedeni nastaveni VoIP telefonu (DHCP server je piitomen v siti).
Kliknéte na tlacitko Start — Nastaveni — Ovladaci panely — Sit'ova pfipojeni (v Ovladacich
panelech si prepnéte do klasického zobrazeni, pokud tak nemate). Pravym tlacitkem mysi kliknéte
na PFipojeni k mistni siti (LAN) a pak na Vlastnosti (jiz levym tlacitkem mysi). Na karté Obecné
vyhledejte a oznacte polozku Protokol sité Internet TCP/IP a kliknéte na Vlastnosti. Oznacte volbu
Ziskat adresu IP zeserveru DHCP automaticky a Ziskat adresu serveru
DNS automaticky.

2. Konfigurace PC potfebna pro provedeni nastaveni VoIP telefonu (neni DHCP server). Kliknéte
na tlaCitko Start — Nastaveni — Ovladaci panely — Sit'ova pfipojeni. Pravym tlacitkem mysi
kliknéte na PFipojeni k mistni siti (LAN) a pak na Vlastnosti (jiz levym tlacitkem mysi). Na karté
Obecné vyhledejte a oznacte polozku Protokol sité Internet TCP/IP a kliknéte na Vlastnosti. Zadejte
IP adresy dle vasi konfigurace sité.

Zadani zakladnich parametrii do VoIP telefonu

V této fazi musi byt vzajemné sladény sitové parametry telefonu SIP-T23P a poclitace, ze kterého budete

telefon skonfigurovat.

A) Spust'te Vas webovy prohlize¢ a zadejte do adresni radky IP adresu VoIP telefonu, kterou ziskal

z DHCP serveru ze sité (jaka adresa to je, zjistite jednoduSe stisknutim tlacitka OK), nebo zadejte

statickou adresu, kterou jste zvolili v bode 2.

B) Po zobrazeni prihlasovaciho dialogu zadejte prihlaSovaci jméno (default: admin) a prihlasovaci heslo

(default: admin) pro pfistup do webového konfiguratniho rozhrani VolIP telefonu.

C) V oddile Uéet/ Ucet 1- 3 / Zakladni nastavte parametry pro pfipojeni k Vasemu poskytovateli VoIP

sluzeb:

e V poloZce Povolit ticet zvolte Zapnuto.

Do polozky Jméno na displeji, napiste telefonni Cislo, které bude zobrazeno na displeji telefonu.

Do polozky Nazev, napiste telefonni Cislo.

Do polozky UzZivatelské jméno, se uvadi vétsinou Vase VoIP telefonni Cislo.

Do polozky Registracni jméno, napiste registrani jméno pridélené Vasim VoIP poskytovatelem

(vétsinou se jedna o tel. Cislo).

e Do polozky Heslo, napiste heslo pridélené Vasim VoIP poskytovatelem (jde o heslo pro prihlaseni
telefonu k Vasemu VoIP poskytovateli a je odlisné od hesla pro pfistup do konfigurace telefonu!).

e Do polozky Adresa SIP Serveru zadejte sip server podle Udajd od Vaseho VoIP poskytovatele.

e Do polozky Port zadejte Cislo portu, které uvadi Vas VoIP poskytovatel (obvykle 5060).Ostatni
polozky vypliite pouze v pfipade, Ze je vyzaduje Vas VoIP poskytovatel. Podrobné nastaveni SIP Gctu
naleznete po rozbaleni nabidky Pokrocily. Nakonec kliknéte na tlacitko Potvrdit pro ulozeni
nového nastaveni.

B) Nastaveni VoIP telefonu z klavesnice telefonu

Nasledujici zplisob nastaveni VoIP telefonu je méné komfortni neZ pomoci web managementu, ale je

uziteCny v situaci, kdy nemate k dispozici pocitac.

1. Stisknéte tlaCitko MENU/Nastaveni/RozSifujici nastaveni/heslo je implicitné ,admin" a
nasledné pomoci navigacnich tlacitek vyberete polozku Uty a potvrd'te tlacitkem OK.

2. Nasledné vyberte Ucet, ktery si prejete konfigurovat a stlacte tlacitko Vstup.

Poznamka: Pfi zadavani pismen a Cislic si mizete pomoci stlaenim tladitka ABC, abc, 123, Ab3 —

tlacitko je umisténo pod hlavnim displejem, druhé zleva.

Jednotlivé polozky vypliite nasledovné:

eV polozce Aktivni linka zvolte Povolit.
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Do polozky Jméno na displeji, napiste telefonni Cislo, které bude zobrazeno na displeji telefonu.
Do polozky Zobrazovat jméno napiste vase tel. Cislo.

Do polozky UzZivatelské jméno, se uvadi vétsinou Vase VoIP telefonni Cislo.

Do polozky Registracni jméno, napiste registracni jméno pridéleno VoIP poskytovatelem (vétSinou
se jedna o tel. Cislo)

Do polozky Uéet napiste Vase telefonni &islo.

Do polozky Heslo napiste heslo pridélené Vasim VoIP poskytovatelem (jde o heslo pro prihlaseni
telefonu k Vasemu VoIP poskytovateli a je odlisné od hesla pro pfistup do konfigurace telefonu!).

Do polozky SIP Serverl zadejte SIP server podle Udaj od Vaseho VoIP poskytovatele

Ostatni polozky vyplrite pouze v pfipade, Ze je vyZaduje Vas VoIP poskytovatel. Nakonec stlacte tlacitko
Ulozit pro uloZeni nové konfigurace.

OVLADANI ZAKLADNICH FUNKCI VOIP TELEFONU
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1. Volani

Zvednéte telefonni sluchatko (nebo stisknéte tlacitko Hlasity odposlech, zadejte telefonni Cislo a volbu
potvrdte kontextové citlivym tlacitkem Volat (nebo tlacitko #). Hovor ukoncite poloZenim sluchatka,
nebo opétovnym stiskem tlaCitka Hlasity odposlech.

2. Ovladani obecné

Navigacni tlaCitka slouzi k pohybu v menu. Tlacitko OK slouzi k potvrzeni volby. V telefonu jsou
i nasledujici skupiny tlacitek: Konfigurovatelna (programovaci) tlaCitka a kontextové zavisla tlacitka.
Programovatelna tlacitka je mozné uZzivatelsky ménit viz. uzivatelsky manual. Kontextové zavisla tlacitka
méni svou funkci automaticky podle stavu, ve kterém se telefon nachazi, tak aby ovladani bylo co
nejintuitivnéjsi.

Menu Ize prochazet navigacnimi tlacitky, nebo pomoci pfimé volby, protoZe kazda volba je oCislovana.
Daéle v navodu budeme mluvit o tzv. sekvenci, coz znamena vyvolani konfiguracniho menu kontextové
zavislym tlacitkem ,Menu" a stisk pfimé volby 1-9, potvrzené stiskem tlacitka OK. Tzn.: sekvence Menu-
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-2-4-1 znamena postupny stisk tlacitek MENU, 2, OK, 4, OK, 1, OK. Navrat do vychoziho stavu
provedete pomoci kontextového tlacitka Zpét-Zpét-Odejit.

Kontextové tlacitko PFidrzeni hovoru — volajici slysi hudbu, nebo ticho podle konfigurace ustfedny Ci
VoIP providera.

Kontextové tlacitko PFepojeni hovoru — slouzi k pfepojeni hovoru, pokud funkci podporuje Vas VoIP
provider.

Tlacitko MENU - slouZi na vstup do konfiguracniho menu telefonu.

Tlacitko Opakovana volba — slouzi k opétovnému zavolani na naposledy volané Cislo — Redial.

Tlacitko Hlasova schranka — spoji Vas telefon s Vasi hlasovou schrankou u Vaseho VoIP providera,
pokud tuto funkci podporuje. Funkci musite nakonfigurovat: MENU-4-1

3. Telefonni seznam

Pridavani jména: Stisknéte kontextové tlacitko Tel.sezn. — Lokal. adresaF, stisknéte tlacitko PFidat,
zobrazi se vam menu pro zadani nového telefonniho zaznamu, pro zadani jména pouZivejte tlacitka volby
(1-9, *, #). Pomoci druhého kontextového tlaCitka ménite z Ciselného zadavani na pismenné. Pokud
dojde ke Spatnému zadani znaku pouZijte tlacitko Smazat pro vymazani posledniho znaku. Po zadani
vSech Udaji stisknéte kontextové tlacitko UloZit a zaznam bude trvale ulozen.

4. Hledani v tel. seznamu

Stisknéte kontextové tlacitko Adresar - Hledat, najdéte prislusny kontakt pomoci navigacnich tlacitek a
stisknéte OK.

5. Vypis volani

Stisknéte kontextové tladitko Historie, zobrazi se vam seznam vsech hovord, pro vybér dalsi historie
stisknéte postupné navigacni tlacitka vlevo nebo vpravo, a zobrazi se vam odchozi hovory, pfijaté
hovory, zmeskané hovory nebo presmérované hovory, pro volani Cisel ze seznamu stisknéte
kontextové tlacitko Volat, nebo pro detailn€jsi informace stisknéte tlaCitko Volba — Podrobnosti.
Smazani seznam@ volani: Stisknéte kontextové tlacitko Historie, zobrazi se vam seznam vsech
hovord, pro vybér dalsi historie stisknéte postupné navigacni tlacitka vlevo nebo vpravo, a zobrazi se
vam odchozi hovory, pfijaté hovory, zmeskané hovory nebo pFesmérované hovory a
kontextovym tlacitkem Smazat smazete vybrany seznam.

6. Volba naposledy volaného cisla (Opakovana volba)

Stisknéte tlacitko Opakovana volba. Timto dojde k vytoceni posledniho volaného Cisla.

7. Pfepojeni hovor(, zaparkovani hovoru, konferencni hovory

Prepojeni_hovoru bez konzultace: Béhem hovoru stisknéte tlacitko kontex. PFepojeni hovoru, vytocte
telefonni Cislo a ihned poloZte sluchatko (volbu nepotvrzujte stisknutim # nebo Volat).

Prepojeni_hovoru s konzultaci: Béhem hovoru stisknéte kontex. tlaCitko PFepojeni hovoru, vytocte
telefonni Cislo a volbu potvrd'te stisknutim # nebo Volat. S drunym Gcastnikem Ize pohovofit a pak mu
prepojite hovor opétovnym stisknutim tlaCitka Prep a poloZenim svého sluchatka.

Pridrzeni_hovoru: Béhem hovoru stisknéte kontex. tlaCitko PFidrZzeni hovoru a nasledné tlacitko SIP
uctu, vytocte telefonni Cislo druhého Ucastnika a volbu potvrdte stisknutim #. Mezi dvéma Ucastniky
hovoru Ize nasledné prepinat pomoci kontextového tlaCitka Zamén nebo pFislusného SIP tlacitka.
Konferencni_hovor pro 3 Gcastniky: Zavolejte prvni osobu. Stisknéte kontex. tlacitko Konf a tim podrzite
aktivni hovor s prvni osobou, ziskate vytaceci ton. Zavolejte druhého Ucastnika a ten vstoupi do tficestné
lokalni konference ihned, jakmile ziskate spojeni s druhou stranou.

Funkcnost téchto sluzeb (pfFepojeni hovoru, pridrzeni hovoru a konference) je zavisla
na Vasem VoIP poskytovateli!

8. Hlasitost sluchatka a hlasitého odposlechu (Hands Free), hlasitost vyzvanéni telefonu
Zména hlasitosti sluchdtka a hlasitého odposlechu: Zvednéte telefonni sluchatko a pomoci tlacitek
Hlasitost+ /Hlasitost - korigujte hlasitost hovoru ve sluchatku. Hlasitost hovoru pres hlasity odposlech,
nastavite po stisku tladitka hlasity odposlech opét pomoci tlaCitek Hlasitost+ /Hlasitost -. Toto Ize
provadét i v priibéhu hovoru.
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Zména hlasitosti vyzvanéni telefonu: Hlasitost vyzvanéni telefonu mizete zménit v menu telefonu: Menu
-3-1-4.

9, Cestina v telefonu

V telefonu je mozné mimo jiné volit mezi nékolika jazyky: Anglictina, Cestina, atd. V tovarnim nastaveni
je nastavena Cestina. Pokud preferujete napf. anglictinu, tak ji méZzete zvolit v menu telefonu: Menu — 3
-1-1-1.

BEZPECNOST A LEGISLATIVA

Zafizeni je urceno k pouzivani v téchto podminkach:

e Je urcen pro VoIP telefonovani.

e Musi byt umistén na stabilni pracovni desce v mistnosti s teplotou 0 - 40 °C, ktera nesmi byt
prekrocena. Vihkost: 10% — 95%.

e Nesmi byt vystaven pfimému ¢ nadmérnému slunecnimu a tepelnému zafeni, nesmi byt zakryvan.

e Neni urCen k pouZivani v blizkosti vody, napf. vedle vany, umyvadla, dfezu, vylevky, ve vihkém
sklepé nebo u bazénu.

e Nesmi byt instalovan v misté, kde se hromadi teplo, v prasném prostiedi a nesmi pfijit do styku
s vodou ani vodnimi parami, které by se mohly sraZet uvnitf pfistroje. Musi byt instalovan v prostredi
s maximalnim stupném znecisténi 2.

Rozmeéry a vaha telefonu:

e  SIP-T23P: 185 x 200 x 90 mm, 0,77kg

Cisténi

e Pred Cisténim pristroj odpojte od napajeni, nebo od ethernetového kabelu (pfi pouziti PoE).
Na cisténi pouZijte vihky hadfrik.

e Nepouzivejte tekuté, rozpraSovaci ani praskové Cistici prostfedky.

Bezpecnostni pokyny

Zarizeni je dodavano s prenosnym napajecim zdrojem. Pouzivejte pouze napajeci zdroj dodany k tomuto

zafizeni. Dodany napajeci zdroj miZe byt zapojen pouze do elektrického rozvodu, jehoz napéti odpovida

Udajdm na jeho typovému stitku. Pokud si nejste jisti, jaké napdjeni je ve vasem domé, obratte se,

prosim, na vaseho distributora elektrické energie.

Nastane-li néktera z nize uvedenych situaci, odpojte pfistroj od PC a obratte se na kvalifikovaného

servisniho pracovnika:

o Do pistroje naprselo nebo se do néj dostala voda nebo jina tekutina.

o Zpozorovali jste vyraznou zménu ve fungovani pfistroje nebo pristroj nefunguje, jak by mél.

o Pristroj spadl na zem nebo byl jinak poskozen.

Dodrzujte pravidla pro praci s elektrickymi pfistroji a pfivodni elektrickou $ifiru pfipojujte pouze

do odpovidajicich elektrickych zasuvek. Elektricka zasuvka se musi nachdazet v blizkosti zafizeni a musi

byt snadno pfistupna. Pfivodni elektrickou S$ilru nezatéZzujte zadnymi pfedméty a neumistujte ji

na misto, kde by po ni mohl nékdo Slapat, nebo by mohlo dojit k jejimu poskozeni. Zvlastni pozornost

vénujte zastréce elektrické $filiry. Je-li zastrcka poskozena, zafizeni nesmite pouzivat.

Uzivatel neni opravnén rozebirat zafizeni ani vyménovat Zadnou soucést zafizeni. Pfi otevieni nebo

odstranéni krytd hrozi riziko Grazu elektrickym proudem. Pfi nespravném smontovani vyrobku se rovnéz

vystavujete riziku Urazu elektrickym proudem, jakmile vyrobek znovu zapojite. V pfipadé nutného

servisniho zasahu nebo opravy se obracejte vyhradné na kvalifikované servisni techniky. Uvedeny symbol

na vyrobku, jeho obalu nebo v priivodni dokumentaci znamend, Ze pouZité elektrické nebo elektronické

vyrobky nesmi byt likvidovany spolecné s komunalnim odpadem. Za ucelem spravné likvidace vyrobku jej

prosim odevzdejte na urCenych sbérnych mistech, kde budou pfijaty zdarma. Pfi nespravné likvidaci

tohoto druhu odpadu mohou byt v souladu s narodnimi predpisy udéleny pokuty.

U tohoto zafizeni doporuCujeme pravidelné aktualizovat firmwary na nejaktudinéjSi verze a to nejen

jsou k dispozici na webovych strankach: www.joyce.cz

Aby nedochazelo k neopravnénému zneuziti IP telefonie, doporucujeme dostatecné zabezpecit Vasi

pocitacovou sit’ a soucasné i Vasi IP Ustfednu, pokud ji pouzivate.

Soucasné doporucujeme, po prvotnim pfihlaseni, zménit defaultni hesla pro vSechny uZivatele nachazejici

se ve webové administraci (napf. admin, user, atd.). Nova hesla by méla splfiovat zakladni pozadavky
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na sloZitost tzn. minimaini délka 10 znakd. Heslo by mélo obsahovat soucasné Cislice, mala i velka
pismena a specialni znaky.

Za skody vzniklé nedodrZenim technickych navodi, pokyn@ k instalaci a obsluze ¢i
nepouzivanim aktualnich firmwart, nerué¢ime.

- JOYCE €R, s.r.0.,, Venhudova 6, 614 00 Brno, CR, IC: 25317571, DIC: CZ25317571
oovce tel.: +420 539 088 010, fax: +420 539 088 000, e-mail: joyce@joyce.cz
web: www.joyce.cz; www.joyce-energie.cz
1-2-3 spojeno

ES - Prohlaseni o shodé
vydané

podle zékona & 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky, v platném znéni (déle jen ,zékon")
a nize uvedenych nafizenf vlady k provedeni zakona.

JOYCE CR, s.r.0. y
Venhudova 6, 614 00 Brno, Ceska republika

timto potvrzuje, Ze na vyrobku

Nézev: IP telefon Yealink SIP- T2x, Yealink SIP-T2xP

Urceni: pro domdci, kanceléFské a jiné podobné pouZiti

bylo posouzeno provedeni shody a jejich viastnosti s poZadavky stanovenymi zékonem a technickymi
predpisy, a to postupy dle:

natizenf viady & 17/2003 Sb. (evropska direktiva 2006/95/EC)
natizenf vlady & 616/2006 Sb. (evropska direktiva 2004/108/ES,
a narizeni vlady &. 481/2012 Sb. (evropska direktiva 2011/65/EU)
a prohlasuje,
e vlastnosti vyrobk@ splfiuji zékladni poZadavky stanovené uvedenym nafizenim viady, Ze jsou pfi
uvedeném zpfisobu pouZiti bezpené, a Ze byla pfijata opatfeni zabezpelujici shodu s technickou
dokumentaci a zakladnimi pozadavky pro vechny tyto vyrobky uvedené na trh.
P¥i posouzenf shody byly pouZity :

Harmonizované technické normy :
€SN EN 55022 ed.3:2011
CSN EN 55024 ed.2:2011
CSN EN 60950-1 ed.2:2006+A11:2009+A1:2010+A12:2011

Vyrobek byl oznacen CE v roce: 2010
Datum a misto vydani prohlaseni: 27.11.2013, Brno

Odpovédna osoba: Jméno: Ing. Petr Jarosik
Funkce: jednatel

Podpis: ........ TS



vas

prodejce:

Servis

Zarucni opravy zafizeni uplatiujte u svého prodejce.

Placeny pozarucni servis zajist'uje:

JOYCE CR, s.r.o.

Venhudova 749/6, 614 00 Brno
tel.: +420 539 088 010

e-mail: support@joyce.cz

Vice informaci o produktu a dalsi produkty znacky Yealink
naleznete na webu www.joyce.cz

CE == X

2002/95/EC
S

JOYCE CR, s.r.0., timto prohlasuje, Ze vyrobek:

Yealink SIP-T23P a SIP-T23G

je ve shodé se zakladnimi poZadavky a s dalsimi
ptislugnymi ustanovenimi Nafizeni vlady Ceské republiky
¢. 426/2000 Sb. Prohlaseni o shodé v plném rozliseni je
umisténo na webu www.joyce.cz.



