Pruvodce vyuctovanim sluzeb

Vyuctovani sluzeb O, se déli na tfi ¢asti: Vysvétlivky k vyuctovani:

Vyuctovani / Danovy doklad
Zahrnuje veskeré potiebné informace k platbé (pro podnikatele slouzi jako
podklad pro ucetnictvi).

Cislo vyuétovani / dafnového dokladu

Méni se s kazdym vyuctovanim a jednoznacné identifikuje
danovy doklad. Je shodné s variabilnim symbolem.

Rozpis vyuctovani sluzeb

Obsahuje doplriujici informace k vyuctovani. Kazdé ¢islo méa svdj rozpis. - - - - . — .
Pokud existuiji poplatky nebo slevy, které se nevztahuji k zadnému konkrét- Obdobi, za které pravidelné dostavate vyuctovani. Toto
nimu ¢&islu, pak je naleznete na Rozpisu vyUctovani za referencni ¢islo. obdobi se nemusi shodovat s kalendarnim mésicem.

Zuctovaci obdobi

Detailni rozpis sluzeb Referencni cislo

Obsahuje detailni rozpis vyuzivani sluzeb u konkrétniho ¢isla, napr. kom- Toto &islo je dlezité pro Vasi identifikaci pfi kontaktu s O,.
pletni vycet uskute¢nénych volani, SMS nebo datovych prenost.

Odbératel

Adresa zakaznika, na kterou je vedena smlouva o posky-
tovani sluzeb.

Vyuctovani/Danovy doklad

Koresponden¢ni adresa

02 Czech Republic as. Adresa pro zasflanf vyuctovani. Mize se liSit od adresy

Za Brumlovkou 266/2 A M
O uvedené na smlouvé.

Prehled plateb za sluzby O,

IC: 60193336, DIC:CZ60193336
Zapsana v OR: MS v Praze, B.2322

»

Pavel Nouak Rozdéleni poplatkl do jednotlivych kategorii. Rozpis
Cervena 2525/25 ¢astek danych fadka naleznete ve stejnojmennych sekcich

na rozpisech vyuctovani sluzeb.

Odbératel < weeeerenees
Pavel Novak
Cervena 2525/25
11000 Praha 1

Danovy piehled

Udaje dulezité pro Vase dariové povinnosti (pro podnika-
tele slouzi jako podklad pro ucetnictvi).

P
Prehled plateb za sluzby 02 Cena bez DPH

Pravidelné poplatky 288,43 K¢
Jednorézové poplatky 55,78 K¢
Kredity/slevy 82,64 K¢

Zpusob platby bankovni prevod

Platebni transakce

Poplatky za Platebni sluzby a ostatni platebni transakce

oporucené
datum uhrady 15.05.2014

Dariovy piehled -+---++

Cena celkem bez DPH (sazba 21%) 261,57 K& Datum vystaveni v . s v Lo

Vyse DPH (sazba 21 %) 54,93 ke daiového dokacu 01.05.2014 (sluzby neposkytuje O,). Jedna se napt. o: stahovani hud-
< Ikem s DPH 316,50 k¢ atum uskutecnéni i =Tall if: Ani
P‘::‘:b;‘gtf:gai(e\ 72,00 KE Edatmtem;h;mném' 30.04.2014 by’ Vldea' hlasgvgm v T\/'VJIZ(Vj,er)ky MHD’ DMS' V?lam
Celkem - dtrata aktudlniho obdobi 388,50 ke na audiotexové linky s predcislim 90x. Detailni prehled

Preplatek z minuljch obdds] -14,25Ke

Vami vyuzitych sluzeb najdete zde: www.02.cz/3partner.

Celkem k uhradé . 374,25 K&

Vytctovani , Platebnich transakci” neslouzi fago dariovy doklad pro ucely
zékona o DPH. Podrobnéjsi informace o PlatebMigh transakcich naleznete
ve Vseobecnych podminkach a nebo na www.o2 te/3partner.

Druh vyuctovani @ @

Podle toho, jaké sluzby vyuZzivate, jsou Vase vyuctovani
rozlisena symbolem. Symbol mobilniho telefonu oznacuje
mobilni sluzby, symbol domecku fixni sluzby.

Doporucujeme Vam prechod na pohodinsi inkasni platbu!
Aktivujte si elektronické vywétovani s podrobnym vipisem
volani zdarma na www.mojeo2.cz.

Platebni rekapitulace ke dni 01.05.2014 <

Preplatek z minul
{_zastatek pro pristi obdobi 000 )

Celkem k uhradé

Tato ¢astka mUze zahrnovat pfipadné preplatky a nedo-
platky z minulych zuctovacich obdobi. V takovém pfipadé
naleznete vice informaci v sekci Platebni rekapitulace —
bod 11.

Platebni rekapitulace

Tato ¢ast vyuctovani popisuje pfipadné preplatky a nedo-
platky z pfedchozich zuctovacich obdobi. Céstky z jed-
notlivych Fadkd jsou soucasti ¢astky Celkem k Uhradé, viz
e imac mie v podotdo 3 s o orscen gt 1% PIE oI SILaceHapit i (o2 clnspstenm) bod 10. Pokud jste si jisti, Ze jste néktery z nedoplatkd jiz
Dafiov) dokiad uhradili, odectéte, prosim, pred zaplacenim tuto ¢astku

Page 1/2 od ¢astky Celkem k Uhradé. Pokud platite inkasem nebo
SIPem, je potfeba neuhrazend vyuctovani zaplatit prevo-
dem.




Rozpis vyuctovani sluzeb

Rozpis vyuctovani sluzeb

Telefonni islo: 600 111 222

Tarif: FREE 02
‘ Nastaveni roamingu: 02 Eurotarif

Zuctovaci obdobi:  01. 04. 2014-30. 04. 2014

Sleva 02 Internet / 02 TV 01.04.-30.04

na poplatek

82,64 )

lslevy celkem (bez DPH)

Vase akéni nabidka O2 internet / 02 TV konéi k 15. 5. 2014

FREE 02 01.04. - 30.04.

((celkem za pravidelns poplatky (bez DPH)

,4 Volani spolent . 3
Do mobilni sité 02 13 gpicka £28:00 min 00:00 %, 21% 0,00
5 mimosp. £07:00 min 00:00 21% 0,00
Do ostatnich mobilnich sitivGR 11 3picka £16:00 min 00:00 21% 0,00
5  mmosp.  } 1300 min 00:00 21% 0,00
Zpravy
Odchozi SMS vidy 54 ! 21% 31,50
mimo §p 2 . 21% 3,00
MMS Spicka 7 2,48 21% 3,00
30,99
Data, Internet
Pfipojen k Internetu 2 hod 0 24,79 21% 30,00
24,79
Celkem za spojeni (bez DPH) ‘ 5578 ‘

Douétovani do vyse minimalniho plnéni (bez DPH)

Celkem za telefonni &islo 600 111 222 (bez DPH)

Platebni sluzby
902xxxx sluzby a zbozi

3 sms

Celkem za platebni transakce

Rozpis vylctovani sluzeb Priloha k vyugtovani ¢. 0123456788. Nejedna se o dafiovy doklad.
*Haléfové zaokrouhleno
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Tarif

Nézev tarifu, ktery jste vyuzivali v daném zuctovacim
obdobi. Pokud doslo ke zméné tarifu, je tato zména
zobrazena jako ,pavodni tarif / aktualni tarif”.

Obdobi

Jedna se o obdobi, v némz byla sluzba nebo sleva aktivni.
Dle tohoto obdobi mutze byt u pravidelnych poplatk
nebo slev Gc¢tovéna pouze jejich pomérna cast.

Platby za spojeni

Jednotlivé typy spojeni naleznete v pfehledu Vami vyu-
zitych sluzeb na adrese: www.02.cz/3partner Kazdému
radku v této sekci odpovidd podrobny rozpis uskutecné-
nych spojent.

Volné jednotky

Zde naleznete pocet jednotek, které jsme Vam neuctovali.
Pokud je dané spojeni v rdmci Vaseho tarifu zdarma, po-
znate to dle nulového cerpéni volnych jednotek a zarover
nulové ¢astky na konci radku.

Uétovano
Objem redlné spotfebovanych jednotek se maze lisit od

jednotek Uctovanych, protoze volné jednotky se neuctuji.
Zpusob Uctovani se fidi podminkami Vaseho tarifu.

Casto kladené otazky

Kde najdu priivodce vyuctovanim?
Podrobného priivodce vyuctovanim najdete na www.02.cz/vyuck

Mohu dostavat vyuctovani v elektronické podobé?
Ano, pokud jste zakaznik registrovany na rodné islo, staci, kdyz nagustivite stranky
www.mojeo2.cz, a tam provedete jednoduchou registraci. Pokud jste zékaznik
registrovany na ICO, kontaktujte prosim pro aktivaci elektronického vyuctovani svého
obchodniho zéstupce nebo zavolejte na linku 800 203 203. Nésledné Vam budou

v obvykly termin vyuctovani dorucovana jiz pouze elektronicky, navic jako bonus
ziskate zdarma podrobny vypis.

Jak se daji zaplatit vyuctovani?
Sluzby O, mUzete zaplatit nékolika zpdsoby: bankovnim pfevodem, inkasem, p
stfednictvim SIPO (jen sluzby pevné sité), postovni poukézkou typu A, v hotovo
v O, Prodejnach (s manipula¢nim poplatkem dle aktudiniho ceniku sluzeb).

Pro¢ mam na vyuctovani Gctované minuty po zméné tarifu, i kdyz nej:
spotiebovany viechny volné minuty?
PFi zméné tarifu v prabéhu zuctovaciho obdobi dochézi k aplikaci pomérné ¢asti
volnych jednotek pavodniho tarifu. V pfipadé, Ze provolate méné minut, nez

odpovida této pomeérné ¢asti, o nevyuzité volné jednotky prichazite. Jestliz
nového tarifu pak provolate vice minut, nez odpovida pomérnému poctu v
jednotek nového tarifu, hovory nad volné jednotky jsou Vam zpoplatnény.
zplUsobem k tomuto dochézi i opacné, tedy provoldte vice a nasledné si zm
tarif, jehoz volné minuty pIné nespotiebujete.

Z jakého divodu mi je na vyuctovani tuctovana castka za upominku?

jste neuhradili nékteré z pfedchozich vyuctovéni do data splatnosti a bylo
apocato upominaci fizeni, byla Vdm zaslana pisemna upominka. Poplatek
ominku odpovida objektivnim nakladtim spojenym se zpracovanim

ho vyuctovani. Vyse poplatku je uvedena v ceniku O, a je v souladu se

i podminkami spole¢nosti.

tnost vyuctovani?

nosti se lisi podle typu sluzeb a platebni metody a rozumi se tim

¢e kterému mame jiz evidovat penize na nasem O, Uctu. Proto na Vasem
&nf vzdy najdete také doporucené datum uhrady. Obé zmifiovana data Ize
sekci Udaje pro platbu.

‘Uhradil jsem jistotu, kterou mam uvedenu na vyuctovani, kdy a jak ji

dostanu zpét? Tyka se pouze mobilnich sluzeb.

Po spinéni podminek pro vyporadani jistot bude jistota uvolnéna do preplatku

a bude zohlednéna v nasledujicim vytctovani, na kterém ponizi ¢astku k uhradé.
Mimoradné jistoty jsou uvolfiovany po splnéni podminek na Zadost zdkaznika. Po-
tize s vracenim jistot jsou nejcastéji zpisobeny opozdénim platby za vyuctovéni. Je
tfeba, aby penize v den splatnosti jiz byly na uc¢tu O,. Pfikaz k Uhradé proto dejte
s dostate¢nym predstihem.

Co na vyuctovani znamena , Douctovani do vyse minimalniho pInéni”?
Jednd se o dorovnani na minimdalnf ¢astku, kterou jste se zavazali mésicné platit
z davodu vyuziti specialni nabidky mobilniho telefonu za zvyhodnénou cenu.
Pfipadné platebnf transakce se do vySe minimalniho plnéni nezahrnuiji.




