Kaéd prodejce: |

ID dokumentu: |

Zadost o specialni tarif pro osobu se zvlastnimi socialnimi potfebami éi o
specialni zafizeni pro osobu se zdravotnim postizenim

1. UCASTNIK

PFijmeni, jméno, titul: |

Ulice: |

|psc| B

Obec - méstska ¢ast: |

Rodné &islo: J

VyplIni nepodnikajici osoba:

Cislo pasu:
Pouze pro cizince.

2. SLUZBA UCASTNIKA, KE KTERE SE ZADOST VZTAHUJE

Zadost Ize podat ke sluzb& Mobilni volani, Mobilni internet, Volani z pevné &i Internet v pevném mist&, poskytovanym spoleénosti 02 Czech Republic a.s., viz cenik 02
zvefejnény na www.02.cz

Cislo sluzby: |

3. SPECIFIKACE NAROKU
Ugastnik k vySe uvedené sluzbé elektronickych komunikaci zada o:

|| speciani tarif vyse uvedené sluzby, ktery zahmuie stétni pispévek

DNéjem specialné vybaveného koncového zafizeni pro zdravotné postiiené1, typ telefonu? | |

Najem se Fidi podminkami pronajmu koncového zafizeni ze strany O2, uvedenymi niZze v kap. 6.

DProdej specialné vybaveného koncového zafizeni pro zdravotné postiiené1, typ telefonu? | |

4. DUVOD PRIZNANi NAROKU

|:| nizké pfijmy |:| postizeni zraku |:| postizeni sluchu D jiné zdravotni postizeni
Tyka se:

O Ugastnika

OJiné osoby:

Jméno a pfijmeni | |

Rodné ¢gislo | |

Adresa trvalého bydlisté | |

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 2322.
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|_5. PROKAZANiI NAROKU3 _l

5.1. Ugastnik narok prokazuje témito doklady, které k Zadosti sougasné priklada:

D Pritkaz ZTP/P z divodu slabozrakosti Gi praktické nebo GpIné nevidomosti* &. |:| ze dne|:| , platnost do |:|

[ | Prikaz zTPIP4 &. ze dne

ze dne

D Priikaz ZTP z divodu GpIné nebo praktické hluchoty® ¢.

D Lékarské potvrzeni o GpIné nebo praktické hluchot&®

D Lékarské potvrzeni o slabozrakosti €i praktické nebo Uplné nevidomosti®

ze dne

5.2. Ugastnik narok uplatiiuje jako zastupce jiné osoby, které se diivod pfiznani naroku tyka, a o této skuteénosti dale priklada:

D Rozhodnuti o pfiznani pfispévku na péci ve vstupni zavislosti €.

D Potvrzeni o pfiznani pfispévku na Zivobyti €| ze dne

D doklad, Ze ucastnik je rodicem nezletilé osoby, které se dlivod pfiznani naroku tyka
D doklad, Ze jsem opatrovnikem osoby, které se diivod pfiznani naroku tyka
D doklad, Ze nezletila osoba, které se divod pfiznani naroku tyka, byla u¢astnikovi svéfena do péce nahrazujici péci rodicu

D Cestné prohlaseni

5.3. Ugastnik s pofizenim fotokopii vy$e uvedenych doklad(i

Osouhlasi

Onesouhlasi a priklada cestné prohlaseni dokladajici existenci takovych doklad(i a pozadovaného naroku

5.4. Ugastnik prohlasuje, Ze zde pozadované naroky, které mu nalezeji z vySe uvedenych divodt, soutasné necéerpa u dalsi sluzby elektronickych komunikaci, a to
u 02 Czech Republic a.s. ani u zadného jiného poskytovatele takovych sluzeb.

6. PODMINKY PRONAJMU KONCOVEHO ZARIZENI

Najem koncového zafizeni Gigastnikem od O2 se Fidi témito podminkami, které tvofi soucast najemni smlouvy. Ugastnik se zavazuje koncové zatizeni fadné uzivat
vyluéné za Ucelem Cerpani sluzby 02, k niz je poskytnuto, chranit jej béznym zplsobem pred ztratou, poskozenim a zni¢enim a platit O2 sjednané mési¢ni nadjemné

Pronajaté koncové zafizeni je elektrozafizeni ur¢ené pro soukromé vyuziti v podminkach definovanych vyrobcem daného zafizeni. Neni uréeno zejména pro
venkovni uziti ani pro provoz ve vihkém ani prasném prostfedi. Zafizeni nelze pfedavat do podnajmu ani poskytovat k uziti jiné osobé za jakékoli protiplnéni.
Zatizeni funguje, pouze pokud je nabijeno z elektrické sit&, a vybaveno bateriemi. Naklady na elektfinu O2 nehradi a nejsou sougasti najmu. Ugastnik odpovida za
Skodu vzniklou na zafizeni az do jeho vraceni O2. Na najemni vztah se uplatni pravidla uvedena v tomto dokumentu a VP.

Najemné bude Gétovano spoleéné s cenou za sluzbu 02, k niz je zafizeni poskytnuto, a to na pravidelném mésiénim vyaétovani od 02. Ugastnik se zavazuje
najemné platit spoleéné s dal$imi vyuctovanymi cenami ve |hité splatnosti dle vyuctovani.

Uéastnik ma pravo reklamovat vady zafizeni, které znemoZfiuji nebo zhor$uji moznost uzivani koncového zafizeni a nebyly zplisobeny uZivanim zafizeni v rozporu
s pravidly uvedenymi vySe. Reklamace se uplatriuje na prodejné O2 spole¢né s popisem, jak se vada projevuje, a pfedlozenim vadného zafizeni. O2 je zavazuje
vadu odstranit nejpozdéji do tficeti dni od uplatnéni reklamace, a to dle své volby opravou, vyménou vadné soucasti nebo celého zafizeni; v pfipadé vymény 02
neodpovida za smazani ¢i zménu nastaveni nebo dat uloZenych na zafizeni. Pozaduje-li G€astnik vraceni pomérné ¢asti vyuétovaného najemného za dobu, kdy
pronajaté zafizeni nebylo mozné uzivat pro jeho vady, je povinen reklamaci uplatnit do dvou (2) mésict od obdrzeni vyuctovani takového najemného, jinak toto
pravo zanika. Pokud O2 dohodne s u¢astnikem vyuZivani nahradniho zafizeni po dobu vyfizovani reklamace, muze jej U¢astnik uzivat po tuto dobu namisto
reklamovaného zafizeni za podminek platnych pro plvodni pronajaté zafizeni, a to véetné jeho povinnosti platit najemné ¢i smluvni pokutu sjednané pro pronajaté
zafizeni.

S ohledem na neustaly vyvoj technologii a standardu garantuje O2 vyuzitelnost pronajatého zafizeni pro sluzbu, k niz je poskytnuto, a jeho uzivatelskou podporu jen
po dobu 24 mésicti od sjednani najmu. V pripadé baterii jen 6 mésict. Ugastnik se zavazuje poskytnout O2 na jeji zadost souginnost k upgradu pronajatého
zafizeni, k jeho vyméné za kompatibilni zafizeni nebo k provedeni kontroly, udrzby &i Upravy pronajatého zafizeni (zejména jej zpfistupnit nebo predlozit zastupci
02). 02 je opravnéna uctovat najemné i po dobu, kdy zafizeni nelze vyuzivat, dokud je u€astnik v prodleni s poskytnutim uvedené soucinnosti dle vyzvy O2. Za
dusledky takového prodleni O2 neodpovida.

Najem se sjednava na dobu trvani smlouvy o sluzbé, k niz je zafizeni poskytnuto. Pfed jejim uplynutim muze kazda strana najem ukongit vypovédi, a to i bez
uvedeni divodu. Najem pak zanikne uplynutim vypovédni doby v délce 30 dnli ode dne pocatku jeji u€innosti; vypovéd Ucastnika je uc¢inna ode dne vraceni
zafizeni O2 vcetné pfisluSenstvi, vypovéd O2 je ucinna ode dne jejiho doruceni U€astnikovi. Pokud v§ak dojde pfi vraceni zafizeni k jeho vyméné, vznikad vyménou
novy najem vyménéného zatizeni za shodnych podminek.
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| Neucinil-li tak ucastnik uz dfive, je povinen vratit zafizeni v€etné pfisluSenstvi do 15 dnli od skonceni ¢i zaniku najmu. O2 je opravnéna Uctovat ndjemné az do |
vraceni zafizeni. Zafizeni se vraci na kterékoli prodejné O2.

Pokud je ucastnik v prodleni s vracenim pronajatého ¢i nahradniho zafizeni nebo jeho pfislu§enstvi i s jejich zpfistupnénim nebo predlozenim, muze O2 v kazdém
takovém pfipadé uplatnit tato sva opravnéni, a to i vedle sebe a bez dopadu na povinnost U¢astnika platit najemné &i cenu za sluzbu, k niz je zafizeni poskytnuto:
a) zablokovat zafizeni nebo omezit jeho funkce, b) poZzadovat od U¢astnika zaplaceni smluvni pokuty ve vysi sou¢tu 30 K& za kazdy zapoc&aty den prodleni a
cenikové ceny pronajatého zafizeni vé. DPH po jejim sniZeni o jednu jeji ¢tyfiadvacetinu (1/24) za kazdy cely mésic z prvnich dvaceti étyf (24) mésicu od sjednani
najmu do pocatku prodleni.

7. DALSI PROHLASENI A ZAVAZKY

a) Ugastnik prohlasuje, Ze se seznamil s podminkami poskytovani sluZeb a tarifa spoleénosti 02 Czech Republic a.s. v jejim ceniku a V8eobecnych podminkach
poskytovani sluzeb (viz www.02.cz) a souhlasi s nimi.

b) Ugastnik se zavazuije (i) v pfipadé zmény skutednosti, které odtivodiuji zde poZadovany narok (zejm. v ptipadé zaniku takového naroku), &i v pfipadé ukond&eni
platnosti kteréhokoli z dokladli prokazujicich existenci naroku informovat o této skute¢nosti bez prodleni spole¢nost O2 Czech Republic a.s. a prokazat ji dalsi
trvani naroku nebo den jeho zaniku; (i) neprodlené po obdrzeni zadosti spole¢nosti O2 Czech Republic a.s. poskytnout potfebné doklady a jinou soucinnost
nezbytnou k ovéfeni, zda trva zde pozadovany narok nebo kdy zanikl.

c) Spole¢nost O2 Czech Republic a.s. je opravnéna zde pozadovany narok svym jednostrannym oznamenim s okamzitou platnosti odejmout, (i) pokud je U¢astnik
po souvislou dobu del§i nez 30 dnli v prodleni s plnénim kterékoli povinnosti uvedené v pism. b) nebo (ii) jakmile se spole¢nost O2 Czech Republic a.s. dozvi,
Ze narok Uc¢astnika zanikl. Zde pozadovany narok zanika nejpozdéji s ukonéenim poskytovani souvisejici sluzby elektronickych komunikaci spole€nosti O2
Czech Republic a.s. U€astnikovi.

d) Ugastnik prohladuje, Ze tdaje uvedené v této Zadosti a jejich pfilohach jsou tpIné, aktualni a pravdivé. Pro ptipad nepravdivosti kteréhokoli vy$e uvedeného
prohlaseni ¢i neopravnéného Cerpani pozadovanych naroki si je U¢astnik védom jak své odpovédnosti k nahradé tim vzniklého bezdiivodného obohaceni a
pfip. $kody vuci spole¢nosti O2 Czech Republic a.s., tak pfipadné své trestni odpovédnosti.

e) Tato zadost zcela nahrazuje prfedchozi zadosti G€astnika v téZe zalezitosti.

f) Dale ucastnik prohlasuje, Zze se seznamil s podminkami pronajmu koncového zafizeni a souhlasi s nimi bez vyhrad.

8. PODPISY

Do 5 pracovnich dni od prevzeti této Zadosti o ni spole¢nost O2 Czech Republic rozhodne a informuje Zadatele, zda ji pfijima, anebo odmita. Pokud Zadost
neobsahuje vsechny prilohy ¢&i Gdaje potfebné pro rozhodnuti o naroku, do téhoz terminu spole¢nost O2 Czech Republic a.s. vyzve Zadatele k jejich dopinéni, k
¢emuz mu stanovi dodatec¢nou lhutu, a neobdrZi-li potfebné prilohy ¢&i Gdaje ani v ni, Zadost odmitne.

za Uéastnika za 02 Czech Repubilic a.s. prevzal

Jméno a pfijmeni: Jméno a pfijmeni:

Datum a misto E-mail, telefon:

podpisu:
- Datum a misto
Podpis: )
podpisu:
Podpis:
1. Zvolte najem, nebo prodej, sou¢asné nelze pfiznat oba naroky. Specialné vybavené koncové zafizeni je poskytovano pouze k hlasové sluzbé v poctu jednoho kusu, a to pro zdravotné
postiZzenou osobu.
2. Vyplrite vhodny typ z aktualni nabidky specialné vybavenych pevnych ¢i mobilnich telefonu.
3. P¥i osobnim projednani zadosti predlozte originaly dokladu. Pfi pisemném podani Zadosti priloZte ovérenou kopii, u priikazu pak kopii dokladu.
4. Uvedte Udaje o priikazu nebo rozhodnuti.
5. Uvedte pouze v pfipadé, kdy priikaz ZTP neni vystaven z divodu Uplné nebo praktické hluchoty.
6. Uvedte pouze v pfipadé, kdy prikaz ZTP/P neni vystaven z diivodu slabozrakosti ¢i praktické nebo Uplné nevidomosti. Lékarska zprava musi spliiovat definici z pfilohy k zékonu ¢.

329/2011 Sb. bod I. €. 2 pism. a), b) nebo c).
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