Cenik

Digitalni televize O, TV
Mobilni televize O, TV
Digitalni televize O, TV Fiber

zakladni a volitelné sluzby

Platnost od 1. 8. 2018




O,

A. CENY a PODMINKY zakladnich sluzeb

1. Tarify O, TV M, L, XL, HBO, Business

Sluzba digitalni televize O, TV samostatné, Sluzba digitalni televize O, TV ke sluzbé
nebo k O, Hlasové sluzbé , Internetové pfipojeni nebo Internet Fiber
O, TVM bo k O, Hlasové sluzbé 0, | 2 pFipojeni nebo | Fib
Cena (bez DPH) Cena (v€. DPH) Cena (bez DPH) Cena (v€. DPH)
K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi
Meésicni avazk
esicnt cena se zavaziem 329,75 399,00 247,11 299,00
na 24 mesicu
Mésiéni
esichicena 412,40 499,00 329,75 399,00
bez zavazku
Mésiéni vé tni
esicnivernostni cena 329,75 399,00 247,11 299,00

bez zavazku

0, TV Info, €T1, €T2, Nova, Prima, O, TV Info HD, CT1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima love, Prima Cool, STV1,
JOJ Family, JOJ Family HD, Televize Seznam, Televize Seznam HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Kino Barrandov,
Barrandov Plus, Nova Action, Prima Cool HD, Prima love HD, Filmbox, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova 2, Horor
film, Spektrum, Spektrum HD, Rebel 2 - SluSnej kanal, Praha TV, Discovery Channel, National Geographic, Prima
Zoom, Prima Zoom HD, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD; CT Sport, Eurosport 1, Eurosport
1 HD, Nova Sport 1, Sport 1, Sport 1 HD, CT Sport HD, Sport5, Nova Action HD, Disney Channel, Nickelodeon,
Minimax, CT:D/CT art, CT:D/CT art HD, Prima MAX, Prima Max HD, Barrandov Plus, AMC, TV Paprika, Fashion TV,
Nova Gold, Slagr TV, O¢ko Star, Ocko, MTV Europe, €T24, €124 HD, CNN, BBC World News, TA3, Bloomberg, France
24 Fr, France 24 Eng, TV5Monde, CH1 Russia, Prima Comedy Central, €T1 SM, CT1 JM, TV Noe, Relax, btv, Rebel,
Mnam TV, TLC

V ramci mési¢ni ceny za tarif O, TV M je k dispozici sluzba O, TV na dalSich zafizenich.

Mési¢ni vérnostni cena bez zavazku: u tarifu bez zavazku z aktudini nabidky tarif pro spotiebitele se jeho cena rovna cené téhoz tarifu se
zavazkem, a to od okamziku (a) zahajeni Uc¢tovani takového tarifu po splnéni zavazku, a (b) neni-li zavazek u takového tarifu sjednan, uplynuti 24
mésicll jeho radného uzivani a placeni, jestlize takovy okamzik nastane pocinaje dnem 1. 6. 2018.

Programova nabidka



0,TVL

O,

Sluzba digitalni televize O, TV ke sluzbé
0, Internetové pripojeni nebo Internet Fiber

Sluzba digitalni televize O, TV samostatné,
nebo k O, Hlasové sluzbé

Cena (bez DPH)
K¢ / zuét. obdobi

Cena (v¢. DPH)
K¢ / zuct. obdobi

Cena (bez DPH)
K¢ / zuct. obdobi

Cena (v¢. DPH)
K& / zuct. obdobi

Mésicni cena se zavazkem

na 24 mésict

Meésicni cena
bez zavazku

Mésicni vérnostni cena

bez zavazku

Programova nabidka

412,40 499,00 329,75 399,00
495,04 599,00 412,40 499,00
412,40 499,00 329,75 399,00

0, TV Info, €T1, €T2, Nova, Prima, O, TV Info HD, CT1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima love, Prima Cool, STV1,
Markiza International, JOJ Plus, JOJ Family, JOJ Family HD, Televize Seznam, Televize Seznam HD, TV Barrandov, TV
Barranov HD, Kino Barrandov, Nova Action, Prima Cool HD, Prima love HD, CS Film, FilmBox Extra HD, Filmbox,
Filmbox Plus, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova 2, Nova 2 HD, Horor film, Film Europe HD, Film Europe, ID Xtra,
Spektrum, Spektrum HD, Discovery Channel, Discovery HD Showcase, EPIC DRAMA, EPIC DRAMA HD, National
Geographic, Nat Geo Wild, Viasat Explorer, Viasat History, Animal Planet, Animal Planet HD, Prima Zoom, Prima Zoom
HD, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD, CT Sport, Eurosport 1, Eurosport 2, Nova Sport 1 HD,
Nova sport 1, Sport1, Sport2, Sport5, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Golf Channel, Sport2 HD, Sport3, Sportl HD, CT
Sport HD, Nova Sport 2 HD, Nova sport 2, Nova Action HD, Disney Channel, Nickelodeon, Minimax, Cartoon Network,
Boomerang, JimJam, Nick Junior, Megamax, CT:D/CT art, CT:D/CT art HD, Prima MAX, Prima MAX HD, JOJ Cinema,
JOJ Cinema HD, Filmbox Family, Filmbox Premium, Filmbox Premium HD, Barrandov Plus, Film+, Film+ HD, AMC, AMC
HD, Spektrum HOME, TV Paprika, Fashion TV, Fishing and Hunting, UP Network, Nova Gold, Nova Gold HD, Food
Network, Doku CS, Slagr TV, O¢ko Star, O¢ko, MTV Europe, Retro music TV, VH1, Mezzo, CT24, CT24 HD, Oc¢ko Expres,
CNN, BBC World News, TA3, Bloomberg, France 24 Fr, France 24 Eng, TV5Monde, CH1 Russia, Prima Comedy Central,
CT15M, CT1JM, TV Noe, Relax, btv, Rebel, Miam TV, TLC, Rebel 2 - Slunej kanal, Praha TV

V rdmci mésiéni ceny za tarif O, TV L je k dispozici sluzba O, TV na dalsich zafizenich. U¢astnik ziskava pFistup k obsahu v sekci Détsky koutek.
Mési¢ni vérnostni cena bez zdvazku: u tarifu bez zdvazku z aktudini nabidky tarifl pro spotiebitele se jeho cena rovna cené téhoz tarifu se
zavazkem, a to od okamZziku (a) zahajeni Uc¢tovani takového tarifu po splnéni zavazku, a (b) neni-li zavazek u takového tarifu sjednan, uplynuti 24
mésicl jeho fadného uZivani a placeni, jestlize takovy okamzZik nastane pocinaje dnem 1. 6. 2018.



O,

Sluzba digitalni televize O, TV samostatné, Sluzba digitalni televize O, TV ke sluzbé
02 TV XL nebo k O, Hlasové sluzbé O, Internetové pripojeni nebo Internet Fiber
Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH) Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH)
K¢ / zuét. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zUét. obdobi K¢ / zuct. obdobi
M&sieni <vazk
esicni cena s¢ zavaziem 701,65 849,00 619,01 749,00
na 24 mesicu
M&siEni
esicni cena 784,30 949,00 701,65 849,00
bez zavazku
M&siEni vé tni
esientvernostni cena 701,65 849,00 619,01 749,00

bez zavazku

Programova nabidka

0, TV Info, €T1, CT2, Nova, Prima, O, TV Info HD, CT1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima love, Prima Cool, STV1,
Markiza International, Televize Seznam, Televize Seznam HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Kino Barrandov, Nova
Action, Prima Cool HD, Prima love HD, CS Film, FilmBox Extra HD, Filmbox, Filmbox Plus, Nova Cinema, Nova Cinema
HD, Nova 2, Nova 2 HD, Sundance Channel, Ceskoslovensko/Festival, Ceskoslovensko/Festival HD, Horor film, Film
Europe HD, Film Europe, ID Xtra, Spektrum, Spektrum HD, Discovery Channel, Discovery HD Showcase, The History
Channel, National Geographic, Nat Geo Wild, Viasat Explorer, Viasat History, EPIC DRAMA, EPIC DRAMA HD, Animal
Planet HD, Animal Planet, Prima Zoom, Prima Zoom HD, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD,
0, TV Tenis, O, TV Tenis HD, CT Sport, Eurosport 1, Eurosport 2, Nova Sport 1 HD, Nova sport 1, Sport 1, Sport 2,
Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD, Sport5, Golf Channel, Golf Channel HD, Sport2 HD, Sport3, Sportl HD, CT Sport HD,
Nova Sport 2 HD, Nova Sport 2, Nova Action HD, Disney Channel, Nickelodeon, Minimax, Duck TV, Cartoon Network,
Boomerang, JimJam, Nick Junior, Megamax, CT:D/CT art, CT:D/CT art HD, Prima MAX, Prima MAX HD, JOJ Cinema,
JOJ Cinema HD, JOJ FAMILY, JOJ FAMILY HD, Filmbox Family, Filmbox Premium, Filmbox Premium HD, Barrandov Plus,
Film+, Film+ HD, AMC, AMC HD, Spektrum HOME, TV Paprika, Fashion TV, Fishing and Hunting, UP Network,
Discovery Science, Viasat Nature, Nova Gold, Nova Gold HD, TLC, Food Network, Slagr TV, Oc¢ko Star, Ocko, MTV
Europe, Retro music TV, VH1, VH1 Classic, MTV Dance, MTV Rocks, C Music TV, Mezzo, €124, €T24 HD, Ocko Expres,
CNN, BBC World News, TA3, Bloomberg, France 24 Fr, France 24 Eng, TV5Monde, CH1 Russia, Prima Comedy Central,
C11 sMm, €T1 JM, TV Noe, Relax, btv, Rebel, Miiam TV, HBO, HBO HD, HBO2, HBO2 HD, HBO3, HBO3 HD, Cinemax,
Cinemax2, Cinemax HD, Cinemax2 HD, Rebel 2- Slusnej kanal, Praha TV, Hustler, Vivid TV Europe, Leo TV, Dorcel TV,
Dorcel TV HD, SuperOne, EroXXX, XMO, Dusk!

V ramci mési¢ni ceny za tarif O, TV XL je k dispozici sluzba O, TV na dalSich zafizenich.

Soucasti tarifu O, TV XL je doplrikovy programovy balic¢ek Kino.

Uéastnik ziskava pfistup k obsahu v sekci HBO on Demand, ke sluzbé& HBO GO a k sekci Détsky koutek.

Mési¢ni vérnostni cena bez zavazku: u tarifu bez zavazku z aktudini nabidky tarif pro spotiebitele se jeho cena rovna cené téhoz tarifu se
zavazkem, a to od okamziku (a) zahajeni Uctovani takového tarifu po splnéni zavazku, a (b) neni-li zadvazek u takového tarifu sjednan, uplynuti 24
mésicl jeho fadného uzivani a placeni, jestlize takovy okamzZik nastane pocinaje dnem 1. 6. 2018.



02 TV Business*** Sluzba digitalni televize O, TV

Cena (bez DPH) Cena (v€. DPH)
K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi

Meésicni cena se zavazkem

. .o 2 920,60 3 533,93
na 24 meésicu
Mesicni cena 3 747,05 4 533,93
bez zavazku

verejné pristupné televizni programy, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD, O, TV Tenis, O, TV
Tenis HD, Eurosport 1, Eurosport 2, Nova Sport 1 HD, Nova Sport 1, Sport 1, Sport 2, Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD,

Programova nabidka Golf Channel, Sport5, Sport 2 HD, Sport 3, Sport 1 HD, Nova Sport 2 HD, Nova sport 2, Nickelodeon, Minimax, Prima
MAX, TV Paprika, Oc¢ko Star, O¢ko, MTV Europe, Retro music TV, VH1, VH1 Classic, Prima Comedy Central; Slagr TV,
0, TV Info, O, TV Info HD, Televize Seznam, Televize Seznam HD

V radmci mési¢ni ceny za tarif O, TV Business neni k dispozici sluzba O, TV na dalSich zafizenich.

Tarif 02 TV Business neni dostupny na technologii O, Fiber.
***K tarifu O, TV Business jsou poskytovdna nasledujici zvyhodnéni:
A. O, PohodIna instalace za 1K¢ s DPH.
B. Zakladni DSL WiFi modem za 1K¢ s DPH.
C. Set-top-box za 1K¢ s DPH.
D. SluZba 02 TV Multi za 99 K¢ s DPH. (Pfi varianté 02 TV Multi je druhy Set-top-box za 1 999 K¢).

Migraéni ustanoveni: Uéastnici se sluzbou 02 TV Business, sjednanou do 30. 6. 2018, jsou na aktudlné nabizené podminky prevadéni
ozndmenim, které je jim dorucovano pfedem v souladu se zakonnym zplsobem pro zasilani vyuctovani.

Sluzba digitalni televize O, TV samostatné, SluZba digitalni televize O, TV ke sluzbé
02 TV HBO* nebo k O, Hlasové sluzbé 0, Internetové pripojeni
Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH) Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH)
K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi
Mésiéni avazk
esicni cena se zavaziem 412,40 499,00 329,75 399,00
na 24 meésicu
M&sieni
esmfll cena 495 04 599,00 412,40 499,00
bez zavazku
M&sini v i
esicni vernostnt cena 412,40 499,00 329,75 399,00
bez zavazku

0, TV Info, €T1, €T2, Nova, Prima, O, TV Info HD, €T1 HD, T2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima love, Prima Cool, STV1,
JOJ Family, JOJ Family HD, Televize Seznam, Televize Seznam HD, TV Barrandov, TV Barrandov HD, Kino Barrandov,
Nova Action, Prima Cool HD, Prima love HD, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova 2, Prima Zoom, Prima Zoom HD,
Rebel 2 - Sludnej kandl, Praha TV, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD, CT Sport, CT Sport HD,
Sport5, Nova Action HD, CT:D/CT art, CT:D/CT art HD, Prima MAX, Prima MAX HD, Barrandov Plus, Mfiam TV, Fashion
TV, Nova Gold, Slagr TV, O¢ko Star, Ocko, €T24, CT24 HD, CNN, BBC World News, TA3, Bloomberg, France 24 Fr,

France 24 Eng, TV5Monde, CH1 Russia, Prima Comedy Central, €T1 SM, €T1 JM, TV Noe, Relax, btv, Rebel, HBO, HBO
HD, HBO2, HBO3

Programova nabidka

V rdmci mésiéni ceny za tarif O, TV HBO je k dispozici sluzba O, TV na dal3ich zafizenich. Ugastnik ziskava ptistup k obsahu v sekci Détsky koutek.
Tarif O, TV HBO neni dostupny na technologii O, Fiber.

*¢astnik ziskava pristup k HBO on Demand.

Mésiéni vérnostni cena bez zdvazku: u tarifu bez zavazku z aktudlni nabidky tarifd pro spottebitele se jeho cena rovna cené téhoi tarifu se

zavazkem, a to od okamziku (a) zahdjeni uctovani takového tarifu po splnéni zavazku, a (b) neni-li zavazek u takového tarifu sjednan, uplynuti 24
mésicl jeho Fadného uzivani a placeni, jestliZze takovy okamZik nastane pocinaje dnem 1. 6. 2018.



2. 0, TV doplrikova programova nabidka

Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH)

Doplikovy balicek Programova nabidka Ke / zagt. K&/ zugt.
obdobi obdobi
HBO, HBO HD, HBO2, HBO2 HD, HBO3, HBO3 HD, Ci
Kino* oY e » ! ’ ’ » HINEMAX 165,29 200,00
Cinemax2, Cinemax HD, Cinemax 2 HD
TVE, RAI 1, RTL, RTL Il, VOX, Moolt, TV Polonia, TNT, TV 1000
SvatH* 0 clonia 82,64 100,00

Ruskoe Kino Global, VT1, VT 2, Netviet VT10

* (castnik ziskava pristup k sekci HBO on Demand a ke sluzbé& HBO GO.
** Doplrikovy balicek Svét nelze aktivovat v ramci sluzby O, TV Fiber a sluzby O, TV Air.

Tarify a doplnkové programové nabidky, které od 1. 7. 2015 nelze ziskat na zadost

ucastnika
Sluzba digitalni televize O, TV samostatné, Sluzba digitalni televize O, TV ke sluzbé
O, TVM Light nebo k O, Hlasové sluzbé 0, Internetové pfipojeni
Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH) Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH)
K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi K¢ / zuct. obdobi

Meésicni cena se zavazkem

. .o === - 164,46 199,00

na 24 meésicu
Mesuc[u cena — 329,75 399,00

bez zavazku
Mésiéni ve|:nostn| cena . — 164,46 199,00

bez zavazku

0, TV Info, CT1, CT2, Nova, Prima, O, TV Info HD, CT1 HD, CT2 HD, Nova HD, Prima HD, Prima love, Prima Cool, STV1,
JOJ Family, JOJ Family HD, Televize Seznam, Televize Seznam HD, Barrandov TV, Kino Barrandov, Barrandov Plus,
Nova Action, Prima Cool HD, Prima love HD, Filmbox, Nova Cinema, Nova Cinema HD, Nova 2, Horor film, Spektrum,
Spektrum HD, Rebel 2 Slusnej kanal, Praha TV, Discovery Channel, National Geographic, Prima Zoom, Prima Zoom
Programova nabidka HD, O, TV Sport, O, TV Sport HD, O, TV Fotbal, O, TV Fotbal HD; CT Sport, Eurosport 1, Eurosport 1 HD, Nova sport
1, Sport 1, Sport 1 HD, ¢t Sport HD, Sport5, Nova Action HD, Disney Channel, Nickelodeon, Minimax, CT:D/CT art,
CT:D/CT art HD, Prima MAX, Prima Max HD, Barrandov Plus, AMC, TV Paprika, Fashion TV, Nova Gold, Slagr TV, O¢ko
Star, O¢ko, MTV Europe, €T24, €T24 HD, CNN, BBC World News, TA3, Bloomberg, France 24 Fr, France 24 Eng,
TV5Monde, CH1 Russia, Prima Comedy Central, €T1 SM, €T1 JM, TV Noe, Relax, btv, Rebel, Miiam TV, TLC

V rdmci mésicni ceny za tarif O, TV M Light neni k dispozici sluzba O, TV na dalSich zafizenich. Tarif O, TV M Light neni dostupny na technologii
O, Fiber.
Mésiéni vérnostni cena bez zdvazku: u tarifu bez zdvazku z aktudini nabidky tarifd pro spotiebitele se jeho cena rovna cené téhoz tarifu se

zavazkem, a to od okamziku (a) zahdjeni uctovani takového tarifu po splnéni zavazku, a (b) neni-li zavazek u takového tarifu sjedndan, uplynuti 24
mésicl jeho radného uzivani a placeni, jestlize takovy okamZik nastane pocinaje dnem 1. 6. 2018

3. Cena za upominku na nezaplaceni vyuctovanych cen za sluzby

Cena K¢ Cena K¢
(bez DPH) (v¢. DPH)

Cena za upominku nezaplaceni vyuctovanych cen za sluzby elektronickych komunikaci, véetné
. el . K Y v g 150,00 181,50

vyhodnoceni a poStovného

Pokud Ugastnik na stejném pfipojném vedeni vyuziva i dal3i sluzby O,, cena za Pisemné upozornéni / upominku na nezaplaceni vyGétovanych
cen se Uctuje pouze jedenkrat.



A. CENY a PODMINKY zakladnich sluzeb

4. Spolecna ustanoveni pro tarify O, TV a programové balicky

Podminky:

A.

Zvyhodnéné ceny Sluzby digitalni televize O, TV v kombinaci se sluzbou O, Internetové pfipojeni nebo O, Internet Fiber
nebo v kombinaci s O, Hlasovou sluzbou plati pouze v pfipadé, 7e Ucastnik hradi fadné a véas cenu za sluzbu O, Internetové
pfipojeni nebo O, Internet Fiber. V opaéném piipadé je Ugastnik povinen hradit cenu uvedenou ve sloupci Sluzba digitalni
televize O, TV samostatné.

Sluzba digitalni televize O, TV (s vyjimkou tarifu O, TV Business) je uréena vyhradné k osobnimu uziti U¢astnika. Komeréni
nebo podnikatelské uZiti a jakékoli verejné uziti sluzby digitalni televize O, TV (s vyjimkou tarifu O, TV Business) je vyslovné
zakazano. V pFipadé, 7e Ulastnik vyuZije sluzbu digitdlni televize O, TV k vefejné produkci a nemd sjednan tarif O, TV
Business, jeho tarif se automaticky zméni na tarif O, TV Business.

Televizni program Hustler TV a Vivid TV Europe, Dorcel TV, Dorcel TV HD, SuperOne, EroXXX, XMO a Dusk vysilaji denné od
22:00 do 05:00, TV Leo od 22:00 do 06:00. VSechny programy v ramci O, TV doplfikové programové nabidky Privat plus
obsahuji erotickou a sexudlni tematiku. U¢astnik jejich objednanim souhlasi s tim, Ze jej sexudlné orientované materialy
neurdzeji, nepohorsuji ani jinak neohrozuji a Ze objednavku cini zcela dobrovolné a ddle, Ze je neposkytne ani k nim
neumozni pristup (pfimo ¢i nepfimo) osobam mladsim 18 let ani jinym osobam, které sexualné orientované materialy
urazeji, pohorsuji nebo jinak ohrozuji.

Pokud dojde k ukon&eni smluvniho vztahu u sluzby digitalni televize O, TV dfive, ne? U¢astnik uhradi viechny platby ceny za
koncovd zafizeni, stavaji se viechny zbyvajici platby splatnymi a U€astnik je povinen je bezodkladné zaplatit O,. Pokud
Ucastnik neuhradi nékterou platbu za koncova zafizeni, stavaji se véechny zbyvajici platby splatnymi a U¢astnik je povinen je
bezodkladné zaplatit O,.

0, umoini U&astnikovi na jeho 7adost kdykoliv v dobé platnosti a G¢innosti smlouvy o poskytovani sluzby digitalni televize
O, TV uhradit zbyvajici platby za koncova zafizeni.

Cena za zfizeni, pfemisténi v ramci budovy, pfeloZeni a pfevod sluzby digitdIni televize O, TV je zahrnutd v mési¢ni cené za
tarif sluzby.

Sluzbu digitdIni televize O, TV lze zfidit pouze v pfipadé dostate¢né kapacity pfipojného vedeni.

0, je opravnéna pfi podani zadosti o zfizeni Sluzby i v pribéhu jejiho poskytovani pozadovat sloZeni financni jistoty, a to
zejména pfi akéni nabidce za zvyhodnénou cenu. Tato jistota je automaticky vracena, pokud uéastnik v poslednich 3 po sobé
jdoucich zuctovacich obdobich uhradil fadné a véas vyuctovani za poskytnuté sluzby, nema zavazky po splatnosti a béhem
poslednich 12 mésicl nebylo Uéastnikovi omezeno Ci preruseno poskytovani sluzeb z diivodu nezaplaceni vyucétovani.

V pribéhu zuctovaciho obdobi v pfipadé, kdy Ucastnik odebere sluzby v hodnoté vyssi nez 500 K&, mlze mu byt vyuctovana
mimoradna jistota aZ do vyse pétindsobku souctu dluzné ¢astky a ceny za sluzby odebrané za sledované obdobi. Opravnéni
neplati, Cini-li ¢astka za sluzby poskytnuté v probihajicim ztuétovacim obdobi méné nez 500 K¢ s DPH. Mimoradna jistota je
vracena po splnéni podminek pro jeji vraceni stanovenych pfi poZadavku na jeji sloZeni.

Je-li dlivodné podezreni, ze Ucastnik nebude plnit své povinnosti dle Smlouvy a VSeobecnych podminek (zejm. je-li veden v
registru SOLUS ¢i jiném obdobném registru anebo zneuzival sluzeb) je O, oprdvnéna pfi podani zZadosti o zfizeni Sluzby
poZadovat sloZeni pfiméfené jistoty, a to aZz do vySe 10.000,- K&. Tato jistota je vracena na zdkladé pisemné Zadosti
Ucastnika nejdfive po 12 mésicich od uzavreni Specifikace, pokud uUcastnik v poslednich 12 po sobé jdoucich zuctovacich

obdobich uhradil fadné a véas vyuctovani za poskytnuté sluzby, nema zavazky po splatnosti a béhem poslednich 12 mésicl
nebylo Ucastnikovi omezeno ¢i preruseno poskytovani sluzeb z divodu nezaplaceni vyucétovani.

Vsechny finanéni jistoty jsou vraceny nejpozdéji po skonéeni smluvniho vztahu, nejsou-li pouzity na uhradu ucastnikova
dluhu vici 0, .

HD oznacuje format vysilani televizniho signalu ve vysokém rozliseni. Pro komfortni sledovani HD kandll a prehravani HD
filmG ve Videotéce je doporuceny full HD nebo HD ready televizor propojeny se set-top boxem pomoci HDMI kabelu. Navod
je k dispozici na www.o2tv.cz. HD kvalita je dostupnd pouze v pfipadé dostatecné kvality pripojného vedeni. Dostupnost je
mozné ovéfit na www.o2tv.cz.
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L. ZneuZitim vyhody poskytované v rdmci marketingové akce se mimo jiné rozumi uZivani vyhody primarné za ucelem ziskani
jakéhokoliv finan¢niho ¢i jiného prospéchu Gcéastnika, popf. tfeti strany, na uUkor O, nebo vyuZivani vyhody v rozsahu
presahujicim poskytnutou vyhodu. O, ma v pfipadé zneuziti pravo zpoplatnit Ucastnika standardni sazbou za jednotku.
ZneuZiti je zakazané.

M. Pro stavajici ucastniky, s tarifem aktivovanym do 8. 5. 2011 plati ceny a podminky tarifll uvedené v Ceniku sluzby O,
Internetové pfipojeniz 1. 5. 2013.

N. Tarify O, TV se zdvazkem sjednanym pred 1. 9. 2017 jsou i po tomto datu poskytovany v reZimu Specidlni nabidky za
dosavadnich podminek, zejména:
¢ Od 8.2.2014 je pfi ukonceni sluzby pred uplynutim Speciadlni nabidky na zakladé vypovédi ze strany spotrebitele (fyzicka
osoba, ktera si sluzbu zfidila na rodné Cislo) nebo dohody stran O, opravnéna vyuctovat spotrebiteli Uhradu za predcasné
ukonceni sluzby (pausaini odSkodnéni) ve vysi jedné pétiny souctu mésicnich pausald (podle aktualniho pausalu vcéetné
DPH) zbyvajicich do konce sjednané doby zavazku. Pokud dojde k ukonceni sluzby pred uplynutim Specialni nabidky na
zakladé vypovédi Ucastnika, ktery neni spotiebitelem, nebo dohody stran, O, je opravnéna vyuétovat tomuto U&astnikovi
pausalni odskodnéni za predcasné ukonceni sluzby ve vysi souc¢tu mésicnich pausala (podle aktualniho pausalu véetné DPH)
zbyvajicich do konce sjednané doby zdvazku.

* Porusi-li spotiebitel svij zavazek k vyuziti sluzby na technologii O, Fiber, ma 02 dle ¢l. 13.7 VSeobecnych podminek pravo
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi jedné pétiny souc¢tu mésicich pausall (dle aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich
do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Porusi-li Ucastnik, ktery neni spotiebitelem, svlij zavazek k vyuziti
sluzby, ma O, dle ¢l. 13.7 VSeobecnych podminek pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi souc¢tu mésicich pausall (dle
aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Smluvni pokuta se Uctuje
bez DPH. Bude-li Géastnik v prodleni s Uhradou vyuctovani déle nez 65 dn(, pocita se zbyvajici doba zavazku ode dne
uplynuti vypovédni doby.

¢ Pokud spotfebitel pozadd o zrudeni Specidlni nabidky na technologii O, Fiber pfed uplynutim doby zavazku dle ¢l. 13.5
Vseobecnych podminek, je O, oprdvnéna mu vyuctovat uhradu za predcasné ukonceni (pausalni odSkodnéni) ve vysi jedné
pétiny souctu mésicnich pausall (dle aktudlniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku, vcetné jiz
zapocatého mésice. Pokud ucastnik, ktery neni spotrebitelem, pozada o zruseni Specidlni nabidky pred uplynutim doby
zdvazku dle ¢l. 13.5 VSeobecnych podminek, je O, oprdvnéna mu vyultovat Uhradu za predcasné ukonceni (pausdlni
odskodnéni) ve vysi souctu meésicnich pausald dle aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku,
véetné jiz zapocCatého mésice. Zbyvajici doba zdvazku se pocita ode dne uplynuti vypovédni doby, v ostatnich pfipadech
okamzikem zruseni Specialni nabidky.

0. U ucastnikld - spotrebitell s datem uplynuti zdvazku pocinaje 1. 6. 2018 se vSak obnova zavazku (autoprolongace), pokud
byla sjednana, rusi, a to dnem uplynuti stavajiciho zdvazku; tato zména je Géastnikiim prfedem oznamovana v souladu se

P. Tarify O, TV se zavazkem sjednanym od 1. 9. 2017 jsou poskytovany v reZimu Specidlni nabidky za téchto podminek:

e Ucastnik se zavazuje radné uZivat sluzbu po dobu 24 mésict vyménou za zvyhodnénou cenu mésiéniho pausalu.

* Porusi-li spotrebitel (tj. fyzickd osoba, ktera si sluzbu ztidila na rodné Cislo) svij zavazek, ma O, dle ¢l. 13.7 VP pravo na
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi jedné pétiny souétu mésicnich pausali (dle aktudlniho pausalu zakladni sluzby v¢. DPH)
zbyvajicich do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Porusi-li Gcastnik, ktery neni spotrebitelem, svlj zavazek,
ma O, dle ¢l. 13.7 VP pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi sou¢tu mésicnich pausall (dle aktualniho pausalu zakladni
sluzby vc. DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Smluvni pokuta se Uctuje bez DPH. Bude-li
Ucastnik v prodleni s Uhradou vyuctovani déle nez 65 dnd, pocitd se zbyvajici doba zavazku ode dne uplynuti vypovédni
doby.

¢ Pokud spottebitel pozadd o zruseni Specialni nabidky pred uplynutim doby zdvazku dle ¢l. 13.5 VP, je O, opravnéna mu
vyuctovat Uhradu za predcasné ukonceni (pausaini odskodnéni) ve vysi jedné pétiny souctu meési¢nich pausalt (dle
aktudlniho pausalu zakladni sluzby vé. DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Pokud se
Ucastnik, ktery neni spotfebitelem, dohodne s O, na zruseni Specidlni nabidky pfed uplynutim doby zavazku dle ¢l. 13.5 VP,
je O, oprdvnéna mu vyuctovat Uhradu za predcasné ukonceni (pausalni odskodnéni) ve vysi souétu mési¢nich pausali (dle
aktualniho pausalu zakladni sluzby v¢. DPH) zbyvajicich do konce doby zavazku, véetné jiz zapocatého mésice. Zbyvajici
doba zavazku se pocitd ode dne uplynuti vypovédni doby, v ostatnich pfipadech od zruseni zavazku.

Q. Pokud Ucastnik, ktery na stejném piipojném vedeni uZiva soucasné sluzbu digitalni televize O, TV a sluzbu O, Internetové
pfipojeni nebo O, Fiber internet nebo sluzbu pfistupu k Internetu na technologii xDSL od jiného poskytovatele, pozada o
zménu poskytovatele sluzby ptistupu k Internetu pfi zachovani sluzby digitaIni televize O, TV, je O, oprdvnéna dohodnout se
s Uastnikem na pFerudeni sluzby digitdlni televize O, TV v délce doby nutné pro realizaci zrugeni sluzby pFistupu k Internetu
u stavajiciho poskytovatele a zfizeni sluzby pristupu k Internetu u nového poskytovatele. Po dobu preruseni nebude sluzba
digitalni televize O, TV zpoplatnéna. Po provedeni zmény se sluzba digitalni televize O, TV obnovi v pdvodnim nastaveni.

R. Pokud si sluZzbu O, TV Fiber zfidi stavajici ucastnik sluzby O, TV na zakladé zruSeni stavajici sluzby na technologii xDSL a
ztizeni nové sluzby O, TV Fiber, zaplati za prvnich 30 dni uzivani sluzby O, TV Fiber cenu 1,- K¢ s DPH (0,83 K¢ bez DPH).
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S. Kterykoliv balicek TV program( z doplrikové programové nabidky digitalni televize O, TV Ize objednat na obdobi minimalné
30 dn0. V pripadé podani Zadosti o zruseni balicku TV program( z doplrikové programové nabidky digitdlni televize O, TV
pred vyprsenim této Ihaty, bude pfislusny balicek TV program( zrusen az po jejim uplynuti.

T. Sluzba HBO GO umoziuje pfistup k vysilani televizniho programu HBO a pfistup na vyzadani k film{m a seridldm z produkce
HBO na elektronickém zafizeni (PC, notebook, tablet, smartphone) metodou streamingu. Lze ji vyuZit az na 4 elektronickych
zafizenich a na viech elektronickych zafizenich je mozné sledovat maximalné 2 rGzné televizni programy. U&astnik mGze
soucasné uzivat sluzbu digitdIni televize O, TV prostfednictvim set-top-boxu a sledovat na televizoru jiny televizni program.
Podminky poutziti sluzby HBO GO vcetné narokd na datové pfipojeni najdete na www.hbogo.cz v sekci Podminky uzivani
sluzby HBO GO. Sluzba pfistupu k Internetu neni soucasti sluzby HBO GO. Pro vyuziti sluzby HBO GO je nutna registrace na
www.hbogo.cz pomoci ovéfovaciho kédu, ktery U€astnik ziskd v menu O, TV na svém televizoru v sekci Nastaveni pod
polozkou HBO GO poté, co restartuje set-top-box.

U. Kaidy Ucastnik, ktery v obdobi od 1. 10. 2014 do 28. 2. 2015 platil za sluzbu digitdlni televize O, TV poskytovanou
prostfednictvim pevné sité cenu vyssi nez 400,- K¢ s DPH (330,58 K¢ bez DPH)/zuctovaci obdobi a zfidil si v tomto obdobi
dopliikovou sluzbu O, TV na dalSich zafizenich, bude mit po dobu, kdy bude platit za sluzbu digitaIni televize O, TV
poskytovanou prostfednictvim pevné sité cenu vyssi nez 400,- K¢ s DPH (330,58 K¢ bez DPH)/zuctovaci obdobi v rdmci ceny
za tuto sluzbu k dispozici i doplfikovou sluzbu O, TV na dalSich zafizenich.

V. Ucastnikovi, ktery si do 8. 2. 2015 zfidil tarif O, TV Start, se od 6. 4. 2015 zméni podminky tohoto tarifu na podminky tarifu
0, TV Flexi s bali¢ky Styl a Dokumenty za 199,- K¢ s DPH (164,46 K¢ bez DPH)/zuctovaci obdobi. Pokud si U¢astnik na svou
zadost po datu zmény dle predchozi véty zméni nastaveni sluzeb na jiné nez O, TV Flexi s bali¢ky Styl a Dokumenty, bude za
sjednané sluzby platit standardni cenikovou cenu.

W. O zménu tarifu je mozné Zadat nejdfive po uplynuti 30 dni od posledni zmény tarifu.

x

0, je opravnéna bez oznameni ménit aktudlni nabidku programd, které jsou k dispozici v rdmci jednotlivych tarifd a balickd.

Y. V soucasné dobé probihaji zmény podminek tarifl. Podminky, na které jsou ucastnici migrovani, jsou ucastnikim
oznamovany minimalné mésic pred zménou zplsobem, kterym je jim dorucovano vyuctovani.

Z. Zmény ceniku ve verzi u¢inné od 15. 9. 2017, které jsou vyvolané novelou ¢. 252/2017 Sh. (zejm. vylouceni autoprolongace

zavazku u spotrebitelt a zména délky vypovédni doby na 30 dn(), se pouZiji na Ucastniky jiz od pocatku ucinnosti novely, tedy

od 2. 9. 2017. Ucastnikiim se smlouvami uzavienymi pred 15. 9. 2017 budou tyto zmény ozndmeny v souladu se zékonem.

AA. Pfechodné ustanoveni, platné od 1. 4. 2018 do 31. 5. 2020: pravidlo o vérnostni cené se uplatni na ucéastniky, u kterych doslo ke
sjednani tarifu ¢i jeho zméné ode dne 1. 4. 2018. U ostatnich Ucastnikd dochazi k jejich postupné migraci na takové pravidlo, a to
oznamenim, které je jim dorucovano pred zménou v souladu se zakonem zpUlsobem pro zasilani vyuctovani.

AB. Pokud zdkaznik vyuziva sluzbu O, TV Fiber, nelze objednat tarif O, TV HBO ani doplrikovy balicek Svét.
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A. CENY a PODMINKY zakladnich sluzeb

5. Kratkodobé marketingové akce

1. Specialni nabidka - O, TV samostatné nebo k O, hlasové sluzbé za zvyhodnénou cenu Zakladniho DSL
modemu

Podminky:

A. Kaidy Ucastnik (fyzicka osoba registrovand dle RC), ktery v obdobi od 1. 8. 2018 do 31. 8. 2018 vyufije tuto Specidlni nabidku a nové
si zfidi sluzbu digitalni televize O, TV bez O, Internetového pfipojeni s tarifem M, L nebo XL se zavazkem na 24 mésicu ziska
nasledujici bonus:

B. Ucastnik si miiZze zakoupit soucasné pfi zfizeni digitdlni televize O, TV Zakladni DSL WiFi modem za cenu 500 K& s DPH (413,22 K¢&
bez DPH).

C. Specialni nabidka je podminéna zavazkem nepretrzité vyuZivat sluzbu a fadné a vcas za ni platit po dobu 24 mésict. Pokud nenf
Ucastnik spottebitelem (tj. fyzickou osobou, ktera si sluzbu zfidila na rodné ¢islo, tedy nikoliv pro Géely své samostatné vydélecné
¢innosti), po uplynuti 24 mésic( se zavazek automaticky prodluzuje o stejnou dobu (autoprolongace). U&astnik ma viak pravo toto
automatické prodlouzeni do budoucna kdykoliv odmitnout. V pfipadé odmitnuti U&astnik, ktery neni spotiebitelem, ztraci po
uplynuti doby zdvazku ndrok na vyhodu poskytovanou v rdmci této Specidlni nabidky a tarif se mu automaticky zméni na
odpovidajici bezzavazkovy tarif. Na automatické prodlouzeni Specialni nabidky méa Ucastnik narok pouze v pfipadé, ze ma uhrazeny
veskeré splatné zavazky na Pfipojném vedeni, na kterém je sluzba poskytovéna.

D. Nabidku dle téchto podminek nemohou vyuzit U&astnici, u nich? neni zfizeni sluzby technicky realizovatelné k okamziku podani
Zadosti o zfizeni této sluzby.

E. Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuZziti nabidky podle téchto podminek je, aby pozadavek na zfizeni sluzby byl uplatnén
fadné a vcas u O, ve |hGté uvedené v bodé A. Pro uplatnéni naroku na vyhody je rozhodujici datum dodani fadné vyplnéného
pozZadavku O,.

F. Podminkou poskytnuti vyhod podle téchto podminek je, e U&astnik nevyuZival sluzbu digitalni televize O, TV po dobu alespori 3
mésicl pred uplatnénim pozadavku na zfizeni sluzby.

2. Specialni nabidka — zvyhodnéni urcitych typti HW

Podminky:

A. Kazdy Ucastnik bez Ramcové dohody o poskytovani zvyhodnénych sluzeb, ktery si v obdobi od 1. 8. 2018 do 31. 8. 2018 nové zfidi
sluzbu O, Internetové pfipojeni poskytovanou prostfednictvim pevné sité s tarifem Internet OPTIMAL HD Plus, Internet AKTIV HD
Plus, Internet PREMIUM HD Plus, nebo sluzbu O, Internetové pfipojeni poskytovanou prostiednictvim mobilni sité s tarifem Internet
Optimal HD se zavazkem nepretrzité uZivat sluzbu a platit za ni po dobu 24 mésicd a souCasné O, poskytne 5 kontaktl na
potencidlni zajemce o sluzby O, a zarudi, Ze tito zdjemci souhlasi s oslovenim ze strany O, na tyto kontakty, ma néarok na bonusy dle
podminek této nabidky:

B. Ucastnik, ktery bude na stejném pFipojném vedeni uZivat i sluzbu O, Internetové pfipojeni, bude za tarif O, TV M platit cenu 299,- K&
s DPH (247,12 K¢ bez DPH) za zUctovaci obdobi, za tarif O, TV L za 399,- K¢ s DPH (329,75 K¢ bez DPH) za zuc¢tovaci obdobi a s tarifem
0O, TV XL za 749,- K¢ s DPH (619,01 K¢ bez DPH) za zuctovaci obdobi a bude si moci zakoupit set-top-box za cenu 999,- K¢ s DPH
(825,62 K¢ bez DPH).

Ucastnik si maze k vyuZiti sluzby zakoupit odpovidajici Zdkladni modem za cenu 1 K& s DPH (0,83 K& bez DPH).

D. Ucastnik si mGZe na stejném piipojném vedeni nové z¥idit sluzbu O, Internetové pfipojeni se zavazkem nepretrzité uivat sluzbu a
platit za ni po dobu 24 mésicl s tarifem Internet OPTIMAL HD Plus cenu 499,- K¢ s DPH (412,40 K¢ bez DPH) za zucétovaci obdobi, za
tarif Internet AKTIV HD Plus cenu 549,- K¢ s DPH (453,70 K¢ bez DPH) za zuctovaci obdobi, za tarif Internet PREMIUM HD Plus cenu
649 K¢ s DPH (536,36 K¢ bez DPH)/zuétovaci obdobi, v pfipadé tarifu Internet Optimal HD cenu 499,- K¢ s DPH (412,40 K¢ bez DPH).

E. Vrdmci mésicni ceny tarifu O, TV M i O, TV L je zahrnuta i mési¢ni cena za doplfikovou sluzbu O, TV na dalSich zafizenich. Pfi vyuZiti
této nabidky nejsou v ramci mési¢ni ceny za sluzby poskytovany zadné dalsi doplrkové sluzby.

F. Ucastnik, ktery si na zakladé vyuZiti této nabidky nové zfidi sluzbu digitaIni televize O, TV si mGZe sjednat dopliikovou sluzbu Multi
za cenu 99,- K¢ s DPH (81,82 K¢ bez DPH) za zuctovaci obdobi.

G. Podminkou poskytnuti vyhody podle bodu B této nabidky je, Ze sluzba digitalni televize O, TV bude zfizena véetné zakoupeni set-top-
boxu.

H. V piipadg, 7e Ucastnik zrusi v prab&hu zvyhodné&ného obdobi dle této nabidky sluzbu O, Internetové pfipojeni, ztrati narok na
vyhody poskytované na zdkladé této nabidky ke sluzbé digitdIni televize O, TV.

I.  Na uhradu ceny set-top-boxu nelze vyuzit sluzbu O, Multi.
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Nabidku dle téchto podminek nemohou vyuzit U&astnici, u nich? neni zfizeni sluiby technicky realizovatelné k okamziku podéni
Zadosti o zfizeni této sluzby.

Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuziti nabidky podle téchto podminek je, aby poZadavek na zfizeni sluzby byl uplatnén
radné a vcas u O, ve |h(ité uvedené v bodé A. Pro uplatnéni naroku na vyhody je rozhodujici datum dodani fadné vyplnéného
pozadavku O,.

Podminkou poskytnuti vyhod podle téchto podminek je, Ze U¢astnik nevyuzival sluzby po dobu alespori 3 mésictl pied uplatnénim
pozadavku na zfizeni sluzby.

Tuto Specialni nabidku nelze kombinovat s aktudlné nabizenymi specidlnimi nabidkami O, souvisejicimi se sluzbou O, Internetové
pfipojeni a digitaIni televize O, TV s vyjimkou Internet HD - Ak¢ni nabidka.

3. Balicek Svét zdarma v tarifu XL a ve sluzbé O, TV AIR XL

Podminky:

A.

B.

Kazdému ucastnikovi sluzby digitdIni televize O, TV s tarifem O, TV XL nebo sluzby O, TV AIR XL bude v obdobi od 1. 5. 2017

do 31. 8. 2018 automaticky v ramci jeho tarifu zdarma zpfistupnén programovy bali¢ek Svét.
Po uplynuti zvyhodnéného obdobi bude ucastnikovi automaticky zpfistupnéna nabidka odpovidajici jeho sjednanému tarifu.

4. Rozsireni programové nabidky o O, TV Tenis a O, TV Tenis HD

Podminky:

A.

Kazdému ucastnikovi sluzby digitalni televize O, TV nebo O, TV Fiber s tarifem O, TV M, O, TV L nebo O, TV HBO a sluzby O, TV Air
M, O, TV AIR L, O, TV AIR M + KINO nebo O, TV AIR + KINO budou v obdobi od 1. 8. 2018 do 31. 8. 2018 automaticky v rdmci jeho
tarifu zdarma zpfistupnény programy O, TV Tenis a O, TV Tenis HD.

Po uplynuti zvyhodnéného obdobi bude ucastnikovi automaticky zpfistupnéna nabidka odpovidajici jeho sjednanému tarifu.

5. Vyhoda O, SPOLU pro 3

Podminky:

A.

Vyhoda dle téchto podminek je uréena pro ucastniky (fyzické osoby), ktefi nemaji sjednanu Ramcovou dohodu nebo O, Profi
dohodu a jsou ucastniky sluzby digitaIni televize O, TV s tarifem uréenym pro soukromé vyuziti nebo jsou Ucastniky sluzby O, TV Air
s tarifem uréenym pro soukromé vyuziti. Kazdy takovy ucastnik, ktery se od 3. 5. 2017 stane ucastnikem O, Mobilnich hlasovych
sluzeb s tarifem O, SPOLU 3GB a vys$Sim minimalné na tfech SIM kartadch, mda narok na nasledujici bezzavazkové mésicni ceny tarifd
sluzby digitdlni televize O, TV: O, TV M za mési¢ni cenu 1,- K¢ s DPH, O, TV L za mési¢ni cenu 100,- K¢ s DPH a O, TV XL za mési¢ni
cenu za 450,- K¢ s DPH, nebo na nasledujici mési¢ni ceny tarifd sluzby O, TV Air: O, TV Air M za mési¢ni cenu 1,- K¢ s DPH, O, TV
Air L za mési¢ni cenu 100,- K¢ s DPH a O, TV Air XL za mésic¢ni cenu za 450,- K¢ s DPH, O, TV Air M + Kino za mési¢ni cenu 201,- K¢ s
DPH a O, TV Air L + Kino za mésicni cenu 300,- K¢ s DPH.

V ptipadé, Ze nabidku vyuZije stavajici ucastnik sluzby digitalni televize O, TV s tarifem urCenym pro soukromé vyuziti, ktery ma
sjedndn zdvazek, zavazek mu bude predc¢asné ukoncen ke dni vyuZiti této vyhody bez vystaveni Uhrady za predcasné ukonéeni

zavazku.
Ugastnikovi, ktery pfestane plnit podminky pro pfiznani vyhody O, SPOLU, bude za sluzbu Uétovana standardni cena tarifu, ktery ma

sjednan.

Vyhody dle této nabidky nejsou kombinovatelné s Zadnymi jinymi vyhodami ¢i slevami s vyjimkou slevy k tarifu O, Mobilni hlasové
sluzby za soucasné vyuzivani sluzby O, Internetové pfipojeni.

Vyhody dle této nabidky nejsou kombinovatelné se sluzbou O, TV na technologii FIBER.

Tuto Specidlni nabidku Ize kombinovat s aktualné nabizenou Specialni nabidkou — Free nabidka Internetu HD souvisejici se sluzbou
O, Internetové pripojeni.
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6. Vyhoda O, SPOLU pro 2

Podminky:

A.

Vyhoda dle téchto podminek je urcena pro Ucastniky (fyzické osoby), ktefi nemaji sjednanu Rdmcovou dohodu nebo O, Profi
dohodu a jsou Ucastniky sluzby digitalni televize O, TV s tarifem ur¢enym pro soukromé vyuziti. Kazdy takovy ucastnik, ktery se od
1. 11. 2017 stane ucastnikem O, Internetového pfipojeni s tarifem se zdvazkem sluzby O, Internet: Internet OPTIMAL HD Plus,
Internet AKTIV HD Plus, Internet PREMIUM HD Plus, Internet OPTIMAL HD, poskytované za standardnich podminek a zaroven O,
Mobilnich hlasovych sluZzeb s tarifem O, SPOLU 3GB a vy3$$im minimalné na dvou SIM kartach, ma narok na ndsledujici bezzavazkové
mésicni ceny tarifl sluzby digitalni televize O, TV: O, TV M za mésicni cenu 268,- K¢ s DPH, O, TV L za mésicni cenu 368,- K¢ s DPH a
O, TV XL za mésicni cenu za 718,- K& s DPH.

V pfipadé, Ze nabidku vyuZije stavajici ucastnik sluzby digitalni televize O, TV s tarifem uréenym pro soukromé vyuziti, ktery ma
sjednan zdvazek, zavazek mu bude predcasné ukoncen ke dni vyuziti této vyhody bez vystaveni Uhrady za predcasné ukonceni

zavazku.
Ugastnikovi, ktery pfestane plnit podminky pro pfiznani vyhody O, SPOLU, bude za sluzbu Uétovana standardni cena tarifu, ktery ma

sjednan.

Vyhody dle této nabidky nejsou kombinovatelné s Zadnymi jinymi vyhodami ¢i slevami s vyjimkou slevy k tarifu O, Mobilni hlasové
sluzby za soucasné vyuzivani sluzby O, Internetové pfipojeni a akci Internet HD - Akéni nabidka.

Vyhody dle této nabidky nejsou kombinovatelné se sluzbou O, TV na technologii FIBER.

7. Specialni nabidka - Balicek KINO na 30 dni zdarma pro stavajici ucastniky

Podminky:

A. Kazdy stavajici U¢astnik s tarifem O, TV M a O, TV L (fyzicka osoba registrovana dle RC a sluzba zfizena pouze na pfipojkach xDSL)
ma v obdobi od 1. 7. 2018 do 31. 8. 2018 narok na vyuZiti této Specialni nabidky.

B. Ucastnikovi bude na zakladé jeho pozadavku ke zvolenému stavajicimu tarifu aktivovan rekurentni bali¢ek KINO, a to na prvnich 30
dni zdarma. Aktivace balicku KINO neni podminéna zavazkem.

C. Nabidku dle téchto podminek Ize kombinovat s rodinnym balickem O, Spolu, viz KMA €. 5 a KMA ¢. 6.

D. Ugastnik je opravnén b&hem Ihiity 1 mésice bali¢ek KINO deaktivovat na prodejnich kanalech O, nebo primarné pies internetovou
samoobsluhu Moje O, nebo pres Centrum péce o zakaznika nebo na jakékoliv O, prodejné. Balicek KINO bude zrusen v den pfijeti
Ucastnikova pozadavku na zrudeni sluiby. Po uplynuti prvniho zvyhodnéného obdobi dojde automaticky k nastaveni cenikové ceny
200 K¢ v€. DPH za balicek KINO za zuctovaci obdobi.

E. Podminkou poskytnuti vyhod plynoucich z vyuziti nabidky podle téchto podminek je, aby pozadavek na specidlni nabidku byl

uplatnén fadné a véas u O, ve lhdté uvedené v bodé A.

8. Propagacni cena sluzby O, TV Sport Pack

Podminky:

A.

B.

Kazdy Ugastnik, ktery si v obdobi od 8. 8. 2018 do 31. 8. 2018 aktivuje sluzbu O, TV Sport Pack bude po dobu prvnich 30 dni platit za
Sluzbu zvyhodnénou cenu 1,- K¢ s DPH (0,82 bez DPH).
Po uplynuti zvyhodnéného obdobi bude Ucastnikovi automaticky U¢tovana standardni cena za sluzbu.



A. CENY a PODMINKY zakladnich sluzeb

6. Sluzby O, TV Air a O, TV na dalSich zafizenich

> Cena (bez DPH) Cena (v¢. DPH)
SLUZBA POPIS K¢ / zuct. Obdobi K¢ / zuét. Obdobi
Navyseny prostor pro uloZeni nahravek televizniho vysilani
(100 hodin/30 dni) + vSechny televizni kanaly obsahujici tarify o d _— g
O, TV na dalSich 0, TV M a Lv potitadi, v tabletu i v telefonu 7ivé nebo a# 7 dni =% I:rku'to ° al Tu,to °
¥ i zpétné. U tarifu O, TV XL vSechny kandly vyjma program( R R
zafizenich el . l Y AIET R za tarif za tarif
Hustler TV, Vivid TV Europe, Dorcel TV, SuperOne a EroXXX,
XMO a Dusk.
O, TV AiIrM 329,75 399,00
O, TV AiIrlL 412,40 499,00
O, TV Air XL Programova nabidka je totoznd s nabidkou digitalni televize 701,65 849,00
O, TV tarifd O, TVM, O, TV L, O, TV XL, O, TV Business a
O, TV Air M + KINO programové nabidky bali¢ku KINO. 495,04 599,00
O, TV Air L + KINO 577,69 699,00
O, TV Air Business 2 920,60 3533,93

Prostor pro uloZeni nahravek televizniho vysilani (100 hodin/30 dni) + viechny televizni kanaly v TV, pocitadi, v tabletu i v telefonu Zivé nebo az
7 dni zpétné.

SluZzba umoiZnuje jednordzovy pfistup k programim O, TV
O, TV Sport Na den Sport, O, TV Fotbal a O, TV Tenis na 24 hodin. Lze zakoupit 81,81 99,00
pouze na webu 02.cz/tva nebo v O, TV aplikacich.

SluZba je povolena na zatizeni (weby, aplikace) vyjma set-top-boxu. Umoziuje sledovat programy O, TV Sport, O, TV Fotbal nebo O, TV Tenis s
moznosti vybéru Multidimenze, Ize vyuzit funkci pause, start over, moznost zpétného zhlédnuti v tv programech na 7 dni a to po dobu
aktivniho pfistupu, ktery trva pfesné 24 hodin od doby doruceni platby.

Sluzba umozZniuje opakovany pristup k programim O, TV
O, TV Sport Pack * Sport, O, TV Fotbal, O, TV Tenis a CT Sport na 30 dni. Lze 164,46 199,00
zakoupit pouze na webu 02.cz/tva nebo v O, TV aplikacich.

* Sluzba je aktivni a je mozné si ji ztidit s platnosti od 8. 8. 2018.

SluZbu je moZné vyuzit v jeden okamzik pouze na jednom zafizeni (na webu, v aplikaci O,TV a v set-top boxech k O, TV kromé typu ADB).
UmoZiuje sledovat tv program s moznosti vybéru Multidimenze, lze vyuZit funkci pause, start over, mozZnost zpétného zhlédnuti v tv
programech na 7 dnf a to po dobu aktivniho pfistupu, ktery trva 30 dni od pfijaté platby.

Podminky:

A. Sluzba O, TV na dalsich zafizenich ke sluzbé digitalni televize O, TV a O, TV Air zpfistupfiuje u tarifd varianty M, L a balicku KINO
vysilani vsech televiznich programd, které ma ucastnik v ramci sjednaného tarifu k dispozici, a u tarifu ve varianté XL vysilani vSech
programui, které ma ucastnik v ramci sjednaného tarifu k dispozici vyjma programl Hustler TV, Vivid TV Europe, Dorcel TV,
SuperOne, EroXXX, XMO a Dusk. Sluzba O, TV na dalSich zafizenich neni povolena pro tarify ve varianté Business.

B. sluiba O, TV Air M, O, TV Air L, O, TV Air XL, O, TV M + KINO a O, TV L+ KINO je uréena pro fyzické osoby registrované dle RC. Sluzba
je uréena vyhradné k osobnimu uziti U&astnika. Komer¢ni nebo podnikatelské uZiti a jakékoli vefejné ufiti sluzby je vyslovné
zakazéno. V pripadé, 7e Ucastnik vyuZije sluzbu O, TV Air M, O, TV Air L, O, TV Air XL, O, TV AIR M+ KINO a O, TV Air L + KINO k
verejné produkci, ma O, pravo ihned sluzbu zrusit. Jedinym tarifem pro vefejnou produkci je O, TV Air Business. Sluzba s tarify O, TV
Air je poskytovana prostfednictvim set-top-boxu (IPATV EVO-4T, EKT DID7006mTF), internetovych stranek www.o2tv.cz a aplikace
O, TV. Aplikace O, TV je k dispozici ke stazeni zdarma v Apple store, Obchod Google Play a Windows store/Windows phone store.
Skladba televiznich kanall se mize v ¢ase ménit.



CH.

O,

Sluzbu O, TV na dalSich zafizenich lze vyuzit pouze jako doplrikovou sluzbu ke sluzbé digitalni televize O, TV. Sluzbu O, Tv Air pouze
samostatné bez sluzby digitalni televize O, TV. Pro pfistup ke sluzbam je nutné pfihlaseni pomoci stejnych pristupovych udajl jako
do Moje 0O, (O, ID a Heslo).

Sluzbu O, TV na dalSich zafizenich je mozné vyuzit maximdlné na 4 elektronickych zafizenich (pocitaé, notebook, tablet nebo chytry
telefon s operacnim systémem Android 4+ nebo i0S7+ a Windows Phone 8.1 vyssim) a to i v pfipadé, Ze ma sjednano vice sluzeb
digitdIni televize O, TV. Sluzbu O, TV Air je mozné vyuZit maximalné na 1 set-top-boxu a na dalSich 4 elektronickych zatizenich
(pocitac, notebook, tablet nebo chytry telefon s operacnim systémem Android 4+ nebo iOS7+ a Windows Phone 8.1 vyssim). Na
vSech zafizenich je moZné sledovat maximalné 2 rizné televizni programy.

Ucastnik sluzeb musi mit k dispozici pro set-top-box pripojeni k internetu nejméné 6 Mbit/s. Pro elektronické zafizeni pripojeni k
Internetu o rychlosti nejméné 0,5 Mbit/s. U¢astnik bere na védomi, 7e O, neodpovida za jeho hardwarové a softwarové vybaveni a
Ze zajisténi pfipojeni k Internetu neni soucasti sluzeb O, TV Air a O, TV na dalSich zafizenich.

Detailni podminky sluzeb O, TV na dalSich zafizenich a O, TV Air jsou upraveny v Obchodnich podminkach sluzeb O, Videotéka a O,
TV Air, které jsou k dispozici na www.o2tv.cz.

0, poskytuje Ucastnikovi virtualni prostor pro ulozeni nahravek televizniho vysilani potizenych U¢astnikem pro jeho osobni potiebu.

Nahravani mGze Ucastnik zadat prostfednictvim menu O, TV nebo na internetovych strankdch https://www.o2tv.cz/program/ nebo
v aplikaci O, TV. U&astnik miZe nahrédvat i vice pofad najednou. Pofady vysilané na kanalech pro dospélé, HDTV kanalech,
regiondlnich kandlech CT nelze nahravat. Nahravky jsou dostupné prostfednictvim TV menu. O, nenese odpovédnost za obsah
nahravek potizenych Ucastnikem. O, je oprdvnéna jednostranné zménit kapacitu UloZisté, dobu uloZeni nahrdvky a rozsah TV
programu, z nichZ bude moZno nahravat, pfipadné funkcionalitu GloZisté zcela zrusit. Tyto zmény nelze povaZovat za zhorseni
smluvnich podminek.

Ceny za sluzbu O, TV Sport Na den je moiné zaplatit pomoci SMS. U&astnici sluzeb elektronickych komunikaci poskytovanych O,
provedou Uhradu automaticky a ¢astka za sluzbu je jim ndsledné zahrnuta do vyucétovani za sluzby elektronickych komunikaci nebo
strzena z kreditu. Reklamace uUhrad se podava stejnym zplsobem uvedenym jako reklamace vyuctovani sluzeb elektronickych
komunikaci poskytovanych O, a to napf. na bezplatné lince 800 02 02 02. U&astnici hlasovych sluieb elektronickych komunikaci
ostatnich mobilnich poskytovatelt hradi sluzbu prostfednictvim Premium SMS. Zdkaznik muaze vyuzit platbu prostrednictvim
Premium SMS pouze, pokud ji ma aktivovanou u svého mobilniho poskytovatele. Pokud zakaznik uZivd predplacenou SIM kartu,
musi mit téZ dostatecny kredit. Premium SMS sluzbu pro O, Czech Republic a.s. technicky zajistuje Airtoy a.s. Vice informaci na
www.platmobilem.cz . Reklamace Uhrad prostfednictvim Premium SMS jsou feSeny na lince 602 777 555, 9-17h Po-P4 nebo na
emailové adrese reklamace@airtoy.net. Po zaplaceni jsou zakaznikovi zptistupnény streamy kanalt O, TV Sport, O, TV Fotbal a O, TV
Tenis. K opétovnému pfihlaseni v rdmci 24 hodin pouZije své pfihlaSovaci Udaje zadané pfi registraci na webu ¢&i v O, TV aplikaci
nebo obnovovaci kéd v HbbTV prostredi.

Sluzba O, TV Pack umozriuje opakované piistup k programém O, TV Sport, O, TV Fotbal, O, TV Tenis a CT Sport, a to po dobu 30 dni.
0O, TV Sport Pack Ize zakoupit na webu 02.cz/tv nebo v O, TV aplikacich a je nutna registrace zadanim emailu a hesla. Cenu za sluzbu
Ize zaplatit pouze prostfednictvim platebni karty. Zakaznik je presmérovan na platebni branu, kde zada své platebni Gdaje a souhlasi
s opakovanou platbu, tj. strzenim prostiedk( z téZze karty jednou za 30-ti denni obdobi, ve kterém vidy dojde k automatickému
prodlouzeni pfistupu ke sluzbé na dalsi 30-ti denni obdobi, a to do deaktivace sluzby nebo zruseni souhlasu s opakovanou platbou.
Po Uspé$né provedené online platbé jsou zékaznikovi zpfistupnény streamy O, TV Sport, O, TV Fotbal, O, TV Tenis a CT Sport. K
opétovnému prihlaseni se pouzivaji stejné prihlasovaci Udaje zadané pfi registraci. O, je opravnéna sluzbu O, TV Pack deaktivovat, (i)
pokud online platba neprobéhne nebo (ii) pokud O, sluzbu prestane poskytovat. Zakaznik je opravnén kdykoliv sluzbu zrusit na
www.o2tv.cz v sekci Nastaveni uctu nebo na zdkaznické lince O,. Po zruseni sluzby bude automaticky ukonena nastavena
opakovana platba a zakaznikovi bude umoznén pristup do konce jiz predplaceného obdobi. O, neni povinna vracet pomérnou ¢astku
za zbyvaijici predplacené obdobi.

V ramci tarifd O, TV AIR M + KINO a O, TV AIR L + KINO ziskava Ucastnik pfistup k sekci HBO on Demand a ke sluzb& HBO GO. Sluzba
HBO GO umoznuje pristup k vysilani televizniho programu HBO a pfistup na vyzadani k filmlm a seridlim z produkce HBO na
elektronickém zatizeni (PC, notebook, tablet, smartphone) metodou streamingu. Lze ji vyuZzit az na 4 elektronickych zatizenich a na
viech elektronickych zafizenich je moiné sledovat maximalné 2 r(izné televizni programy. Ugastnik mdze soucasné uzivat sluzbu
digitalni televize O, TV prostfednictvim set-top-boxu a sledovat na televizoru jiny televizni program. Podminky pouziti sluzby HBO
GO vcetné narokl na datové pfipojeni najdete na www.hbogo.cz v sekci Podminky uZivani sluzby HBO GO. Sluzba pfistupu k
Internetu neni soucasti sluzby HBO GO. Pro vyuZiti sluzby HBO GO je nutna registrace na www.hbogo.cz pomoci ovérovaciho kédu,
ktery Ucastnik ziska na adrese ott@02.cz.



B. CENY VOLITELNYCH SLUZEB

O,

1. O, Videotéka

Cena (bez DPH)

Cena (v¢. DPH)

KATEGORIE K¢ / 48 hodin K¢ / 48 hodin
HD 61,98 75,00
Novinky 61,98 75,00
Filmové hity 37,19 45,00
Filmy v akci 24,79 30,00
Détské/pohadky 37,19 45,00
Erotika/Premium 99,17 120,00
Erotika/LEO 82,64 100,00
Erotika/Katalog 78,51 95,00

Podminky:

e Cena zahrnuje neomezené mnoZstvi zhlédnuti jednoho titulu vybraného U&astnikem z aktuélni nabidky O, za obdobi 48 hodin od

objednani.

o I Nékteré vybrané tituly ze sekce Novinky jsou poskytovany za zvyhodnénou cenu 55,00 K¢.

e Organem dohledu nad sluzbou O, Videotéka je Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.



O,

B. CENY VOLITELNYCH SLUZEB

2. Dalsi doplnkové sluzby

> Cena (bez DPH)  Cena (v€. DPH)
SLUZBA POPIS K¢ / zuct. Obdobi K¢ / zuct. Obdobi

Pfistup do TV archivu.

Cenaje Cena je

TV archiv vy oy . . e s s zahrnuta do zahrnuta do
UmozZnuje pristup k vybranym pofadim programud CT1, CT2, cenv tarifu cenv tarifu
Nova, Prima, a TV Barrandov az 7 dni zpétné. ¥ ¥

] UmozZnuje uZivani digitalni televize O, TV na dvou televiznich

Multi* R ; 81,82 99,00
prijimacich pfi uziti dvou set—top-boxa.

Podminky:

e Orgadnem dohledu nad sluzbou TV Archiv je Rada pro rozhlasové a televizni vysilani.

* U¢astnik@im, ktefi vyuzivali vyhodu snizené ceny sluzby O, TV Multi, je tato sluzba od 1. 5. 2017 poskytovana za cenu Uplnou.
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B. CENY VOLITELNYCH SLUZEB

3. Ceny koncovych zafizeni

Cena K¢ Cena K¢

Prodej (bez DPH) (v€. DPH)

Cena Zakladniho modemu pfi objedndvce se zfizenim sluzby O,

Internetové pripojeni poskytované prostfednictvim pevné nebo
mobilni sité, nebo sluzby digitdlni televize O, TV poskytované 1238,84 1 499,00

prostfednictvim pevné sité, nebo po zfizeni sluzby Zména adresy
umisténi téchto sluzeb (tzv. prelozZeni sluzeb).

Vyse jedné platby za Zakladni modem v pfipadé volby zaplaceni ceny

62,46
ve 24 mésicnich platbach.

Cena 02 Smart Box modemu pfi objednavce se zfizenim sluzby O,
Internetové pfipojeni poskytované prostfednictvim pevné nebo
S oy . o . i 3 304,96 3 999,00
mobilni sité, nebo sluzby digitdlni televize O, TV poskytované

prostrednictvim pevné sité.

Vyse jedné platby za O, Smart Box modem v pfipadé volby zaplaceni

ceny ve 24 mésicnich platbach pfi objednavce se zfizenim sluzby O, . 166,63
Internetové pripojeni, nebo sluzby digitalni televize O, TV poskytované

prostfednictvim pevné sité.

Router Comtrend VG-8054u pro O, Internet Fiber - samostatné i v

Bl a 2 . . 1 238,84 1 499,00
ramci objednavky sluzby O, Internet Fiber nebo O, TV Fiber

Ucastnik, ktery si objedna sluzbu O, Internet Fiber se zdvazkem si m(ize router VG-8054u pronajmout za cenu 49,- K& s DPH/zG¢tovaci obdobi (40,50 K¢ bez
DPH/zuétovaci obdobi).

Router Netis WF2411 pro O, Internet Fiber (v lokalitach viz nize) 404,96 490,00

Router Netis WF2411 je urcen vyhradné pro zakazniky z nasledujicih lokalit: Ostrava - Poruba, Trebi¢, Trutnov, Kromériz a Frydek-Mistek.

Set-top-box 1652,07 1 999,00

Vyse jedné platby za set-top-box v pfipadé volby zaplaceni ceny ve

24 mésicnich platbach. Prodej umoznén pouze se sluzbou digitalni 83,29
televize O, TV.

Ucastnik sluzby O, TV Fiber se zdvazkem, miiZe vyuzit prondjem

) . ) ) 73,55 89,00
set-top-boxu, cena je za ztictovaci obdobi.



B. CENY VOLITELNYCH SLUZEB

4. Ceny jednorazovych ukonu sluzby digitalni televize O, TV

~ Cena K¢ Cena K¢
SLUZBA (bez DPH) (v€. DPH)
0O, Pohodina instalace 495,04 599,00
Postovné a balné (uctuje se pfi objednani samoinstalacniho
o . s . . . L7855 210,00
bali¢ku a jinych zasilkdch objednanych se sluzbou)
Znovuzapojeni sluzby O, TV po vypojeni z divodu poruseni
sl Sy e el > 277,00 335,17
smluvnich podminek (neplaceni)
Uhrada vyGétovani na O, prodejné — za kazdou jednotlivou
65,29 79,00
fakturu
Pisemné upozornéni / upominka na nezaplaceni vyuétovanych
. ) . ) 150,00 181,50
cen vcetné vyhodnoceni a postovného
Vyhotoveni nahradniho platebniho dokladu vyucétovani za
39,00 47,19

sluzby na zadost ucastnika
PFi objedndni samoinstala¢niho balicku, ktery obsahuje O, Smart Box modem, neni u¢tovana cena za PoStovné a balné.

Podminky:
A. V pfipadé pronajmu nebo prodeje koncového zafizeni sluzby digitalni televize O, TV U&astnikovi je provad&na na 7adost U&astnika
placenad instalace koncového zafizeni sluzby digitalni televize O, TV. Pracovni ¢innosti, které jsou soucasti instalace:

e umisténi a instalace pfislusného rozbocovace; 1 privrt zdi max. tloustka 30 cm

e instalace Zakladniho nebo Prémiového DSL modemu (max. do 2 m od ozbocdovace);
e instalace set-top-boxu (max. do 10 m od xDSL modemu);

e dodani Ethernet kabelu zakonéeného konektorem RJ 45, dle pfibalu cca 10 m;

e predvedeni funkce ptipojky digitaIni televize O, TV.

B. V piipadé pronajmu nebo prodeje koncového zafizeni sluzby digitalni televize O, TV U&astnikovi a vybéru instalace koncového
zafizeni Ucastnikem formou samoinstalaéniho-bali¢ku, je U&astnikovi doddno koncové zafizeni sluzby digitdlni televize O, TV
postou, pficem? baleni obsahuje (dle zad4ni U&astnika):

e Set-top-box

e Ddlkovy ovladac

e Dva kusy AA baterii

e SCART kabel

e Ethernetovy kabel

e  Koaxiadlni (anténni) kabel

e Napdjeci zdroj set-top-boxu

e Modem

e Instalacni CD

e Rozbocoval

e Napdjeci zdroj modemu

¢ Telefonni kabel zeleny — (propojeni telefonni zadsuvka — rozbocovac)
e Telefonni kabel ¢erveny — (propojeni rozbocova¢ — modem)

e Ethernetovy kabel, praporek TV — (propojeni modem — set-top-box ke sluzbé Multi)
e Ethernetovy kabel, praporek TV — (propojeni modem — set-top-box

C. Pokud dojde k vypojeni sluzeb poskytovanych na stejném pripojném vedeni jako sluzba digitalni televize O, TV z dlvodu poruseni
smluvnich podminek, zejména z divodu neplaceni cen za poskytnuté sluzby, je na O, TV zamezen pfistup ke viem TV kanalim
vyjma TV kanalu O, TV Info, €T1, CT2, Nova, Prima, Prima Love, Prima Cool, TV Barrandov, Nova Action, Nova Cinema, Nova 2,
Prima ZOOM, CT sport, CT :D/CT art, KINO Barrandov a zaroven jsou zablokovany viechny dopliikové sluzby.

D. Pokud Ucastnik na stejném pFipojném vedeni vyuziva i dalsi sluzby O, , pak se cena za znovuzapojeni GU¢tuje pouze jedenkrat.

E. Zména ve jméné (ndzvu, obchodni firmé) ucastnika nebo v adrese pro dorucovani vyGcétovani v CR (fakturaéni adresa) neni
zpoplatiovana.
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5. Nadstandardni uzivatelska podpora

~ Cena K¢ Cena K¢
SLUZBA (bez DPH) (vé. DPH)
Nadstandardni uzivatelska podpora
81,82 99,00

(Placena technicka podpora)

Podminky:

e Zakladni technicka podpora zahrnuje pomoc se zdkladni instalaci a nastavenim telekomunikaéniho zafizeni, které umozriuje
poskytovani sluzby O, TV (zapojeni Set-top-boxu, modemu). V pfipadé sluzby Multi i prvotni nastaveni modemu pro danou
sluzbu.

¢ Nadstandardni uZivatelska podpora zahrnuje odbornou konzultaci tykajici se nastaveni Set-top-boxu (vlastni seznamy kanald,
fazeni kanal(, nastaveni HDMI vystupu) nebo nastaveni zafizeni, které neni standardné dodavané ke sluzbé O, TV (napf.
zarizeni pro bezdratové pfipojeni Set-top-boxu). Cena za Nadstandardni uZivatelskou podporu je Uctovana za konzultaci
tykajici se jednoho zafizeni.

e Zanadstandardni uZivatelskou podporu je povazovano i prioritni vyfizeni poZadavku zakladni technické podpory v pfipadé, ze
si to zakaznik vyloZené vyzada.



B. CENY VOLITELNYCH SLUZEB
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6. Vyuctovani

VyﬂEtOVénf Cena K¢ C(vena K¢
(bez DPH) (v¢. DPH)
Elektronické vyuctovani * 0,00 0,00
Tisténé vyuctovani jako doplnék k elektronickému 15,70 19,00
Opis vyuctovani 29,75 36,00

* Elektronické vyuctovani O, TV Fiber je zasilané na kontaktni email Ucastnika a neni dostupné v Moje O,.



