
 

Pravidla akce Kalendář překvapení v aplikaci Moje O2 
 

1. Pořadatel 
Pořadatelem akce Kalendář překvapení (dále jen „Akce“) je společnost O2 Czech Republic a.s., se 
sídlem Praha 4 - Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSČ 14022, IČO: 601 93 336, zapsaná v obchodním 
rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 2322 (dále jen „Pořadatel“). 

2. Jak využít Akci 
Výhodu v rámci akce může získat kterákoli plně svéprávná fyzická osoba, která využívá kteroukoli 
službu elektronických komunikací poskytovanou Pořadatelem a která má uživatelský přístup 
do aplikace Moje O2 pro chytré telefony (dále jen „Uživatel“, respektive „Aplikace“). 

Pro získání výhody musí Uživatel v období od 2. 2. 2026 do 21. 2. 2026 (dále jen „Doba trvání Akce“) 
v Aplikaci v sekci Objevujte otevřít políčko označené číslem. Výhodu lze získat každý kalendářní den 
Doby trvání Akce, přičemž každá z výhod je dostupná pouze jeden kalendářní den. Výhody se mohou 
opakovat. 

3. Výhody nabízené v rámci Akce 
Uživatel může v rámci Akce získat až 20 výhod. Výhody zahrnují slevové kódy do e‑shopu 
Provozovatele, slevové kódy nebo poukazy na digitální obsah distribuovaný Pořadatelem nebo třetími 
osobami a poukazy na služby elektronických komunikací poskytované Pořadatelem. Uživatel zároveň 
při otevření políčka získá jeden zlaťák. Zlaťáky Uživateli umožňují zúčastnit se slosování o výhry. 

4. Slosování o výhry 
Pořadatel v rámci Akce provede tři slosování o ceny. Slosování se může zúčastnit Uživatel, který vymění 
potřebný počet zlaťáků za účast na daném slosování (Uživatel, který splnil tuto podmínku, dále jen 
„Účastník“). 

Do 30 dnů od uplynutí příslušného období Pořadatel neveřejně za přítomnosti dvou svědků vylosuje 
z Účastníků 3 výherce a 2 náhradníky. O losování Pořadatel sepíše zápis, jehož pravost bude potvrzena 
podpisem všech osob přítomných na losování. 

Účastník se může zúčastnit všech tří slosování a může vyhrát v jednom každém z nich. V každém 
slosování může Účastník vyhrát jednu z výher uvedených níže v bodu 5. 

5. Výhry a jejich předání 
V každém ze slosování může jeden z Účastníků vyhrát jednu z těchto výher: 

• 1× Honor Magic8 Lite 5G 256GB, černá 

• 1× Xiaomi Redmi Note 15 5G 256GB, černá 

• 1× iPhone 17 256GB mlhově, modrá 

Jednou vylosovaná výhra už nebude zařazena do dalšího slosování. 

Pořadatel doručí výhru na adresu v České republice, kterou mu sdělí výherce. Pořadatel za tímto 
účelem kontaktuje výherce telefonicky, popř. e-mailem do 30 dnů od uplynutí příslušného období 
na telefonní číslo, které Pořadatel eviduje u výherce, resp. na e-mailové adrese, jejíž pomocí se výherce 
přihlašuje do Aplikace. 

Výherce, (a) který nesdělí Pořadateli ve lhůtě stanovené Pořadatelem adresu pro doručení výhry nebo 
(b) kterému se nepodaří doručit výhru, ztrácí na výhru nárok. V takovém případě výhra náleží prvnímu 
z náhradníků a Pořadatel jej kontaktuje obdobně jako výherce. Ztratí první náhradník nárok na výhru, 
Pořadatel postupuje obdobně vůči druhému náhradníkovi. 

Pořadatel nenese žádnou odpovědnost za prodlení s kontaktováním výherce, mimo jiné, pokud 
výherce uvedl Pořadateli nesprávné telefonní číslo či nesprávnou e-mailovou adresu. Za výhru nelze 
požadovat od Pořadatele vydání peněžní náhrady ani jiné výhry, než je Pořadatelem vylosována. 



 

Výherce rovněž nemá nárok na úhradu jakýchkoliv nákladů spojených s účastí na Akci nebo předáním 
výhry. 

Výhry v rámci Akce nejsou soudně vymahatelné. Ve sporných případech si Pořadatel vyhrazuje právo 
rozhodnout s konečnou platností dle svého uvážení.  

6. Práva a povinnosti Pořadatele soutěže 
Pořadatel si vyhrazuje právo upravit tato pravidla Akce včetně práva Akci kdykoliv zrušit bez náhrady, 
pozastavit ji či změnit Dobu trvání Akce. V případě podvodu, zneužití nebo chyby týkající se řádného 
provozování Akce, si Pořadatel vyhrazuje právo prohlásit oznámení o výhře předaná/zaslaná výhercům 
za neplatná, přidělit výhry náhradním výhercům nebo bez oznámení a jakékoli náhrady zablokovat 
účast Uživatelům, kteří se účastní Akce v rozporu s dobrými mravy či těmito pravidly. 

Pořadatel si vyhrazuje právo nahradit zde uvedené výhry výhrami obdobného typu a odpovídající 
hodnoty a změnit podmínky doručení výher, zejména v případě, že výhra nebude poskytnuta třetí 
osobou tak, aby mohla být výherci předána v souladu s těmito pravidly. 

Pořadatel neodpovídá za nedoručení výhry a způsobu uplatnění výhry v případě změny či chybně 
uvedené(ho) telefonního čísla nebo e-mailové adresy výherce. Pořadatel neodpovídá za to, nepodaří‑li 
se výherce kontaktovat na uvedeném telefonním čísle z důvodů, že výherce nepřebírá telefonní hovory 
nebo z jiných důvodů nespočívajících na straně Pořadatele.  

7. Zpracování osobních údajů, schválení pravidel 
Uživatel bere na vědomí, že Pořadatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje Uživatele v rozsahu, které 
mu Uživatel sdělil při vyjádření zájmu o svou účast na Akci nebo v následné komunikaci o slosování 
a výhře v něm, a to pro účely organizace Akce, vyhlášení a kontaktování výherců a doručení výhry. 
Účastník dále bere na vědomí, že pokud vyhraje ve slosování, je oprávněným zájmem Pořadatele 
zveřejnit jméno a první písmeno příjmení účastníka za účelem informování o výhercích slosování. 

Podrobné informace o zpracování osobních údajů Pořadatelem jakožto správcem osobních údajů 
a o právech subjektů údajů, která jim v souvislosti se zpracováním osobních údajů náleží, jsou 
k dispozici v dokumentu Zásady zpracování osobních údajů, který je dostupný 
na https://www.o2.cz/soukromi/zasady-zpracovani-osobnich-udaju. 

Účastník účastí na Akci souhlasí s těmito pravidly Soutěže. Tato pravidla Soutěže v aktuálním znění 
budou umístěna po celou Dobu trvání Akce na internetových stránkách Pořadatele.  

 
 
V Praze dne 1. 2. 2026       O2 Czech Republic a.s. 

https://www.o2.cz/soukromi/zasady-zpracovani-osobnich-udaju

