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Cenik sluzby 02 SMS Connector Business OZ

Tento cenik upravuje popis vlastnosti sluzby, ceny a podminky poskytovani sluzby 02 SMS CONNECTOR BUSINESS

(téZ jen ,Sluzba” nebo také ,SMSCB"),(téZ jen ,cenik”) a doplrhkovych sluzeb jako jsou napft. Prezdivka, SMS Eye,

web aplikace, tedy préva a povinnosti poskytovatele Sluzby — spole¢nosti 02 Czech Republic a.s., ICO 601 93 336

(téZ jen ,Poskytovatel” nebo také ,02") a osob, které s Poskytovatelem uzavrely smlouvu, jejimz pfedmétem je poskytovani
Sluzby (téZ jen ,Ucastnik” a ,Smlouva”).

Cenik je k nahlédnuti na prodejnach O2 a je dostupny i na internetovych strankach www.o2.cz. Cenik se na Vas smluvni
vztah pouZije pouze v rozsahu sluzeb sjednanych ve Smlouvé. Tento cenik je platny pro podnikatele s identifika¢nim cislem
(ICO) a pravnické osoby, které nazyvame zkracené ,firemni zékaznik”.

Uplatnéni sazby DPH

Ceny v tomto ceniku uvadime v K¢ vzdy nejdfive bez DPH a k této cené se nasledné pfipocita zakonna sazba dané z pfidané
hodnoty. Stejnym zpUsobem vystavujeme i vyuctovani.

Poplatek
Cena za zpracovani a odeslani upominky pfi prodleni s 150,00 K¢
Uhradou vyuctovani 181,50 K¢

Po marném uplynuti nahradni Ihdty uvedené v upomince mize 02 Ucastnikovi omezit aktivni pristup ke viem sluzbam,
které jsou Uctovany na dluzném vyUctovéni. Pfi omezeni nelze zejména uskutec¢riovat odesilat zpravy. Po Uhradé dluznych
vyUctovani poskytovéni sluzeb obnovime, Ucastnik je ale za obnoveni poskytovéni sluzeb v mobilni siti zaroveri povinen
uhradit poplatek:

Poplatek

49,59 K¢

Reaktivacni poplatek za obnoveni po omezeni sluzeb 000 K¢

Poplatek je stanoven za omezeni sluzby SMSCB, na které bylo cerpani sluzeb omezeno. Poplatek se hradi i v pfipadé,
Ze dlvodem prerudeni poskytovani sluzeb bylo porusent jiné zdkladni povinnosti (¢l. 4.1 VVP) nez fadné a vcasné placeni
vyuctovani. Ucastnik je povinen hradit sjednanou cenu za sluzbu v pIné vy3i az do Upiného preruseni sluzeb.

Pokud nedojde k Uhradé ani po omezeni sluzeb, mtzeme poskytovani sluzeb prerusit. Pferuseni znamena doc¢asnou
a vratnou nedostupnost sluzby. Po Uhradé dluznych vyuctovani poskytovani sluzeb obnovime, ucastnik je ale za obnoveni
poskytovani sluzeb zaroveri povinen uhradit poplatek:

Poplatek

499,00 K¢é

Reaktivacni poplatek za obnoveni po preruseni sluzeb 0379 K&

Pravidla jsou stejna jako u reaktiva¢niho poplatku po omezeni. Poplatek se hradi i v pfipadé, Ze divodem prerusenf
poskytovani sluzeb bylo porusenf jiné zakladni povinnosti (¢l. 4.1 VVP) nez fadné a vcasné placeni vyuctovani.

2 Ceny bez DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny vcetné DPH.



Cenik sluzby 02 SMS Connector Business OZ

Podrobné vyuctovani i v papirové podobé.

Poplatek

78,51 K¢

Mési¢ni cena za tistény podrobny vypis 95,00 Ke

Popis sluzby smscb

Zakladni sluzba

Sluzba umoznuje pomoci k tomu urcené aplikace automatizované odesilat SMS zpravy na mobilni telefonni ¢isla a pfijimat
SMS zprévy z mobilnich telefonnich ¢isel. Komunikace mezi aplikaci Ucastnika a O2 probihé pres vefejnou sit Internet
nebo pomoci vhodné datové sluzby poskytované prostrednictvim pevné sité. Sluzba neumozriuje roaming.

Zpulsob pripojeni
i. APl rozhrani

Ucastnikovi se vytvori Ucet a k tomuto G¢tu maze Ucastnik pristupovat pres rozhrani API. Moznosti rozhrani APl jsou UCP/
EMI, SMPP 3.4 nebo MC Connect. MC Connect ma verze REST a verzi moderniho SOAP s moznosti vyuzit i ovéfeni pomoci
certifikatu.

ii. AWEG server
Ucastnikovi se vytvori Ucet a k tomuto G¢tu maze Ucastnik pristupovat pres rozhrani API, WEB aplikaci, PC aplikadi,
SMS Backend nebo odeslanim http pozadavku ve spravném formatu pomoci pristupovych udajd jméno/heslo sdélenych
Poskytovatelem. Ucastnik mlize pozadat o zfizeni jednoho nebo vice poductt k Sluzbé.

Pristupy:
e APl: AWEG-HTTP-Openinterface
e WEB Aplikace poskytnuta Poskytovatelem — U¢astnik odesila SMS pomoci web portélu (https).

e PC Aplikace poskytnuta od Poskytovatele. U¢astnik si na svém PC nainstaluje aplikaci (podpora Windows, Linux),
kterd pfi spusténi vytvori zabezpecené spojeni pres internet k Poskytovateli.
e SMS Backend — Ucastnik si implementuje do svého SW aplikaci SMSBackend poskytnutou Poskytovatelem,
kterd je volana z prikazové radky a umozriuje odesilani a pfijimani SMS.
Pro ochranu Uc¢astnika pfed zneuZitim sluzby SMSCB nastavuje 02 limity maximalniho po¢tu SMS odeslanych SMS za den
(2.000 SMS), tyden (12.000 SMS) a mésic (45.000 SMS). Pokud Ucastnik odesle na mobilni telefonni ¢isla v rdmci daného
obdobi pocet SMS prevysujici dany limit, bude odeslani daldich SMS odmitnuto. Kontaktni osoba Uc¢astnika SMSCB
muUze zazddat O2 o zvyseni tohoto limitu.

Zpusob odesilani SMS z

i. PFidéleného éisla — O2 pridéli Ucastnikovi MSISDN ¢islo, ze kterého budou SMS doru¢ovany na mobilni telefonni
Cisla do vsech siti a na které Ize odeslat SMS zpravu z mobilniho telefonniho ¢isla ze v3ech siti. Na pridélené ¢islo
nelze volat. MSISDN ¢islo ma format dlouhého ¢isla +4206069990xx nebo +4207200130xx. Odesilani SMS
na zahranici telefonni &slo (1j. na Gcastnicka ¢isla mimo Ceskou republiku, tedy na &isla s jinou predvolbou nez +420)
(déle jen ,zahrani¢ni telefonni &islo”)je nutné fesit individudlné s Poskytovatelem.

ii. Nepfidéleného ¢isla — Ucastnik mdze odesilat SMS z nepfidéleného ¢isla, které se voli v ¢ase odesilani SMS
z rozsahu cisel pfidéleného kazdym mobilnim operatorem pro jeho mobilni sit. Pro odeslané SMS z nepfidéleného
&isla je mozné zapnout moznost odpovédi z mobilniho telefonniho ¢isla do aplikace Ucastnika, kterd bude funkeni
po dobu 14 dnl. Nepfidélené ¢islo nemusi mit format dlouhého ¢isla. Na nepfidélené Cislo nelze volat. Odesilani SMS
na zahranici telefonnf ¢islo je nutné fesit individualné s Poskytovatelem.

iii. Fixniho €isla — &islo fixni telefonni sité, které vyuzivad Ucastnik. Na SMS je mozné odpovédét formou SMS
nebo zavolat. Odesilani SMS na zahranici telefonni ¢islo je nutné fesit individudlné s Poskytovatelem.

iv. Prezdivky — alfanumericky fetézec, ktery nahrazuje ¢islo Ucastnika na displeji pfijemce SMS. Odesilani SMS
na zahranici telefonni ¢islo je nutné fesit individualné s Poskytovatelem.

Prezdivka md maximalni délku 11 znakd bez diakritiky, mize obsahovat velkd a mald pismena, cislice 0 az 9, nékteré
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specialni znaky a musi za¢inat pismenem (napf. ,, MojeBanka"). Pfezdivky pouzivané Ucastnikem Sluzby nesmi
obsahovat neslusné nebo urdzlivé vyrazy, vyrazy vyvolavajici nendvist ¢i vyzyvajici k nasili nebo jinak porusujici zdkony.
Ucastnik nesmi pouzivat jako prezdivku ochranné znamky a jina chranéna oznaceni, pokud k takovému uZiti nema
opravnéni. Pokud prezdivka neni v souladu s vyse uvedenymi pravidly, 02 ma pravo aktivaci prezdivky odmitnout
nebo danou prezdivku zrusit.

SMS zasland prijemci s vyuzitim prezdivky je jednostrannd, tj. nelze na tento typ SMS odpovédét. Tuto doplrkovou
sluzbu je nutné aktivovat u Poskytovatele minimalné 14 dni pred aktivaci Sluzby. Zfizeni je podminéno pisemnym
souhlasem Ucastnika.

Odesilani SMS prostfednictvim prezdivky na Ucastnicka ¢isla mimo Ceskou republiku, tedy na &isla s jinou predvolbou
nez +420, je nutné fesit individudlné s Poskytovatelem (Pfezdivka v zahranici). Cena pfidéleni a za odesilani SMS
z Prezdivky v zahranici je stanovena individudlné.

Odesilani SMS prostiednictvim prezdivky na Ucastnicka ¢isla v Ceské republice, tedy na ¢isla s pfedvolbou +420
(Prezdivka v CR).

v. Lokalniho zahraniéniho &isla — Poskytovatel na zadost Ucastnika maze pridélit zahrani¢nf telefonni ¢islo. Z daného
zahrani¢niho telefonniho ¢isla je mozné odesilat SMS zpravy pouze na telefonni ¢isla stejné zemé. Odesilani SMS
na zahranici telefonni ¢islo je nutné fesit individudlné s Poskytovatelem. Cena pfidéleni a za odesilani SMS z lokélniho
zahrani¢niho ¢isla je stanovena individualné.

Moznost Ucastnika vyuzit funkce Dorucenky k zaslanym SMS zpravam, tj. potvrzeni o stavu doruceni SMS zprav na koncové
zafizeni uzivatele.

Moznost Ucastnika vyuzit funkce Prioritni SMS k zaslanym SMS zprévém, tj. pfednostni doruc¢eni SMS zprav v sitich cilovych
operator0.

Email — konverze emailu Ucastnika do SMS zpravy. Ucastnik sdéli Poskytovateli emailovou adresu, popf. skupinu emailovych
adres, ze kterych bude probihat konverze. Poskytovatel sdéli U¢astnikovi emailovou adresu, na kterou bude zasilat

své pozadavky ke konverzi. Email Uc¢astnika musi byt ve struktufe sdélené Poskytovatelem.

Doba platnosti SMS -V pFipadé nedostupnosti koncového zafizeni pifjemce, zaslana SMS Ucastnikem na mobilni telefonni
¢islo bude opakované dorucovana po dobu 3 dnt od prvniho pokusu pro jeji doruceni. Po uplynuti této doby bude SMS
ze systému bez nahrady vymazana.

Standardni propustnost Sluzby je 2 SMS za sekundu.

Sluzbé bude pridélen identifikator Sluzby (SMSXXXXXX), pod kterym bude SluZba vyuc¢tovana Ucastnikovi. V cené Sluzby
je podpora pro U¢astnika v rezimu 8x5 v pracovnich dnech od 8:00 do 16:30h. V cené Sluzby je jedno 02 ptidélené ¢islo.
Reklamace vyuctovani SMSCB je Ucastnik opravnén uplatnit bez zbyte¢nych odkladu, nejpozdéji viak ve Ihaté 2 mésicd
ode dne podani platebniho dokladu s vyuctovanim cen.

Zabezpeceni sluzby

02 podporuje v rdmci sluzby SMSCB komunikaci zabezpecenou certifikdtem. Certifikdt mize zneplatnit kontaktni osoba
Ucastnika. U¢astnik mdZe pozadat 02 o vymeénu certifikatu za novy. Ucastnik je odpovédny za platnost certifikatu. Ucastnik
plnén odpovida za transakce zapocaté a realizované prostrednictvim neplatného certifikatu jesté 24 hodin od okamziku
podani zadosti na zruseni platnosti tohoto certifikatu.

02 podporuje v ramci sluzby SMSCB komunikaci i bez ovéfeni certifikatem.

Pripojeni pomoci APl rozhrani je zabezpecené kombinaci jméno/heslo a povolenim zdrojovych IP adres Ucastnika.
Komunikace maze byt zabezpecend certifikatem.

Pfipojeni pfes AWEG server je zabezpecené kombinaci jméno/heslo.

SluZba umoziiuje pfipojeni k O2 pres Internet pomoci Sifrovaného spojeni nebo pres 02 MPLS datové sluzby.
V cené Sluzby je povoleny pfistup z 8 IP adres nebo z 8 siti s maskou /30.

Pro pfistup k doplitkové sluzbé SMSEye se povoluji zdrojové IP adresy Ucastnika.

Podminky poskytovani Sluzby

02 neni opravnéno ménit data U¢astnika prochazejici pfes SMSCB jinak nez technickym zpracovanim za ptedpokladu,

2e Ucastnik Sluzby neporusuje podminky poskytovani Sluzby. 02 je opravnéno odmitnout poskytnuti Sluzby v pfipads,

7e Ucastnik neplnil a/nebo neplni své zavazky vaci 02.

Poskytovatel neruci za kvalitu a funkci propojeni, které fyzicky a logicky zprostfedkovava komunikaci mezi aplikaci U¢astnika
a fyzickym rozhranim SMSCB. Poskytovatel pfedevsim neodpovida za kvalitu a fungovani spojeni prochdzejici siti Internet.
Poskytovatel dale neodpovidd za spravnost a kvalitu fungovéni aplikaci na stran& Ucastnika, které se pripojuji k SMSCB

na strané Poskytovatele. Poskytovatel dale neodpovida za spravnost a kvalitu fungovani SMS technologie na strané
operatord.
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02 poskytne Ucastnikovi placenou odbornou konzultaci ohledné technickych otazek a pouzivani sluzeb
SMSCB,a to na zékladé pisemné zadosti a vzdjemné dohody o rozsahu, obsahu a cené konzultace.

Ucastnik se zavazuje neodesilat prostiednictvim SMSCB nevyZzadané SMS. Za nevyZzadanou SMS se povazuje takova SMS,
ktera byla poslana na zafizeni Ucastnika nebo uZivatele mobilniho Cisla, ktefi pfed obdrzenim SMS nedali prokazatelny
souhlas U¢astnikovi SMSCB k zaslani SMS. U¢astnik SMSCB je povinen umoznit U¢astnikdim, na které SMS odesila, odvolat
jejich souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni prostfednictvim SMS. Poruseni povinnosti U¢astnika SMSCB stanovenych

v tomto odstavci se povazuje za zneuziti Sluzby. Pokud O2 obdrzi stiznost od Ucastnika nebo uZzivatele mobilniho ¢isla,

Ze obdrzel od Ucastnika SMSCB nevyzadanou SMS, je 02 opravnéno, po pfedchozim upozornéni, pozastavit nebo ukoncit
poskytovani sluzby SMSCB Ucastnikovi.

Ucastnik SMSCB odpovida za obsah dat, resp. odesilanych SMS prostfednictvim sluzby SMSCB. V pfipadé, Ze by obsah
Ucastnikem SMSCB odesilanych SMS poskodil 02, jeho tcastniky, nebo by jinym negativnim zpdsobem ovlivnil poskytovani
sluzeb ucastnikam nebo je v rozporu s platnymi pravnimi predpisy, je 02 opravnéno po piedchozim upozornéni Ucastnika
SMSCB pozastavit nebo ukoncit poskytovéni sluzby SMSCB a/nebo poZzadovat po Ucastnikovi SMSCB néhradu vzniklé skody.
Ucastnik SMSCB je povinen sdélit 02 kontaktni osobu véetné jejiho telefonniho &isla, kterd bude Fesit pFipadné stiznosti
Ucastnikd nebo uzivateld mobilnich telefonnich cisel. V pripadé zmény kontaktni osoby nebo jejiho telefonniho ¢isla

je Ucastnik povinen tuto zménu 02 okamzité nahlasit. O2 je opravnéno sdélit Gcastnikovi nebo uzivateli mobilniho
telefonniho ¢&isla identifika¢ni Udaje spole¢nosti (Ucastnika) a jméno a telefonni spojeni na kontaktni osobu Ucastnika SMSCB.

V pfipadé, Ze nebude zajistén nepretrzity plnohodnotny provoz SMSCB zavinény ze strany O2 po dobu delsi nez jeden
den, je Ucastnik opravnén pozadovat na 02 pfiméFené snizeni mési¢niho poplatku. Snizeni poplatku bude provedeno
s prihlédnutim k dobé, po kterou nebyl zajistén plnohodnotny provoz sluzby SMSCB.

Ucastnik bere na védomi, Ze sluzby poskytované dle t&chto podminek jsou U¢astnikovi poskytovany jako kone¢nému
spotfebiteli, a Ze neni opravnén bez souhlasu O2 tuto sluzbu poskytovat jakymkoliv tfetim osobdm.

Ucastnik SMSCB souhlasi s tim, Ze 02 uvefejni na svych internetovych strankach www.02.cz seznam Gcastnikd SMSCB
vCetné jejich telefonnich ¢&isel a prezdivek, prostfednictvim kterych sluzbu SMSCB uZivaji.

Zpracovani osobnich udajt

V piipadé, Ze Ucastnik sluzby SMSCB vyuzivé doplikovou sluzbu ,Zakaznicky portal” (zplsob vyuZiti webového prostredi,
kdy Ucastnik odesila SMS pomoci web portédlu (https), mize v ném zpracovavat osobni Udaje subjekt Udaju - identifikacni
Udaje, kontaktni udaje, obsah komunikace mezi Gcastnikem (spravcem osobnich Udajt) a subjektem udaj. V takovém
pfipadé se mezi Ucastnikem jako spravcem (pfipadné zpracovatelem) a O2 jako jeho zpracovatelem (pfipadné daldim
zpracovatelem) uplatni po dobu trvani Smlouvy nasledujici ustanoveni, kterd tvoii smlouvu o zpracovani osobnich Gdajd

ve smyslu ¢l. 28 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajd (EU) 2016/679 (,, GDPR").

02 bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s prispénim vypocetni techniky. O2 se zavazuje zpracovavat osobnf{

Udaje na zékladé pokynl Ucastnika. Za zpracovavani osobnich Udaji provadéné v souladu s pokyny tcastnika se povazuje
zpracovani provadéné v souladu se zavazky O2 dohodnutymi v rdmci Smlouvy.

02 se zavazuije fidit se pfi zpracovani osobnich udajd instrukcemi Ucastnika v otédzkach predani osobnich Udaji do treti zemé
nebo mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovanf jiz neuklada pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na
02 vztahuje; v takovém pfipadé 02 Ucastnika informuje o tomto pravnim poZadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni
predpisy toto informovani zakazovaly z dulezitych dGvodU verejného zajmu.

02 se zavazuje zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje za O2 ohledné takového zpracovani zavazaly

k micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zadkonna povinnost micenlivosti.

Na zakladé zadosti Ucastnika mu O2 poskytne soucinnost pfi pInéni povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektd
Udajt dle ¢lankd 15 az 22 GDPR, kterou méa Ucastnik jako spravce pfi zpracovani osobnich Gdajd, a to v rozsahu, v némz
je to s ohledem na podminky Web aplikace a technické a organiza¢ni podminky mozné. Soucinnost dle tohoto odstavce je
zpoplatiovana jednordzovou platbou podle ¢asové naro¢nosti nebo vyuzitych prostredkd, a to zpétné za mésic, ve kterém
byla U¢astnikovi poskytnuta. Takto Uc¢tovana ¢astka musi byt O2 a ucastnikem odsouhlasena.

Na zakladé zadosti Ucastnika poskytne O2 Ucastnikovi soucinnost pfi zajistovani souladu s povinnostmi Ucastnika dle ¢lankd
32 a 36 GDPR, které ma ucastnik jako spravce pfi zpracovani osobnich Gdajl, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a
informaci, jez ma O2 k dispozici od Ucastnika. Soucinnost dle tohoto odstavce je zpoplatiiovéna jednordzovou platbou podle
Casové ndro¢nosti nebo vyuzitych prostredkd, a to zpétné za mésic, ve kterém byla Ucastnikovi poskytnuta. Takto Uc¢tovana
Castka musi byt O2 a ucastnikem odsouhlasena.

Na zékladé Zadosti Ucastnika poskytne O2 ucastnikovi informace potfebné k doloZenfi toho, Ze byly spInény povinnosti 02
stanovené ¢lankem 28 GDPR.

Na zakladé Zadosti Ucastnika, ne v3ak castéji nez jedenkrat (1x) za kalendarni rok, umozni O2 Ucastnikovi provést audity
k ovéfeni plnéni povinnosti O2 jako zpracovatele dle ¢lanku 28 GDPR ve vztahu ke zpracovani osobnich udajd, veetné
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inspekci, provddéné ucastnikem nebo jinym auditorem, kterého Ucastnik povéril, a k témto auditiim prispéje poskytnutim
nezbytné soucinnosti. Naklady auditu na strané O2 provedené na zadost Ucastnika nese Ucastnik. Provedenim auditu ci
inspekce nesmi byt ohroZena bezpec¢nost dat zpracovavanych Gcastnikem ani nesmi dojit k neopravnénému zasahu do prav
tretich osob. O2 je oprdvnéna podminit umoznéni auditl uzavienim zvlastni dohody o ochrané divérnosti informaci.

02 pfijala a udrzuje opatfenf k zajisténi pfimérené Urovné zabezpeceni osobnich Gdajd, a to s pfihlédnutim k povaze sluzby.
Ucastnik prohlasuje, ze zabezpeceni osobnich udajd v ramdi sluzby je i s ohledem na jim pfijata dalsi opatfeni dostacujici,

a to i s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Ucelim zpracovéni i k rdzné
pravdépodobnym a rdzné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob.

V pfipadé, ze O2 zjisti poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, ohlasi je bez zbyte¢ného odkladu Ucastnikovi na jeho kontaktni
e-mailovou adresu uvedenou ve Smlouvé.

V pfipadé ukonceni Smlouvy nezanikaji povinnosti O2 k zabezpeceni a ochrané osobnich Udajd. Stejné tak neni 02, resp. jeji
zaméstnanci, popf. povérené tieti osoby, které prisly do styku s osobnimi Udaji, zbaveni micenlivosti. Povinnost micenlivosti

u nich v takovémto pfipadé trva i po ukoncenf ucinnosti Smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob k 02.

V pfipadé ukonceni Smlouvy je Ucastnik opravnén zadat od O2 vraceni osobnich udajd nebo si kopii osobnich udaju
stdhnout ve Ihté 14 kalendarnich dnti od ukonceni Smlouvy. Pokud Ucastnik o vraceni nepozada, O2 osobni Gdaje vymaze
¢i jinak technicky odstrani, pokud pravni pfedpisy nepozaduji ulozeni danych osobnich udajd.

Ucastnik timto konkrétné souhlasf se zapojenim dal3ich zpracovateld, kteff jsou k 02 SMS Connector Business uvedeni

na webovych strankach O2. V pfipadé zmény tykajici se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni zamyslené 02

se 02 zavazuje informovat Ucastnika o veskerych takovych zamyslenych zménéch tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatelt
nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Ucastnikovi pfilezitost vyslovit vi¢i témto zménam ndmitky. Zamyslené zmény nebo
nahrazeni dalsich zpracovatelt O2 zvefejni na webovych strankédch alespon 1 (jeden) mésic pred planovanou Ucinnosti takové
zmény ¢i nahrazeni; timto se informacni povinnost vaci Ucastnikovi povaZzuje za spinénou.

6 Ceny bez DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny vcetné DPH.



Cenik sluzby 02 SMS Connector Business OZ

Ceny zakladni sluzby SMS Connector Business Pocet Aktivacni poplatek Mésicni pausal
. 15 000,00 K¢ 4 000,00 K¢
SMS Connector Business 1Ks 18 150,00 K¢ 4 840,00 K¢
Provoz SMSCB Fakturacni polozka** Cena za 1 SMS
02 mobilni sité (cena platna do 3. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 0589(7) KK;
02 mobilni sité (cena platna od 4. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 °{%§ KKCF
. G = ) e 0,80 K¢
SMS do ostatnich mobilnich siti v CR (cena platna do 3. 4. 2024) SMS v rdmci CR mimo 02 097 ke
SMS do ostatnich mobilnich siti v CR (cena platna od 4. 4. 2024) SMS v rédmci CR mimo 02 12'75 KKCF
SMS do ostatnich mobilnich siti v CR s pfidélenym cislem SMS v ramdi CR mimo 02 1,20 KE
(cena platna do 3. 4. 2024) 1,45 K¢
SMS do ostatnich mobilnich siti v CR s pfidélenym cislem SMS v r4mci CR mimo 02 1,75 KE
(cena platna od 4. 4. 2024) 2,12 K¢
G e . (o 1,40 K¢
SMS do mobilnich siti z fixniho ¢isla (cena platna do 3. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 oo ke
. PR . (e 1,75 K¢
SMS do mobilnich siti z fixniho ¢isla (cena platna od 4. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 30 ke
, e ) (o 1,20 K¢
SMS do pevnych siti CR (cena platna do 3. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 .
, e ) (o 1,75 K¢
SMS do pevnych siti CR (cena platna od 4. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 3 ke
Zahranini SMS — Slovensko SMS z CR do zahranici 1,50 ke
Zahraniéni SMS - 1 SMS z CR do zahranici 2,50 ke
3,03 K¢
Zahrani¢ni SMS - 2 SMS z CR do zahranicf 23'502 éé
Zahrani¢ni SMS - 3 SMS z CR do zahranicf 23'502 éé
Zahrani¢ni SMS - 4 SMS z CR do zahranicf 23'%2 éé
” Lo . 0,15 K¢
PFiplatek za prioritni SMS Priorita 0.18 Ke
Priplatek za vyzadanou dorucenku Dorucenka v cené sluzby

7 Ceny bez DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny vcetné DPH.



Cenik sluzby 02 SMS Connector Business OZ

Provoz SMSCB Fakturacni polozka** Cena za 1 SMS
Email SMS v ramci CR do 02 0.30 Ke
0,36 K¢
) . s . , o 1,20 K¢&
Zaloha vypadku sité O2 v CR* (cena platna do 3. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 .
, . s . , o 1,75 K&
Zaloha vypadku sité O2 v CR* (cena platna od 4. 4. 2024) SMS v rdmci CR do 02 305 ke
7 - T 7 z X * v
Zaloha vypadku sité jiného operatora v CR SMS v ramci CR mimo 02 1,20 KF
(cena platna do 3. 4. 2024) 1,45 K¢
7 ’ T 7 z - * -
Zaloha vypadku sité jiného operatora v CR SMS v rémci CR mimo 02 1275 K|(é¢:

(cena platna od 4. 4. 2024)

*V pripadé vypadku u nékterého z cilovych operatord v CR, je provoz automaticky pfesmérovén na zalozni cestu dorucovani.
Po ukonceni vypadku u cilového operatora se provoz automaticky pfesméruje na primarni cestu dorucovani.
** Nazev polozky uvedeny ve vyuctovani provozu SMSCB

8 Ceny bez DPH uvadime tucné, pod nimi pak ceny vcetné DPH.



Cenik sluzby 02 SMS Connector Business OZ

Doplnkoveé sluzby k smscb

Vedle Zakladni sluzby mizete vyuzit i takové sluzby, které aktudlné nabizime nad rdmec Smlouvy na Zakladni sluzbu.
Doplnkové sluzby jsou zpoplatnény jednorazovym nebo mési¢nim pausainim poplatkem a Ucastnik musi o jejich aktivaci
pozadat prostfednictvim svého O2 obchodniho zastupce.

Mezi doplnkové sluzby patfi:

Vyssi kapacita — SMSCB — Ucastnik mlize pozadat Poskytovatele o zvy$eni propustnosti SMS nad zékladni Grovers Sluzby.

Support 24x7 - rozsitena urover podpory Ucastnika v rezimu 24x7. Ucastnik méze komunikovat s Poskytovatelem
prostrednictvim kontaktniho pracovisté 02 formou e-mailu ¢i telefonicky. Kontakty budou uvedeny v rdmci Smlouvy.

SLA - SMSCB - Poskytovatel umozniuje k SMSCB uzaviit Dohodu o garantované Urovni sluzby, kde garantuje Ucastnikovi
vy3si dostupnost sluzby v hodnoté 99,8% dostupnosti sluzby. SLA se Fidi vlastnimi podminkami, které jsou soucasti
individudIni dohody mezi Uc¢astnikem a Poskytovatelem. Oslovte prosim naseho obchodniho zéstupce v pfipadé zajmu.

SMSEye — sluzba umoziuje Ucastnikovi kontrolovat stav prevzeti SMS zpravy Poskytovatelem. Sluzba umozriuje rovnéz
kontrolovat stav doruceni SMS zpravy na koncové zafizeni uzivatele, pouze za predpokladu vyuziti funkce dorucenky SMSCB.
Moznosti pristupu ke sluzbé pres WEB portél Poskytovatele nebo pres rozhrani API.

Lokalni zahranic¢ni ¢islo - viz zpUsob odesilani SMS
Piezdivka v CR - viz zplsob odesilani SMS
Prezdivka v Zahranici — viz zpUsob odesilani SMS
Pridélené ¢islo — viz zplsob odesilani SMS

Poplatek
Prezdivka v CR, 1 jednotka 32%8[?;55
Pridéleni dalsiho ¢isla* 5?(?5.2(?;(?5
o
Support 24x7 220:)2(()),’00(?;5(&
SLA — SMSCB 89023(()),’00(?;5(&'
Vy$si kapacita - 5 SMS/s 560&%.’8&2(5
Vy3$38i kapacita - 10 SMS/s 890&%,8{?;?5

12 000,00 K¢é

Vy3$38i kapacita - 15 SMS/s 14.520,00 K¢

16 000,00 K¢

Vy33i kapacita - 20 SMS/s 19 360,00 K¢

* Pridéleni prvniho pfidéleného ¢isla O2 je v cené SMSCB
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