Pravidla marketingové akce HW Bonus - ¢erven 2019

1. Akce
Ucastnici, kteFi spIni tyto podminky, ziskaji od 02 na svou #adost moznost vyuzit slevu na ndkup vybranych elektronickych zafizeni (,hardware”) od 02, pokud u sluzby mobilni volani sjednaji
novou smlouvu nebo provedou zménu smlouvy v souladu s dale stanovenymi pravidly. Akce trvéd od 1. 6. do 30. 6. 2019.

11. Na jaké sluzby a tcastniky se akce vztahuje

Akce je urcena pro Ucastniky, ktefi si zvoli tarif sluzby mobilni volani z vefejné nabidky pro fyzické osoby dle aktudlniho ceniku O2. Akce neni uréena pro Ucastniky s réamcovou dohodou ¢i
individudlni cenovou nabidkou ani pro zaméstnance 02 ¢i osoby v obdobném poméru k 02 (nap¥. dohoda o vykonu prace, mandatni smlouva). Akce se nevztahuje na tarify pro komunikaci
mezi zafizenimi ¢i pro automatizovanou komunikaci (zejména tarifni fada Machine). Slevu zaroven nelze kombinovat s vyhodou z jiné marketingové akce ani specidlni nabidky. Na konkrétni
zatizeni proto nelze Cerpat slevu dle téchto pravidel a soucasné slevu z jiné marketingové akce ¢i specidlni nabidky (zejména z programu 02 Extra vyhody). O2 je rovnéz opravnéna
neposkytnout Ucastnikovi slevu dle téchto pravidel, jestlize mu u téze sluzby (k témuz €islu) jiz poskytla moZnost ¢erpat slevu na nakup zboZi v rdmci této ¢i jiné marketingové akce nebo
specidlni nabidky (zejm. Védnoce 2017 nebo dfivéjsi akce HW Bonus), a to dokud muzZe Gcastnik slevu ¢erpat a dale dokud maze O2 vzniknout pravo pozadovat od Ucastnika zaplaceni ¢astky
odpovidajici uplatnéné slevé nebo dokud takové prévo trvd. Akce nemohou vyuZit ani Gcastnici u sluzeb, u kterych Zadaji nebo Cerpaji vyhodu ze specidlni nabidky 02 DATA 2 + 2 GB, 02
DATA 5 + 5 GB nebo 02 DATA 10 + 10 GB.

11l Jakou slevu ziskate a co je nutné udélat?
Neni-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, plati nize uvedeny pfehled modelt hardware i slev ze zékladni standardni ceny v¢. DPH podle ceniku mobilnich telefon( a zafizeni, o které mulze
ucastnik pozadat pfi nakupu konkrétniho zboZi od 02, a vedle toho vycet podminek, které musi ucastnik v dobé trvani akce vyslovné a prokazatelné splnit, by slevu mohl éerpat.

Mobilni telefon Datové zafizen{

e HuaweiY52018 e Huawei E3372H

e Huawei Y6 Prime 2018 e Huawei E5573s

e  Huawei Y6 2019 ¢ Huawei MediaPad T2 7.0 16GB LTE
e  Huawei P smart 2019 e TP-link M7200

e Huawei P30 lite e LenovoTAB4 10 LTE

e Huawei P30 e Lenovo TAB 4 7 Essential 16GB LTE
e Huawei P30 Pro 128GB e  Huawei MediaPad T3 10 LTE

e Huawei P30 Pro 256GB
e Samsung Galaxy J4+ / J4+ Duos

e Samsung Galaxy A40 Balicek zafizeni

e Samsung Galaxy A50

e Samsung Galaxy S10e 128GB . Lenovo IdeaPad 120 + TP-link M7200

e Samsung Galaxy $10 128GB . Lenovo IdeaPad 120 + Huawei E5573s

e Samsung Galaxy S10+ 128GB . Lenovo IdeaPad $130-11 + TP-link M7200
e Samsung Galaxy S10+ 512GB . Lenovo IdeaPad $130-14 + TP-link M7200
e Samsung Galaxy S10+ 1TB . Acer Swift 3 SF314 + TP-link M7200

e AppleiPhone 6s 32GB

e AppleiPhone 6S Plus 32GB

e AppleiPhone 7 32GB

e AppleiPhone 7 128GB

e AppleiPhone 7 Plus 32GB

e AppleiPhone 8 64GB

e AppleiPhone 8 Plus 64GB

e  AppleiPhone X 64GB

e AppleiPhone XR 64GB

e« AppleiPhone XR 128GB

e Apple iPhone XR256GB

e AppleiPhone XS 64GB

e AppleiPhone XS 256GB

e AppleiPhone XS 512GB

e AppleiPhone XS Max 64GB

e Apple iPhone XS Max 256GB
Apple iPhone XS Max 512GB

IV. Slevu na prodejné ihned - z voucheru pozdéji

02 poskytne ucastnikovi moznost Cerpat slevu k téze sluzbé (urcené jejim Cislem) pouze jedenkrat, a to k prvni dohodé splfiujici podminky pro uplatnéni slevy, kterou Gcastnik ve vztahu
k takové sluzbé sjedna v dobé trvani akce a u niz 0 moznost erpat slevu pozada. Ucastnik nema pravo na slevu, pokud je poskytovéni dotéené sluzby omezeno ¢&i preruseno. Slevy se k riznym
sluzbdam (jednotlivym ¢&islim) poskytuji samostatné a nelze je s¢itat. Ke kazdé slevé vystavi O2 jeden voucher v podobé jedine¢ného kédu s uréenim data jeho vyprseni. Voucher je vazan na
smlouvu &i jeji zménu, k niZ je sleva poskytovana. Ugastnik musi kéd pfi Eerpani slevy sdélit na prodejné 02 pfi ndkupu hardware, ledaze kdd je poskytnut pfimo pfi sjednani smlouvy &i
zmény a Ucastnik mize ihned objednat hardware se slevou (napf. rovnou pfi téze navstévé prodejny 02).

Pfi sjednani ¢i zméné smlouvy na prodejné 02 poskytne 02 slevu pouze u hardware zakoupeného soucasné pfi téze navstévé prodejny — neni-li narok na slevu vyéerpan pfimo na prodejné,
ndrok na ni zanika podpisem smlouvy ¢i jeji zmény bez uplatnéni slevy. Pfi sjednani smlouvy & zmény mimo prodejnu O2 (napt. pfes telefon ¢&i e-shop) je O2 opravnéna (ne viak povinna)
ucastnikovi umoznit Cerpani slevy az poté, co obdrzi ve svém sidle danou smlouvu ¢ zménu podepsanou uéastnikem a poté, co uplyne lhita stanovena zakonem pro odstoupeni od takové
dohody z diivodu jejiho uzavieni mimo obchodni prostory &i prostiedky komunikace na dalku. Nejpozdéji poté 02 odesle Gcastnikovi voucher. Ugastnik musi mit v dobé odeslani voucheru
u 02 aktivni alespori jedno mobilni telefonni ¢islo, na némz neni omezeno ani preruseno poskytovani sluzeb, nesmi mit vii¢i 02 dluhy po splatnosti a nesmi byt evidovan kvali svému prodleni
v registru dluznikd (zejm. v registru SOLUS) ani proti nému nesmi byt vydano rozhodnuti o Upadku. V opaéném ptipadé ztraci narok na poskytnuti slevy a na voucher. Totéz plati v pfipadé,
Ze se Ucastnikovi nepodafi voucher dorucit. Za voucher ani moznost ¢erpat slevu neni mozné pozadovat penézitou nahradu.

V. Cerpani slevy

Ucastnik maze slevu na zakladé své 7adosti uplatnit a cerpat béhem doby trvani akce a 1 mésic po jejim uplynuti. Slevu Ize gerpat na prodejnach 02, a to jen pfi nakupu hardware, ktery je
na konkrétni prodejné skladem; 02 mize uéastnikovi umoznit objednat hardware se slevou soucasné se sjednanim smlouvy &i jeji zmény i jinymi zplsoby. MoZnost uplatnit slevu a vyuZit
souvisejici voucher nelze prevadét a neprechazi na jiné osoby. Slevu mUze ¢erpat pouze osobné ten tcastnik, ktery sjednal smlouvu ¢i jeji zménu, k niZ je sleva poskytovéna, a to tak, ze kod
platného voucheru, ktery byl vydan jemu osobné a dosud nebyl uplatnén ani nevyprsel, sdéli pfi nakupu hardware na prodejné 02. Je-li vSak voucher poskytnut pfi sjedndni smlouvy ¢i jeji
zmény a Gcastnik méze rovnou objednat hardware se slevou (napf. na prodejné 02), stati o slevu pfi objednavce pozadat. Cerpanim slevy zanika platnost souvisejiciho voucheru.

Pfi nakupu hardware Ize Cerpat vidy pouze jednu slevu na jednom Ucetnim dokladu. Konec¢na vyse kupni ceny kazdého kusu hardware (tj. jednotlivého zafizeni ¢i balicku) po slevé Cini vidy
minimdlné 1 K& véetné DPH. Slevu Ize Cerpat vyluéné jednorazové (tj. pfi jediném nakupu na tomtéz ucetnim dokladu) a pouze v plné vysi, kterd ucastnikovi dle voucheru nalezi (tj. jen na
nakup hardware s celkovou cenikovou cenou prevysuijici slevu).

K Cerpani slevy na prodejné 02 a k prevzeti hardware zakoupeného se slevou je Ucastnik opravnén pouze osobné, a jen pokud nejprve prokaze svou totoznost pfedlozenim ob¢anského
priikazu a dalsiho Gfedniho dokladu totoZnosti, zaplati kone¢nou kupni cenu hardware po slevé bud pfedem jednorazové v penézich, nebo sjednanymi splatkami, pokud jsou mu nabidnuty
ze strany 02 (k zaplaceni nelze vyuZit 02 hardwarovou banku), a potvrdi prevzeti hardware i erpani slevy pfi jeho nakupu podle téchto pravidel. Dokud nejsou splnény vSechny tyto
podminky, je 02 opravnéna odepfit vydani hardware nebo ¢erpani slevy na prodejné 02.

02 je opravnéna v konkrétnim pfipadé (zejména pokud je uastnik v prodleni s pInénim jakychkoli svych zavazkd vaci 02, pokud je evidovan kvili svému prodleni v nékterém z registrti
dluznikd, zejm. v registru SOLUS, nebo pokud jde o nového u&astnika, jemuz do uzavieni smlouvy 02 neposkytovala sluzby) podminit moZnost ¢erpat slevu pfedchozim slozenim penézité
jistoty stanovené 02. SloZend jistota se neuroéi a O2 je opravnéna proti ni jednostranné zapodist jakékoli své pohledavky (a to i nesplatné) za G¢astnikem, zejména pohledavku na zaplaceni
Castky odpovidajici vysi poskytnuté slevy dle téchto pravidel. 02 vrati zlstatek jistoty, snizeny o provedené zapocty dle predchozi véty, Gcastnikovi na zakladé jeho pisemné Zadosti po
uplynuti ¢ty (4) mésich od zaplaceni jistoty 02, a to pouZitim zUstatku jistoty aZz do jeho umofreni ve prospéch ucastnika k Ghradé jakychkoli jeho zavazkd vici 02, ledaze se tcastnik a 02




dohodnou na jiném zpusobu vraceni.

VI. Pfedpoklady trvani naroku na slevu

Narok na slevu je podminén tim, Ze ucastnik uzavieni smlouvy i jeji zmény platné a rfadné dokonCil, zfizeni sluzby s tarifem sjednanym pfi sjednani smlouvy ¢i zmény je technicky
realizovatelné a Ze nejpozdéji do 45 (Etyficeti péti) dnid od sjednani Ucastnik zaéne redlné vyuzivat sluzbu se sjednanym tarifem, zejména Ze v této lhaté aktivuje v siti 02 SIM se sluzbou
(doslo-li ke sjednani nové mobilni hlasové sluzby, véetné pfipadného preneseni ¢isla od opousténého poskytovatele, nebo nebyla-li v okamziku sjedndni SIM se sluzbou aktivovana v siti 02)
nebo Ze v pfipadé sjednéni tarifu 02 Spolu v této lhté spIni podminky stanovené cenikem 02 pro jeho poskytovani (pfedevsim minimalni pocet sjednanych sluzeb v ramci tarifu). Narok na
slevu je dale podminén tim, Ze u sluzby, jiz se sjednand smlouva ¢i jeji zména tykd, po dobu 24 mésicl od jejiho sjedndni nedojde na zakladé jednani éastnika, v ddsledku porudeni jeho
pravni povinnosti nebo z jiného diivodu na strané ucastnika k ukonceni ani omezeni zavazku uéastnika Fadné vyuZzivat sluzbu a platit za ni (zejména k ukonceni smlouvy ¢i jejimu pfevodu na
jinou osobu), ke zméné tarifu, jehoZ sjednani zaloZilo moznost Cerpat slevu, na tarif zpoplatnény nizsi cenikovou cenou ani k ukonéeni smlouvy o poskytovani sluzby.

Nérok na vechny slevy v rdmci akce je podminén tim, Ze kdykoli béhem doby 24 mésict od sjednani smlouvy ¢i jeji zmény:

1 Ucastnik se nedostane do prodleni s pInénim jakychkoli svych zévazkd viici 02 po souvislou dobu del3i nez 30 dnii (zejména s Ghradou vyuctovani vystaveného 02) a soucasné

2 Utastnik nebude evidovan kvili svému prodleni v registru dluznikd (zejm. v registru SOLUS) ani proti nému nebude vydano rozhodnuti o Gpadku a souasné

3 Ucastnik nebude akci zneuZivat, aby za G¢elem ziskani co nejvétsiho mnozstvi slev bez jiného zjevného diivodu ukonéil stavajici sluzby a nahradil je nové sjednanymi nebo sjednal nové
sluzby v nepfiméfeném rozsahu, ktery presahuje realné moznosti ucastnika fadné vyuZivat sluzby nebo platit za né. Za zneutziti akce se bude povazovat zejména vyuZiti slev dle téchto
pravidel tymZ U¢astnikem u vice neZ péti (5) a v pfipadé podnikatele vice neZ deseti (10) riiznych sluzeb mobilniho voldni.

Pokud dojde k poruseni jakéhokoli pfedpokladu trvani ndroku na slevu uvedeného vyse v téchto pravidlech nebo k marnému uplynuti Ihity pro jeho spinéni, je 02 opravnéna pozadovat

zaplaceni ¢astky odpovidajici skute¢né vycerpané slevé, o kterou byla snizena cena hardware pfi nakupu ucastnikem oproti jeho zékladni standardni cené v¢. DPH dle ceniku mobilnich

telefon a dalSich zafizeni, vyhlaseného 02 a ic¢inného ke dni ndkupu, a to po zapodteni proti aktualnimu zGstatku jistoty, byla-li vybrana. Toto pravo mGze 02 uplatnit na jakémkoli vyuctovani

za sluzby poskytované Gcastnikovi nebo samostatné vystavenym dokladem odeslanym Gcastnikovi. U¢astnik se v tom pfipadé zavazuje dluinou ¢astku ve vysi skute¢né vycerpané slevy

zaplatit v souladu s dokladem vystavenym 02 a v tam uvedené |hGté splatnosti. Pokud a dokud 02 vici uéastnikovi neuplatni své pravo pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici skute¢né

vyCerpané slevé dle téchto pravidel, ndrok ucastnika na slevu trva. Z téhoz diivodu je O2 opravnéna zneplatnit voucher odeslany tcastnikovi a odmitnout Zzadost o slevu, pokud nebyla dosud

vyCerpana, jakoZ i neposkytnout Gcastnikovi moznost Cerpani dalSich slev v rdmci této akce ¢i naslednych akci HW Bonus.

VIl. Zmény pravidel akce

Tato pravidla nejsou soucasti smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci: O2 je opravnéna tuto akci kdykoli v dobé jejiho trvani zrusit ¢i zménit tato pravidla. Tyto zmény
oznami Ucastnikim zvefejnénim zmén na webovych strankach www.o02.cz. Zmény téchto pravidel maji Gcinky i na pfipady, kdy jiz byla Uc¢astnikovi poskytnuta moznost slevu cerpat nebo
kdy slevu vycerpal. Nestanovi-li tato pravidla vyslovné jinak, neuplatnéni prava vyplyvajiciho z téchto pravidel neni na Gjmu jeho dalSimu trvani a moznosti jeho uplatnéni v budoucnu. 02 je
opravnéna poskytnout Gcastnikovi nad ramec slevy definované vyse i dalsi nevratnou slevu pfi ndkupu hardware, pokud s tim tcastnik souhlasi.



http://www.o2.cz/

Slevy nelze séitat. K téZe sluibé (uréené jejim ¢islem) a na stejny hardware naleZi pouze jedna sleva — z téch, které pfichazeji v uvahu, pfednostné ta vyssi:

Hardware

Acer Swift 3 SF314 + TP-link
M7200

Lenovo IdeaPad 120 + TP-link
M7200,
Lenovo IdeaPad 120 + Huawei
ES5573s

Lenovo IdeaPad $130-11 + TP-link
M7200

Lenovo IdeaPad $130-14 + TP-link
M7200

V3echny modely Apple iPhone
v pfehledu

Lenovo IdeaPad 120 + TP-link
M7200,
Lenovo IdeaPad 120 + Huawei
ES5573s

Lenovo IdeaPad $130-11 + TP-link
M7200

Lenovo IdeaPad $130-14 + TP-link
M7200

Lenovo TAB 4 10 LTE

Huawei MediaPad T3 10 LTE

V3Sechny modely Apple iPhone
v prehledu

Vsechny modely v pfehledu
s vyjimkou modeld Apple iPhone

Lenovo TAB 4 7 Essential 16GB LTE

Huawei MediaPad T2 7.0 16GB LTE

Vsechny modely v prehledu
s vyjimkou modeld Apple iPhone

Sleva

12 295 K¢

8295 K¢

8000 K¢

6295 K¢

4700 K&

4000 K¢

4000 K¢

3794 K¢

2500 K¢

Sluzba a tarif, které je tfeba sjednat

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02 DATA 20 GB se zavazkem plnit zdkladni povinnosti po
dobu 24 mésic.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02 DATA 10 GB nebo
e 02DATA20GB,
vzdy se zavazkem plnit zékladni povinnosti po dobu 24 mésica.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e FREE Platinovy se zdvazkem plnit zakladni povinnosti po dobu
24 mésicu.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02DATA2GB,
e 02 DATA5 GB nebo
e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ v¢. DPH
mésicné,
vidy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésicd.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

02 DATA 2 GB,
02 DATA5 GB,
02 DATA 10 GB,
02 DATA 20 GB nebo
e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ v¢. DPH mési¢né,
vidy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésic.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e FREE Zlaty se zdvazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24
mésicd.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02DATA10GB,
e 02 DATA 20 GB nebo
e jiny tarif s pausdlem dle ceniku od 500 K¢ v¢. DPH
mésicné,
vidy se zavazkem plnit zdkladni povinnosti po dobu 24 mésica.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e O02DATA2GB,
e O02DATA5GB,
e O02DATA10GB,
e 02 DATA 20 GB nebo
e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ v¢. DPH
mésicné,
vzdy se zavazkem plnit zakladni povinnosti po dobu 24 mésich.

Sjednani nové sluzby mobilni volani s tarifem

e 02DATA2GB,
e 02 DATAS5 GB nebo
e jiny tarif s pausalem dle ceniku od 399 K¢ do 499 K¢ v¢.
DPH mésicné,
vidy se zavazkem plnit zékladni povinnosti po dobu 24 mésica.

Dal$i podminky pro uplatnéni slevy

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Ucastnik musi mit ke dni &erpénf slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyictovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Ucastnik musi mit ke dni ¢erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespor 3 pfedchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Utastnik musi mit ke dni &erpanf slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Plati pouze pro sluzby sjednané na prodejné 02.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Utastnik musi mit ke dni &erpéni slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Utastnik musi mit ke dni &erpénf slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespon 3 predchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Ucastnik musi mit ke dni ¢erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespori 3 pfedchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Plati pouze pro sluzby sjednané na prodejné 02.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.

Ucastnik musi mit ke dni ¢erpani slevy uhrazeny véas u
stejné sluzby alespori 3 pfedchozi vyuctovani a nesmi mit
dluhy po splatnosti.

Neuplatni se pfi pfechodu z 02 Family.



