PODMINKY WEBOVE APLIKACE 02 SMS BRANA

A. ZAKLADNI INFORMACE

1. Webovéa aplikace O2 SMS Brana (dale také jen ,02 SMS Brana“ nebo ,Aplikace®) je bezplatny produkt
poskytovany spoleénosti 02 Czech Republic a.s., se sidlem Praha 4 — Michle, Za Brumlovkou 266/2, PSC 140 22,
ICO: 601 93 336, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 2322 (dale
jen ,02) jejim zékaznik(m vyuzivajicim sluzby SMS Connector Lite a/nebo SMS Connector Go (podminky téchto
sluzeb jsou pak k dispozici zejména v platném Ceniku zakladnich sluzeb (spolecnosti 02) pro firemni zakazniky
adale v platnych V8Seobecnych podminkach poskytovani sluzeb (u sluzby SMS Connector Lite),
resp. VSeobecnych podminkach pro poskytovani O2 predplacené sluzby (u sluzby SMS Connector Go)).

2. Webova aplikace 02 SMS Brana je primarné urCena k erpani sluzeb SMS Connector Lite a/nebo SMS
Connector Go (dale souhrnné také jen jako ,sluzby”), tj. k automatizovanému odesilani SMS zprav na mobilni
telefonni Eisla (napf. pro odesilani informaénich sdéleni, pfedem planovanych upozornéni na rizné udalosti atp.),
resp. pfijmu doruéenek a SMS zprav z mobilnich telefonnich Cisel a spravu kontakt(, dale pak umozriuje spravu
téchto sluzeb ¢i jejich nastaveni, véetné zfizovani jednotlivych uZivatelskych Gétd. Aplikaci 02 SMS Brana neni
mozné pouzit pro uskute¢riovani platebnich transakci.

3. Upozoriujeme, s ohledem na odlidny charakter sluzeb SMS Connector Lite a SMS Connector Go (sluzba SMS
Connector Go je poskytovana na pfedplaceném zakladé) se funkcionality Aplikace urené pouze pro vyuzivani
sluzby SMS Connector Lite nemusi ve vSech ohledech shodovat s funkcionalitami Aplikace, prostfednictvim které
je vyuzivana pouze sluzba SMS Connector Go. V ramci Aplikace je mozné vyuzivat sluzby SMS Connector Lite
a SMS Connector Go i sou¢asné.

4. 02 SMS Bréna je dostupna na webové adrese www.o2smsbrana.o2.cz na zabezpeteném protokolu, a to pouze
v Ceské verzi. Pii vyuzivani aplikace 02 SMS Brana vyuzivate pfipojeni k siti internet, data pfenesena v souvislosti
s jejim uzivanim budou G¢tovana dle podminek Vaseho poskytovatele pfistupu k internetu.

5.V pfipadé, Ze nesouhlasite s podminkami sluzby SMS Connector Lite, resp. SMS Connector Go, podminkami
webové aplikace 02 SMS Brana ¢i se zasadami zpracovani osobnich tdaji spolecnosti O2 (dostupnych na jejich
webovych strankach - hitps.//www.02.cz/osobni/zasady-zpracovani-osobnich-udaju), prosime, abyste tuto Aplikaci
nepouzivali.

B. PRISTUPY A HESLA

1. Prvni pfihlaSeni do webové aplikace O2 SMS Brana se uskuteCiiuje prostfednictvim odkazu, ktery zakaznik
obdrzi po zfizeni sluzby SMS Connector Lite a/nebo SMS Connector Go, a to po zadani ovéfovaciho kddu, ktery
zakaznik obdrzi formou SMS zpravy zaslané na jim uvedené telefonni Cislo. Pro jakékoliv nasledné pfihlaseni
do Aplikace je nezbytné pfihlaSovaci jméno (kterym je ovéfena e-mailovéa adresa zékaznika) a heslo, které si
zakaznik zvoli pfi prvnim pfihlaSeni do Aplikace.

2. K jednomu zékaznickému Uctu muze byt zfizeno vice uzivatelskych pristupt s riznymi opravnénimi, pokud jde
0 spravu ¢i zménu nastaveni sluzeb. Ke kazdému zékaznickému Gétu je zfizen tzv. Administratorsky pfistup, ktery
je, kromé uZivani sluZeb, opravnén zejména zfizovat a rusit dalsi, pfistupy k zakaznickému u¢tu a upravovat jejich
nastaveni, stejné jako jinak spravovat a ménit nastaveni sluZeb ¢i zakaznického U¢tu (napf. stanovovat limity poctu
odeslanych SMS zprav pro jeho jednotlivé uZivatele, objednavat pfezdivky (Nicknames) {j. identifikaci zakaznika,
jakoZto odesilatele SMS zprav vici jejich pfijemcum, atp.).

3. Spole¢nost O2 vyviji veskeré usili k zabezpe&eni Aplikace a informaci dostupnych pro zkaznika. Zakaznik je
v8ak povinen pfijmout veSkera potfebna opatfeni k ochrané svych bezpecnostnich prvki (zejména pristupového
jména, hesla ¢i bezpeénostnich kéd doru€ovanych prostrednictvim SMS zprav), pfi¢emz za uchovani, pouziti,
pfipadné zpfistupnéni zakaznikovych bezpe€nostnich prvki tetim osobam je odpovédny zakaznik. V pfipadé, ze
zakaznik zjisti ztratu, odcizeni ¢i zneuziti svého bezpeénostniho prvku, je povinen o této skuteénosti neprodlené


http://www.o2smsbrana.o2.cz/

informovat spoleénost O2. V pfipadé, Ze je pro pfistup do Aplikace pouzito pfistupové heslo (&i jiny bezpeénostni
prvek), které zakaznik napf. sdm zpfistupnil tfeti osobé, nebo takové heslo (Ci jiny bezpeénostni prvek)
nedostate¢né chranil, bude takové jednani pficitano k tizi zakaznika. Spolenost O2 neodpovida za dusledky
takového pfistupu, véetné Cerpani sluzeb ¢i zmény jejich nastaveni.

C. PLATBY A VYUCTOVANI

1. Cerpéni sluzby SMS Connector Go, ktera je spolednosti O2 poskytovana na predplaceném zakladg, je mozné
hradit platebni kartou vydanou tuzemskou bankou nebo bankou z nékterého ¢lenského statu Evropské unie, a to
prostrednictvim zabezpecené platebni brany provozované smluvnim partnerem spole¢nosti 02. Odkaz na tuto
platebni brénu je k dispozici pfimo v aplikace O2 SMS Bréna, v ramci jedné platby je mozné takto dobit nejvy3e
9.999 K¢ (devét tisic devét set devadesat devét korun Ceskych). Nastaveno mize byt i automatické dobijeni
Kreditu, tj. zvySeni Kreditu o stanovenou ¢astku vzdy, snizi-li se jeho aktualni vySe pod pfedem ur¢enou hodnotu.

2. Vly(ctovani neni v pipadé sluzby SMS Connector Go vystavovano, v Aplikaci jsou vSak dostupné informace
o historii dobijeni Kreditu, dariovy doklad je pak ihned po dobiti pfisluSné ¢astky zaslan za e-mailovou adresu,
kterou zakaznik uvede v ramci platby.

3. U sluzby SMS Connector Lite je vyUctovani vystavovano vterminech a za podminek stanovenych
ve VSeobecnych podminkach poskytovani sluzeb spoleénosti O2. VZdy je pak k dispozici v aplikaci Moje O2.

D. PREHLED O CERPANIi SLUZEB A NASTAVENI LIMITU

1. Informace o aktualni vysi Kreditu dostupného pro Cerpani sluzby SMS Connector Go, ktera je zobrazena
v aplikaci 02 SMS Bréna (je-li vyuzivana pro &erpani této sluzby) ma jen orientaCni charakter, v pfipadé
pochybnosti o vysi Kreditu jsou rozhodujici informace o dobiti a erpani sluzby dostupné v internich systémech
spoleénosti 02.

2. Aplikace O2 SMS Brana zobrazuje u kazdé zpravy, ktera byla jejim prostiednictvim odeslana, jeji cenu, stejné
zpUsob jeji uhrady (tedy zda byla tato zprava odeslana prostfednictvim sluzby SMS Connector Lite, nebo SMS
Connector Go). Takto zobrazovana cena je stanovena v zavislosti na po¢tu SMS zprav, jejichz prostfednictvim byla
dana zprava zaslana (tj. dle délky zpravy (sdéleni), poCtu SMS do nichz byla rozdélena a poctu jejich pfijemc).

3. Uzivatel Aplikace s Administratorskym pfistupem k danému zakaznickému Uétu je opravnén stanovit pro kazdy
ryze UzZivatelsky et limit poctu SMS zprav, které mohou byt z daného uzivatelského Gétu ve stanoveném obdobi
(napf. v prubéhu jednoho kalendarniho dne) odeslany.

E. NASTAVENI SLUZEB

1. V Aplikaci je mozné nastavovat a spravovat vybrané atributy sluzeb, popf. objednavat doplikové sluzby
(napf. objednévat Nicknames (u sluzby SMS Connector Lite)), rozsah moznych nastaveni se mize liSit podle typu
uzivané sluzby (SMS Connector Lite nebo Go). Ma-li zakaznik soucasné zfizenou jak sluzbu SMS Connector Go,
tak sluzbu SMS Connector Lite miZe rovnéz urgit (a ménit) zpusob uhrady odeslanych zprav.

2. Samotny proces nastaveni sluzeb, véetné zfizovani Uzivatelskych Gétu, vytvareni Sablon, urCovani zpusobu
uhrady atp., je stejné jako uZivani Aplikace, bezplatny. Zfizeni dopliikové sluzby je pak zpoplatnéno Castkou
uvedenou v Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky spoleénosti O2 platném k datu objednéni dopliikové
sluzby.

3. V8echny zmény nastaveni sluzeb, stejné jako objednavky doplrikovych sluzeb, jsou zavazné. Zfizeni dopliikové
sluzby je zakaznikovi vzdy potvrzeno e-mailovou zpravou, cena doplikové sluzby je vzdy hrazena aZ po jeji
aktivaci.



F. ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

1. Informace o zpracovani osobnich Udajd v souvislosti s uzivanim sluzeb a Aplikace, véetné informaci o pravech
subjektli Udajl a zplsobech jejich uplatnéni jsou k dispozici na webovych strankach spolecnosti 02, a to
v dokumentu Zasady zpracovani osobnich Udaju (www.02.cz/osobni/zasady-zpracovani-osobnich-udaju).

2. Vyuzitim moznosti uloZit do Aplikace 02 SMS Brana kontakini udaje pfijemct SMS zprav, které jsou jejim
prostrednictvim odesilany, potvrzuje UZivatel, Ze méa ke zpracovani v nich obsazenych osobnich tdajl pravni titul.
Tyto udaje spoleénost 02 nezpracovava. V pfipadé ukondéeni sluzby SMS Connector Lite a/nebo Go jsou tato data
vymazana.

G. VYPADKY A OMEZENI

1. Spoleénost 02 je opravnéna omezit pfistup do aplikace O2 SMS Brana v§em zakaznikdm z divodu technickych
potizi &i planovanych praci a Udrzby probihajicich na systémech spolecnosti 02, a to bez jakékoliv nahrady.

2. Funkénost Aplikace mlze byt rovnéZ omezena na zadost zakaznika (napf. kvili ztraté &i odcizeni
bezpecnostnich prvku pro pfistup do Aplikace) a dale z duvodu, pro které je (dle VSeobecnych podminek
poskytovani sluzeb a/nebo VSeobecnych podminek pro poskytovani O2 piedplacené sluzby) mozné prerusit
Ci pozastavit poskytovani sluzeb a pro poruseni podminek poskytovani sluzeb SMS Connector Lite a SMS
Connector Go uvedenych v Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky (tj. zejména pokud zakaznik odesila
(Ci odeslal) prostfednictvim Aplikace nevyzadané SMS zpravy (tj. SMS zpravy, které byly odeslany na koncové
zafizeni Ucastniku &i uzivateld, ktefi s jejich obdrzenim nedali pfedem prokazatelny souhlas) ¢i SMS zpravy, jejichz
obsah je vrozporu s pravnim fadem Ceské republiky & dobrymi mravy, nebo jejichz obsah mize poskodit
spoleCnost 02, jeji ucastniky ¢&i jinym negativnim zplsobem ovlivnit poskytovani sluzeb (¢i jinych produktd)
spolecnosti 02 jejim zakaznikdm.

H. SPOLECNA USTANOVENI

1. Pokud tyto Podminky webové aplikace O2 SMS Brana nestanovi jinak, pouziji se pfiméfené rovnéz ustanoveni
Ceniku zakladnich sluzeb pro firemni zakazniky, ktera upravuji sluzby SMS Connector Lite a SMS Connector Go,
a déle v pfipadé Aplikace slouZici pro uzivani sluzby SMS Connector Lite rovnéZz VSeobecné podminky pro
poskytovani sluzeb, resp. je-li Aplikace vyuzivana pro Cerpani sluzby SMS Connector Go, VSeobecné podminky
pro poskytovani O2 pfedplacené sluzby (vSe dostupné na www.o2.cz). DalSi informace tykajici se zpracovani
osobnich udajl jsou pak k dispozici v Zasadach zpracovani osobnich Udaju - https.//www.o02.cz/osobni/zasady-
Zpracovani-osobnich-udaju.

2. Spoleénost 02 si vyhrazuje pravo tyto Podminky webové aplikace O2 SMS Brana kdykoliv zménit, a to
sucinnosti ode dne oznameni o provedeni takovéto zmény ucinéném na webovych strankéach
www.02.cz/smsbrana, nebude-li vyslovné uveden termin pozdéjsi.

3. Slova &i terminy s velkym po&ate€nim pismenem, které nejsou vyslovné definovany v téchto podminkach, jsou
pouzivany ve stejném vyznam, jako ve VSeobecnych podminkach poskytovani sluzeb, resp. VSeobecnych
podminkach pro poskytovani O2 pfedplacené sluzby.

4. Podrobny navod pro uzivani Aplikace je k dispozici v UZivatelské prirucce, ktera je k dispozici pfimo v Aplikaci.

5. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a u€innosti dne 1. 8. 2020.
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