
V Praze dne 31. 1. 2022 

 

Oznámení o úpravě ceny volání na informační linky 1180, 1181 a 1188 od 7. 3. 2022 

 

Počínaje 7. 3. 2022 upravuje O2 Czech Republic a.s. cenu volání na informační linky 1180, 1181 a 1188 

na 40 Kč/min. vč. DPH. Pokud s touto změnou nesouhlasíte, můžete službu do 6. 3. 2022 bez sankce 

ukončit.  

Pro přehlednost přikládáme výňatek z Ceníku předplacených služeb pro služby O2 Mobilní hlasová 

služba a O2 Mobilní internetové připojení (https://www.o2.cz/osobni/ceniky-a-

dokumenty#dokumenty-ceniky-osobni), který zachycuje tuto změnu smluvních podmínek: 

 

Informační linky 1180, 1181 a 1188 Kč s DPH Kč bez DPH 

Cena za minutu volání - do 6. 3. 2022 

Cena za minutu volání - od 7. 3. 2022 

34,90 

40,00 

28,84 

33,06 
 

• Informační služby umožnují spojení hovoru na vyhledané číslo. Takto spojený hovor je účtován stejnou cenou, 

jako volání na příslušnou informační službu. 

• 1180, 1181: Služby spojení hovoru jsou poskytovány v rámci pevných i mobilních sítí v ČR, v rámci mezinárodního volání je 

následné spojení hovoru možné pro volání do zemí ze zóny 1 až 6. Služba 1188 poskytuje informace o telefonních číslech v 

ČR s možností následného spojení hovoru. 

• Volání na informační linky je dostupné pouze v rámci volání z České republiky. Na službu není možné volat ze zahraničí. 

• Minimální zpoplatněná délka volání je jedna minuta. Po uplynutí minimální délky volání se účtuje každá započatá 

minuta. 
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