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Internet, data a sluzby s pfidanou hodnotou

V oblasti internetovych sluzeb pevnych linek zménila Telefénica 02 od kvétna zasadné svoji
nabidku, kdyz zacala nabizet sluzby vysokorychlostniho pripojeni k internetu ADSL, ktera

v sobé jiz zahrnovala pfistup k siti (poplatek za pevnou linku) a nevyZzadovala jeho samostatné
poskytovani (tzv. naked ADSL). Sluzba O, Internet se stala zakladem nové koncepce sluzeb pro
domacnosti, v rdmci niz si zdkaznici mohli flexibilné skladat bali¢ky sluzeb, které chtéli vyuzivat.
Popis nové koncepce je uveden v kapitole Konvergentni sluzby.

coz predstavovalo vyznamnou konkuren¢ni vyhodu ve srovndni s ostatnimi mobilnimi operatory
v Ceské republice. Technologie CDMA pokryvala na konci roku 90,4 % populace Ceské republiky.
V prabéhu roku doslo k vyznamnému rozsifeni pokryti mobilni sité 3G zalozené na technologii
UMTS/HSDPA. Kromé Prahy a Brna mohli vyhody nejrychlejSiho mobilniho internetu

a vysokorychlostnich datovych prenosl vyuzivat obyvatelé viech tfinacti krajskych mést, zatimco
v ostatnich ¢astech Ceské republiky byly k dispozici technologie GPRS, EDGE a HSCSD. Rozsifeni
pokryti 3G sité doprovazela nabidka pro nové zakazniky, ktefi si mohli nové aktivovanou sluzbu
O, Mobilni Internet pofidit za 600 K¢ s DPH mésicné.

Soucasné s rozsifenim pokryti mobilni siti nové generace pfisla Telefénica O2 také s nabidkou
nového datového modemu v podobé USB sticku. Ten funguje ve vsech sitich O2 (GPRS, EDGE,
UMTS, HSDPA) a stejné jako Combo modem sam rozpoznd nejrychlejsi dostupnou technologii

v dané oblasti a tu pouzije pro pfipojeni k internetu. Dalsimi vyhodami jsou velmi malé rozméry
modemu a jednoduchd instalace.

Od 1. unora ziskali vSichni zadkaznici zdarma novou antivirovou ochranu v podobé profesionalniho
programu F-Secure Profi Antivir. Sluzba byla ur¢ena novym i stavajicim zdkaznikdm viech variant
vysokorychlostniho internetu O, Internet. Vyuzivat ji mohli i zékaznici s mobilnim pfipojenim.
Novou antivirovou ochranu umoznila Telefénica O2 pouzivat svym zakaznik(m zdarma po celou
dobu vyuzivani sluzby.

V pribéhu prvniho pololeti spole¢nost nabidla sluzbu BlackBerry viem zakaznik(m. Dosud byla
tato sluzba nabizena pouze zdkazniklm firemniho segmentu. K uzivani varianty BlackBerry
Internet Service stacilo pouze vlastnit néktery z telefont BlackBerry a aktivovat si tarif BlackBerry
Email. Ten v ramci mési¢niho poplatku 299 K¢ zahrnoval neomezené datové prenosy vztahujici se
nejen na prijimani a odesilani emaild, ale i pro praci s internetem. Sluzbu mohli zdkaznici vyuzivat
i v ramci roamingu v zahranici, pokud si aktivovali tarif BlackBerry Email Roaming a méli aktivni
datovy roaming.
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