40

ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI

Komentované financni vysledky

V této ¢asti jsou prezentovany a komentovany konsolidované finan¢ni vysledky skupiny
Telefénica 02, zpracované v souladu s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS).

Konsolidované
finan¢ni vysledky

Vynosy, naklady a OIBDA

Celkové konsolidované vynosy dosahly v roce 2009 vyse 59,9 mld. K¢ meziro¢né o 7,4 % méné.
Vynosy z podnikani poklesly o 7,3 % na 59,8 mld. K¢. Zisky z prodeje dlouhodobého majetku
dosahly v roce 2009 vyse 422 mil. K¢, ve srovndni s 855 mil. K¢ v roce 2008. Za timto poklesem
stal nizsi zisk z jednordzovych prodejd nemovitosti v roce 2009 ve srovnani s rokem 2008. Jak
bylo detailné popsano v kapitole Pfehled skupiny a hlavni zmény v roce 2009, prodala spole¢nost
v lednu 2009 své byvalé sidlo v Praze s jednorazovym ziskem ve vysi 342 mil. K¢, zatimco v roce
2008 realizovala prodej ¢asti portfolia nemovitosti po celé Ceské republice se ziskem ve vysi
zhruba 727 mil. K¢. Celkové konsolidované provozni ndklady poklesly v roce 2009 0 9,7 %

na 34 mld. K¢, diky pokracujicimu Usili o efektivitu v této oblasti a vlivu jednorazovych polozek.
Vysledkem byla konsolidovana vyse provozniho zisku pfed odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv
OIBDA ve vysi 27,1 mld. K¢, coz predstavuje meziro¢ni pokles o 4,4 %, tedy mensi nez pokles
vynosu. OIBDA upravend pro Ucely odhadu® poklesla meziro¢né o 3,9 %, na 27,9 mld. K¢, tedy

v rozmezi 0 % az -4 %, ktery spolec¢nost ocekavala. PIné srovnatelny provozni zisk OIBDA?, bez
zahrnuti vlivu jednordzovych polozek, poklesl o 5,3 % na 26,3 mld. K¢ Marze OIBDA (OIBDA/
Vynosy) dosahla v roce 2009 vy3e 45,2 % ve srovnani s 43,8 % v roce 2008.

Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv
Konsolidované odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv dosahly v roce 2009 vyse 12 mld. K¢,
meziro¢né o 7,2 % méné.

Provozni zisk, zisk pfed zdanénim a cisty zisk

Konsolidovany provozni zisk a konsolidovany zisk prfed zdanénim poklesly v roce 2009 meziro¢né
02,0 % a3,1%, na15,1 mld. K¢, respektive na 14,9 mld. K¢ diky poklesu provozniho zisku OIBDA
a mirné vyssim cistym finan¢nim nékladdam, které nebyly pIné vykompenzovany poklesem odpisu
hmotnych a nehmotnych aktiv. Konsolidovany cisty zisk v roce 2009 dosahl vyse 11,7 mld. K¢,
mezirocné o 0,3 % vice, diky kombinaci vyse uvedenych faktor a 13,7% poklesu dané z pfijmua.

Finance a zadluZenost

Celkova vyse konsolidovanych finan¢nich zavazkt (kratkodobych a dlouhodobych)

k 31. prosinci 2009 dosahla 3,1 mld. K¢, 0 2,0 % méné ve srovnani s koncem roku 2008. Objem
penéz a penéznich ekvivalentd na konci roku 2009 dosahl vyse 1,3 mld. K¢, coz predstavuje
pokles z 7,1 mld. K¢ na konci roku 2008. Vysledkem je ukazatel ¢isté zadluzenosti® ve vysi 2,5 %
a hrubé zadluzenosti* na urovni 4,2 % na konci roku 2009 ve srovnani s minus 5,1 % a 4,1 %
na konci roku 2008.

Pro ucely odhadu OIBDA nezahrnuje snizeni hodnoty aktiv (86 mi. K¢ v roce 2008 a 23 mil. K¢ v roce 2009)

a poplatek za pouzivani znac¢ky (626 mi. K¢ v roce 2008 a 754 mil. K¢ v roce 2009), za predpokladu konstantniho
kurzu roku 2008.

PIné srovnatelné hodnoty nezahrnuji snizeni hodnoty aktiv, poplatek za pouzivani znacky a jednorazové
polozky (2008: zisk z prodeje nemovitosti ve vysi 727 mil. K¢ a vliv universalni sluzby ve vysi 500 mil. K¢; 2009:
zisk z prodeje nemovitosti ve vysi 342 mil. K¢, vliv universdlni sluzby ve vysi 181 mil. K¢ a vliv uzavieni dohody

o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ve vysi 1 027 mil. K¢), za predpokladu konstantniho kurzu roku 2008.
Dlouhodobé a kratkodobé finan¢ni zavazky minus penize a penézni ekvivalenty vici vlastnimu kapitalu.
Dlouhodobé a kratkodobé finan¢ni zavazky vuci vlastnimu kapitalu.

~

w

IS

VYROCNI ZPRAVA 2009

TELEFONICA 02 CZECH REPUBLIC



41

ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI

Vydaje na investice

Celkové konsolidované vydaje na investice dosdhly v roce 2009 vyse 6,5 mld. K¢ meziro¢né

0 19,8 % méné. Podobné jako v pfedchozich letech byly investice v roce 2009 vynakladany
selektivné a smérovaly do rastovych oblasti podnikani. Jak bylo uvedeno vyse v této Vyrocni
zpravé, v prubéhu roku 2009 rozsifila Telefonica O2 pokryti své 3G sité z Prahy a Brna do vsech
13 krajskych mést. V oblasti pevnych siti smérovaly investice zejména do posileni rychlosti,
dostupnosti a kvality sluzeb ADSL, IPTV, Voice Over IP a sluzeb s pfidanou hodnotou v souvislosti
s narustem poctu zakaznikd a zkvalitnéni pevné pristupové sité, a zefektivnéni informacnich
systému. Na Slovensku spolecnost pokracovala v investicich do vystavby vlastni sité a rozvoje
systému. Do konce roku 2009 zprovoznila Telefénica O2 Slovakia 917 zdkladnovych stanic a jeji sit
tak pokryvala témér 93 % populace, coz je zhruba dvakrat vice nez pozaduji licen¢ni podminky.

Prehled
konsolidovanych
vynosU

Celkové konsolidované vynosy poklesly v roce 2009 meziro¢né o 7,4 %, na 59,9 mld. K¢ a byly
negativné ovlivnény nepfiznivym makroekonomickym prostifedim a snizenim mobilnich
terminacnich poplatkl. Dalsim faktorem, ktery ovlivnil meziro¢ni srovnani vynosu v roce 2009,
byly vynosy z univerzalni sluzby.

Vynosy z hlasovych sluzeb (odchozi hovorné, vynosy z propojeni a ostatni velkoobchodni sluzby,
mési¢ni a jednorazové poplatky za hlasové sluzby a poplatky za zfizovani) dosahly v roce 2009
celkové vyse 38,7 mld. K¢, 0 8,9 % méné nez v roce 2008.

Na vysoce nasyceném mobilnim trhu v Ceské republice vzrostl celkovy pocet mobilnich zakaznikd
na konci roku 2009 meziro¢né o 3,0 % na 4 945 tisic. Pocet smluvnich zakaznikd vzrostl ke konci
roku 2009 meziro¢né o 11,7 % na 2 814 tisic. Cisty pfiristek v roce 2009 dosahl celkem 295 tisic,
mezirocné o 7,1 % vice a to diky pokracujici oblibé tarifG O, NEON a migraci zakaznik(

z ptedplacenych sluzeb na tarifni sluzby. Na konci roku 2009 dosahl podil smluvnich zdkaznikt
na celkovém poctu 56,9 %, coz predstavuje meziro¢nich narast o 4,5 p. b. Pocet aktivnich
zékaznikl predplacenych sluzeb dosahl ke konci roku 2009 vyse 2 130 tisic, meziro¢né o 6,7 %
méné. Za zminku stoji 39,8% mezirocni pokles ¢istého ubytku zakaznikd predplacenych sluzeb

v roce 2009 na 153 tisic. Za timto pozitivnim vyvojem stoji ispéch nabidky O, NA!VIC zaloZené
na odménovani zakaznikd za pravidelné dobijeni kreditu.

Celkova prdmeérna mési¢ni mira odchodu zdkaznika v roce 2009 dosahla 2,1 %, tedy
0 0,1 procentniho bodu meziro¢né vice, zejména diky vyssimu odchodu zakazniku
predplacenych sluzeb.

Celkovy mobilni hlasovy provoz’ v Ceské republice vzrostl v roce 2009 meziro¢né
o 11,1 %na 8 155 miliond minut, zejména diky narlstu poctu zdkaznikd a Uspésné nabidce
tarifd O, NEON.

Pramérny mésicni vynos na zakaznika ARPU® dosahl v roce 2009 vyse 514 K¢, coz predstavuje
meziro¢ni pokles 0 9,1 %, pfedevsim diky optimalizaci spotieby zdkaznik( a dale diky

snizeni mobilnich terminacnich poplatkd. ARPU tarifnich zakaznikd dosahl v roce 2009 vyse

753 K¢,0 14,3 % méné nez v roce 2008. Hlavnim dlvodem poklesu ARPU tarifnich zdkaznikl byla
pokracujici migrace predplacenych zakaznik( na tarifni sluzby. ARPU zakazniku predplacenych
sluzeb klesl v roce 2009 meziro¢né o 12,1 % na 223 K¢. DUvodem byla optimalizace spotieby

5 0Odchozi a ptichozi, bez zahrnuti roamingového provozu.
& Vcetné vynosl ze segmentu pevnych linek.
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zakaznikl v prostfedi zpomalujici se domaci ekonomiky a migrace zakaznikl s vy$si hodnotou
ze segmentu predplacenych sluzeb na tarifni sluzby. Nicméné ve ¢tvrtém Ctvrtleti 2009 ARPU
zdkaznikl predplacenych sluzeb stoupl na 224 K¢ oproti 222 K¢ ve tfetim ctvrtleti 2009.

Celkovy pocet pevnych linek spole¢nosti Telefénica 02 v Ceské republice poklesl meziro¢né
06,5 % na 1771 tisic na konci roku 2009, kdyZ ve druhém pololeti spolecnost zaznamenala
snizeni jejich ubytku diky nardstu poctu zdkaznikd vyuzivajicich sluzeb vysokorychlostniho

internetu bez hlasového pausalu (tzv. naked ADSL). Ve srovnani s predchozim rokem se tak
ubytek pevnych linek v roce 2009 snizil 0 30,2 % na 123 tisic.

Hlasovy provoz generovany v siti pevnych linek klesl v roce 2009 meziro¢né o 13,6 % na 2 miliardy
minut diky pokracujicimu poklesu pevnych telefonnich linek a nahrazovani fixniho hlasového
provozu provozem mobilnim.

Na konci roku 2009 dosahl pocet aktivnich zakaznikl na Slovensku vyse 553 tisic, coz predstavuje
mezirocni rist 0 69,9 %. Pocet zakaznikl smluvnich sluzeb se ke konci prosince 2009 meziro¢né
témér zdvojnasobil (+97,6 %) na 196 tisic, zatimco pocet aktivnich zdkaznik( predplacenych
sluzeb vzrostl v roce 2009 meziro¢né o 57,8 % na 357 tisic. Na konci roku 2009 tak podil smluvnich
zdkaznikl na celkovém poctu dosahl 35,4 %, coz predstavuje meziro¢ni narast o 4,9 p. b.
Prdmérny mési¢ni vynos na zdkaznika ARPU smluvnich sluzeb dosahl v roce 2009 vyse 23,8 EUR

a na zakaznika predplacenych sluzeb 8,4 EUR.

Konsolidované vynosy z mési¢nich a jednoradzovych poplatkl za hlasové sluzby klesly v roce 2009
meziro¢né o 6,3 % na 15,4 mld. K¢. Za timto poklesem stal predevsim niz$i pocet pevnych linek

a uvedeni nové koncepce sluzeb zalozené na vysokorychlostnim internetu bez hlasového pausalu
(tzv. naked ADSL) v kvétnu 2009. Naopak vynosy v mobilnim segmentu rostly diky pokracujicimu

narastu zakaznikd smluvnich sluzeb.

Konsolidované vynosy z odchoziho hovorného dosahly v roce 2009 vyse 13,2 mld. K¢, o 14,0 %
méné ve srovnani s rokem 2008, z dlvodu nizsiho hlasového provozu generovaného v pevnych
sitich, vétsiho poctu zdkaznik( vyuzivajicich tarify na principu flat rate a nizsich vynosu

Z roamingu.

Vynosy z propojeni a ostatnich velkoobchodnich sluzeb poklesly v roce 2009 meziro¢né o 4,4 %
na 10 mld. K¢ a byly ovlivnény zejména snizenim mobilnich terminacnich poplatkt o 22,7 %

a nizsimi vynosy z roamingu zahrani¢nich zakaznik v Ceské republice, ktery nebyl pIné
kompenzovan nardstem vynosu z mezinarodnich tranzitnich sluzeb v segmentu pevnych linek.

Vynosy z SMS & MMS & sluzeb s pfidanou hodnotou poklesly o 3,6 % na 4,9 mld. K¢ z dvodu
vyssiho poctu vynost z SMS zahrnutych v mési¢nich poplatcich souvisejicich s nardstem poctu
zékaznik( vyuzivajicich tarify na principu flat rate. Zakaznici spole¢nosti Telefonica 02 v Ceské
republice poslali a pfijali v roce 2009 celkem 3 564 mil. SMS, coz pfedstavuje meziro¢ni narust
07,0 %.

Vynosy z pronajatych okruhl a fixni datové sluzby poklesly 0 9,2 % na 3,5 mld. K¢, zejména
kvali poklesu vynosl z pronajatych okruh, které nebyly plné vykompenzovany nartstem vynosu
z datovych sluzeb na bazi IP.

Vynosy z Internetu, véetné mobilnich dat a IPTV vzrostly v roce 2009 meziro¢né o 14,6 %
na 7,4 mld. K¢. Za timto narlstem stoji predevsim Uspéch nové koncepce sluzeb zalozené
na vysokorychlostnim internetu bez hlasového pausalu (tzv. naked ADSL) a rustu poc¢tu zdkaznikad
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O, Internet a O, TV. Pocet maloobchodnich pFipojek ADSL dosahl na konci roku 2009 vyse

677 tisic, meziro¢né o 17,0 % vice. Za cely rok 2009 se pocet maloobchodnich zakaznika ADSL
zvysil 0 99 tisic, meziro¢né o 40,1 %, zejména diky propagaci a uspéchu nabidky nové koncepce
sluZzeb pro domacnosti. Pocet zédkazniku sluzby O, TV doséhl na konci roku 2009 vy3e 138 tisic,
meziro¢né o 20,2 % vice. Na druhé strané vynosy z mobilnich dat nepatrné poklesly z divodu
optimalizace spotieby zakaznikl v podminkach zhorseného ekonomického prostredi.

| pres pokles doméaci ekonomiky a politickou situaci vynosy z IT sluzeb a obchodnich feseni
vzrostly v roce 2009 meziro¢né o 19,6 % na 2,8 mld. K&. Vynosy z pfislusenstvi a aktivacnich
prostifedkl poklesly o 24,5 % na 1,5 mld. K¢ z davodu nizsiho poctu prodanych telefonu,

a ostatni telekomunika¢ni vynosy poklesly o 56,4 % na 981 mil. K¢ a byly ovlivnény nizsimi vynosy
z universalni sluzby (367 mil. K¢ v roce 2009 v porovnani s 1,3 mld. K¢ v roce 2008).

Prehled
konsolidovanych
provoznich
nakladd

Konsolidované provozni ndklady skupiny Telefénica O2 poklesly v roce 2009 0 9,7 %,

na 34 mld. K¢ diky dasledné finan¢ni discipliné s cilem maximalné kompenzovat pokles vynosu
a dale vlivem nékolika jednorazovych polozek. Ke snizeni doslo u vétsiny nakladovych polozek,
a to jak v oblasti komer¢ni tak provozni.

Konsolidované néaklady z propojeni a roamingu poklesly v roce 2009 meziro¢né o 5,1 %

na 11,4 mld. K¢ zejména diky snizeni mobilnich propojovacich poplatkd, nizsim cendm za roaming
a nizsim nakladlm na mezindrodni transitni sluzby. Naklady na prodané zbozi dosahly v roce
2009 vyse 2,3 mld. K¢, coz predstavuje mezirocni pokles 0 29,2 % z dlvodu nizsiho mnozZstvi
prodaného zboZi a snizeni prdmérné nakladové ceny. Ostatni naklady na prodej, které zahrnuji
naklady na sluzby obsahu, subdodavky, vérnostni program pro zdkazniky, telekomunikacni sluzby
a ostatni naklady na prodej, poklesly v roce 2009 dohromady o 18,5 % na 2,5 mld. K¢, zejména
diky poklesu nakladtd spojenych s univerzalni sluzbou (794 mil. K¢ v roce 2008 a 187 mil. K¢ v roce
2009) v souladu s nizsimi vynosy z universalni sluzby.

Néaklady na zaméstnance v¢etné odchodného dosahly v roce 2009 vyse 7,1 mld. K¢, 0 0,2 % vice
oproti roku 2008. Poc¢et zaméstnancl skupiny v roce 2009 poklesl 0 4,5 % a k 31. prosinci 2009
dosahl vyse 8 687. Pocet zaméstnancu matefské spolecnosti Telefénica O2 se do konce prosince
2009 snizil meziro¢né o 4,4 %, na 8 011.

Néklady na marketing a prodej (marketing a provize) poklesly meziro¢né o 11,2 %, na 2,8 mld. K¢,
diky pokracujici snaze o efektivni vynakladani marketingovych nakladd a vyuziti externich
prodejnich kandlG. Naklady na opravy a udrzovani siti a vypocetni techniky poklesly v roce

2009 meziro¢né o 4,5 %, na 2,4 mld. K¢, diky pokracujicimu zlepseni efektivity procesi zejména

v oblasti planovani, monitorovani a udrzby siti. Naklady na prondjem a naklady na provoz
nemovitosti a dopravnich prostfedkt vzrostly o 1,0 % na 2,2 mld. K¢ Naklady na dodavky energii
zUstaly v roce 2009 na urovni predeslého roku ve vysi 1,1 mld. K¢ Naklady na ostatni externi
sluzby (vymahani a inkaso pohledavek, call centra, poradenstvi a profesionalni poplatky a ostatni
externi sluzby véetné nakladd za pouzivani obchodni znacky) a ostatni provozni naklady dosahly
v roce 2009 vyse 1,2 mld. K¢ meziro¢né o 46,2 % méné, a byly pozitivné ovlivnény ¢astkou zhruba
1 mld. K¢ diky uzavienim dohody o narovnani se spole¢nosti T-Mobile.

Dané a poplatky (kromé dané z pfijmU) a snizeni hodnoty pohledavek a zasob poklesly v roce
2009 dohromady mezirocné o 2,9 % na 925 mil. K¢ a byly ovlivnény revizi politiky tvorby
opravnych polozek k pohledavkam na zakladé uspésnosti vymahaciho procesu u pohledavek.
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Vyhled pro rok
2010

V roce 2010 se Telefénica O2 zaméfi na uspokojeni potreby svych zdkaznik( prostfednictvim
nabidky novych produktl a zlepSenim stavajicich sluzeb. Bude pokracovat v aktivni nabidce

svych mobilnich tarifG O, NEON a tarifl pro podnikatele a firemni zdkazniky umozfiujicich
vyhodné volani. Spolecnost véri, ze se ji tak podafi udrzet tempo rastu mobilnich zékaznikd

jako v roce 2009. To povede k dal$imu zlepseni struktury zdkaznické zakladny. V souladu se

svymi plany na dalsi rozsifeni pokryti 3G sité se bude spolecnost nadale zamérovat na zlepseni
nabidky mobilniho vysokorychlostniho pripojeni k internetu a datovych sluzeb. Spole¢nost chce
maximalné vyuzit svoji konkuren¢ni vyhodu nejvétsiho pokryti 3G sité a nejrozsahlejsiho portfolia
mobilnich datovych sluzeb. V segmentu pevnych linek se bude Usili spole¢nosti zamérovat na dalsi
aktivni propagaci a zlepseni nabidky sluzeb pro domacnosti a rozsifeni nabidky balick( fixnich

a mobilnich sluzeb, coz povede ke stabilizaci poctu pevnych linek. Tyto aktivity by mély pomoci
dosahnout vyssiho narlstu zdkaznika fixniho internetu a mobilnich smluvnich sluzeb ve srovnani

s konkurenci.

Telefénica O2 Slovakia bude i nadale pokracovat v aktivni propagaci své nabidky jednoduchych
a hodnotnych sluzeb, diky niz prekonala konkurenci v rastu zakaznik(. Tyto aktivity povedou
k dalsimu rdstu poctu zakaznikld a zlepseni finan¢ni vykonnosti.

Spole¢nost ocekdva, ze narocné prostiedi ovlivnéné obtizné predvidatelnym ekonomickym
vyvojem a politickou situaci s nejistym dopadem na chovani zdkaznika pretrva pfi nejmensim

v prvni poloviné roku 2010. Kromé toho, mobilni vynosy budou ovlivnény dal$im snizenim
mobilnich termina¢nich poplatkd. Kromé vyse uvedenych aktivit vedoucich k uspokojeni

potieb zdkaznikl bude Telefonica O2 naddle pokracovat v realizaci Uspor v oblasti komercnich
a nekomercnich provoznich nakladu s cilem maximalizovat tvorbu hotovostnich tokU. Ta zUstava
jednim z nejdutlezitéjsich strategickych cil.

V roce 20107 skupina ocekavd, Ze konsolidovany provozni zisk OIBDA® poklesne 0 5 % az 9 %
a vydaje na investice dosahnou vyse zhruba 6 mld. K¢.

7 Odhad pro rok 2010 nepfedpoklada zmény v konsolida¢nim celku a pfedpoklada konstantni kurz roku 2008.

8 Pro ucely odhadu pro rok 2010 OIBDA nezahrnuje poplatek za pouzivani znacky (754 mil. K¢ v roce 2009). Dale
OIBDA v roce 2009 nezahrnuje jednorazové operace (narovnani se spole¢nosti T-Mobile, univerzalni sluzbu a zisk
z prodeje nemovitosti) v celkové hodnoté 1 548 mil. K¢.

VYROCNI ZPRAVA 2009

TELEFONICA 02 CZECH REPUBLIC



	Výrok auditora akcionářům společnosti Telefónica O2 Czech Republic, a.s.
	Vybrané finanční a provozní ukazatele
	Dopis předsedy představenstva
	Kalendář klíčových událostí roku 2009

	O skupině Telefónica
	Zpráva představenstva o podnikatelské činnosti
	Skupina Telefónica O2 Czech Republic
	Telekomunikační trh v České republice
	Sítě a technologie
	Hlasové služby
	Internet, data a služby s přidanou hodnotou
	Konvergentní služby
	Platební služby
	ICT služby, zákaznická řešení pro státní a veřejnou správu
	Národní a mezinárodní služby velkoprodeje
	Komentované finanční výsledky


	Společenská odpovědnost (CSR)
	Etické zásady podnikání a compliance
	Působení na trhu a chování k zákazníkům
	Péče o zaměstnance a pracovní prostředí
	Péče o životní prostředí
	Podpora veřejně prospěšných aktivit


	Správa a řízení společnosti
	Správa a řízení skupiny Telefónica O2 Czech Republic
	Dceřiné a přidružené společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Organizační struktura společnosti Telefónica O2
	Správní orgány společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Představenstvo společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Výkonné řízení společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Zpráva dozorčí rady společnosti
	Dozorčí rada společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Výbor pro audit společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Principy odměňování osob s řídící pravomocí emitenta
	Ostatní informace týkající se osob s řídící pravomocí
	Prohlášení společnosti Telefónica O2 Czech Republic o míře souladu její správy a řízení s Kodexem řádné správy a řízení společnosti, založeným na principech OECD (2004)
	Informace týkající se záležitostí podle § 118 odst. 5 zákona č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu (dále jen ZKPT), a informace, které jsou součástí souhrnné vysvětlující zprávy zpracované dle požadavků § 118 odst. 8 ZKPT


	Konsolidovaná Účetní závěrka
	za rok končící 31. prosince 2009 sestavená v souladu s Mezinárodními standardy účetního výkaznictví
	Všeobecné informace
	Účetní postupy 
	Příloha ke konsolidované účetní závěrce


	Účetní závěrka 
	za rok končící 31. prosince 2009 sestavená v souladu s Mezinárodními standardy účetního výkaznictví
	Všeobecné informace
	Účetní postupy
	Příloha k účetní závěrce


	Příloha: Zpráva představenstva společnosti Telefónica O2 Czech Republic, a.s.
	Použité pojmy a zkratky
	Výrok auditora akcionářům společnosti Telefónica O2 Czech Republic, a.s.
	Vybrané finanční a provozní ukazatele
	Dopis předsedy představenstva
	Kalendář klíčových událostí roku 2009
	Telefónica v číslech
	Struktura skupiny
	Skupina Telefónica O2 Czech Republic
	Telekomunikační trh v České republice
	Sítě a technologie
	Hlasové služby
	Internet, data a služby s přidanou hodnotou
	Konvergentní služby
	Platební služby
	ICT služby, zákaznická řešení pro státní a veřejnou správu
	Národní a mezinárodní služby velkoprodeje
	Komentované finanční výsledky
	Etické zásady podnikání a compliance
	Působení na trhu a chování k zákazníkům
	Péče o zaměstnance a pracovní prostředí
	Péče o životní prostředí
	Podpora veřejně prospěšných aktivit
	Správa a řízení skupiny Telefónica O2 Czech Republic
	Dceřiné a přidružené společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Organizační struktura společnosti Telefónica O2
	Správní orgány společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Představenstvo společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Výkonné řízení společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Zpráva dozorčí rady společnosti
	Dozorčí rada společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Výbor pro audit společnosti (stav k 15. 3. 2010)
	Principy odměňování osob s řídící pravomocí emitenta
	Ostatní informace týkající se osob s řídící pravomocí
	Prohlášení společnosti Telefónica O2 Czech Republic o míře souladu její správy a řízení s Kodexem řádné správy a řízení společnosti, založeným na principech OECD (2004)
	Informace týkající se záležitostí podle § 118 odst. 5 zákona č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu (dále jen ZKPT), a informace, které jsou součástí souhrnné vysvětlující zprávy zpracované dle požadavků § 118 odst. 8 ZKPT
	Obsah

	Všeobecné informace
	Poskytování mobilních telekomunikačních služeb na Slovensku
	Sloučení DELTAX Systems a.s. s Telefónica O2 Business Solutions, spol. s r.o.
	Likvidace dceřiné společnosti SPT TELECOM (Czech Republic) Finance B.V. v likvidaci
	Zpráva nezávislého auditora
	Konsolidovaný výkaz o úplném výsledku
	Konsolidovaná rozvaha 
	Konsolidovaný výkaz o změně vlastního kapitálu 
	Konsolidovaný výkaz peněžních toků 

	Účetní postupy 
	Obsah
	A)	Základní zásady
	B)	Skupinové vykazování
	C)	Transakce v cizích měnách
	D)	Pozemky, budovy a zařízení
	E)	Nehmotná aktiva
	F)	Dlouhodobá aktiva klasifikovaná jako aktiva určená k prodeji
	G)	Snížení hodnoty aktiv
	H)	Investice a ostatní finanční aktiva 
	I)	Leasing 
	J)	Zásoby
	K)	Pohledávky
	L)	Peníze a peněžní ekvivalenty
	M)	Finanční závazky
	N)	Splatná a odložená daň
	O)	Zaměstnanecké požitky
	P)	Odměny vázané na akcie
	Q)	Rezervy
	R)	Vykazování výnosů
	S)	Distribuce dividend
	T)	Finanční nástroje 
	U)	Významné účetní odhady
	V)	Změny v účetní politice
	W)	Provozní zisk

	Příloha ke konsolidované účetní závěrce
	Obsah
	1)	Informace o segmentech
	2)	Výnosy a aktivace dlouhodobého majetku
	3)	Provozní náklady
	4)	Úroky a ostatní finanční výnosy a náklady
	5)	Daň z příjmů
	6)	Zisk na akcii
	7)	Dividendy
	8)	Pozemky, budovy a zařízení
	9)	Nehmotná aktiva
	10)	Snížení hodnoty dlouhodobých aktiv
	11)	Zásoby
	12)	Pohledávky a časové rozlišení
	13)	Peníze a peněžní ekvivalenty
	14)	Závazky vůči věřitelům
	15)	Finanční závazky
	16)	Odložená daň
	17)	Zákonné sociální zabezpečení a důchodové připojištění
	18)	Rezervy a ostatní závazky
	19)	Finanční nástroje
	20)	Potenciální závazky
	21)	Smluvní závazky
	22)	Poskytování licencovaných služeb
	23)	Vlastní kapitál
	24)	Zajišťovací fond
	25)	Transakce se spřízněnými osobami
	26)	Dceřiné společnosti
	27)	Události, které nastaly po datu účetní závěrky
	Obsah

	Všeobecné informace
	Zpráva nezávislého auditora
	Výkaz o úplném výsledku 
	Rozvaha 
	Výkaz o změně vlastního kapitálu 
	Výkaz peněžních toků 

	Účetní postupy
	Obsah
	A)	Základní zásady
	B)	Transakce v cizích měnách
	C)	Pozemky, budovy a zařízení
	D)	Nehmotná aktiva
	E)	Dlouhodobá aktiva klasifikovaná jako aktiva určená k prodeji
	F)	Snížení hodnoty aktiv
	G)	Investice a ostatní finanční aktiva
	H)	Leasing
	I)	Zásoby
	J)	Pohledávky
	K)	Peníze a peněžní ekvivalenty
	L)	Finanční závazky
	M)	Splatná a odložená daň
	N)	Zaměstnanecké požitky
	O)	Odměny vázané na akcie
	P)	Rezervy
	Q)	Vykazování výnosů
	R)	Distribuce dividend
	S)	Finanční nástroje
	T)	Významné účetní odhady
	U)	Investice v dceřiných společnostech a přidružených společnostech
	V)	Změny v účetní politice
	W)	Provozní zisk

	Příloha k účetní závěrce
	Obsah
	1)	Informace o segmentech
	2)	Výnosy a aktivace dlouhodobého majetku
	3)	Provozní náklady
	4)	Úroky a ostatní finanční výnosy a náklady
	5)	Daň z příjmů
	6)	Zisk na akcii
	7)	Dividendy
	8)	Pozemky, budovy a zařízení
	9)	Nehmotná aktiva
	10)	Snížení hodnoty dlouhodobých aktiv
	11)	Zásoby
	12)	Pohledávky a časové rozlišení
	13)	Peníze a peněžní ekvivalenty
	14)	Závazky vůči věřitelům
	15)	Finanční závazky
	16)	Odložená daň
	17)	Zákonné sociální zabezpečení a důchodové připojištění
	18)	Rezervy a ostatní závazky
	19)	Finanční nástroje
	20)	Potenciální závazky
	21)	Smluvní závazky
	22)	Poskytování licencovaných služeb
	23)	Vlastní kapitál
	24)	Zajišťovací fond
	25)	Transakce se spřízněnými osobami
	26)	Dceřiné společnosti
	27)	Události, které nastaly po datu účetní závěrky
	28)	Ostatní informace pro akcionáře a investory

	Údaje o osobách odpovědných za výroční zprávu
	Obsah
	Část A Rozhodné období
	Část B Osoby tvořící holding
	Část C Smlouvy a dohody mezi ovládanou osobou a ovládající osobou a smlouvy a dohody mezi ovládanou osobou a dalšími propojenými osobami včetně údajů o poskytnutém plnění a protiplnění.
	Část D Jiné právní úkony mezi osobami holdingu v účetním období roku 2009
	Část E Opatření mezi osobami holdingu v účetním období 2009
	Část F Závěr
	Příloha


