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SPOLECENSKA ODPOVEDNOST (CSR)

Péce o zivotni prostredi

Politika ochrany
Zivotniho
prostredi

Vztah spolec¢nosti Telefénica 02 k minimalizaci jejiho vlivu na Zivotni prostredi v roce 2009 byl
definovan dlouhodobou strategii a vyhlasenou Politikou ochrany zivotniho prostredi. Ta se
dlouhodobé zaméfuje na eliminaci, resp. minimalizaci moznych dopadu pripadnych poskozeni

¢i degenerace Zivotniho prostredi jako celku nebo jeho ¢asti, s ohledem na oblast pisobnosti
spolecnosti a v souladu s Urovni védeckotechnického poznani. Zakladni principy péce spolecnosti
o zivotni prostifedi byly soucasti koordinovaného pfistupu skupiny Telefénica a pfispély k naplnéni
jednak skupinovych, jednak lokalnich cild, ale i zakonnych a jinych pozadavk.

Program zelena
firma

Trvalym zvySovanim environmentalnich pozadavkl kladenych na dodavatele prispéla spole¢nost
k hlubsimu prosazeni myslenek péce o zivotni prostiedi i ve svém okoli. Sama také pokracovala
v aktivnim zapojovani svych zaméstnancl prostfednictvim programu Zelena firma.

Snizovani
negativnich
dopadu

Nadale se dafilo drzet trend snizovani negativnich dopadl na zivotni prostredi. Telefénica 02
spotifebovala k zajisténi svych ¢innosti v roce 2009 o vice jak 3 % méné elektrické energie a o vice
nez jednu tfetinu méné zemniho plynu a vody nez v roce 2008. Ve srovnani s rokem 2008 bylo
snizeno celkové mnozstvi znecistujicich latek vypusténych do ovzdusi ze zdrojd na vyrobu tepla,
elektrické energie i z dopravnich prostredkd, kdy napt. spotfeba topnych olejl klesla meziro¢né
o vice jak 21 %, spotfeba distribuovaného tepla klesla o vice nez 37 % a mnozstvi najetych
kilometra sluzebnimi vozy kleslo o vice nez 7 %. Soucasné se firmé vyznamnym zpUsobem dafilo
snizovat produkci odpadd, nebot byl zaznamenan meziro¢ni pokles o vice nez 24 %. Z toho

ve sféfe komunalnich odpadU se podafilo snizit jejich produkci o 26 % a ve sféfe nebezpecnych
odpadu o 66 %.

Setrny pfistup spole¢nosti se promitnul i v jinych oblastech, kdy napf. pro obalovy material byl
opétovné vyuzivan recyklat nebo materidly minimalizujici dopad na Zivotni prostiedi.

Certifikace

Aktivity spole¢nosti v oblasti péce o Zivotni prostiedi podléhaly pravidelnému ovérovani, a to
jak v internich oblastech, tak u ¢innosti dodavateld. Dosahovand uroven pristupt je pravidelné
ocenovana certifikaci podle mezinarodniho standardu ISO 14001, kterou spole¢nost vlastni jako
jediny telekomunikaéni operator v Ceské republice.

Podpora akci
zamérenych
na ochranu
Zivotniho
prostfedi

Telefénica O2 se v roce 2009 opétovné zaméfila i na socidlni oblast, v niz se snazila aktivné
prosazovat principy aktivni péce o zZivotni prostiedi. Mezi nejvyznamnéjsi aktivity patfil socialné
zaméreny projekt Nechte svij stary mobil pomahat, ktery podporoval provoz Linky bezpedi.
Celkova castka predana Lince bezpedi Cinila za rok 2009 celkem 44 801 K¢. Déle pak spolecnost
podpotila vécnymi cenami v hodnoté 60 000 K¢ 16. ro¢nik sbérovych ekologickych soutézi Velka
cena Ceskych sbérnych surovin, ktery se konal pod zastitou Ministerstva Zivotniho prostfedi CR.
Do této soutéze byly zapojeny matefské skolky a zakladni $koly z celé Ceské republiky.
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