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Dopis pfedsedy predstavenstva

Vazeni akcionari,

dovolte mi, abych zhodnotil aktivity a vysledky skupiny Telefénica O2 Czech Republic v prvnim
pololeti roku 2010. Podobné jako v prlbéhu roku 2009 byly nase vysledky v prvnich Sesti
mésicich roku 2010 ovlivnény naro¢nym makroekonomickym prostfedim v Ceské republice. To se
nadale negativné projevilo piedevsim v nizsi spotfebé nasich mobilnich zéakaznikd, ktera byla
doprovazena poklesem vynosl. Ve druhém ctvrtleti jsme viak zaznamenali urcitou stabilizaci

a pokles vynosu se zpomalil. Dalsim faktorem, ktery mél vliv na nase vysledky, byla pokracujici

a v nékterych oblastech i rostouci aktivita nasich konkurentd. Pfesto se ndm podafrilo udrzet
solidni rlst zakaznické baze v klicovych oblastech, coz potvrdilo uspéch naseho zaméreni

na nabidku sluzeb, které vychazeji z potfeb zakaznikd. Diky jednoduché a srozumitelné nabidce
jsme udrzeli silny r0st zakaznikd na Slovensku.

V segmentu pevnych linek se ndm nadéle dafi snizovat tempo poklesu poctu pevnych linek diky
uspésné nabidce zalozené na sluzbach vysokorychlostniho pfipojeni k internetu. Za prvni pololeti
roku 2010 se Ubytek poctu pevnych linek snizil meziro¢né o 30 % na 62 tisic. Ke zlepseni prispél
pokracujici nardst poctu uzivatell sluzeb vysokorychlostniho pfipojeni k internetu. Odstranénim
zavazku k vyuzivani sluzby na urcitou dobu jsme zatraktivnili nabidku sluzby O, Internet na
doma. Novym zdkaznikdm jsme nabidli pfipojeni k internetu s maximalni moznou rychlosti jejich
linky az 16 MB/s za velmi vyhodnou cenu. Pocet maloobchodnich pripojek ADSL se dokonce
cervna meziro¢né zvysil o 10,8 %.

V mobilnim segmentu jsme se déle soustredili na prevadéni zakaznikd predplacenych sluzeb
na smluvni. Diky Uspéchu tarifi O, NEON vzrostl pocet zdkaznikd smluvnich sluzeb meziro¢né
04,5 % a jejich podil na celkové zdkaznické bazi dosahl na konci prvniho pololeti 57,4 %.
ZvysSovani tohoto podilu pomaha rovnéz udrzet rdst hlasového provozu. Pro zdkazniky z fad
drobnych podnikatell a Zivnostnikd jsme uvedli nové tarify O, Podnikani, které jako prvni

na ¢eském trhu nabizely v rdmci mési¢niho pausalu volani v pracovni dobé zcela bez omezeni.

Zakaznikm mobilnich pfedplacenych sluzeb jsme k tarifdm O, NAIPISTE a O, NAIHLAS nabidli
voléni za pouhou jednu korunu. Usp&iné pokrac¢ovala i akce Odména za dobiti zamé&Fena

na pravidelné dobijeni kreditu. Vyse uvedené aktivity prispély ke stabilizaci prdmérného vynosu
na zdkaznika predplacenych sluzeb a k dalsimu zpomaleni poklesu jejich poc¢tu.

V oblasti mobilniho vysokorychlostniho pfipojeni k internetu jsme pokracovali v rozsifovani
pokryti nasich siti UMTS a EDGE. V poloviné cervence byla sit 3G dostupna tretiné obyvatel

v Ceské republice. Tim jsme opét zvysili naskok pfed konkurenci. Spolu s rozsifovanim pokryti
mobilnich datovych siti jsme rovnéz rozsitili nabidku sluzeb. Pro zdkazniky predplacenych sluzeb
top byl tarif O, Pfedplaceny mobilni internet, ktery umoznil zékaznikdim svobodny pfistup

k internetu bez nutnosti vazat se smlouvou a pravidelnym pausalem. V ¢ervnu jsme predstavili
Ctyfi varianty portfolia pausélnich tarifi mobilniho internetu O, Mobilni Internet. Zakaznici

ze segmentu malych a stfednich firem si k nékterym mobilnim datovym tarifdm mohli poridit
maly pfenosny netbook nebo profesionalni notebook.

Jak jsem uved| na zac¢atku, na Slovensku se nam diky uspéchu jednoduchych a srozumitelnych
tarif( O, Fér, které prinaseji zakaznikim hodnotu, podafilo vyznamné zvysit pocet zdkaznikd
a zlepsit jejich kvalitu a strukturu a zvysit loajalitu. V prlbéhu prvniho pololeti se jejich pocet
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zvysil o vice nez 150 tisic na 709 tisic. Zaroven jsme posilili svoji pozici na slovenském mobilnim
trhu, kde nas trzni podil vzrostl na 12,3 %. Tyto vysledky vedly rovnéz k vice nez 50% narUstu
vynosU a zlep3eni finan¢ni vykonnosti.

Podobné jako v minulych letech i letos pokracujeme v Usili dale zlepsit nasi provozni efektivitu.

Z tohoto duvodu jsme se rozhodli realizovat ambiciézni restrukturaliza¢ni program, jehoz cilem
je nastaveni efektivnéjsi organizacni struktury prostifednictvim snizeni organizacnich urovni v celé
spolec¢nosti. Kromé toho se zamérujeme na zefektivnéni procest diky pokracujici integraci fixnich
a mobilnich platforem a systému, se zvlastnim zamérenim na transformaci v oblasti siti, véetné
outsourcingu nékterych Cinnosti. V&rim, Ze realizace tohoto programu pfispéje k posileni nasi
konkurenceschopnosti a udrzeni vysoké finan¢ni vykonnosti.

Pfi hodnoceni financnich vysledk musim opét pripomenout vliv makroekonomického

prostfedi na nase vynosy. Ty byly rovnéz negativné ovlivnény pokracujicim poklesem mobilnich
terminacnich poplatkl. Konsolidované vynosy z podnikani poklesly v prvnim pololeti meziro¢né
06,6 % na 27,8 mld. K¢, ve druhém ctvrtleti se vSak pokles snizil na 4,1 %. Vynosy mobilniho
segmentu v Ceské republice zaznamenaly 8,5% pokles na 14,3 mld. K¢ kvili optimalizaci spotfeby
zakaznikl a snizeni mobilnich terminacnich poplatkl, zatimco vynosy v segmentu pevnych

linek poklesly v prvnim pololeti meziro¢né o 7,5 % na 12,3 mld. K¢ Zde narust vynosu ze sluzeb
vysokorychlostniho internetu a ICT sluzeb nenahradil pokles vynos( z hlasovych sluzeb. Vynosy
na Slovensku se zvysily 0 51 % na 48,8 mil. EUR. Meziro¢ni srovnani provozni vykonnosti mérené
provoznim ziskem OIBDA bylo ovlivnéno nékolika jednorazovymi polozkami v roce 2009 i 2010.

V prvnim pololeti 2010 dosahla OIBDA vyse 11,2 mld. K¢ meziro¢né o 18,1 % méné. Bez zahrnuti
jednorazovych polozek vsak poklesla o 4,5 %, tedy méné nez vynosy. Vysledkem je narlst plné
srovnatelné OIBDA marze o 0,7 procentniho bodu na 43,4 %. Za timto zlepSenim stalo nase
pokracujici usili efektivné Fidit vynakladani komerénich a nekomerénich provoznich nakladg. Cisty
zisk poklesl 0 23,9 % na 4,4 mld. K¢ diky vySe uvedenému snizeni provozniho zisku OIBDA, ktery
nebyl pIné vyrovnan poklesem odpisa a nizsi dani.

Jsem rad, ze dosazené vysledky za prvni pololeti roku a nase ocekavani pro zbytek roku nam
umoznuji potvrdit celorocni cile na urovni plné srovnatelného provozniho zisku OIBDA, kde
oc¢ekavame pokles 0 5 % az 9 % a investic, které by mély dosdhnout vyse zhruba 6 mld. K¢. Vérim,
ze diky nasi uspésné nabidce sluzeb a produktl se ndm podafi udrzet rlst zakaznikd v kli¢covych
oblastech a spolu s postupnym oZivenim ekonomiky v Ceské republice se zlepsi trendy v jejich
spotiebé. Naddle se budeme zaméfovat na duslednou finan¢ni disciplinu s cilem maximalné
kompenzovat pokles vynosu a udrzet vysokou provozni ziskovost.

me N )\J@h%lo

Luis Antonio Malvido
predseda predstavenstva
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Kalendar k

[Covych udalosti roku 2010

Leden

Spolecnost Telefénica O2 spustila novy portal dokumentace sité, ktery umozni vSem zajemcim
ziskat mapové podklady o poloze telekomunikacnich siti na jejich pozemcich elektronicky.

Unor

Telefénica 02 ozndmila své auditované konsolidované financ¢ni vysledky za rok 2009, pfipravené
v souladu s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi. Konsolidované vynosy z podnikani
dosahly vyse 59,7 mld. K¢, Cisty zisk stoupl na 11,6 mld. K¢.

Pfedstavenstvo spolecnosti na svém zasedani zvolilo Luise Antonia Malvida do funkce pfedsedy
predstavenstva a generalniho reditele spole¢nosti Telefonica O2.

Jiti Dvorjancansky byl jmenovan do funkce vykonného feditele pro rezidentni marketing
spolecnosti Telefénica O2.

Telefénica O2 se stala generdInim partnerem nového multikulturniho projektu pro celou rodinu
Open Air Festival.

Brfezen

Telefénica O2 predstavila nové tarify O, Podnikani, které jako prvni na ceském trhu umoznily
v ramci mési¢niho pausdlu volani v pracovni dobé zcela bez omezeni.

Pocet ucastnikl programu pro zakazniky prfedplacenych sluzeb Odména za dobiti prekrodil hranici
jednoho milionu.

Duben

Spole¢nost Telefénica O2 nabidla firmam sluzbu O, Clean Internet, ktera zarucuje profesionalni
ochranu pred pranikem nezddouciho softwaru a rliznych typl virt do lokdlni sité.

Zameéstnanci spole¢nosti prostfednictvim Velikono¢nich trhd podpofili chrdnéné dilny nakupem
vyrobkU za témér 240 tisic korun.

V ramci Informacniho systému datovych schranek, ktery slouzi ke komunikaci mezi urady
a s pravnickymi a fyzickymi osobami, bylo jiz doruceno pres deset miliont zprav.

Kvéten

Probéhla fadna valna hromada akcionarl spolecnosti Telefonica O2. Akcionafi spole¢nosti schvalili
mimo jiné navrh pfedstavenstva na vyplatu dividendy ve vysi 40 K¢ pfed zdanénim na akcii. Novou
¢lenkou dozor¢i rady a vyboru pro audit se stala Maria Eva Castillo Sanz, nezavisla ¢lenka spravni
rady spolec¢nosti Telefénica, S.A.

Predstavenstvo spolecnosti Telefénica 02 schvalilo navyseni zakladniho kapitalu spole¢nosti
Telefonica O2 Slovakia penézitym vkladem o 40 mil. EUR na 240 mil. EUR.
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Telefonica O2 provedla organizacni zmény ve strukture spolec¢nosti. Vznikla nova centralizovana
divize Marketing a divize Strategie a Business Development.

Telefénica 02 rozsifila portfolio svych mobilnich datovych sluzeb o sluzbu O, Pfredplaceny mobilni
internet. Sluzba je urcena pro zakazniky, ktefi se pfipojuji nepravidelné nebo s internetem
zacinaji a diky predplacenému kreditu umozniuje mobilni internetové pfipojeni bez zdvazku,
jednoduse a kdykoli.

Cerven Telefénica O2 se zapojila do celosvétové mobilni kampané 1GOAL na podporu vzdélavani déti.

Spolecnost Telefénica O2 pripravila specidlni skoleni zamérené na komunikaci pro neslysici
a nedoslychavé osoby. U¢astnici se stali lokalnimi ambasadory neslysicich ve svém regionu.
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI

/prava predstavenstva
o podnikatelské ¢innosti

Cesky telekomunika¢ni trh v prvnim pololeti 2010

Vyvoj na telekomunika¢nim trhu v Ceské republice v prvnim pololeti roku 2010 byl podobné jako
v roce 2009 nadéle ovlivnén nepfiznivym ekonomickym prostfedim, které se projevilo zpomalenim
ekonomické aktivity zakaznikd a tlakem na sniZzovani vydajl v rozpoctech firem i domacnosti.
Nasledkem toho doslo ke zpomaleni rdstu poctu novych zakaznikd a k dalSimu poklesu trzeb.
Kromé toho byly mobilni vynosy negativné ovlivnény dalsim snizenim mobilnich terminacnich
poplatkd.

Pocatkem roku doslo na mobilnim trhu k podstatnému rozsifeni nabidky tzv. ,flat-rate” tarifa.
Na konci ledna predstavil T-Mobile dva nové hlasové tarify Grand a Grand PLUS, nabizejici
neomezené volani pro nefiremni zakazniky, poté i tarify Profi, nabizejici stejnou sluzbu firemnim
zdkazniklm. V breznu predstavil Vodafone zcela novou koncepci Tarifa Sitych

na miru, které zdkaznikm umoznuji kombinovat sluzby dle jejich aktudlnich individudlnich
potreb, a to od nulového mési¢niho poplatku az po moznost vybéru neomezeného volani, SMS
a neomezenych dat.

V dubnu Telefénica 02 rozsifila nabidku svych mobilnich tarifd s neomezenym volanim.
Zéakaznikdm z fad drobnych podnikatell a Zivnostnikd nabidla tarify O, Podnikani, v kvétnu pak
predstavila vylepsenou tarifni fadu pro malé a stfedni firmy O, Business, obohacenou o novy tarif
0, Business Unlimited, ktery nabizel rovnéz neomezené volani, SMS i data.

Vsichni mobilni operatofi pokracovali v prabéhu prvniho pololeti v modernizaci a rozsifovani
pokryti svych siti. V lednu zahdjil T-Mobile komeréni provoz 3G sité v ¢asti Prahy, koncem pololeti
pak signdlem pokryl zbyvajici ¢asti hlavniho mésta, Plzeri a Brno. V ¢ervnu rovnéz dokoncil projekt
modernizace své GSM sité. Vodafone béhem prvniho pololeti pokryl 3G signalem zbylou ¢ast
Prahy, Brno a Karlovy Vary.

Telefénica O2 rozsifila dostupnost 3G pokryti do dalsich mést a v poloviné cervence pokryvala
technologii UMTS/HSPA jiz tietinu populace Ceské republiky.

Spolec¢nost Vodafone zménila v prvnim pololeti svou prodejni strategii a zacala provoz vlastnich
prodejen nabizet na zplsob fransizy. Do dvou let planuje rozsitit svou pobockovou sit pomoci
fransiz na pfiblizné 130 prodejen.

Opacnou strategii zvolil ¢tvrty operator U:fon, ktery na konci roku 2009 ozndmil zasadni zménu
své obchodni strategie a pozice na trhu. Dal si za cil stat se prvnim nizkonakladovym operadtorem
v Ceské republice, klast diraz pfedevsim na poskytovani a rozvoj mobilnich dat a nabizet své
hlasové a datové sluzby také velkoobchodnim zptsobem. Na konci ¢ervna U:fon oznamil, ze
zacne poskytovat svou sit ostatnim operdtoram, ktefi budou sluzby typu rychly mobilni Internet
¢i hlasové volani poskytovat zdkaznikim pod svym jménem, a umozni tak vznik virtualnich
operatorud. Prvnimi velkoobchodnimi zakazniky se staly spole¢nosti Live Telecom, WIA a Pe3nyNet.

POLOLETNI ZPRAVA 2010

TELEFONICA 02 CZECH REPUBLIC



ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI

Na konci prvniho pololeti roku 2010 doslo u viech operatorl vlivem poZadavkd Evropské unie
ke snizeni cen hlasovych sluzeb a SMS posilanych ze zahranici. Povinné zaveden byl i tzv. Data
roaming limit, jehoz cilem je ochrana zakaznikl prfed neocekdvanymi Ucty za pouzivani Internetu

v zahranicdi.

Na trhu fixnich sluzeb doslo k rozsiteni nabidky internetového pfipojeni. Na po¢atku dubna
spole¢nost UPC rozsitila své portfolio vysokorychlostniho Internetu o novy produkt UPC Fiber
Power 25 a nasledné trvale o 40 % snizila cenu u svych dvou nejrychlejsich nabidek internetového
pripojeni (UPC Fiber Power 50, UPC Fiber Power 100).

Telefénica 02 a T-Mobile ve druhém ctvrtleti rozsifily svoji nabidku mobilniho internetu
o predplacenou variantu a poc¢atkem cervna Telefonica O2 predstavila nové portfolio pausalnich
datovych tarifd.

Ceské Radiokomunikace nadale pokracovaly v rozsifovani technologii WiMAX do dalich mést
Ceské republiky.

Regulace

V regulaénim prostfedi trhu elektronickych komunikaci v Ceské republice prob&hla béhem
prvniho pololeti roku 2010 fada zmén, z nichz nejvyznamnéjsi byly:

— legislativni zmény,

— zmeény v oblasti analyz trh{ a produktové regulace,

— zmény v oblasti poskytovani univerzalni sluzby, statni politiky a podpory v oblasti
vysokorychlostniho pfistupu k internetu.

V legislativnim prostredi, které upravuje oblast elektronickych komunikaci, doslo
k ndsledujicim zménam:

— vydani zakona ¢. 132/2010 Sb., o audiovizudlnich medidlnich sluzbach na vyzadani a o zméné
nékterych zakonu (zdkon o audiovizudlnich medidlnich sluzbach na vyzadani),

— vydani zdkona ¢. 153/2010 Sb., kterym se méni zakon ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zdkon o elektronickych
komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpist, a nékteré dalsi zakony,

— zahdjeni implementace revize nového regula¢niho rdmce elektronickych komunikaci
do ¢eského pravniho fadu, tj.:

— smérnice Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2009/136/ES, kterou se méni smérnice
2002/22/ES o univerzalni sluzbé a pravech uzivatell tykajicich se siti a sluzeb elektronickych
komunikaci, smérnice 2002/58/ES o zpracovani osobnich udajl a ochrané soukromi v odvétvi
elektronickych komunikaci a nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 o spoluprdci mezi vnitrostatnimi
orgdny pfislusnymi pro vymahani dodrzovani zakonud na ochranu zajmu spotiebitele,

— smérnice Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2009/140/ES, kterou se méni smérnice
2002/21/ES o spole¢ném predpisovém ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci,
smérnice 2002/19/ES o pfistupu k sitim elektronickych komunikaci a pfifazenym zafizenim
a o jejich vzdjemném propojeni a smérnice 2002/20/ES o oprdvnéni pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci,

— nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1211/2009 o zfizeni Sdruzeni evropskych
regula¢nich organu v oblasti elektronickych komunikaci (BEREC) a UFadu.
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ZPRAVA PREDSTAVENSTVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI

Analyzy relevantnich trhd a produktova regulace

Telefénica O2 pokracovala v pInéni povinnosti, které ji byly uloZeny na zakladé analyz
relevantnich trh(, které Cesky telekomunika¢ni urad (CTU) proved! v pfedchozim obdobi. BEhem
prvniho pololeti roku 2010 CTU analyzoval dva velkoobchodni trhy. Vysledkem té&chto analyz je
postupné snizovani regulacni zatéze spole¢nosti.

V dubnu CTU vydal nové regulované velkoobchodni ceny za ukonéeni volani v mobilnich sitich.
Cena za minutu hovoru klesla od 1. ledna 2010 z 2,31 K¢ na 1,96 K¢ a od 1. ¢ervence 2010
na 1,66 K¢.

CTU dale pokrac¢oval v konzultaci regulaé¢ni strategie pfistupu k sitim nové generace (NGA),

ktera se dotyka viech podnikatel na trhu optickych pFistupovych sitich. Za timto u¢elem CTU
konzultuje s dot¢enymi subjekty dokument zabyvajici se navrhem regulace jednotlivych scénard
vystavby optickych pfistupovych siti. Tento dokument vychazi z doposud nevydaného Doporuceni
Evropské komise k NGA.

Regulace mezinarodniho roamingu

Maloobchodni ceny za pfichozi volani se od 1. ¢ervence 2010 snizily na 5 centd za minutu. Cena
za odchozi volani poklesla na 39 centd za minutu. Ceny v ¢eskych korundach byly upraveny dle
platného sménného kurzu.

V bfeznu spolecnost spustila ochranny mechanismus na datové sluzby poskytované koncovym
zdkazniklm. Zakaznik je automaticky chranén proti vysokym uc¢tiim za datové roamingové sluzby
nad 50 EUR mésicné.

UlozZeni povinnosti spojenych s poskytovanim univerzalni sluzby
V rdmci povinnosti poskytovat univerzalni sluzbu zajistovala Telefénica O2 v prabéhu prvniho
pololeti roku 2010 tyto dil¢i sluzby:

— sluzby verejnych telefonnich automatd,

— pfristup zdravotné postizenych osob k verejné dostupné telefonni sluzbé rovnocenny
s pristupem, ktery vyuzivaji ostatni koncovi uzivatelé, zejména prostfednictvim specidlné
vybavenych telekomunikacnich koncovych zafizeni,

— zvlastni cenové plany, které se lisi od cenovych pland poskytovanych za normalnich obchodnich
podminek pro zdravotné postizené osoby.

U sluzeb uvedenych pod pism. a) doslo v roce 2010 v souladu s rozhodnutim CTU z roku 2009
k redukci poctu verejnych telefonnich automatl zarazenych do univerzalni sluzby.

V prabéhu prvniho pololeti roku 2010 vydal CTU rozhodnuti tykajici se vyse ¢istych nakladud za
sluzby zahrnuté do univerzalni sluzby v roce 2007. Toto rozhodnuti vSak doposud nenabylo pravni
moci, protoze ostatni operatofi, ktefi maji prispivat na Uhrady ztraty z poskytovani univerzalni
sluzby, podaly proti tomuto rozhodnuti rozklad.

Ze strany CTU dale probihal proces ovéfovéni vyse pozadované ztraty a dodanych podkladd
za rok 2008. Telefénica O2 pripravovala podklady pro predlozeni zadosti o Uhradu ztraty
z poskytovani univerzalni sluzby za rok 2009.
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Statni politika a podpora v oblasti vysokorychlostniho pfistupu k internetu (broadbandu)
Ministerstvo pramyslu a obchodu Ceské republiky zahajilo tvorbu strategického dokumentu
.Digitalni Cesko”, ktery se ma zabyvat rozvojem ICT s dlirazem na dalsi vyvoj vysokorychlostniho
internetu véetné optickych siti v Ceské republice. Diky dotacim ze strukturalnich fondd EU
pokracovala podpora projektd na rozvoj ICT v institucich vefejné spravy i v podnikatelském
sektoru.

Telefénica O2 se v ramci svého ¢lenstvi v asociacich ucastnila diskuzi ke zverejnénym zakladnim
tezim vyse uvedené strategie. Spolecnost dlouhodobé sleduje moznosti, které jejim zakaznikdm
nabizeji strukturdlni fondy a pfizpasobuje své produkty a sluzby tak, aby splfiovaly podminky
dotaci.
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Skupina Telefénica 02 Czech Republic v prvnim pololeti roku 2010

V pribéhu prvniho pololeti 2010 skupina Telefénica O2 nadéle nabizela své produkty a sluzby
ve snaze maximalné uspokojit pozadavky jejich zakaznikl i v ekonomicky naro¢né dobé. Pro
zakazniky z fad domacnosti Slo o aktivni propagaci a zlepseni nabidky sluzeb vysokorychlostniho
pfipojeni k internetu. Zakaznici mohli nové vyuzit nabidku pfipojeni k internetu bez

zdvazku k vyuzivani sluzby na urcitou dobu. Spole¢nost dale pokracovala v rozvoji sluzeb ICT

a komplexnich zdkaznickych reseni, kde se soustfedila nejen na segment statni spravy a velkych
korporatnich zakaznik(, ale svoji nabidku sméfovala i na malé a stfedni firmy.

V mobilnim segmentu spolecnost propagovala své neomezené tarify O, NEON pro smluvni
zékazniky. Pro zakazniky predplacenych mobilnich sluzeb pokracoval program Odména za dobiti.
V dubnu pro tyto zakazniky spole¢nost predstavila akci Korunomanie v podobé minuty volani

za pouhou jednu korunu. V oblasti mobilnich datovych siti Teleféonica O2 vyznamné pokrocila

v rozsifovani pokryti mobilni sité nové generace (3G). V poloviné cervence tak byla 3G sit
dostupna jedné tietiné obyvatel Ceské republiky. Zarover spole¢nost pokracovala ve vystavbé
sité EDGE, kterou na konci prvniho pololeti mohlo vyuzivat 60 % populace. Spolu s rozsifovanim
pokryti mobilnich datovych siti rozsitila spolecnost portfolio svych mobilnich datovych tarifa,
nové i pro zdkazniky predplacenych sluzeb.

Na Slovensku skupina pokracovala v ispé$né nabidce svych tarifi O, Fér, kterd vedla k rlstu
a zkvalitnéni zakaznické zakladny a vétsi loajalité. Vysledkem byl pokracujici vyrazny narust
vynosU a zlep3eni financni vykonnosti.

Vsechny vyse uvedené aktivity se projevily velmi dobrymi provoznimi vysledky z hlediska rlstu
zakaznikl. Pocet maloobchodnich zdkaznikd ADSL dosahl na konci prvniho pololeti 2010 vyse
702 tisic, coz predstavuje 10,8% mezirocni narust. Pocet zakazniku sluzby O, TV doséhl na konci
cervna 133 tisic. K tomuto datu dosahl pocet pevnych linek provozovanych spole¢nosti Telefénica
02 vyse 1,7 milionu. V prabéhu prvnich Sesti mésicd roku 2010 se jejich pocet snizil o 62 tisic, coz
je 030,3 % méné nez ve stejném obdobi roku 2009. Pocet mobilnich zdkaznikd vzrostl na vysoce
nasyceném mobilnim trhu meziro¢né o 0,1 % na 4,8 milionu. Za timto rdstem stoji pfedevsim
narust poctu smluvnich zdkaznikd, ktery na konci ¢ervna dosahl 2,8 milionu, meziro¢né o 4,5 %
vice. Pokles poctu zakaznikl predplacenych sluzeb se v pridbéhu prvniho pololeti dale zpomalil
na 70 tisic ve srovnani se 110 tisici ve stejném obdobi roku 2009. Pocet mobilnich zakaznikd na
Slovensku se v prvnim pololeti zvysil o 156 tisic (92 tisic v prvnim pololeti 2009) na 709 tisic.

Podobné jako v roce 2009, rovnéz v prvnim pololeti 2010 spole¢nost pokracovala ve svém usili
dale zlepsit svoji provozni efektivitu. Proto se rozhodla realizovat ambiciézni restrukturaliza¢ni
program, jehoz cilem bylo nastaveni efektivnéjsi organiza¢ni struktury prostfednictvim snizeni
organizacnich urovni v celé spolecnosti. Kromé toho se spole¢nost zamérila na zefektivnéni

svych procesl a pokracovala v integraci fixnich a mobilnich platforem a systému, se zvlastnim
zamérenim na transformaci v oblasti siti, véetné outsourcingu nékterych ¢innosti. Vysledkem bude
snizeni po¢tu zaméstnancl v roce 2010 o zhruba 1000, z ¢ehoz pfiblizné 500 bude outsourcovano.
V souvislosti s timto restrukturaliza¢nim programem zauctovala spolecnost v prvnim pololeti 2010
naklady na restrukturalizaci ve vysi 427 mil. K¢.
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Telefonica 02
Slovakia

Diky stale rostouci oblibé jednoduchého a kvalitniho tarifu O, Fér zaznamenala Telefénica 02
Slovakia v prvnim pololeti 2010 pokracujici narast poctu svych zakaznik a zlepseni finanéni
vykonnosti. Na konci ¢ervna dosahl pocet aktivnich zakaznikd vyse 709 tisic, meziro¢né o 69,9 %
vice. Cisty pFirastek v prvnim pololeti 2010 tak dosahl 156 tisic. Pocet zdkaznikd smluvnich sluzeb
vzrostl ke konci druhého ctvrtleti 2010 meziro¢né o 89,9 % na 258 tisic, zatimco pocet aktivnich
zakaznikl predplacenych sluzeb vzrostl meziro¢né o 60,3 % na 451 tisic. Na konci druhého
Ctvrtleti 2010 tak podil smluvnich zdkaznikd na celkovém poctu dosahl 36,4 %, coz predstavuje
narust o 3,8 procentni body.

Diky pokracujicimu silnému narGstu zdkaznické baze zvysila Telefonica 02 svj trzni podil
na konci ¢ervna na 12,3 % z 9,8 % na zacatku roku.

Celkové vynosy spolec¢nosti Telefénica O2 Slovakia vzrostly v prvnim pololeti 2010 meziro¢né

0 51,0 % na 48,8 mil. EUR. Zvysil se i primérny vynos na jednoho zakaznika (ARPU), ktery

u zékaznikd smluvnich sluzeb dosahl v prvnim pololeti 2010 vyse 18,8 EUR a 19,2 EUR ve druhém
Ctvrtleti 2010, zatimco u zakaznik( predplacenych sluzeb to bylo 8,3 EUR, respektive 8,5 EUR.

Na konci prvniho pololeti pokryvala Telefénica O2 Slovakia vlastni siti jiz 94,35 % populace
Slovenska. Toto pokryti umoznilo realizovat 89 % volani ve vlastni siti. Zbyvajicich 11 % volani
bylo realizovano v rezimu narodniho roamingu. Podil hovorl ve vlastni siti se tak ve srovnani
s koncem roku 2009 zvysil o 5 procentnich bodu.

Na zakladé hodnoceni nezavislé agentury dosdhla Telefénica O2 Slovakia opét nejvyssi trover
spokojenosti zakaznikl mezi véemi slovenskymi mobilnimi operdtory. Index zdkaznické
spokojnosti (CSI) dosahl hodnoty 84,2. Tim spole¢nost potvrdila svij dlouhodoby naskok

v zdkaznické spokojenosti pfed konkurenci.

Spolec¢nost Telefénica O2 Slovakia se jiz plné stabilizovala na slovenském trhu. V kvétnu schvalilo
predstavenstvo materské spole¢nosti Telefonica O2 Czech Republic navyseni zékladniho kapitalu
spolecnosti penézitym vkladem o 40 miliond EUR na 240 miliond EUR. Tento krok potvrdil
dlouhodobé zaméry skupiny Telefénica na Slovensku. | v budoucnu bude Telefénica O2 Slovakia
nadale pozorné sledovat potieby slovenskych zdkaznikd a pfindset jim inovativni a efektivni
feseni.

Nové produkty
a sluzby

V brfeznu Telefénica O2 pfipravila specidlni nabidku pro nové uzivatele neomezenych pausalnich
tarifd z rodiny O, NEON. Z&kaznici (drobni podnikatelé ¢i zivnostnici s platnym IC), ktefi si
aktivovali nové ¢islo s tarifem O, NEON L, L+, XL nebo XXL v obdobi od 1. do 14. bfezna 2010,
na néj ziskali 30% slevu po celou dobu jeho uzivani (tj. 2 nebo 3 roky podle smlouvy).

Od 1. Cervna nabizi Telefénica 02 zékaznikdm doplrikovou sluzbu O, Navzajem, ktera za mésicni
pausal nabizi neomezené volani ve skupiné az sedmi pratel kdykoli. SluZbu mohou vyuzivat

jak pausalni zakaznici, tak uzivatelé pfedplacené O, karty. Kazdy ucastnik skupiny plati vZzdy
stejny mésicni poplatek a sluzba je tak tim vyhodnéjsi, ¢im vic ¢lent ve skupiné je. Sluzba je diky
neomezené komunikaci s vybranymi kontakty kdykoli idedlnim doplrikem k tarifni fadé O, NEON.
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Kazdy zakaznik predplacenych sluzeb, ktery si v obdobi od 22. bfezna do 5. dubna 2010 dobil
v minimalni hodnoté 200 K¢ a zadal kéd na www.odmenazadobiti.cz, dostal namisto bézné tzv.
zlatou odménu. Podminkou jejiho ziskéni byla odména v podobé sluzby O,. Napfiklad namisto
bé&znych deseti SMS do sité O, mohl SMSkovat v siti O, cely den bez limitu.

Pripraveny byly také celodenni balicky neomezeného voldni a MMSkovani, Internet v mobilu
na cely tyden ¢i dvacet minut volani do zahranidi. Zlaté odmény mohli ziskat vSichni zdkaznici
i po skonceni velikono¢ni akce, stacilo pouze, aby si dobili jednorazové 400 K¢ nebo vice.

Pro nové zakazniky mobilnich predplacenych sluzeb Telefénica O2 pfichystala od 1. dubna

do 30. ¢ervna 2010 jedine¢nou nabidku. K tarifim O, NAIPISTE a O, NAIHLAS si mohli zakaznici
uzivat specidlni akci v podobé minuty volani za pouhou jednu korunu. V ramci stalych vyhod
téchto predplacenych sluzeb pak mohli i nadale vyuzit jeden ze ¢tyf balicka — vikendové ¢i vecerni
volani za 0,50 K¢ za minutu, vikendové SMS za 0,50 K¢ nebo Internet v mobilu za 20 K¢ za tyden.
Za kazdé dobiti také dostali na www.odmenazadobiti.cz jednu ze zaru¢enych odmén.

Telefénica O2 rozsitila od dubna 2010 nabidku mobilnich tarifl pro zdkazniky z fad drobnych
podnikatell a Zivnostnikl. Jednalo se o nové tarify O, Podnikani, které jako prvni na ¢eském trhu
nabizely v ramci mési¢niho pausalu voladni v pracovni dobé zcela bez omezeni. Tato vyhoda nebyla
nijak Casové omezena a byla k dispozici po celou dobu uzivani tarifu. Nové tarify O, Podnikani
byly k dispozici celkem ve Ctyfech variantach: O, Podnikani M, O, Podnikani L, O, Podnikani

XL a O, Podnikani XXL. Nejvyssi tarif nabidl za jednu mési¢ni pausaini ¢astku volani v pracovni
dobé od 9,00 hodin do 17,00 hodin kamkoliv bez omezeni sité. U ostatnich tarifi se vyhoda

ve stejném case vztahovala na volani na vice nez 7 milionu Cisel v siti O, v¢etné viech pevnych
linek v Ceské republice.

Nové pak od kvétna zacala Telefénica O2 nabizet vylepseni stavajicich minutovych tarifa
zaméfenych na malé a stfedni firmy O, Business. Zcela neomezenym pausalem se stal upraveny
tarif O, Business Unlimited. Jeho uzivatelé mohli za snizeny mési¢ni poplatek 2900 K¢ (bez

DPH) bez omezeni telefonovat, vyuZivat internet a posilat SMS do viech siti v Ceské republice.
Vyhodnéjsi byly ale i dalsi tarify O, Business, které ziskaly vice volnych minut, nizsi minutové
sazby nebo nizsi mésicni pausaly. Kromé nabidky v ramci rodiny O, Business si pfitom zékaznici
mohli vybrat také néktery z tarifl z nabidky pausalt O, Podnikatel, které byly zamérené na volani
v rdmci vlastni sité.

V Unoru Telefénica 02 pripravila dalsi vyhodnou nabidku vysokorychlostniho internetu. Zakaznici,
ktefi si v unoru aktivovali O, Internet na doma, jej ziskali na jeden rok za 600 K& mésicné, a to
bez smluvniho zdvazku a dalSich poplatkd za pevnou linku. Jesté lepsi ceny ziskali novi i stavajici
zakaznici, kdyz internet kombinovali s dalsimi sluzbami. Pfi pofizeni O, Internet na doma ziskali
za zvyhodnénou cenu mobilni internet, 100 K¢ slevu k mobilnim tarifGm O, NEON, ¢i 300 minut
volani z pevné linky za pouhych 120 K¢.

Od 1. ¢ervna mohli vsichni zakaznici spolecnosti Telefénica O2 ziskat za velmi vyhodnou cenu
pfipojeni k internetu s maximalni moznou rychlosti jejich linky, a to az 16 MB/s. Kazdy, kdo si
dom pofidil O, Internet, zaplatil za prvni rok pouzivani pouze 400 K& mésicné, a to bez zavazkd
¢i poplatkld za pevnou linku.

Od unora Telefénica 02 rozsifila svoji nabidku tarifd mobilniho internetu o novy tarif O, Mobilni
Internet Standard, ktery byl ur¢en pro béznou praci s internetem. Stacil napfiklad na dennf
posilani vétsich emailt, obcasné stahovani hudby nebo uloZeni vice nez 2000 kvalitnich fotek.
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Za 500 K¢ mési¢né mohli zdkaznici surfovat kdekoliv a kdykoliv. Limit pro stahovani dat byl
u nového tarifu stanoven na 2 GB za mésic. O, Mobilni Internet Standard pofridili zadkaznici
nejvyhodnéji v kombinaci s dal$imi sluzbami.

Od 1. ¢ervna méli vsichni zakaznici moznost poftidit si mobilni internetové pfipojeni formou
pfedplaceného kreditu O, Pfedplaceny mobilni internet. Tato sluZzba umoznila zdkaznikdm
svobodny pfistup k internetu bez nutnosti vazat se smlouvou a pravidelnym pausalem. Byla
dostupna ve ¢tyrech variantach podle poctu zakoupenych dennich bali¢ka. Denni balicky se
skladaly z 24 hodinovych blokd, které zdkaznik mohl ¢erpat kdykoliv béhem 2 mésicl od data
jejich aktivace. V rdmci jednoho bloku se pak mohl libovolné pfipojovat a odpojovat. BEhem
tohoto intervalu mél zdkaznik k dispozici 500 MB dat (FUP). Cenové varianty jednotlivych dennich
balickd byly nasledujici: 1 den - 50 K¢, 5x 1 den — 200 K¢, 10x 1 den — 350 K¢, 30x 1 den — 900 K¢.
Zakaznici mohli pfedplaceny mobilni internet pofidit ve 2 variantach — O, Mobilni internet sada

a O, Mobilni internet karta. O, Mobilni internet sadu tvofila pfedplacena SIM karta s 5 tydny
internetu zdarma v kombinaci s USB modemem Huawei E1750. Zakaznik ji pofidil za cenu 995 K¢.
O, Mobilni internet kartu si mohli zékaznici pofidit i samostatné, a to za cenu 95 K&. Jeji soudasti
byl kredit v hodnoté 50 K¢, odpovidajici jednomu dni pfipojeni zdarma.

Od 8. cervna pripravila Telefonica 02 nové portfolio pausalnich tarifl mobilniho internetu.
Zéakaznik si nové mohl vybirat z celkem Ctyf tarifd a to O, Mobilni Internet Start za cenu 300 K¢
v€etné DPH pfi FUP 500 MB, O, Mobilni Internet Standard za cenu 500 K¢ véetné& DPH pfi FUP

2 GB, O, Mobilni Internet Pro za cenu 750 K¢ v€etné DPH pfi FUP 10 GB, O, Mobilni Internet
Neomezeny za cenu 1 000 K¢ véetné DPH pfi neomezené FUP.

Zakaznici ze segmentu malych a stfednich firem si k nékterym mobilnim datovym tarifGm mohli
pofidit maly pfenosny netbook Samsung N150 za dotovanou cenu 1 495 K¢ nebo profesionalni
notebook HP 4520s za cenu 6 495 K¢. Notebooky obsahuji vestavény 3G modem. Zakaznici tak
k pfipojeni k nejrychlejsi datové mobilni siti nepotrebuji Zzadné dalsi zafizeni.

V Cervnu rozsitila Telefénica O2 portfolio tarifd mobilniho surfovani pro zdkazniky predplacenych
sluzeb. Pro majitele chytrych telefonu, ktefi chtéji bezstarostné pouzivat internet ve svém mobilu,
byl nové k dispozici tarif O, Internet v mobilu Plus. Cena za tyden byla 75 K¢ s DPH. Mésicné méli
zakaznici k dispozici 500 MB dat (FUP).

V dubnu pFedstavila Telefénica O2 novou sluzbu O, Clean Internet. Ta poskytovala profesionalni
ochranu pred skodlivym obsahem kazdé pocitacové siti, kterd byla pripojena k internetu
prostfednictvim spole¢nosti Telefonica 02 Czech Republic. Reseni O, Clean Internet bylo mozné
aplikovat u vétsiny typU internetovych pfipojeni, ktera spolec¢nost nabizi (symetrické/asymetrické
xDSL pripojky, IOL Ethernet, VPN Expres atd.). Profesionalni feseni tak vyrazné snizilo riziko
priniku nezddouciho softwaru (spyware, malware) a rtiznych typa vira do lokalni sité. Soucasné
nabizelo uzivateli potfebné funkce pro sledovani a fizeni bezpecnosti provozu mezi siti zdkaznika
a internetem a odfiltrovani nezddouciho http provozu. Reeni nevyZadovalo ze strany zakaznika
prakticky Zadné zasahy do vlastni infrastruktury, nebot cela sluzba béZela v datovém centru O,

a nijak nezatézovala sit uzivatele. Aktivace sluzby pfisla na 500 K¢ za kazdé pripojeni k internetu.

Od unora mohli viichni lidé s vadou sluchu vyuZivat zdarma specialni asistencni sluzbu O, - Hovor
pro neslysici. Telefénica O2 provozovala nepretrzitou nonstop linku, na které specialné vyskoleni
operatofi pomahali neslySicim a nedoslychavym komunikovat se slySicimi osobami. Doposud bylo
mozné tyto sluzby vyuzivat bud pomoci textového telefonu nebo faxu, nové bylo mozné pro
komunikaci vyuzit také SMS a e-mail. Princip fungovani sluzby byl velmi jednoduchy. Operator
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na lince dostaval od neslysiciho zakaznika instrukce formou e-mailu, faxu nebo SMS a na jejich
zakladé komunikoval se slysicimi uzivateli. Stejné tak mohl operator tlumocit informace smérem
k neslysicim. V takovém pripadé mu obsah konverzace prepsal a poslal vybranou formou.

Komentované
finan¢ni vysledky

V této Casti jsou prezentovany neauditované konsolidované finan¢ni vysledky skupiny Telefénica
02 pfipravené v souladu s Mezindrodnimi standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS). Kromé vysledka
materské spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic jsou zahrnuty také vysledky spole¢nosti

Telefonica O2 Slovakia, Telefonica O2 Business Solutions a dalSich mensich dcefinych spolecnosti.

Konsolidované finan¢ni vysledky

Financni vysledky skupiny Telefénica O2 v prvnim pololeti 2010 byly nadale negativné ovlivnény
nepfiznivym makroekonomickym prostfedim a snizenim mobilnich terminacnich poplatkd. DalSim
faktorem, ktery ovlivnil meziro¢ni srovnani vynosU, byly vynosy z univerzalni sluzby. Vysledky

ve druhém Ctvrtleti viak vykazaly zlep3ujici se trend ve fixnim i mobilnim segmentu ve srovnani

s prvnim c¢tvrtletim diky poklesu optimalizace chovani zakaznika a stabilizaci jejich spotreby.
Celkové konsolidované vynosy dosadhly za prvnich Sest mésicl roku 2010 vyse 27 908 mil. K¢,
meziro¢né o 6,4 % méné. Konsolidované vynosy z podnikani se v prvnim pololeti 2010 snizily
meziro¢né o0 6,6 % na 27 765 mil. K¢, ve druhém ctvrtleti 0 4,1 % na 14 038 mil. K¢. Bez zahrnuti
vlivu univerzalni sluzby' by konsolidované vynosy z podnikani v prvnim pololeti 2010 klesly
mezirocné 0 6,2 % a o 4,1 % ve druhém ctvrtleti 2010. Vynosy z podnikani v segmentu pevnych
linek klesly v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 7,5 % na 12 273 mil. K¢ (0 6,5 % bez zahrnuti
vlivu univerzalni sluzby) a ve druhém ctvrtleti 2010 0 5,3 % na 6 121 mil. K¢ (0 5,5 % bez zahrnuti
vlivu univerzalni sluzby), coz pfedstavuje zlepseni ve srovnani s 7,3% poklesem v prvnim ctvrtleti
2010. Vynosy z podnikani mobilniho segmentu v Ceské republice poklesly v prvnim pololeti 2010
mezirocné o 8,5 % na 14 310 mil. K¢, (0 4,2 % bez zahrnuti vlivu snizeni mobilnich terminacnich
poplatkl) a ve druhém ctvrtleti 2010 0 5,8 % na 7 282 mil. K¢ (o 1,6 % bez zahrnuti vlivu snizeni
mobilnich terminacnich poplatkd, coz bylo zlepseni oproti poklesu o0 6,8 % v prvnim ctvrtleti
2010). Naproti tomu vynosy na Slovensku pokracovaly v solidnim rlstu, kdyz v prvnim pololeti
2010 vzrostly meziro¢né o 51,0 % na 48,0 mil. EUR.

V prvnim c¢tvrtleti 2010 spolecnost oznamila realizaci svého restrukturaliza¢niho programu, ktery
je v roce 2010 zaméreny zejména na transformaci v oblasti siti s cilem déle zlepsit svoji provozni
efektivitu. V souvislosti s tim byla v prvnim ¢tvrtleti 2010 zauc¢tovana rezerva na restrukturalizaci
ve vysi 381 mil. K¢. Ve druhém cturtleti 2010 spolecnost zauctovala restrukturaliza¢ni naklady ve
vysi 46 mil. K¢ souvisejici s dals$im zjednodusenim manazerské struktury.

Podobné jako v pfedchozich ¢tvrtletich spole¢nost pokracovala ve zlepseni své provozni
ziskovosti dislednou finan¢ni disciplinou s cilem maximalné kompenzovat pokles vynost. Celkové
konsolidované provozni néklady (v¢etné nakladl na restrukturalizaci) v prvnim pololeti 2010
mezirocné vzrostly 0 0,9 % na 16 993 mil. K& Meziro¢ni srovnani vyse provoznich nakladl bylo
ovlivnéno pozitivnim vlivem dohody o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ve druhém ctvrtleti
2009 ve vysi 1 027 mil. K¢ a negativnim dopadem vyse uvedenych nakladu na restrukturalizaci
(427 mil. K¢). Bez zahrnuti téchto polozek by konsolidované naklady v prvnim pololeti 2010 klesly
meziro¢né o 7,3 %, i diky poklesu mobilnich terminacnich poplatk.

Konsolidovany provozni hospodarsky zisk pred odpisy a amortizaci (OIBDA) klesl v prvnim pololeti
2010 meziro¢né o 18,1 % na 11 209 mil. K¢ a 0 17,2 % ve druhém ctvrtleti zejména diky poklesu
vynosU, jednorazovému zisku z prodeje nemovitosti v prvnim ctvrtleti 2009 (341 mil. K¢), dohodé

T 179 mil. K¢ v prvnim pololeti 2009 a 27 mil. K& v prvnim pololeti 2010
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o narovnani se spolecnosti T-Mobile ve druhém ¢tvrtleti 2009 (1 027 mil. K¢&) a negativnimu
dopadu vyse zminénych nakladu na restrukturalizaci (427 mil. K¢) zauctovanych v prvnim pololeti
2010. OIBDA marze tak v prvnim pololeti 2010 poklesla meziro¢né o 5,7 procentnich bodud na

40,4 % a o 6,6 procentnich bodu na 41,8 % ve druhém ctvrtleti 2010. PIné srovnatelny zisk OIBDA?
poklesl v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 4,5 % na 12 047 mil. K¢ a 0 2,0 % na 6 116 mil. K¢

ve druhém ctvrtleti 2010. PIné srovnatelna OIBDA marze? se v prvnim pololeti 2010 zlepsila

0 0.7 procentnich bodl a dosahla 43,4 % (ve druhém ctvrtleti o 1,0 procentni bod na 43,6 %).

Konsolidovany ¢isty zisk se v prvnim pololeti 2010 snizil meziro¢né o 23,9 % na 4 354 mil. K¢
(ve druhém ctvrtleti 0 23,9 % na 2 342 mil. K¢). DUvodem byl pokles provozniho zisku OIBDA,
ktery nebyl pIné kompenzovan poklesem odpist, finan¢nich ndkladd a nizsi dani z pfijmu.

Konsolidované investice dosahly v prvnim pololeti 2010 vyse 2 379 mil. K¢ meziro¢né o 18,1 %
méné (0 31,2 % v samotném druhém ctvrtleti). Spolecnost pokracovala ve svych investicich

do rozsifovani vysokorychlostnich mobilnich siti (EDGE a UMTS). Kromé toho investovala

do rozvoje siti pro vysokorychlostni pristup k internetu (ADSL a IPTV) a vyvoje svych IT systému.
B&hem prvniho pololeti 2010 spole¢nost roziiFila pokryti své 3G sité do daldich mést v Ceské
republice. V poloviné cervence bylo signalem 3G pokryto dohromady 29 mést, coz predstavovalo
32 % populace. Pokracovaly také investice do rozsifeni pokryti EDGE sité a do konce ¢ervna
2010 bylo pokryto 60 % populace. V prvnim pololeti 2010 dosahla vyse volnych hotovostnich
tokd 7 103 mil. K¢ meziro¢né o 15,2 % vice, zejména diky nizsi zaplacené dani z pfijmu a niz$im
platbam za investice.

Celkova vyse konsolidovaného finan¢niho dluhu dosahla k 30. ¢ervnu 2010 vyse 3 147 mil. K¢,
priblizné stejné jako na konci roku 2009. Objem hotovosti, penéznich ekvivalentd a kratkodobych
financnich investic dosahl k tomuto datu vyse 8 397 mil. K¢.

Piehled mobilniho segmentu v Ceské republice?

V mobilnim segmentu pokracoval narUst poc¢tu smluvnich mobilnich zakaznikd, zejména diky
Uspéchu neomezenych tarifi O, NEON. Finan¢ni vysledky se ve druhém ctvrtleti ve srovnani

s prvnim ctvrtletim zlepsily diky niz$i optimalizaci v chovani zakaznikl a stabilizaci jejich spotieby.
Naproti tomu pokles mobilnich terminacnich poplatkd, které v obdobi od ledna 2009 do ledna
2010 poklesly dohromady o 34,4 %, nadale negativné ovliviioval mobilni vynosy v prvnim

pololeti 2010.

Ve tfetim Ctvrtleti 2009 uvedla spole¢nost na trh tarif bez mési¢niho pausalu (O, ZERO), kterym
reagovala na pozadavky zakaznik{ mit svoji Utratu zcela pod kontrolou. V souladu se svym
obezietnym pristupem se rozhodla uplatnit na vykazovani téchto zakaznik a zakazniku
vyuzivajicich podobné tarify bez mési¢niho pausalu z minulosti kritérium tfimeési¢ni aktivity, které
uplatiiuje u zdkaznikd predplacenych sluzeb. Aktivni zdkaznik je definovan jako zékaznik, ktery
generoval vynosy v pribéhu poslednich 3 mésicl. Vysledkem analyzy chovani téchto zakaznikl
bylo jednorazové snizeni poctu zakaznikl smluvnich sluzeb o 111 000 zakaznikl s nizkou mirou
aktivity v ¢ervnu 2010. Tato Uprava zakaznické baze vsak nema zadny vliv na finan¢ni vysledky

v mobilnim segmentu.

~

OIBDA bez zahrnuti poplatku za pouzivani znacky a jednorazovych operaci (univerzalni sluzby, zisku z prodeje
nemovitosti a dohody o narovnani se spole¢nosti T-Mobile ¢itajici dohromady vynosy ve vysi 1 456 mil. K¢ v prvnim
pololeti 2009; univerzalni sluzby a restrukturalizacnich nakladl ¢itajicich dohromady naklady ve vysi 414 mil. K¢

v prvnim pololeti 2010).

PIné srovnatelna OIBDA / PIné srovnatelné vynosy z podnikani (vynosy z podnikani bez zahrnuti vynost

z univerzalni sluzby ve vy3i 179 mil. K¢ v prvnim pololeti 2009 a 27 mil. K& v prvnim pololeti 2010).

4 Vysledky nezahrnuji vzajemné transakce mezi segmentem pevnych linek a mobilnim segmentem.

w
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Celkovy pocet mobilnich zakaznikd tak do konce ¢ervna 2010 vzrostl meziro¢né o 0,1 %

na 4 842 tisice (0 2,4 % na 4 953 tisice bez zahrnuti jednorazového snizeni). Pocet smluvnich
zakaznikl vzrostl meziro¢né o 4,5 % na 2 782 na konci druhého c¢tvrtleti 2010 (0 8,6 % na

2 893 bez zahrnuti jednorazového snizeni). Bez zahrnuti jednordzového snizeni by tak cisty
ptirGstek v prvnim pololeti 2010 dosahl 78 tisic, zejména diky pokracujici oblibé tarifd O, NEON
a zakaznikdm migrujicich z predplacenych sluzeb na tarifni sluzby. Pocet aktivnich zdkaznikua
predplacenych sluzeb dosahl ke konci druhého ¢tvrtleti 2010 vyse 2 060 tisic, meziro¢né o0 5,2 %
méné. V segmentu zdkaznikl predplacenych sluzeb zaznamenala spole¢nost nadale zlepsujici
se trend, kdyz jejich pocet klesl v prvnim pololeti 2010 o 70 tisic, coz je 0 36,7 % méné oproti
stejnému obdobi v roce 2009. Na konci druhého ctvrtleti 2010 tak podil smluvnich zakaznik(
na celkovém poctu dosahl 57,4 %, coz predstavuje meziro¢ni narudst o 2,4 procentnich bodu.

Celkova priimérna mési¢ni mira odchodu zakaznik v prvnim pololeti 2010 dosahla 2,5 % a 2,8 %
ve druhém ctvrtleti, coz je 0 0,6 a 1,1 procentnich bod( vice ve srovnani se stejnymi obdobimi

v roce 2009, zejména kvuli jednordzovému snizeni zakaznikd smluvnich sluzeb v ¢ervnu 2010.
Bez zahrnuti vlivu tohoto jednorazového snizeni by mési¢ni mira odchodu zakaznik( ve druhém
Ctvrtleti 2010 doséhla 2.1 %, tedy o 0,1 procentniho bodu nez v prvnim ¢tvrtleti.

Celkovy mobilni hlasovy provoz® v Ceské republice vzrostl v prvnim pololeti 2010 meziro¢né
09,0 % na 4 387 miliont minut.

Pramérny mésicni vynos na zdkaznika ARPU® dosahl v prvnim pololeti 2010 vy3se 468,3 K¢, coz
predstavuje meziro¢ni pokles 0 9,5 %, predevsim diky snizeni mobilnich terminacnich poplatkad
a optimalizaci spotieby zakaznikl. Ve druhém ctvrtleti 2010 vSak doslo ke stabilizaci spotreby
zakaznik a meziro¢ni pokles se zpomalil (-7,9 % na 477,1 K¢). ARPU zakaznikd smluvnich
sluzeb dosdhl v prvnim pololeti 2010 vyse 664,0 K¢, meziro¢né o 13,5 % méné, ale jen o0 11,2%
na 673,0 K¢ ve druhém ctvrtleti. Dlvodem byla klesajici optimalizace chovani zakaznikd,
stabilizace jejich spotieby a sezénni vliv. Dalsim ddvodem poklesu ARPU tarifnich zdkaznikl byla
pokracujici migrace predplacenych zakaznikd na tarifni sluzby a pokles mobilnich terminacnich
poplatkd. ARPU zakaznikd predplacenych sluzeb klesl v prvnim pololeti 2010 0 9,2 % na 203,3 K¢,
zatimco ve druhém ctvrtleti doslo ke zlepseni na 209,4 K¢ oproti 197,2 K¢ v prvnim Ctvrtleti

2010 diky pozitivni reakci zakaznik( na nabidky zamérené na stimulaci hlasového provozu
(,Korunomanie”) a pravidelné dobiti kreditu.

Celkové vynosy z podnikani mobilniho segmentu klesly v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 8,5 %
na 14 310 mil. K¢ a 0 5,8 % ve druhém ctvrtleti 2010. Vynosy ze sluzeb klesly v téchto obdobich
meziro¢né o 8,5 %, respektive 0 5,6 %. Pokles mobilnich terminacnich poplatkd snizil vynosy

ze sluzeb v prvnim pololeti 2010 o 4,4 procentni body a o 4,3 procentni body v samotném druhém
Ctvrtleti 2010. | pfes 9% meziro¢ni narlst odchozich hovord v prvnim pololeti 2010 se vynosy

z hovorného snizily meziro¢né o 10,6 % na 4 214 mil. K¢ a 0 9,3 % ve druhém c¢tvrtleti 2010.
Hlavnim divodem byl vy$si pocet zakaznik( vyuzivajici tarify O, NEON. Vynosy z propojeni
poklesly meziro¢né o 19,6 % na 1 951 mil. K¢ a 0 18,3 % v samotném druhém ctvrtleti. Pficinou
bylo snizeni mobilnich terminacnich poplatkd, které nebylo kompenzovano vyssim pfichozim
hlasovym provozem. Ostatni vynosy (v¢etné vynosu ze sluzeb s pfidanou hodnotou, z internetu

a datovych a ostatnich sluzeb) poklesly dohromady v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 7,2 %,
zatimco vzrostly meziro¢né v samotném druhém ctvrtleti o 2,2 %, diky zlepSeni vynosu z SMS,
MMS a mobilnich datovych sluzeb.

> Odchozi a pfichozi, bez zahrnuti roamingového provozu
& V¢etné vynosl ze segmentu pevnych linek
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Piehled segmentu pevnych linek’

V segmentu pevnych linek zaznamenala spole¢nost v prvnim pololeti 2010 solidni rlst poctu
zdkaznikl vysokorychlostniho internetu a dalsi zpomaleni poklesu pevnych linek. Meziro¢ni
srovnani financ¢nich vysledkt bylo negativné ovlivnéno jiz zminénymi vynosy z univerzalni sluzby
v prvnim ¢tvrtleti, zatimco vynosy z ICT sluzeb ve druhém ¢tvrtleti navéazaly na rostouci trend

z prvniho c¢tvrtleti.

Celkovy pocet pevnych linek poklesl meziro¢né o 5,3 % na 1 708 tisic na konci ¢ervna 2010.

Ve druhém ctvrtleti 2010 dosahl ¢isty pokles poctu pevnych linek 29 tisic, coz je 0 37,9 %

méné oproti druhému ctvrtleti 2010. Ddvodem byl nardst poctu zakaznikl vyuzivajicich sluzeb
vysokorychlostniho internetu bez hlasového pausalu (tzv. naked ADSL), kterou spole¢nost nabizi
v ramci nové koncepce sluzeb od kvétna 2009. Vliv nové koncepce sluzeb se pozitivné odrazil také
v poc¢tu domacnosti vyuzivajicich sluzby spole¢nosti. Jejich pokles se ddle zpomaloval. Na konci
Cervna dosahl jejich celkovy pocet vyse 1 159 tisic, coZ predstavuje meziro¢ni pokles o 5,6 %,
zatimco v bfeznu 2010 to bylo 0 6,1 % a v ¢ervnu 2009 0 9,1 %.

Hlasovy provoz generovany v pevné siti klesl v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 13,2 %
na 923 miliona minut diky pokracujicimu poklesu pevnych telefonnich linek a nahrazovani fixniho
hlasového provozu provozem mobilnim.

Pocet maloobchodnich pfipojek ADSL dosahl na konci druhého ¢tvrtleti 2010 vyse 702 tisic,
meziro¢né o 10,8 % vice. Pocet zakaznikl sluzby O, TV dosahl 133 tisic, meziro¢né o 0,4 % vice.

Celkové vynosy z podnikani v segmentu pevnych linek klesly v prvnim pololeti 2010 meziro¢né
07,5 % na 12 273 mil. K¢ (0 6,5 % bez zahrnuti vlivu univerzalni sluzby), zatimco ve druhém
Ctvrtleti 2010 klesly meziro¢né o 5,3 % na 6 121 mil. K¢ (0 5,5 % bez zahrnuti vlivu univerzalni
sluzby). Vynosy z mési¢nich poplatkl klesly v prvnim pololeti 2010 o0 31,5 % na 2 684 mil. K¢
a0 29,6 % ve druhém ctvrtleti, diky pokracujicimu poklesu poctu pevnych linek a uvedeni nové
nabidky sluzeb zalozenych na vysokorychlostnim internetu v roce 2009. Na druhé strané vynosy
z internetu a sluzeb zaloZenych na vysokorychlostnim internetu vzrostly v prvnim pololeti 2010
meziro¢né o 35,8 % na 2 989 mil. K¢ Vynosy z IT sluzeb a zédkaznickych feseni vzrostly v prvnim
pololeti 2010 meziro¢né o 25,4 % na 1 030 mil. K¢ a 0 20,5 % v samotném druhém ctvrtleti.

Vysledky na Slovensku

Vysledkem pokracujici obliby tarifu O, Fér, ktery diky své jednoduchosti a kvalité pFinasi
zadkaznikm hodnotu, zaznamenala Teleféonica O2 Slovakia v prvnim pololeti 2010 dalsi naruast
poctu svych zakazniku a zlepseni finan¢ni vykonnosti. Na konci ¢ervna 2010 dosahl pocet
aktivnich zdkaznikd vyse 709 tisic, meziro¢né o 69,9 % vice. Cisty pfirGstek ve druhém ¢&tvrtleti
2010 dosahl 63 tisice. Pocet zakaznikd smluvnich sluzeb vzrostl ke konci druhého ¢tvrtleti 2010
meziro¢né o 89,9 % na 258 tisic, zatimco pocet aktivnich zakaznikd predplacenych sluzeb vzrostl
meziro¢né o 60,3 % na 451 tisic. Na konci druhého ¢tvrtleti 2010 tak podil smluvnich zdkaznikt
na celkovém poctu dosahl 36,4 %, coz predstavuje narlst o 3,8 procentnich bodd. Celkové vynosy
spolec¢nosti Telefénica O2 Slovakia vzrostly v prvnim pololeti 2010 meziro¢né o 51,0 % na 48,8 mil.
EUR, a 0 51,0 % na 26,3 mil. EUR v samotném druhém ¢tvrtleti 2010. ARPU zakaznik’ smluvnich
sluzeb dosahl v prvnim pololeti 2010 vyse 18,8 EUR a 19,2 EUR ve druhém ctvrtleti 2010, zatimco
u zadkaznikd predplacenych sluzeb to bylo 8,3 EUR, respektive 8,5 EUR.

7 Vysledky nezahrnuji vzdjemné transakce mezi segmentem pevnych linek a mobilnim segmentem
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Vyhled na druhé pololeti roku 2010

Na zakladé dosazenych vysledkd za prvni pololeti roku 2010 a oc¢ekavani pro druhé pololeti
skupina Telefénica O2 potvrzuje svij celorocni cil® pro provozni zisk OIBDA a vysi konsolidovanych
investic.

Ve druhém pololeti bude Telefénica O2 pokracovat v aktivni nabidce svych mobilnich tarifa

O, NEON a tarifi pro podnikatele a firemni zékazniky umoznujicich vyhodné volani. V souladu

se svym plany na dalsi rozsifeni pokryti 3G sité se bude spole¢nost nadale zamérovat na zlepseni
nabidky mobilniho vysokorychlostniho pripojeni k internetu a datovych sluzeb. Spole¢nost chce
maximalné vyuzit svoji konkuren¢ni vyhodu nejvétsiho pokryti 3G sité a nejrozsahlejsiho portfolia
mobilnich datovych sluzeb.

V segmentu pevnych linek se bude Usili spole¢nosti zamérovat na dalsi aktivni propagaci

a zlepseni nabidky sluZzeb pro domacnosti a rozsifeni nabidky bali¢kd fixnich a mobilnich sluzeb,
coz povede ke stabilizaci po¢tu pevnych linek. Tyto aktivity by mély pomoci dosahnout vyssiho
narustu zakaznikl fixniho internetu a mobilnich smluvnich sluzeb ve srovnani s konkurenci.

Telefénica O2 Slovakia bude i nadale pokracovat v aktivni propagaci své nabidky jednoduchych
a hodnotnych sluzeb, diky niz prekonala konkurenci v rastu zakaznik v prvnim pololeti. Tyto
aktivity povedou k dal$imu rastu poctu zdkaznikl a zlepseni financni vykonnosti.

Spole¢nost bude obezietné sledovat ekonomicky vyvoj v Ceské republice a tempo jejiho
postupného oZiveni. Proto bude nadale peclivé analyzovat chovani svych zakaznikl a svoji
nabidkou maximalné vychdazet vstfic jejich potfebam. Ocekdva, ze mobilni vynosy budou nadale
ovlivnény dalsim snizenim mobilnich terminacnich poplatk. Kromé vyse uvedenych aktivit
vedoucich k uspokojeni potfeb zakaznikl bude Telefénica O2 nadéle pokracovat v realizaci Uspor
v oblasti komercnich a nekomercnich provoznich nakladu s cilem udrzet vysokou miru provozni
ziskovosti.

8 Pokles provozniho zisku OIBDA 0 5 % az 9 %, investice okolo 6 mld. K¢. Pro ucely odhadu pro rok 2010,
OIBDA nezahrnuje poplatek za pouzivani znacky (754 mil. K¢ v roce 2009). Dale OIBDA v roce 2009 nezahrnuje
jednorazové operace (narovnani se spolec¢nosti T-Mobile, univerzalni sluzbu a zisk z prodeje nemovitosti)
v celkové hodnoté 1 548 mil. K¢ Odhad pro rok 2010 nepfedpokladd zmény v konsolida¢nim celku a pfedpoklada
konstantni kurz roku 2009.
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Sprava a fizeni spolecnost

Béhem prvni poloviny roku 2010 se uskutecnilo celkem jedendct zasedani predstavenstva, tfi
zasedani dozordi rady a vybor pro audit (samostatny organ spole¢nosti) zasedal jednou.

Radna valna hromada spole¢nosti Telefénica 02 Czech Republic, a.s. se konala 7. kvétna 2010.
Nejvyssi spravni organ spolec¢nosti Telefénica O2 Czech Republic schvalil fddnou ucetni zavérku
a konsolidovanou ucetni zavérku spole¢nosti za rok 2009 sestavenou podle Mezinarodnich
standardd ucetniho vykaznictvi (IFRS). Obé zavérky byly doporuceny ke schvaleni predstavenstvem
spolec¢nosti a byly ovéreny auditorskou spole¢nosti Ernst & Young, ktera k obéma ucetnim
zavérkam vydala vyrok bez vyhrad. Valnd hromada schvalila ndvrh predstavenstva na rozdéleni
zisku, v¢etné vyplaty dividendy. Tento navrh vychazel z dikladné analyzy vysledk( spole¢nosti

v minulém obdobi, souc¢asného stavu rozvahy a ocekdvanych budoucich vysledkl spole¢nosti
véetné investi¢nich pland a odhadu tvorby hotovostnich tokud. Zaroven koresponduje s investi¢ni
strategii smérovat investice do ristovych oblasti. Navrh je zaloZzen na zaméru predstavenstva
nezadrzovat pfebyte¢nou hotovost a vyplatit ji akcionarm. Akcionari schvalili vyplatu dividend
ze zisku za rok 2009 ve vysi 12 388 795 tis. K¢ a z ¢asti nerozdéleného zisku minulych let ve

vysi 494 801 tis. K¢, tj. celkem 12 883 596 tis. K. To predstavuje dividendu ve vysi 40 K¢ na akcii
pred zdanénim.

Valna hromada schvalila zménu stanov spole¢nosti tak, jak byla pfedloZena predstavenstvem.
Podstatnd ¢ast zmén je motivovdna aktualnimi zménami v pravnich predpisech, a to zejména
obchodniho zakoniku a zakona o podnikani na kapitalovém trhu. Ty se tykaji pfedevsim zpUsobu,
jakym mohou akcionafi uplatriovat sva akcionarska prava, a nékterych pravidel organizace valné
hromady.

Personalni zmény ve spravnich organech spole¢nosti v obdobi od ledna do bfezna 2010 jsou
zaznamendany ve Vyrocni zpravé za rok 2009 (kapitola Sprava a fizeni spolecnosti). Na zasedani
dozorci rady konaném pied valnou hromadou (7. kvétna 2010) na svou funkci v dozor¢i radé
rezignoval Anselmo Enriquez Linares. Na uvolnéné misto v tomto orgdnu akcionafri zvolili

Mariu Eva Castillo Sanz, nezavislou ¢lenku spravni rady spolec¢nosti Telefénica, S.A., ktera se

z rozhodnuti valné hromady rovnéz stala ¢lenkou vyboru pro audit. Pfedtim valnad hromada
rozhodla o odvolani Angela Vil4 Boixe z tohoto organu. Akcionafi potvrdili volbou ¢lenstvi

v dozor¢i radé Alfonsa Alonso Duréna, Angela Vila Boixe, Luise Lada Diaze a Guillerma José
Fernandez Vidala, kterym v ¢ervnu konilo funkéni obdobi. Zivotopisy viech ¢lend jsou k dispozici
na internetovych strankach spolec¢nosti v sekci O nés.

Valna hromada schvalila uzavieni smlouvy o vykonu funkce ¢lena dozorci rady mezi spole¢nosti
a novou ¢lenkou dozor¢i rady Mariou Eva Castillo Sanz a znovuzvolenymi ¢leny Alfonsem Alonso
Duranem, Angelem Vil Boixem, Luisem Lada Diazem a Guillermem José Fernandez Vidalem

a také uzavreni smlouvy o vykonu funkce ¢lena vyboru pro audit mezi spole¢nosti a Mariou Eva
Castillo Sanz.

Organizacni vykonna makrostruktura spolec¢nosti Telefénica O2 prodélala oproti stavu,
publikovaném ve Vyrocni zpravé spolecnosti za rok 2009, zménu, spocivajici ve zfizeni samostatné
divize Marketing, kterd od 1. 5. 2010 zastresila veskeré aktivity souvisejici s marketingem, jez

byly pfedtim vykonavany v ramci jednotlivych obchodnich divizi a divize Strategie a rozvoj
produktl. Do této nové organizacni jednotky presel téz Utvar Sponzoring a interaktivni
partnerstvi. Reditelem Divize Marketing se stal Jifi Dvorjan¢ansky (jeho Zivotopis je uvefejnén
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na internetovych strankach spolec¢nosti v sekci O nas). K 1. 9. 2010 dojde ke slouceni divizi
firemnich zédkazniku a strategickych zdkaznik( s tim, Ze tuto spojenou divizi povede Frantisek
Schneider, dosavadni feditel Divize Firemnich zakaznik(. David Sita, Feditel Divize strategickych
zakaznikl, odchazi k témuz datu na vlastni Zadost ze spolecnosti mimo skupinu Telefdnica.

Ve stejném terminu prechazi feditel Divize rezidentnich zdkaznik( Jose Perdomo do nové vzniklé
divize Global New Services v mateiské spole¢nosti Telefénica, S.A., ktera byla vytvofena v ramci
nového provozniho modelu skupiny Telefénica. V jeho kompetenci bude vedeni divize ,eHealth”,
ktera se zaméruje na zdravotni a asistencni sluzby na bazi modernich telekomunikacnich
technologii.

Vsechny hlavni informace a dokumenty tykajici se spravy a fizeni spole¢nosti Telefénica O2 jsou
pro akcionare a dalsi zainteresované osoby k dispozici na internetovych strankach spolecnosti.

V dcefinych a pfidruzenych spole¢nostech doslo v prvnim pololeti 2010 ke zméné vici stavu
popsanému ve Vyroc¢ni zpravé spolecnosti Telefonica O2 za rok 2009 pouze v pfipadé spole¢nosti
Telefénica O2 Slovakia, u které byl v kvétnu rozhodnutim matefské spolecnosti Telefonica 02
navysen penézitym vkladem zakladni kapitdl na 240.000 EUR.

Personalni
sloZzeni dozorci
rady spolec¢nosti
Telefénica 02
Czech

Republic, a.s.
(stavk 1.8.2010)

Jméno Funkce
Jaime Smith Basterra predseda dozor¢i rady
Alfonso Alonso Duran 1. mistopredseda dozor¢i rady
Lubomir Vinduska 2. mistopredseda dozor¢i rady
Eduardo Andres Julio Zaplana Herndndez-Soro ¢len dozor¢i rady
Antonio Botas Bariuelos ¢len dozor¢i rady
Maria Eva Castillo Sanz ¢lenka dozor¢i rady
Tomas Firbach
Petr Gazda

Pavel Herstik

¢len dozor¢i rady
¢len dozor¢i rady
¢len dozor¢i rady
Guillermo José Fernandez Vidal ¢len dozor¢i rady
Luis Lada Diaz ¢len dozordi rady
Maria Pilar Lépez Alvarez ¢len dozor¢i rady
Dusan Starecek ¢len dozor¢i rady
Enrique Used Aznar ¢len dozor¢i rady

Angel Vila Boix ¢len dozor¢i rady

Personalni slozenf
vyboru pro audit
spole¢nosti
Telefénica 02
Czech

Repubilic, a.s.
(stavk 1.8.2010)

Jméno

Alfonso Alonso Duran
Maria Eva Castillo Sanz
Pavel Herstik

Maria Pilar Lopez Alvarez
Jaime Smith Basterra

Enrique Used Aznar

Funkce

predseda vyboru pro audit
mistopredsedkyné vyboru pro audit
¢len vyboru pro audit

¢lenka vyboru pro audit

¢len vyboru pro audit

¢len vyboru pro audit
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Personalni slozeni
predstavenstva
spole¢nosti
Telefénica 02
Czech

Republic, a.s.
(stavk 1.8.2010)

Jméno

Luis Antonio Malvido
Jesus Pérez de Uriguen
Petr Slovacek

Martin Bek

John Gerald McGuigan
Jakub Chytil

Jose Severino Perdomo Lorenzo

Funkce

predseda predstavenstva

1. mistopredseda predstavenstva
2. mistopredseda predstavenstva
¢len predstavenstva

¢len predstavenstva

¢len predstavenstva

¢len predstavenstva

Vykonné fizeni
spole¢nosti
Telefénica 02
Czech

Republic, a.s.
(stavk 1.8.2010)

Jméno

Luis Malvido

Jésus Pérez de Uriguen
Petr Slovacek

Martin Bek

Jiti Dvorjancansky

Jakub Chytil

Jose Severino Perdomo Lorenzo
Stanislav Kdra

FrantiSek Schneider

David Sita

Michal Urvélek

Funkce

Generalni reditel

Reditel, Divize finance

Reditel, Divize provoz

Reditel, Podpdrné jednotky

Reditel, Divize Marketing

Reditel, Pravni a regulatorni zalezitosti,
tajemnik spolecnosti

Reditel, Divize rezidentnich zakaznik(
Reditel, Strategie a Business Development
Reditel, Divize firemnich zakaznikd
Reditel, Divize strategickych zakaznikd

Reditel, Lidské zdroje a interni komunikace
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Mezitimni zkracena konsolidovana ucetni zavérka za pololeti
koncici 30. Cervna 2010 sestavena v souladu s mezinarodnim
standardem ucetniho vykaznictvi IAS 34

Vieobecné informace

Mezitimni konsolidovany vykaz o Uplném vysledku
Mezitimni konsolidovand rozvaha

Mezitimni konsolidovany vykaz o zméné vlastniho kapitalu
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VSeobecné informace

Skupina Telefénica O2 Czech Republic, a.s. (,Skupina”) se sklada z Telefénica O2 Czech Republic,
a.s. (,Spolec¢nost”) a dcefinych spolecnosti: Telefénica O2 Slovakia, s.r.o., Telefénica O2 Business
Solutions, spol. s r.o. (dfive Telefénica O2 Services, spol. s r.0.), CZECH TELECOM Germany GmbH
a CZECH TELECOM Austria GmbH.

Spolecnost je akciova spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku, se sidlem
v Ceské republice. Registrované sidlo Spole¢nosti je na adrese Za Brumlovkou 266/2,

Praha 4, 140 22, Ceska republika.

Skupina je ¢lenem Skupiny Telefénica (,,Skupina Telefénica”) s matefskou spolecnosti
Telefonica, S.A. (, Telefénica™).

Spolecnost je hlavnim dodavatelem fixnich telekomunika¢nich sluzeb a je jednim ze ¢tyf
poskytovatell sluzeb v oblasti mobilni telefonie v Ceské republice.

Akcie Spolec¢nosti jsou obchodovény na Burze cennych papirt Praha a na London Stock Exchange
(GDR).

Tato mezitimni konsolidovana ucetni zavérka neni auditovana.
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Mezitimni konsolidovany vykaz o Uplném vysledku

Sestaveny za pololeti k 30. ¢ervnu 2010

V milionech K¢

Vynosy

Zisky z prodeje dlouhodobého majetku
Aktivace dlouhodobého majetku
Provozni naklady

Snizeni hodnoty aktiv

Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv
Provozni zisk

Vynosové uroky

Nékladové uroky

Ostatni financni naklady (netto)

Zisk pred zdanénim

Dan z prijmu

Zisk

Ostatni uplny vysledek

Kurzové rozdily

Ostatni uplny vysledek ocistény o dan
Celkovy uplny vysledek ocistény o dari
Zisk pripadajici:

Akcionaram Spolec¢nosti

Celkovy uplny vysledek pripadajici:
Akcionarum Spolecnosti

Zisk na akcii (K¢) — zakladni*

Za pololeti kon¢ici
30. ¢ervna 2010
27 908

-3

310

-16 993

-13

-5733

5476

34

-132

-23

5355

-1 001

4 354

-59
-59
4295

4354

4295
14

* Vzhledem k tomu, Ze Spole¢nost nevydala zadné konvertibilni nastroje, nedochézi ke ziedéni zisku.

Za pololeti koncici
30. ¢ervna 2009
29 803

356

391

-16 837

-20

-6 234

7 459

108

-141

-99

7 327

-1 605

5722

103
103
5 825

5722

5825
18
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Mezitimni konsolidovana rozvaha

Sestavena za pololeti k 30. ¢ervnu 2010

V milionech K¢ Poznamka 30. cervna 2010 31. prosince 2009
AKTIVA
Pozemky, budovy a zafizeni 54 523 57 545
Nehmotna aktiva 21980 22 477
Investice v pfidruzenych spole¢nostech 9 9
Ostatni financ¢ni aktiva 333 285
Dlouhodoba aktiva 76 845 80 316
Zasoby 473 618
Pohledéavky a ¢asové rozliseni 8 962 9773
Splatna danova pohledavka 874 697
Penize a penézni ekvivalenty 6 8373 1269
Bézna aktiva 18 682 12 357
Dlouhodoba aktiva uréena k prodeji 161 95
Aktiva celkem 95 688 92 768
VLASTNI KAPITAL A ZAVAZKY
Zakladni kapital 32 209 32 209
Emisni azZio 24 374 24 374
Nerozdéleny zisk a ostatni fondy 8721 17 296
65 304 73 879
Mensinovy podil 0 0
Vlastni kapital 65 304 73 879
Dlouhodobé finan¢ni zavazky 2 956 3044
Odlozeny dariovy zavazek 3060 3333
Dlouhodobé rezervy 24 24
Ostatni dlouhodobé zavazky 30 21
Dlouhodobé zavazky 6 070 6 422
Kratkodobé financni zavazky 191 87
Zavazky vaci véritelim 23613 12 092
Rezervy 510 288
Bézné zavazky 24 314 12 467
Zavazky celkem 30 384 18 889
Vlastni kapital a zavazky celkem 95 688 92 768
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Mezitimni konsolidovany vykaz o zméné vlastniho kapitalu

Sestaveny za pololeti k 30. ¢ervnu 2010

V milionech K¢

K 1. lednu 2009
Kurzové rozdily
Vynosy a naklady
vykdzané pfimo

ve vlastnim kapitalu
Cisty zisk

Uplny vysledek
Kapitalové prispévky
Dividendy vyplacené
v roce 2009

K 30. éervnu 2009

K 1. lednu 2010
Kurzové rozdily
Vynosy a naklady
vykazané primo

ve vlastnim kapitdlu
Cisty zisk

Uplny vysledek
Kapitalové prispévky
Dividendy vyplacené
v roce 2010

K 30. ¢ervnu 2010

Pozn.

Zakladni
kapital
32 209

0

o © O o

32 209
32 209

o O O o

32 209

Emisni
azio
24 374

o © O o

24 374
24 374

o O O o

24 374

Ocenovaci
rozdily

z precenéni
-206

103

103

103

-114

Fond na
uhrady vazané
na akcie

47

0

57
38

52

Fondy
6 452

o © © o

6 452
6 452

o © ©o o

6 452

Nerozdéleny
zisk

15 292

0

5722
5722

-16 104
4910
10 861

4354

4 354

-12 884
2 331

Celkem
78 168
103

103
5722
5825

10

-16 104
67 899
73 879

59

-59
4354
4295

14

-12 884
65 304
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Mezitimni konsolidovany vykaz o penéznich tocich

Sestaveny za pololeti koncici 30. ¢ervna 2010

Skupina pouzivala do roku 2009 pro sestaveni provozniho cash flow nepfimou metodu. Pocinaje
rokem 2010 Skupina predstavuje provozni cash flow pfimou metodou. Pro finan¢ni a investi¢ni
cash flow byla pfima metoda pouzivana v obou letech, 2009 i 2010.

Za pololeti koncici Za pololeti koncici
V milionech K¢ Poznamka 30. ¢ervna 2010 30. ¢ervna 2009
Hotovostni tok z provozni ¢innosti
Penézni prijmy od zdkaznikd 29 476 32 044
Penézni platby dodavatellim a zaméstnancim -17 994 -19 645
Prijaté dividendy 3 0
Zaplacené uroky a ostatni financ¢ni vydaje -20 82
Zaplacené dané -1 466 -2103
Cisté penézni prostiedky z provozni ¢innosti 9999 10 378
Hotovostni toky z investicni ¢innosti
Prijmy z prodeje pozemkl, budov a movitych véci 49 849
Nakup pozemkd, budov a movitych véci -2 980 -5 094
Cisté penézni prostiedky pouzité v investi¢ni ¢innosti -2 931 -4 245
Hotovostni toky z financni c¢innosti
Placené dividendy 34 33
Prijmy z dlouhodobych uvért, ptjcek a smének 0 943
Splatka dluhopist a cennych papirt 0 -5
Splatka uvéra, pajcek a smének 0 -115
Cisté penézni prostiedky pouzité ve finanéni ¢innosti 34 856
Dopad zmény ménového kurzu na inkaso a platby 2 -283
Cisté zvyseni/snizeni pené&znich prostfedkd a penéZnich
ekvivalentii béhem daného obdobi 7 104 6 706
PENEZNIi PROSTREDKY A PENEZNI EKVIVALENTY
K POCATKU OBDOBI 1269 7 116
PENEZNI PROSTREDKY A PENEZNI EKVIVALENTY
NA KONCI OBDOBI 6 8 373 13 822
STAV K POCATKU OBDOBI 1269 7 116
Hotovost v pokladné a na bankovnich uctech 1251 6 696
Ostatni penézni ekvivalenty 18 420
STAV NA KONCI OBDOBI 8 373 13 822
Hotovost v pokladné a na bankovnich uctech 8 348 13 817
Ostatni penézni ekvivalenty 25 5
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Zakladni zasady

Zakladni ucetni postupy pouzité pri pripravé konsolidované ucetni zavérky jsou popsany nize.
Tyto ucetni postupy byly aplikovany na vSechny vykazované roky, pokud neni uvedeno jinak.

Mezitimni zkracena konsolidovana ucetni zavérka byla zpracovana v souladu s Mezinarodnim
ucetnim standardem IAS 34 Mezitimni ucetni vykaznictvi.

Mezitimni zkracena konsolidovana ucetni zavérka neobsahuje veskeré informace a vykazani
pozadovana pfi ro¢ni Ucetni zavérce a méla by byt pouzivana soucasné s ro¢ni ucetni zavérkou
Skupiny k 31. prosinci 2009.

Castky uvedené v této konsolidované ucetni zavérce jsou vykazany v milionech korun ¢eskych
(mil. K¢), pokud neni uvedeno jinak.

A) Vyznamné Ucetni postupy

Ucetni postupy pfevzaté pfi pFipravé mezitimni zkracené konsolidované ucetni zavérky jsou
shodné se viemi postupy pouzitymi pro rocni ucetni zavérku za rok koncici 31. prosince 2009.

B) Zmény v Ucetni politice

V roce 2010 a 2009 nebyly aplikovany zddné vyznamné zmény v ucetnich politikach.

C) Sezénnost

V segmentu pevnych linek i mobilnim telekomunika¢nim segmentu nejsou zadné sezénni vykyvy.
Telekomunika¢ni podnikani Skupiny neni povazovano za sezénni.
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1) Informace o segmentech

Skupina vykazuje dva hlavni podnikatelské segmenty:

— Fixni — telefonni a datové sluzby s pouzitim pevné telefonni sité a IS/ICT sluzby poskytované

Spolecnosti a ostatnimi konsolidovanymi podniky ve Skupiné,

— Mobilni — mobilni telefonni sluzby poskytované Spole¢nosti a spole¢nosti Telefénica 02

Slovakia, s.r.o.

Pololeti koncici 30. ¢ervna 2010

V milionech K¢ Fixni
Vynosy 12 587
Trzby mezi segmenty -171
Celkové konsolidované vynosy 12 416
Provozni zisk 1529

Uroky a ostatni finanéni naklady (netto)
Zisk pred zdanénim

Dan

Zisk po zdanéni

Mensinovy vysledek hospodareni

Cisty zisk

K 30. ¢ervnu 2010

Aktiva (bez goodwill a dlouhodobych aktiv

urcenych k prodeji) 52 220
Goodwill 128
Dlouhodoba aktiva urcena k prodeji 161
Aktiva celkem 52 509

* Zahrnuje vynosy spole¢nosti Telefénica O2 Slovakia ve vysi 1 256 milionu.

Pololeti koncici 30. ¢cervna 2009

V milionech K¢ Fixni
Vynosy 13 543
Trzby mezi segmenty -207
Celkové konsolidované vynosy 13 336
Provozni zisk 2 502

Uroky a ostatni finanéni naklady (netto)
Zisk pred zdanénim

Dan

Zisk po zdanéni

Mensinovy vysledek hospodareni

Cisty zisk

K 30. ¢ervnu 2009

Aktiva (bez goodwill a dlouhodobych aktiv

urcenych k prodeji) 58 947
Goodwill 128
Dlouhodoba aktiva urcena k prodeji 57
Aktiva celkem 59 132

* Zahrnuje vynosy spole¢nosti Telefénica O2 Slovakia ve vysi 876 miliond K¢.

Mobilni*
15727
-235

15 492
3947

29 859
13 320

43 179

Mobilni*
16 786
-319

16 467

4 957

34193
13 320

47 513

Skupina
28 314
-406
27 908
5476
-121
5355
-1 001
4354
0
4354

82 079
13 448

161
95 688

Skupina
30 329
-526
29 803
7 459
-132

7 327
-1 605
5722
0
5722

93 140
13 448
57

106 645
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Vynosy Skupiny jsou tvofeny zejména obchodnimi aktivitami na domacim trhu. Informace
o segmentech jsou z tohoto dlivodu uvadény pouze na zakladé obchodniho ¢lenéni.

Ceny stanovené mezi fixnim a mobilnim segmentem v letech 2010 a 2009 byly stanoveny
na stejném zakladé jako sazby u ostatnich mobilnich operatorl a shoduji se se sazbami
uplatnénymi pro stanoveni cen pro ostatni mobilni operatory.

2) Dan z pfijm0

Pololeti koncici Pololeti koncici
V milionech K¢ 30. cervna 2010 30. ¢ervna 2009
Celkovy dariovy naklad obsahuje:
BéZnou dariovou povinnost 1275 1704
Odlozenou dan -274 -99
Dan z pfijmu 1001 1 605

Odlozena dan z pfijmu je poditana s vyuzitim bézné ustanovené sazby dané. Pro rok 2010 a 2009
je sazba dané z pfijmu 19%.

3) Dividendy
V milionech K¢ 30. cervna 2010 30. cervna 2009
Dividendy pfiznané (véetné srdzkové dané) 12 884 16 104

Castka dividend obsahuje srazkovou dari vyplacenou Spole¢nosti. Za rok 2010 a 2009 nebyly
vyplaceny zadné prozatimni dividendy. Schvaleni zisku za rok 2009 a 2008 a rozhodnuti o vyplaté
dividend se uskutec¢nilo na Valné hromadé, kterd se konala 7. kvétna 2010 (2009: 3. dubna 2009).
Na zadkladé rozhodnuti Valné hromady budou dividendy za rok 2009 vyplaceny od 6. fijna 2010.

4) Pozemky, budovy a zafizeni

Akvizice a vyfazeni

Bé&hem pololeti kon¢iciho 30. ¢ervna 2010 pofidila Skupina pozemky, budovy a zafizeni ve vysi
1799 miliond K¢ (2009: 1 934 miliona K¢). Aktiva v zGstatkové hodnoté 6 miliond K¢ (2009:
129 milionl K¢) byla Skupinou béhem pololeti kon¢iciho 30. ¢ervna 2010 vyrazena.

Skupina dosahla v pololeti koncicim 30. ¢ervna 2010 celkovy zisk z prodeje dlouhodobych aktiv
(veetné aktiv uréenych k prodeji) ve vysi 13 milion K¢ (2009: 356 miliont K¢) a celkové ztraty
ve vysi 18 miliona K¢ (2009: 2 miliony K¢).
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5) Nehmotna aktiva

Akvizice a vyrazeni
Béhem pololeti kon¢iciho 30. cervna 2010 pofidila Skupina nehmotnd aktiva v celkové vysi
580 miliont K¢ (2009: 971 miliond K¢).

6) Penize a penézni ekvivalenty

V milionech K¢ 30. cervna 2010 31. prosince 2009
Penézni zlGstatky na béznych uctech 243 169
Cash-pooling mezi spfiznénymi osobami 8130 1100
Celkem penize a penézni ekvivalenty 8 373 1269

K 30. ¢ervnu 2010 méla Skupina k dispozici pfiblizné 4 189 milion K¢ (k 31. prosinci 2009:
4 115 mil. K&) necerpanych uvérovych zdroji

K 30. ¢ervnu 2010 a 31. prosinci 2009 nebyly zastaveny zadné penize a penézni ekvivalenty.

7) Zasoby

K 30. ¢ervnu vytvotila Skupina opravnou polozku ve vysi 64 milion K¢ (k 31. prosinci 2009:
68 milionl K¢), snizujici hodnotu zasob v jejich Cisté realizovatelné hodnoté.

8) Naklady na restrukturalizaci

Béhem pololeti kon¢iciho 30. cervna 2010 byly naklady na restrukturalizaci v celkové vysi
427 milionl K¢ vyuzity na vyplaceni odstupného.

9) Potencialni zavazky

Spolecnost je ucastnikem nékolika soudnich sport vyplyvajicich z béZného obchodniho styku.
V prabéhu roku 2009 se podafilo Uspésné uzavtit fadu vyznamnych pravnich spord zahajenych
v predchozich letech. Oproti vyro¢ni zpravé za rok 2009 se udaly tyto zmény:

1) Definitivné skoncil spor iniciovany spole¢nosti Vodafone Czech Republic, a.s., kterd v kvétnu
2004 podala Zalobu za udajné poruseni zdkona o ochrané hospodarské soutéze spole¢nosti
Eurotel Praha, spol. s r.o. o ndhradu $kody ve vysi 1 043 mil. K¢ Méstsky soud v Praze
nepodloZenou zalobu dne 21. srpna 2008 v plném rozsahu zamitl pro nedtdvodnost. Vodafone
Czech Republic, a.s. neuspél ani se svym odvolanim u Vrchniho soudu v Praze, ktery rozsudkem
ze dne 6. fijna 2009 pravomocné potvrdil zamitnuti Zaloby jako spravné. Spole¢nost Vodafone
Czech Republic, a.s. nepodala proti rozsudkiim dovolani.
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2) Spole¢nost AUGUSTUS spol. s r.o. zazalovala Spole¢nost kvli udajné ztraté zisku v letech
1995-2001 ve vysi priblizné 183 mil. K¢ s pfislusenstvim. Spole¢nost AUGUSTUS spol. s.r.o. uvadi,
Ze Spolecnost nezakonné zrusila smlouvu na vydavani telefonnich karet, jez byla sepsdna na dobu
neurcitou. Na zdkladé rozhodnuti soudu zaplatila Spole¢nost v srpnu 2006 ¢astku 83 mil. K¢

a prislusné uroky (celkem pfiblizné 139 mil. K¢). Obé strany nasledné podaly dovolani proti
tomuto rozhodnuti soudu. Na zékladé dovolani Spolecnosti Nejvyssi soud v cervnu 2009 predchozi
rozsudky zrusil. Méstsky soud v Praze v obnoveném fizeni v dubnu 2010 Zalobu zcela zamitl.

3) Spole¢nost AUGUSTUS spol. s.r.o. podala nasledné proti Spolecnosti dalsi zalobu o ¢astku

294 mil. K¢&. Zaloba je opét opFena o smlouvu na vydavani telefonnich karet, ktera byla mezi
Spolecnosti a spole¢nosti AUGUSTUS spol. s.r.o. ukoncena pred 13 lety. Spole¢nost AUGUSTUS
spol. s r.o. se snazi v této zalobé uvadét riizné dalsi naroky, které nemaji oporu v pradvnim radu,
pfipadné si odporuji navzajem. Vzhledem k judikatu Nejvyssiho soudu a rozhodnuti Méstského
soudu v souvisejicim pfipadu je zifejmé, Ze spole¢nost AUGUSTUS spol. s.r.o. nemUze byt Uspésna
ani v tomto sporu.

4) V lednu 2010 podala proti Spolec¢nosti Zalobu spole¢nost MEDIATEL na ndhradu $kody pres

359 milionu K¢. Spole¢nosti MEDIATEL a Telefénica O2 Czech Republic, a.s. od roku 1992 do 2008
spolupracovaly na vydavani tisténého telefonniho seznamu. Tistény telefonni seznam méla
Spolecnost jakoZto poskytovatel univerzalni sluzby povinnost vydavat na zakladé ustanoveni § 38
odst. 2 pism. ¢) a 41 odst. 1 ZEK.

Pro zajisténi vydavani uzavrel pravni predchtdce, SPT TELECOM, s.p., dne 7.fijna 1992 se
spole¢nosti MEDIATEL smlouvu o vydavani telefonnich seznam{, ktera byla nasledné nahrazena
dalsimi smlouvami platnymi az do konce roku 2008.

Prestoze MEDIATEL pfi spolupraci po dobu témér 16 let téZil ze spojeni s tradi¢ni — a verejnosti
velmi dobFe znamou - znackou spole¢nosti Telefonica 02 Czech Republic (dfive CESKY TELECOM

a SPT TELECOM), v roce 2010 MEDIATEL uplatnil svou Zalobou vU¢i Spolec¢nosti prekvapivy narok
na ndhradu Skody. Narok MEDIATEL opird o udajné protipravni vynuceni nepfiméfenych cenovych
podminek ve smlouvach o spolupraci na vydavani telefonnich seznamu v rezimu univerzalni sluzby.

Spolecnost je presvédcena, Ze zddnou z vytykanych povinnosti neporusila a nezptsobila tim
spole¢nosti MEDIATEL jakoukoli skodu. Spor je v ivodni fazi a vykazani dalsich informaci vedeni
Spolecnosti nepovazuje za vhodné, nebot by mohlo predjimat pozici Spole¢nosti v tomto sporu.

Vedeni Spolecnosti je presvédceno, ze vSechna rizika souvisejici se soudnimi spory jsou v ucetni
zavérce odpovidajicim zpisobem zohlednéna.

10) Smluvni zavazky

Operativni leasing
Souhrn budoucich minimalnich leasingovych plateb:

V milionech K¢ 30. cervna 2010 31. prosince 2009
Do 1 roku 1403 1453
Od 1 roku do 5 let 4705 4900
Nad 5 let 3 841 4747
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Celkem 9 949 11 100

Investi¢ni a ostatni pfisliby
V milionech K¢ 30. ¢ervna 2010 31. prosince 2009

Investi¢ni a ostatni vydaje smluvné potvrzené
dosud nezahrnuté v Ucetni zavérce 4741 5422

Vétsina smluvnich zdvazkl se vztahuje k telekomunikac¢nim sitim a servisnim smlouvam.

11) Transakce se spfiznénymi osobami

Skupina poskytuje sluzby viem spfiznénym osobam za béznych obchodnich podminek. VSechny
transakce se spfiznénymi osobami byly uskute¢nény na zakladé béznych obchodnich podminek
a v trznich cenach. Zastatky pohledavek a zavazkd nejsou uroceny (vyjma financ¢nich aktiv

a pasiv urcenych k financovani), nejsou zajistény a plnéni se ocekdva bud' v hotovosti nebo jsou
provadény vzdjemné zapocty. Zlstatky financnich aktiv jsou provéfovany na snizeni hodnoty

k datu ucetni zavérky. Nebyla uctovana zadna opravnd polozka z titulu snizeni hodnoty.
Uskutecnéné transakce se spfiznénymi osobami:

I. Mateiska spolecnost:

K 30. ¢ervnu 2010 a 2009 nebyla vyplacena dividenda vUci Telefénica, S.A. Dividendovy zavazek
vuci Telefénica, S.A. je k 30. ¢ervnu 2010 v celkové vysi 8 943 milionl K¢ (k 31. prosinci 2009:

0 miliont K¢).

Za pololeti koncici 30. ¢ervna 2010 byly Telefénica, S.A. vyplaceny licen¢ni poplatky v celkové vysi
423 miliond K¢ (za pololeti koncici 30. ¢ervna 2009: 379 milionu K¢).

Il. Ostatni spfiznéné subjekty — Skupina Telefénica:

Rozvaha

v milionech K¢ 30. cervna 2010 31. prosince 2009
a) Pohledavky 349 581
b) Zavazky 575 874
¢) Kratkodobé pohledavky (uroky) 6 0
d) Penézni ekvivalenty (poznamka ¢. 7) 8 130 1100
Uplny zisk Za pololeti koncici Za pololeti koncici
v milionech K¢ 30. ¢ervna 2010 30. ¢ervna 2009
a) Prodej zbozi a sluzeb 402 432
b) Nakup zbozi a sluzeb 344 234
) Prijaté uroky 22 101
d) Vydané uroky 0 31

Kapitalové investice za pololeti koncici 30. ¢ervna 2010 byly 0 miliond K¢ (za pololeti kon¢ici
30. ¢ervna 2009: 9 miliont K¢).
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Seznam spolec¢nosti Skupiny Telefdnica, se kterymi Skupina realizovala transakce v roce 2010

a 2009, zahrnuje nasledujici spole¢nosti: Telefdnica S.A., Telefénica de Espana, S.A.U., Telefénica
02 Germany GmbH& CO.OHG, Telefénica O2 UK Ltd., Telefénica O2 Ireland Ltd., Telefénica
Moviles Espaia, S.A.U., Telefénica Mdviles Argentina, S.A., Pléyade Peninsular, 02 Holdings Ltd.,
Manx Telecom Ltd., Telefénica Mdviles Guatemala, S.A., Telefénica Méviles El Salvador, S.A. de
C.V., Telefénica Moviles Panama, S.A., Telefonica Moviles Chile, S.A., Otecel, S.A., Telefénica
Moviles Nicaragua, S.A., Telefénica Moéviles Columbia, S.A., Telefénica S. de Informética y
Comunicaciones de Espana, S.A.U., Telefénica Investigacion y Desrrollo, S.A., Portugal Telecom,
S.G.PS., S.A., Telecom lItalia S.p.A., Telfisa Global, BV., Telefonica Finanzas, S.A., Telefénica
International Wholesale Services, Telefonica International Wholesale Services Il, S.L., Telefénica
Gestion de Servicios Compartidos, S.A., Telefénica Factoring E.F.C,, S.A., Atento Chequia,
Telefénica Compras Electrénica, S.L., Telefénica Moviles Mexico, S.A., Telefénica Moviles del
Uruguay, S.A., Telefénica Moviles Peru, S.A., Telefonica Venezuela, S.A., China Unicom (Hong
Kong) Limited, Telefénica O2 Business Solutions, spol. s r.o., CZECH TELECOM Germany GmbH,
CZECH TELECOM Austria GmbH, Telefénica O2 Slovakia, s.r.o., Telefénica Global Roaming GmbH.

a) Kompenzace poskytnuté managementu
Clenové pFedstavenstva a dozoréi rady Spole¢nosti obdrzeli nasledujici vyhody od Skupiny:

Za pololeti koncici Za pololeti koncici
V milionech K¢ 30. ¢ervna 2010 30. ¢ervna 2009
Mzdy a ostatni kratkodobé pozitky 57 43
Pojisténi odpovédnosti 3 2
Celkem 60 45

b) Uvéry poskytnuté ¢lendm pfedstavenstva a dozor¢i rady
V roce 2010 a 2009 nebyly poskytnuty ¢lendm predstavenstva a dozorci rady zadné pujcky.

K 31. prosinci 2008 Telfisa Global, BV. Poskytla spole¢nosti Telefénica O2 Slovakia, s.r.o. ptjcku
ve vysi 3 194 miliona K¢. Pljcka byla urocena pohyblivou Urokovou sazbou odvijejici se od sazby
BRIBOR 1 mésic. K 30. ¢ervnu 2009 byla celkova vyse urokd 31 miliont K¢. Pljcka véetné
nabéhlych uroku byla splacena v ¢ervenci 2009.

Skupina neposkytla dal$i uvéry spriznénym osobam.
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12) Dcefiné spole¢nosti

Dcefiné spolecnosti
Telefénica O2 Business Solutions,
spol. s r.o. (dfive Telefénica 02
Services, spol. s r.o., se sloucila

1. s DELTAX Systems a.s.)
CZECH TELECOM Germany GmbH
CZECH TELECOM Austria GmbH

4. Telefénica O2 Slovakia, s.r.o.

Pfidruzené spolecnosti

5. Prvni certifika¢ni autorita, a.s.

6. AUGUSTUS, spol. s r.o.

Podil
Skupiny

100 %
100 %
100 %

100 %

23 %

40 %

Pofizovaci hodnota
v milionech K¢

237
13
11

6116

Zemé ptivodu

Ceska republika
Némecko

Rakousko

Slovensko

Ceska republika

Ceska republika

Predmét cinnosti

Datové sluzby a konzultace

v oblasti telekomunikaci,
poskytovani sluzeb IT/ICT
Sluzby v oblasti pfenosu dat
Sluzby v oblasti prenosu dat
Mobilni sluzby a sluzby v oblasti
Internetu a prenosu dat

Poskytovani sluzeb certifikacni
autority

Aukcni prodej a poradenské
sluzby

V kvétnu 2010 na zakladé rozhodnuti jediného spolecnika spole¢nosti Telefénica O2 Slovakia,

s.r.o. bylo schvaleno navyseni zakladniho kapitalu ve spole¢nosti Telefénica O2 Slovakia, s.r.o.

penézni investici ve vysi 40 mil. EUR, a to z plvodni vyse 200 mil. EUR na stavajicich 240 mil. EUR.

Datum ucinnosti navyseni zdkladniho kapitélu bylo 6. kvétna 2010.

13) Udalosti, které nastaly po datu ucetni zavérky

Po rozvahovém dni nedoslo k zadnym dal$im uddlostem, které by mély vyznamny dopad

na ucetni zavérku k 30. ¢ervnu 2010.
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Ostatni informace pro akcionare
a Investory

Struktura akcionait spolecnosti Telefénica O2 byla k 30. ¢ervnu 2010 nésledujici:

Telefénica, S.A. 69,41 %

Investi¢ni fondy a individudIni akcionari 30,59 %

Obchodovani s akciemi spolecnosti Telefonica 02

Objem obchodovani s akciemi spolec¢nosti Telefénica O2 na akciovém trhu Burzy cennych

papird Praha (BCPP) dosahl v prvnim pololeti roku 2010 vyse 21,1 mld. K¢ oproti 32,3 mld. K¢

v prvnim pololeti roku 2009. Tento ukazatel zaradil akcie spole¢nosti mezi 5 nejvyznamnéjsich
emisi a predstavoval zhruba 10 % celkového objemu akciovych obchodu. Primérna denni vyse
objem v prvnim pololeti roku 2010 klesla ve srovnani se stejnym obdobim predchazejiciho

roku z 256,5 mil. K¢ na 161,6 mil. K¢. K 30. ¢ervnu 2010 dosahla trzni kapitalizace 131,7 mld. K¢,
a Telefonica O2 se tak dostala na treti misto mezi spole¢nostmi obchodovanymi na akciovém trhu
BCPP. To predstavovalo 10,5 % celkové trzni kapitalizace akciového trhu prazské burzy.

Od zacatku roku do 30. ¢ervna 2010 klesla cena akcii spole¢nosti Telefénica 02 0 2,2 %

na 409 K¢. Ve stejném obdobi klesla vykonnost akciového trhu BCPP méfend indexem PX 0 1,3 %
na 1 103,9 bodu. Cena akcii spolecnosti Telefénica O2 dosahla své maximalni hodnoty v prvnim
pololeti, 452,5 K¢, dne 17. unora 2010.

Valna hromada

Dne 7. kvétna 2010 se v Praze uskutecnila fadna valnd hromada spolecnosti. Pfehled
nejvyznamnéjsich vysledkl této valné hromady je uveden v kapitole Sprava a fizeni spole¢nosti
této Pololetni zpravy.

Dividendy

Akcionafi na valné hromadé schvalili navrh predstavenstva spolecnosti na vyplaceni dividendy ze
zisku za rok 2009 a nerozdélenych ziska spole¢nosti z minulych let v celkové vysi 12 388,8 mil. K¢.
To predstavuje dividendu ve vysi 40 K¢ pred zdanénim na kazdou akcii v nominalni hodnoté

100 K¢ a 500 K¢ prfed zdanénim na kazdou akcii v nominalni hodnoté 1 000 K¢ Rozhodnym dnem
pro dividendu bude 8. zafi 2010, dividenda bude splatna dne 6. fijna 2010. Vyplatu dividendy
bude zajistovat Ceska spofitelna. Ta bude po datu rozhodného dne pisemné informovat viechny
akcionére opravnéné pro vyplatu dividendy o zpUGsobu vyplaty dividendy.

Kontakt pro institucionalni investory a akcionare:

Vztahy k investoriim

Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

Za Brumlovkou 266/2, 140 22, Praha 4-Michle

Tel.: +420 271 462 076, +420 271 462 169, fax: +420 271 463 566

E-mail: investor.relations@o2.com, www.cz.02.com/home/cz/aboutUs/investorRelations/index.html
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Prohlaseni opravnénych osob
odpovédnych za pololetni zpravu

Luis Antonio Malvido, predseda predstavenstva a generalni feditel spolecnosti Telefonica 02
Czech Republic, a.s.

Jesus Pérez de Uriguen, 1. mistopiedseda predstavenstva a feditel Divize finance spolec¢nosti
Telefénica O2 Czech Republic, a.s.

prohlasuji, ze podle jejich nejlepsiho védomi poddva konsolidovana pololetni zprava vérny

a poctivy obraz o financni situaci, podnikatelské ¢innosti a vysledcich hospodareni spolecnosti

a jejiho konsolida¢niho celku za uplynulé pololeti a o vyhlidkach budouciho vyvoje finan¢ni
situace, podnikatelské ¢innosti a vysledkl hospodareni spolecnosti a jejiho konsolida¢niho celku.

L hmlindo s

Luis Antonio Malvido Jesus Pérez de Uriguen
predseda predstavenstva 1. mistopredseda predstavenstva
a generalni feditel a feditel Divize finance

POLOLETNI ZPRAVA 2010

TELEFONICA 02 CZECH REPUBLIC



43

POUZITE POJMY A ZKRATKY

Pouzité pojmy a zkratky

ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) asymetricka digitalni ucastnicka linka

ARPU ukazatel stanovujici prdmérny mési¢ni vynos ze sluzeb pfipadajici na jednoho zdkaznika

mobilniho segmentu, vyjma vynost z roamingu zakaznikd zahrani¢nich operdtora

BlackBerry feSeni pro mobilni kancelaf spolecnosti Telefénica O, uréené mobilnim korporatnim
zdkaznikam

BTS (Base Transceiver Station) zakladnova radiova stanice zajistujici spojeni s mobilnim telefonem

CDMA (Code Division Multiple Access) vyspéld technologie pro bezdratovy prfenos dat
a Sirokopasmové pripojeni k internetu

CSR (Corporate Social Responsibility) spolecenskd odpovédnost firem
CTU Cesky telekomunika¢ni urad

EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) digitalni mobilni technologie umoZnujici zvyseni
prenosové rychlosti dat a spolehlivosti pfenosu

FTP (File Transfer Protocol) platformné nezavisly protokol k pfenosu soubor mezi pocitaci

FUP (Fair User Policy) datové limity pro ADSL

GPRS (General Packet Radio Service) technologie pro mobilni datové prenosy

GSM (Global System for Mobile Communication) nejrozsifenéjsi digitadlni komunika¢ni bezdratovy
standard pro digitalni mobilni systém pracujici celosvétové v padsmech 450, 900, 1800 a 1900 MHz,

v CR v pasmech 900 a 1800 MHz

HTTP (Hypertext Transfer Protocol) je internetovy protokol uréeny pro vyménu hypertextovych
dokumentl a prenos dalSich informaci ve formatu HTML

ICT (Information and Communication Technologies) veskeré technologie pouZivané pro komunikaci
a praci s informacemi

IFRS Mezinarodni standardy uUcetniho vykaznictvi

IMAP (Internet Message Access Protocol) internetovy protokol pro vzdaleny pfistup k e-mailové
schrance

IP Connect sluzba pro datovou komunikaci zaloZzenou na protokolu IP
IPsec (IP security) bezpec¢nostni rozsiteni IP protokolu

IPTV (Internet Protocol Television) televizni vysilani Sifené prostfednictvim vysokorychlostnich siti
na protokolu IP
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IP VPN (Internet Protocol Virtual Private Network) internetovy protokol virtudlni privatni sité,
sluzba pro vnitrofiremni datovou, pfip. hlasovou komunikaci prostfednictvim IP

LAN (Local Area Network) lokalni ¢i mistni sit, ktera slouzi ke komunikaci mezi pfipojenymi pocitaci

LTE (Long Term Evolution pro UMTS) je zatim nejnovéjsim pojmem mezi technologiemi prenosu
dat v mobilnich sitich tfeti generace

MMS multimedidlni format pro mobilni pfenos dat

My Europe mobilni tarif spolecnosti Telefonica O, nabizejici uzivatelim roamingovych sluzeb
v zahranici pfichozi hovory zdarma

My Europe SMS mobilni tarif spolecnosti Telefénica O, nabizejici uZivatelim roamingovych sluzeb
v zahranici pfichozi hovory zdarma

NMT (Nordic Mobile Telephony) technologicky standard pro mobilni telefonni sité; pracuje
ve frekvenénim pasmu 450 MHz

0, Business Unlimited tarif spolecnosti Telefonica O, urceny pro firemni zdkazniky s neomezenym
volanim do viech pevnych i mobilnich siti v ramci mési¢niho pausalu zdarma

0, Business Nonstop Max tarif spole¢nosti Telefénica O, uréeny pro firemni zékazniky obsahujici
bezplatné volani v ramci O, mobilni sité a do viech pevnych siti v Ceské republice

0, Duo konvergovana sluzba spolecnosti Telefénica O, kombinujici neomezené voléni zdarma
do pevnych siti v Ceské republice a O, Internet ADSL nebo O2TV za jeden mési¢ni poplatek

0, Duo Mobil konvergovana sluzba spole¢nosti Telefénica O, zahrnujici v jednom mési¢nim
paudalu O, Internet ADSL a mobilni hlasovy tarif, kterd uz zarovern obsahuje i poplatek

za pouzivani pevné linky

0, Fér sluzba spolecnosti Telefénica O, Slovakia s jednotnou cenou volani a odesilani SMS
pro zdkazniky smluvnich i pfedplacenych sluzeb a bez povinného mési¢niho poplatku

0, Internet ADSL sluzba spolecnosti Telefénica O, pro vysokorychlostni pfipojeni k internetu,
dfive O, Internet Expres

0, Internet Komplet sluzba spolecnosti Telefonica O, kombinujici fixni a mobilni sluzby

0, Internet Mobil mobilni pfipojeni prostfednictvim technologie CDMA nabizené spolecnosti
Telefénica O,

0, [:kal:] sluzba spolecnosti Telefénica O,, ktera zakaznikim umoznuje posilat sms zcela zdarma

0, Navzéjem sluZba spole¢nosti Telefonica O,, kterd zakaznik(im umozZiuje vzajemné voldni
ve skupiné az sedmi pratel zdarma

0, Neomezena linka prvni sluzba spole¢nosti Telefénica O, urtena pro firemni zakazniky,
je zalozena na bazi VolP
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0, Neon tarify zaloZzené na principu flat rate

O, Pratelé sluzba spolecnosti Telefénica O,, ktera zékaznik(im umozfiuje ziskat slevu 10 % na volani
na 5 cisel

0, Trio konvergovana sluZzba spole¢nosti Telefonica O, kombinujici O, Internet ADSL, O, TV
a neomezené volani zdarma do pevnych siti v Ceské republice za jeden mési¢ni poplatek

0, TV sluzba spolecnosti Telefénica O, nabizejici televizi pfes pevnou linku

O, TXT mobilni tarif spole¢nosti Telefonica O, urceny zakaznikim pfedplacenych sluzeb
preferujicim komunikaci pres SMS ¢i MMS zpravy

OIBDA hospodafsky vysledek pred zahrnutim finan¢nich nakladu, dani, odpist a amortizace

Plati to Kvido sluZba spolecnosti Telefénica O,, kterda umoznuje zdkaznikim volat po dobu jedné
minuty zcela zdarma

POP3 (Post Office Protocol version 3) internetovy protokol, ktery se pouziva pro stahovani
emailovych zprav ze vzdaleného serveru na klienta

RSU (Remote Subscriber Unit) vzdalena jednotka pro pfipojeni u¢astnika telefonni sité k telefonni
ustfedné

SMS format kratkych zprav pro mobilni telefony

UMTS (Universal Mobile Telecommunications System) univerzalni mobilni telekomunika¢ni
systém; standard pro mobilni sité tfeti generace

VolP (Voice over Internet Protocol) hlasové sluzby realizované prostiednictvim modernich
technologii pfenosu prostfednictvim internetu

VPN (Virtual Private Network) virtudIni privatni sit

VPN Expres datova sluzba byvalého CESKEHO TELECOMU umoziujici vytvaret IP VPN.
Je postavena na bazi pristupové technologie ADSL s agregaci a paterni sité MPLS

WAN (Wide Area Network) rozsahla pocitacova sit, zajistujici pobockam plnohodnotny pfistup
k informacim, komunikaci s centrdlou i mezi poboc¢kami navzajem

WAP (Wireless Application Protocol) protokol slouzici ke zobrazeni vybranych internetovych
stranek na displeji mobilniho telefonu

WiFi lokalni bezdratova sit pro pfipojeni k internetu
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UPOZORNENI: Veskeré informace tykajici se oéekavaného budouciho vyvoje hospodarské

a finan¢ni situace spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic, a.s. obsazené v této pololetni zpravé
jsou zalozeny na odhadech a predpokladech budouciho vyvoje skute¢nosti, jez hospodarskou

a finandni situaci spolec¢nosti zdsadnim zpudsobem ovliviiuji. Jedna se zejména o skutecnosti

jako verejnopravni regulace v oblasti telekomunikaci, zmény makroekonomické situace, vyvoj
konkurence na trhu a s tim spojena poptavka po telekomunikacnich a jinych sluzbach. Vyvoj
téchto skutecnosti vSak mize byt jiny, v dasledku cehoz se i budouci hospodarské a finan¢ni
vysledky spole¢nosti mohou od ocekavanych vysledkl podstatné lisit.




