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PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE HW BONUS - LEDEN 2018
(02 Czech Republic a.s.)

I. Akce

Spoleénost 02 Czech Republic a.s., IC 60193336, se sidlem Za Brumlovkou 266/2, Praha 4 - Michle, PSC
14022, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 2322 (dale jen
"02" ¢i "Poradatel") vyhlasuje pro své vybrané zakazniky marketingovou akci HW BONUS (dale jen "Akce").
Z&kaznici, jimz je Akce urCena, ziskaji od Pofadatele na svou zadost moznost vyuzit slevu na nakup
vybranych elektronickych zafizeni na prodejnach O2, pokud u mobilni hlasové sluzby poskytované
Pofadatelem, provedou néktery z dale definovanych ukon(, které mohou uskute¢nit prostfednictvim
souCasnych distribu€nich cest Pofadatele v ramci jeho aktualni produktové nabidky a které podporu;ji
poskytovani sluzeb novym zakaznikim nebo stavajicim zakaznikim ve vétsi Sifi ¢i kvalité nebo posiluji
dlouhodoby vztah zakaznika k Pofadateli. Tato pravidla Akce stanovi vysi slevy, zpusob jejiho poskytovani
a Cerpani, jakoz i pfedpoklady trvani naroku na slevu a postup v pfipadé, Ze takové predpoklady nebudou
splnény nebo Ze dojde k jejich poruseni.

Il. Zakaznici

Akce je uréena pro fyzické osoby, které v postaveni Uucastnika mobilni hlasové sluzby (dale jen "Sluzba")
maji uzavienu nebo uzaviou v dobé trvani Akce s Poradatelem smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci o Sluzbé (dale jen "Zakaznici"). Akce neni ur€ena zejména pro u€astniky, ktefi v dobé trvani
Akce maji s Pofadatelem sjednanu ramcovou dohodu, moznost vyuziti O2 hardwarové banky nebo se na né
vztahuje nabidka téchto produkt(. Akce nemohou vyuzit Zakaznici u Sluzeb, které jsou vyuZivané pro
komunikaci mezi zafizenimi ¢i pro automatizovanou komunikaci (zejména Sluzby v ramci tarifni fady
Machine), u Sluzeb poskytovanych v ramci programu O2 Friends & Family ani v ramci tarifni fady VIVA.
Akce rovnéz nemohou vyuzit Zakaznici u ukonu ke Sluzbé ani u nakupu zafizeni, u kterych uplatfuji vyhodu
plynouci z jiné marketingové akce. Pofadatel je rovnéz opravnén neposkytnout zakaznikovi moznost ¢erpat
slevu dle téchto pravidel, jestlize mu u téze Sluzby (identifikované konkrétnim telefonnim Cislem) jiz poskytl
HW BONUS), a to dokud Poradateli dle pravidel takové akce miize vzniknout pravo pozadovat od zakaznika
zaplaceni ¢astky odpovidajici uplatnéné slevé nebo dokud takové pravo trva, a neni-li v pravidlech akce
upraveno, dokud mohou zakaznici v ramci akce nakupovat zbozi se slevou.

[ll. Doba trvani Akce
Akce dle téchto pravidel probiha od 2. ledna 2018 do 31. ledna 2018 (dale jen "Doba trvani Akce").

IV. Sleva

Zakaznik, ktery v Dobé trvani Akce vyslovné a prokazatelné ucini u Sluzby néktery z niZze definovanych

ukonu (kterykoli z nich dale jen "Transakce"), pokud je pro Zakaznika dostupny v ramci aktualni produktové

nabidky Pofadatele prostfednictvim jeho distribunich cest, ziska od Poradatele k prvni Transakci, kterou

provede u konkrétni Sluzby na kazdém jednom telefonnim &isle &i jiném jedineéném identifikatoru Sluzby a

U niz o to sou€asné pozada, moznost pfi nakupu herni konzole Xbox One S 500GB nebo mobilniho telefonu

Samsung J3 (2017), Samsung A3 (2017), Xiaomi Mi A1 nebo bali¢ku mobilniho telefonu Xiaomi Note 5A a

fitness naramku Xiaomi Mi Band 2 (kterykoli z uvedenych produkt(i dale jen "Zafizeni") Cerpat na prodejné

02 nasledujici slevu (dale jen "Sleva") ze standardni ceny Zafizeni v€etné DPH dle ceniku mobilnich

telefond a dalSich zafizeni, vyhlaseného Pofadatelem a u¢inného ke dni nakupu:

— Sleva 4000 K¢ k uzavieni smlouvy o nové Sluzbé s pausalnim tarifem ve vysi aspori 399 K& mési¢né a
se zavazkem fadné uzivat Sluzbu a platit za ni v délce 24 mésicl, ne v8ak v pfipadé pfeneseni ¢isla nebo
prevedeni Sluzby mezi Pofadatelem a spoleénosti 02 Family, s.r.0., IC 24215554 (déle jen "O2F"),

— Sleva 2000 K¢ ke sjednani nového pausalniho tarifu ke stavajici Sluzbé ve vysi aspori 399 K& mésicné s
vySSi cenikovou cenou oproti dosavadnimu tarifu a s nové sjednanym zavazkem fadné uzivat Sluzbu a
platit za ni v délce 24 mésicu.

V. Poskytnuti Slevy
Poradatel poskytne Zakaznikovi moznost Cerpat Slevu pouze ve vztahu k prvni Transakci, kterou u téze
Sluzby (tj. u téhoz telefonniho €&isla) Zakaznik u&ini v Dobé trvani Akce a u niZ o moznost Cerpat Slevu pfi
provadéni Transakce pozada; moznost Cerpat Slevu vSak nenalezi k Transakcim, které Zakaznik udini v
dobé, kdy je poskytovani jimi dotéené Sluzby omezeno &i pferuseno. Slevy za Transakce u riznych Sluzeb
se poskytuji samostatné a nelze je scitat, ledaze Pofadatel poskytne jedinou souhrnnou Slevu za prvni
Transakce, které Zakaznik provede najednou u vice telefonnich &isel zapojenych do jeho tarifu O2 Spolu a
u nichZ souc¢asné o moznost Cerpat Slevu pozada. Ke kazdé Slevé, kterou dle téchto pravidel Akce mlze
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Zakaznik Cerpat, vystavi Pofadatel jeden voucher v podobé jedineéného kédu s uréenim data jeho vyprSeni.
Voucher je vazan na Zakaznikovu Transakci €i vice Transakci, k nimz je Sleva poskytovana; Zakaznik musi
takovy kod pfi Cerpani Slevy sdélit na prodejné 02, ledaze kéd je poskytnut k Transakci u¢inéné meazi
pfitomnymi pfi téze navstévé prodejny O2.

U Transakce mezi pfitomnymi na prodejné O2 poskytne Pofadatel Zakaznikovi moznost ¢erpat Slevu pouze
u Zafizeni nakoupeného soucasné s Transakci na téZze prodejné. Neni-li Sleva na prodejné O2 vyc€erpana
pfi nakupu Zafizeni sou¢asné s Transakci, moznost jejiho Cerpani zanikne dokonCenim Transakce. U
Transakce uskute&néné mimo prodejnu O2 nebo prostfedky komunikace na dalku stanovenymi Pofadatelem
(napf. prostfednictvim telefonické komunikace &i internetu) je Pofadatel opravnén Zakaznikovi umoznit
Cerpani Slevy az poté, co obdrzi ve svém sidle dohodu o souvisejici Transakci podepsanou Zakaznikem a
co uplyne Ihita stanovena zakonem pro odstoupeni od takové dohody z dlivodu jejiho uzavieni mimo
obchodni prostory &i prostfedky komunikace na dalku; nejpozdé&ji neprodlené poté Poradatel odeSle
Zakaznikovi voucher. Zakaznik musi mit v dobé odeslani voucheru u Pofadatele aktivni alespon jedno
mobilni telefonni &islo, na némz neni omezeno ani pferuseno poskytovani Sluzeb Poradatele, nesmi mit vici
Poradateli zavazky po splatnosti, nesmi byt evidovan kvuli svému prodleni v nékterém z registrd dluznikd
(zejm. v registru SOLUS) ani proti nému nesmi byt vydano rozhodnuti o Upadku, jinak ztraci narok na
poskytnuti Slevy a na voucher. Totéz plati v pfipadé, ze se Zakaznikovi nepodafi voucher dorucit. Za voucher
ani moznost ¢erpat Slevu neni mozné pozadovat penézitou nahradu.

Cerpani Slevy

Zakaznik maze Slevu na zakladé své zadosti uplatnit a erpat béhem Doby trvani Akce a jednoho mésice
po jejim uplynuti na prodejnach 02, a to jen pfi nakupu Zafizeni, ktera jsou na konkrétni prodejné skladem,
vyluéné pfi okamzité jednorazové uhradé kone¢né kupni ceny po Slevé na prodejné (tedy nikoliv splatkami)
a pouze osobné. Moznost uplatnit Slevu a vyuzit souvisejici voucher nelze pfevadét, nepfechazi na jiné
osoby; nalezi osobné Zakaznikovi, ktery ucinil Transakci ¢i vice Transakci, k nimz je Sleva poskytovana.

Pfi nakupu Zafizeni Ize ¢erpat vzdy pouze jednu Slevu na jednom ucéetnim dokladu. Koneéna vyse kupni
ceny kazdého Zafizeni po Slevé ¢ini vzdy minimalné 1 K¢ véetné DPH. Slevu Ize Eerpat vyluéné jednorazoveé
(tj. pfi jediném nakupu na tomtéz ucetnim dokladu) a pouze v pIné vysi, ktera Zakaznikovi dle voucheru
nalezi k provedené Transakci Ci Transakcim (ij. jen na nakup Zafizeni s celkovou cenikovou cenou
prevysujici Slevu).

Slevu Ize Cerpat, jen pokud Zakaznik soucasné prokaze svou totoznost pfedlozenim obanského prikazu i
pasu a jednoho dalSiho identifikacniho dokladu vydaného statem a opatfeného fotografii, v pfipadé Cerpani
Slevy z Transakce provedené mimo prodejnu O2 predlozi voucher, ktery byl vydan jemu osobné a dosud
nevyprsel, a potvrdi Eerpani Slevy za téchto pravidel Akce.

Pofadatel je opravnén v konkrétnim pfipadé (zejména pokud je Zakaznik v prodleni s plnénim jakychkoli
svych zavazkd vic¢i Pofadateli, pokud je Zakaznik evidovan kvlli svému prodleni v nékterém z registrd
dluznikl, zejm. v registru SOLUS, nebo pokud jde o nového Zakaznika, jemuz do uskutecnéni Transakce
Poradatel neposkytoval Sluzbu) podminit moznost Cerpat Slevu slozenim jim stanovené penézité jistoty (dale
jen "Jistota"), a to jesté pred Cerpanim Slevy. Slozena Jistota se neuroci a Poradatel je opravnén proti ni
jednostranné zapocist jakékoli své pohledavky (a to i nesplatné) za Zakaznikem, zejména pak pohledavku
na zaplaceni ¢astky odpovidajici vySi poskytnuté Slevy dle téchto pravidel Akce. Pofadatel vrati zGstatek
Jistoty, snizeny o provedené zapocty dle pfedchozi véty, Zakaznikovi na zakladé jeho pisemné zadosti po
uplynuti Sesti (6) mésicu od zaplaceni Jistoty Pofadateli, a to pouzitim zlstatku Jistoty az do jeho umoreni
ve prospéch Zakaznika k uhradé jakychkoli jeho zavazkl vici Pofadateli, ledaze se Zakaznik a Poradatel
dohodnou na jiném zplsobu vraceni.

VIl. Pfedpoklady trvani naroku na Slevu

Néarok na Slevu z konkrétni Transakce je podminén tim, Ze Zakaznik ucinil Transakci platné a fadné ji
dokong€il, zfizeni Sluzby s tarifem sjednanym pfi uskute€néni Transakce je v den provedeni Transakce
technicky realizovatelné a Ze nejpozdéji do 45 (Ctyficeti péti) dnl od uskutecnéni Transakce zatne Zakaznik
realné vyuzivat Sluzbu s tarifem sjednanym pfi uskute¢néni Transakce, zejména Ze v této Ihuté aktivuje v
siti O2 SIM se Sluzbou (doslo-li v ramci Transakce ke sjednani nové mobilni hlasové sluzby, pfipadné i
s pfenosem Ccisla od opousténého poskytovatele, nebo nebyla-li v okamziku provedeni Transakce SIM se
Sluzbou aktivovana v siti O2) nebo ze v této |hiaté sjedna tarif O2 Spolu a splni podminky stanovené
aktualnim cenikem O2 pro jeho poskytovani (doSlo-li v rdmci Transakce ke sjednani tarifu O2 Spolu nebo
nového zavazku k tarifu O2 Spolu).
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Narok na Slevu z konkrétni Transakce je dale podminén tim, Ze u Sluzby, jiZ se Transakce tyka, po dobu 24
mésicl od provedeni Transakce nedojde na zakladé jednani Zakaznika, v dusledku poruseni jeho pravni
povinnosti nebo z jiného duavodu na strané Zakaznika k ukonéeni ¢i omezeni zavazku Zakaznika fadné
vyuzivat Sluzbu a platit za ni (zejména k ukonéeni smlouvy ¢&i jejimu pfevodu na jinou osobu), ke zméné
tarifu sjednaného pfi uskute¢néni Transakce na tarif zpoplatnény nizSi cenikovou cenou ani k ukoncéeni
smlouvy o poskytovani Sluzby.

Narok na vSechny Slevy v ramci Akce je podminén tim, Ze kdykoli béhem doby prvnich 24 mésict od

provedeni Transakce:

a) Zakaznik se nedostane do prodleni s plnénim jakychkoli svych zavazk( viici Pofadateli po souvislou dobu
delSi nez 30 dnl (zejména s Uhradou vylcétovani vystaveného Pofadatelem) a sou¢asné

b) Zakaznik nebude evidovan kvuli svému prodleni v nékterém z registrd dluznik( (zejm. v registru SOLUS)
ani proti nému nebude vydano rozhodnuti o upadku a sou¢asné

c) Zakaznik neodvola ani jinak nezrusi svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udaji pro ucely Akce dle
¢lanku VIl téchto pravidel Akce, a soucasné

d) Zakaznik nebude Akci zneuzivat, aby za ucelem ziskani co nejvétS§iho mnozstvi Slev provedl Transakce
v nepfiméfeném rozsahu, ktery pfesahuje jeho realné moznosti fadné vyuzivat Sluzby, jichz se Transakce
tykaji, nebo za né platit. Za zneuziti Akce se bude povazovat zejména vyuziti vice nez sedmi (7) vouchert
nebo Cerpani vice nez sedmi (7) Slev tymz Zakaznikem.

Pokud dojde k poruSeni jakéhokoli pfedpokladu trvani naroku na Slevu uvedeného vyse v tomto ¢lanku nebo
k marnému uplynuti IhGty pro jeho spinéni, je Pofadatel opravnén pozadovat zaplaceni ¢astky odpovidajici
skute€né vyCerpané Slevé, o kterou byla snizena cena Zafizeni pfi nakupu dle ¢lanku VI oproti jeho
standardni cené dle ceniku mobilnich telefond a dalSich zafizeni, vyhlaSeného Pofadatelem a uc¢inného ke
dni nakupu, a to po zapocteni proti aktualnimu zustatku Jistoty, byla-li vybrana. Toto pravo uplatni Pofadatel
na jakémkoli vyuctovani za sluzby poskytované Zakaznikovi nebo samostatné vystavenym ucetnim
dokladem odeslanym Zakaznikovi. Zakaznik se v tom pfipadé zavazuje dluznou &astku ve vysi skuteéné
vycerpané Slevy zaplatit v souladu s dokladem vystavenym Poradatelem a v tam uvedené Ih(ité splatnosti.
Z téhoz dlvodu je Pofadatel opravnén zneplatnit voucher odeslany Zakaznikovi a odmitnout Zadost o Slevu,
pokud nebyla dosud vy€erpana, jakoz i neposkytnout Zakaznikovi moznost Eerpani dalSich Slev v ramci této
Akce ¢i naslednych akci HW BONUS.

VIII. Zpracovani osobnich udaji Zakaznika

Ugasti na Akci Zakaznik poskytuje souhlas, aby Potadatel zpracovaval jeho osobni tidaje, které mu Zakaznik
poskytne pfi provedeni Transakce, k niz je Sleva poskytnuta, nebo pfi Cerpani Slevy (zejména jeho jméno a
pfijmeni, rodné &islo, a nema-li jej, datum narozeni, bydli§té), jakoz i idaje potfebné pro kontrolu pfedpokladu
trvani naroku na Slevu €i moZnosti jejiho erpani (zejména kéd voucheru, popis Transakce, ji dotéené Sluzby
a informace o trvani ¢i ukonéeni smlouvy o takové Sluzbé, tarifu i zavazku v ni sjednanych a plnéni zavazku
z ni vyplyvajicich). Pofadatel bude takové udaje shromazdovat, ukladat, tfidit, vyhledavat, upravovat a jinak
zpracovavat za u€elem umoznéni Cerpani Slevy, kontroly pfedpokladd trvani naroku na Slevu a v pfipadé
jejich porudeni za u€elem vymahani ¢astky odpovidajici skute€né vy&erpané Slevé, o kterou byla snizena
cena Zarizeni pfi jeho nakupu. Tento souhlas Zakaznik dava na dobu 24 mésicl od provedeni Transakce,
a pokud béhem této doby vznikne Pofadateli pravo na zaplaceni ¢astky odpovidajici skute¢né vyCerpané
Slevé, o kterou byla snizena cena Zafizeni pfi jeho nakupu, az do piného uspokojeni takového prava
Pofadatele.

. DalSi ustanoveni

Pofadatel je opravnén kdykoli v Dobé trvani Akce tuto Akci zrusit & zménit tato pravidla Akce. Tyto zmény
oznami Zakaznikim zvefejnénim zmén na webovych strankach Pofadatele www.02.cz. Zmény téchto
pravidel Akce maji ucinky i na pfipady, kdy jiz byla Zakaznikovi poskytnuta moznost Slevu Cerpat nebo kdy
Slevu vyCerpal. Jinak |ze upravovat vzajemna prava a povinnosti Pofadatele a Zakaznika, souvisejici s jeho
ucasti na Akci, vyluéné vzajemnou dohodou téchto stran u€inénou v prokazatelné a archivované podobé.
Nestanovi-li tato pravidla Akce vyslovné jinak, neuplatnéni prava vyplyvajiciho z té&chto pravidel neni na ujmu
jeho dalSimu trvani a moznosti jeho uplatnéni v budoucnu.
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